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Absztrakt

A tanulmdny célja, hogy ramutasson a relativ fogyasztas szerepére, megnyilvanuldsara és
kovetkezményeire — elsdsorban az egyén szempontjabol — a viselkedési kozgazdasigtan
szemléletmddja alapjan. Amig a neoklasszikus kdzgazdasagtan szerint az egyén fogyasztoi
hasznossdga csak a sajat fogyasztdsanak abszolut szintjétdl fiigg, a viselkedési kozgazdasagtan
azt is szdmitdsba veszi, mennyit fogyaszt az egyén mdsokhoz viszonyitva. Igy a relativ
fogyasztas is hatdst gyakorol az egyén realizalt hasznossagdra. A tarsas O0sszehasonlitds, az
egyén sajat fogyasztisanak mdsokéval valé Osszevetése tobbféleképpen is megvaldsulhat.
Kvantitativ szempontbdl kiilonbség, ardny vagy rangsor alapjdn. A referenciacsoportot
alkothatja a tarsadalom egésze, de valdszerlibb, hogy a sziikebb tarsas kornyezetében 1évo
egyének. Az egyén viszonyithat a referenciacsoportjdba tartozdé egyének fogyasztidsanak
atlagahoz, de az egyénenkénti Osszehasonlitds érvényessége sokkal inkabb igazolt. A relativ
fogyasztast dinamikus szemléletben tanulmédnyozzuk. Egyfel6l, mert az egyének kozotti
folyamatos versengésben nyilvanul meg. Mdésfel6l, masok jelenbeli és multbeli fogyasztasa
egyarant befolyéasolja az egyén jelenbeli fogyaszt6i hasznossagét. Ha az egyén szeretné javitani
vagy meg0rizni pozicidjit a jovoben, akkor a referenciacsoportjdba tartoz6 egyének jovobeni
fogyasztasat is sziikséges megbecsiilnie. Jovore vonatkoz6 varakozdsai azonban nem feltétleniil
igazolédnak — dontésének kimenetele bizonytalan, €s ez a relativ poziciéjanak csokkenését
eredményezheti. Az egyén poziciondlis javakba valo fektetése sordn pénziigyi helyzetét is
figyelembe veszi; nem lehet azonban biztos a megtériilésben, a nagyobb fogyasztoi hasznossig
elérésében. A pozicidért valo rivalizalas kovetkezménye tulkoltekezés és a megtakaritasi szint
csokkenése lehet — a relativ pozicid javuldsa nélkiil. Az egyén a relativ fogyasztds negativ
hatdsait a bensdé motivacidira valé nagyobb odafigyeléssel €s a jovedelme tudatosabb

allokalasaval mérsékelheti.
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Abstract

The purpose of this paper is to point out the role, manifestation and consequences of relative
consumption from the perspective of behavioural economics. According to neoclassical
economics, an individual's consumer utility depends only on his own absolute consumption
level; however, behavioural economics also takes into account how much an individual
consumes compared to others. Thus, relative consumption also has an impact on an individual’s
realised utility. Social comparison, the comparison of an individual's own consumption with
others, can take place in several ways; quantitatively, based on difference, ratio, or ranking. The
reference group can consist of the society as a whole, but more realistic to individuals in his
immediate social environment. The individual can compare to the average consumption of
individuals in his reference group, but the validity of the individual comparison is more
justified. Relative consumption is studied dynamically. On the one hand, it is manifested in the
continuous rivalry among individuals. On the other hand, the current and past consumption of
others affects the individual's current consumer utility. If an individual wants to improve or
preserve his position in the future, then it is necessary to estimate the future consumption of the
individuals in his reference group. However, his expectations for the future are not necessarily
justified, the outcome of his decision is uncertain, and this may lead to a reduction in his relative
position. An individual also takes his financial position into account when he invests in
positional goods; however, he cannot be sure of the return on investment to achieve a higher
consumer utility. Rivalry for the social position may result in overspending and a reduction in
savings, without improving relative position. An individual can mitigate the harmful effects of
relative consumption by paying more attention to his inner motivations and by more
consciously allocating his income.
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Bevezetés

A neoklasszikus kozgazdasagtantdl eltéréen a viselkedési kozgazdasdgtan szerint az egyén
fogyasztasbol szarmazé hasznossdga nem csak sajat fogyasztasdnak abszolut szintjétdl fligg,
hanem att6l is, mennyit fogyaszt mdsokhoz viszonyitva — ez a relativ fogyasztds.
Kovetkezésképpen, az egyén nem csak arra vagy nem feltétleniil arra torekszik, hogy az altala
élvezett hasznossdgot novekvd fogyasztdsi szinttel fokozza, hanem hogy mdasokhoz képest
nagyobb, kedvezébb fogyasztast érjen el.

Solnick—-Hemenway (1998) arra mutatnak ra sokat idézett cikkiikben, hogy az emberek
tobbsége szdmara fontosabb a mdsokhoz viszonyitott nagyobb fogyasztds, vagyis a relativ
fogyasztds, mint a magasabb abszolit fogyasztdsi szint. Felmérésiik sordan arra kérték a
valaszadokat, hogy dontsék el két lehetséges dllam koziil, melyikben szeretnének €lni. Abban,
amelyben eréforrdsaik (pl. jovedelem) abszolit szintje magas, masokhoz viszonyitva azonban
ezekbdl kevesebbet birtokolnak — ezt nevezik abszolut dllamnak. Vagy egy olyan dllamban,
ahol az er6forrdsaik abszolit mennyisége alacsonyabb, de masokhoz képest mégis tobbel
rendelkeznek — ez a poziciondlis dllam. A megkérdezettek tobbsége a poziciondlis dllamot
valasztotta, annak ellenére, hogy a tradiciondlis kozgazdasagtan felfogdsa szerint az egyének
az abszolut allamot preferaljak. Egy példaval illusztralva ez azt jelenti, hogy ha az egyén
autdjanak értéke SM Ft, mig masoké 3M Ft, akkor ezt a helyzetet elonyben részesiti azzal
szemben, ha autéja 7M Ft-ot érne, masoké viszont 10M Ft-t. Solnick—-Hemenway (1998)
felmérését tobb orszagban é€s kiillonbozo kontextusokban megismételték, azonos eredménnyel.

Szakirodalmi vita van a kiilonb6z0 javak relativ fogyasztasban és tarsadalmi statuszért
val6 versengésben betoltott jelentdségérol. Korabban hatdrozottan elkiilonitették a rivalizdlas
sordn fontos javakat; Hirsch (1976) ezeket poziciondlis javaknak nevezte, példaul a hiz, az auté
és az €kszerek tartoznak ide. A tomegkommunikacié szerepének erdsodésével, a fogyasztéi
tarsadalom kialakuldsdval, valamint a kozosségi média elterjedésével azonban jelentdsen
kibdviilt azon javak kore, amelyek mdsok szdmdra megfigyelhetOk és szerepet jitszanak a
masokkal val6 6sszehasonlitdsban — csoportjuk nem hatarolhaté le egyértelmiien.

A relativ fogyasztds mindenkit érint. Az egyénnel kapcsolatban all6 személyek
fogyasztdsa befolydsolja relativ pozicidjat. Tovabbd, nem feltétleniil tudatos a mdésok
fogyasztasahoz valé viszonyulds és a versengés. Igy az egyének sokszor nincsenek tudatdban a
rivalizdlds mogotti tényezOknek és kovetkezményeinek. Jellemzd a fogyasztasi dontésekhez
kotédo bizonytalansag alulbecslése és a poziciondlis javakra vald tdlkoltekezés — utobbi a

pénziigyi forrdsok tudatosabb allokdldsdval megel6zhetd lenne. A tanulmany mindennek



megértésében segitheti a nem-kozgazdasz olvasdkat is, a tdrsas Osszehasonlitisra és a

személyes pénziigyek reldcidira koncentrédlva.

A tarsas osszehasonlitas a relativ fogyasztas soran

A relativ fogyasztds novelésének és a tarsadalmi pozicié javitdsanak aspirdcidja a tarsadalom
minden rétegében jelen van, azonban mdas-mds formaban nyilvanul meg az eltérd vagyoni és
jovedelmi szintbdl, értékrendbdl és Eletstilusbél addéddéan. Az azonban altaldnossagban
jellemzd, hogy a relativ fogyasztas erdsitését célzé torekvések mogott érzelmek hizédnak meg;
az irigység a meghatdrozo (Solnick—Hemenway, 1998).

A relativ fogyasztds a Festinger (1954) nevéhez fliz6d0 tdrsas osszehasonlitds elmélete
alapjan is magyardzhato, amelynek alapfeltételezése, hogy az egyének pontosan szeretnék
onmagukat értékelni, ezért 6sszemérik magukat mésokkal. Az 0Osszehasonlitast kiilondsen
bizonytalan helyzetekben igénylik, amikor onértékelésiik szamukra fontosabba, referenciapont
segitségével pedig megragadhatébbd valik. Hopkins—Kornienko (2009) szerint a relativ
fogyasztasukat fokozni szdndékozd egyének szamdra a koriilottik 1éve személyek a
legfontosabbak, mint referenciapontok; a tarsas 6sszehasonlitds és a rivalizalds elsddlegesen
veliik val6sul meg.

Kvantitativ aspektusbdl tekintve, az egyén sajit fogyasztisat tobbféle moddon is
Osszevetheti masokéval. Torténhet kiilonbség €s ardny alapjan — ez a statusz kardindlis
értelmezéséhez kotddik. A rangsor alapi 0sszehasonlitds viszont ordindlis aspektusu statuszt
fejezi ki, amely a statuszt kozvetitd javak birtokldsanak eloszlasdban 1év0 tarsadalmi pozicidt
tikrozi (Bilancini—-Boncinelli, 2008). Az egyént valdjdban nem az objektiv stitusza
befolyésolja, hanem az éltala észlelt relativ pozicioja, amely az 6 szubjektiv benyomdsan alapul.
Bilancini-Boncinelli (2008) kiemelik, hogy nem indifferens, a stitusz melyik értelmezési
modjat alkalmazzék a kutatdsok sordn, mert eltérd eredmények és kovetkeztetések adédhatnak.

Nincs konszenzus a kutatok kozott arrdl, kik alkotjak az egyén referenciacsoportjét a
relativ fogyasztds sordn. A konzervativabb és kevésbé valdszerli nézet szerint az egyén a
tarsadalom Osszes tagjdhoz viszonyitja fogyasztdsit. Ezzel szemben a valésaghlibb
szemléletmddot képviseldk, igy Hopkins—Kornienko (2009) is ugy érvelnek, hogy a
referenciacsoport tagjait az egyén sziikebb tarsas kornyezetében 1évo egyének alkotjak. Alicke
(2007) ezt azzal magyardzza, hogy a mindennapi életben az egyén tdrsas interakcidi a hozza
kozel 4ll6 kis csoportok (pl. munkak6zosség) tagjaival zajlanak. Vita targyat képezi az is, hogy

az egyén egyénenként hasonlitja 0ssze fogyasztasat masokéval, avagy a referenciacsoportjidba



tartoz6 egyének fogyasztasanak atlagdhoz méri a sajatjat. Alicke (2007) szerint utébbinak csak
akkor van relevancidja, ha normdk vagy tipikus jellemzOk képezik az Osszevetés alapjat. Az
egyénenkénti osszehasonlitds érvényességét hangsilyozza, amely 6sszhangban all Festinger
(1954) tarsas Osszehasonlitds elméletével; az egyén a relative szlik tdrsas kornyezetének
tagjaival képes 0sszevetni magét, €s ez bizonyitottan jelentds hatdst gyakorol az 6nértékelésére
(Alicke, 2007).

A szakirodalomban sokdig csak egy referenciaponttal dolgoztak a kutatdk; ez a
valésdgot azonban jelentdsen leegyszeriisiti. Egyidejiileg rendszerint tobb referenciapont
befolydsolja az egyén dontéshozatalt, ez érvényes a relativ fogyasztds sordn is. A tobb
referenciapont hatdsdnak nagy jelentdsége van bizonytalan és kockdzatos, valamint
intertemporalis dontési helyzetekben. Mindegyik jellemzi a relativ fogyasztést.

Kahneman (1992) megéllapitja, hogy tobb referenciapont esetében az egyén
Osszehasonlithatja dontésének eredményét minden egyes referenciaponttal kiilon-kiilon, de
egyetlen referenciaponttd is integralhatja azokat, dtfogd értékelést megvaldsitva. Ordéiiez et al.
(2000) eredményei szerint az egyén kiilon kezeli az egyes referenciapontokat. Ez 8sszhangban
all Festinger (1954) tedrigjaval és Alicke (2007) azon megéllapitasdval is, hogy egyénenkénti
Osszehasonlitds torténik. Ordéiiez et al. (2000) szerint a szegregéicié a referenciapontok
OsszevethetOségének hidnya vagy nehézsége miatt valosul meg, integricié pedig akkor
valoszinlibb, amikor a referenciapontok konnyen Osszemérhetok. A  kiilonbozo
referenciapontoknak konvergens €s divergens hatdsa is lehet a magatartdsra; ezt empirikus
vizsgalatok is megerdsitik.

Az egyének kozti versengés folyamatos a fejlett tarsadalmakban, ezért a relativ
fogyasztast is dinamikus szemléletben célszerli vizsgalni. Aronsson—Johansson-Stenman (2014)
harom tényezdt kiillonboztet meg, amelyek befolyasoljdk és mddositjdk a fogyasztast az ido
eldrehaladtaval: a (belsd) szokdsok kialakuldsa, a ,,mdsokkal valé 1épéstartds” €s a ,,masok
utolérése” (kiilsé szokdsok kialakuldsa)!. Ez tigy is megfogalmazhat6, hogy az egyén jelenbeli
fogyasztdsara és az abbdl eredd hasznossdgara az egyén sajat multbeli fogyasztdsa, misok
multbeli fogyasztidsa és mdasok jelenbeli fogyasztdsa van hatdssal; ez harom meghatirozé

referenciapontot jelent a relativ fogyasztds esetében. Az emberek daltaldban torekszenek

FORT)

' A ,,masokkal val6 1épéstartds” kifejezést a ,.keeping up with the Joneses” megfeleléjeként hasznalom. Azt fejezi
ki, hogy az egyén fogyaszt6i hasznossdgat befolyasolja, miként viszonyul jelenlegi fogyasztdsa médsok jelenlegi
fogyasztdsdhoz. A ,catching up with the Joneses” jelentése ,mdsok utolérése”, vagyis az egyén jelenlegi
fogyasztéi hasznossdga fiigg attdl, hogyan viszonyul az egyén jelenlegi fogyasztisa mdsok kordbbi
fogyasztasahoz.



tarsadalmi pozicidjuk javitdsara, igy referenciapontként szolgilhatnak szdmukra a maguknal
eldnyOsebb statuszinak tekintett egyének.

A fentiekben emlitett referenciapontok multbeliek vagy jelenbeliek. Kdszegi—Rabin
(2009) alapjan a vdrakozdsok is relevans referenciapontok lehetnek. A jovore vonatkoznak, és
bizonytalansdgot foglalnak magukban, mert a jovobeni koriilmények nem feltétleniil az egyén
varakozasai szerint alakulnak. Ha az egyén varakozdsai alapjan hoz dontést, vagyis a dontése
jovobeni kimenetele bizonytalan, csalddds és siker egyardnt érheti. Mindez relevans a relativ
fogyasztas esetében, mivel ha az egyén szeretné javitani vagy legalabb megdrizni poziciéjat a
jovoben, akkor a referenciacsoportjdba tartozé egyének jovobeni fogyasztasat is sziikséges
mérlegelnie, azt megbecsiilnie.

Mivel az egyének fogyasztdsi dontése egymadstol fiiggd, a vdrhato és a realizadlt
fogyasztoi hasznossdgot egyarant befolyésoljak a tarsas referenciapontok. Hopkins—Kornienko
(2004) kiemeli, hogy az egyén csak akkor tud optimadlis fogyasztiast megvaldsitani, ha masok
fogyasztdsi dontését pontosan eldre tudja jelezni. Kovetkezésképpen, a mdsok jovObeni
fogyasztasaval és annak hatdsaival kapcsolatos varakozdsoknak, amelyek beépiilnek az egyén
— bizonytalan jovobeni kimeneteli — dontésébe, kritikus szerepiik van az egyén relativ
pozicidjanak és az éltala realizalt fogyasztdi hasznossagszint valtozasiban.

Ha az egyén relativ fogyasztasinak novelésével kivdnja a jovObeni fogyasztoi
hasznossdgat javitani, akkor méasok jovobeni abszolut fogyasztdsdnak becslése és az 6sszevetés
soran a nekik tulajdonitott fontossdg alapjan meghatdrozott stilyok figyelembe vételével
hatdrozza meg abszolut fogyasztidsat. Amennyiben az egyén ugy dont, hogy fokozza abszolut
fogyasztasat, nem feltétleniil valdsul meg relativ fogyasztasanak és fogyaszt6i hasznossdganak
novekedése. Lehetséges, hogy aldbecsiili masok abszolit fogyasztdsat, vagyis varakozdsai nem
igazolddnak, és ez relativ pozicidjanak csokkenését eredményezi. Ekkor a realizélt fogyaszt6i
hasznossdg a vartndl alacsonyabb lesz; akdr olyannyira, hogy a dontés id6pontjaban 1évo
realizilt hasznossdagot sem éri el — ez azt jelenti, hogy az egyén kedvezdtlenebb pozicidba keriil
a dontés idopontjaban érvényeshez képest. Ez csalddast jelent szdmara, és az énképére negativ
hatast gyakorolhat. Kiilonosen akkor, ha viszonylag driaga joszdgba fektetett, illetve

megtakaritdsait €s/vagy hitelfelvételt felhasznélva kisérelte meg relativ pozicidjanak javitasat.

A relativ fogyasztas személyes pénziigyeket érinté vonatkozasai

Az emberek 4ltaldban pénziigyi helyzetiik romldsa nélkiil kivanjak relativ fogyasztdsukat

javitani. A tarsas referenciapontok mellett tehat az egyén szamadra relevans a pénziigyi helyzete



is, amely pénziigyi referenciapontként van jelen a dontése soran. Lu et al. (2015) amellett érvel,
hogy az egyén els6ként a pénziigyi referenciapontjait mérlegeli, aztdn fontolja meg a tarsas
referenciapontjait. Ennek oka, hogy az emberek akkor érzik magukat biztonsdgban, ha meg
tudjék valdsitani pénziigyi terveiket. Igy a relativ fogyasztasbol szarmazé hasznossagot a térsas
és a pénziigyi referenciapontok egyarant befolyasoljak. Hirsch (1976) megéllapitja, hogy ha az
egyén jovedelme novekszik, akkor jovedelmének egyre nagyobb hdnyadét kolti poziciondlis
javakra. Annak ellenére, hogy a fogyasztds margindlis hasznossaga csokken, az egyén mégis
motivalt a fogyasztisanak novelésében, mert nagyobb fogyasztds sziikséges a magasabb
tarsadalmi pozici6 eléréséhez.

Az egyén poziciondlis javakba torténd befektetésekor mérlegeli pénziigyi helyzetét,
tarsadalmi pozicidjanak €s fogyasztdi hasznossag szintjének novelésére vonatkoz6 vagyodasat,
valamint sajat és masok dontésének hatdsdval kapcsolatos véarakozdsait. A befektetésének
megtériilése bizonytalan, igy a magasabb stitusz és a nagyobb fogyaszt6i hasznossag elérése
is. Ha az egyén nem veszi figyelembe vagy aldbecsiili dontésének bizonytalansdgat, kiilondsen
a pénziigyi helyzetéhez viszonyitva, akkor a viszonylag magas aru, tartés poziciondlis javak
(pl. autd) megvasarlasaval akar tartésan is gyengitheti relativ poziciéjat, kiillonosen akkor, ha
azt hitelfelvétellel finanszirozza.

Jatékelméleti megkozelitéssel is vizsgalhatok a fogyasztasi kiaddsok kiilénb6zo
faktorokkal valé reldci6i. Hopkins—Kornienko (2009) arra mutat rd, hogy a poziciéért vald
rivalizdldsnak mint jatéknak a Nash egyensulya nem hatékony abban az értelemben, hogy
minden jatékos, vagyis fogyasztd, az optimdlisndl tobbet kolt poziciondlis javakra, a
tulkoltekezés azonban mégsem eredményezi a relativ pozicid javuldsit. Kiemelik tovabba,
hogy a tarsadalomra jellemz6 nagyobb mértékili egyenldség fokozza a poziciondlis javakra val6
raforditasok mértékét. Ennek oka, hogy az ilyen tipusu javakkal rendelkezd egyének
konnyebben javithatjdk tarsadalmi pozicidjukat a kedvezdbb relativ fogyasztasukbdl eredden.

A statuszért valo véget nem ér6 rivalizdlds Frank (2007) szerint tarsadalmi szinten a
poziciondlis javakra val6 koltekezési versengéshez vezet, amely — a fogyasztési externdlidkbol
eredéen — minden fogyasztéra negativan hat, forrasaik kimeriilését eredményezheti. Ebbdl az
aspektusbdl pazarld koltekezés torténik. Frank (2007) — a fentiekkel Osszhangban —
megallapitja, hogy a poziciondlis torekvéseket tartalmazé modellek olyan egyensulyt
anticipdlnak, amelyben az egyének a pozicionalis javakra tul sokat koltenek, ugyanakkor a
normadl javakra relative keveset.

Erdemes azzal is foglalkozni, miként befolydsolja a relativ fogyasztds ersitését célzé

magatartds az egyén megtakaritdsait. Ez nem csak azért relevans, mert a versengés folyamatos



és az egyének dontései intertempordlis jellegieck. Hanem azért is, mert tobb olyan, a
funkciondlis hasznossdga mellett statuszt is tiikr6z0 tartos joszdg létezik, amely éra relative
magas, kovetkezésképpen megvasarlasukhoz megtakaritds és/vagy hitelfelvétel sziikséges,
valamint mert az egyén joszdgkosardban jelentds hanyadot képvisel azon javak csoportja,
amelyek birtokosuk poziciéjat valamilyen formaban és mértékben kozvetitik.

Eltéréek az empirikus vizsgalatok eredményei azzal kapcsolatban, miként befolyédsolja
az egyén megtakaritdsat a poziciondlis javak vdésdrlasa; az optimdlisndl alacsonyabb és
magasabb megtakaritdsi szintre is vannak példak. Duesenberry (1949) ramutatott arra, hogy a
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»masokkal valé lépéstartds”-ra torekvé egyén noveli jelenbeli fogyasztasat, azonban a
magasabb  fogyasztdsi  kiadds alacsonyabb  megtakaritisi  szintet eredményez.
Kovetkezésképpen, a jovOben csak alacsonyabb fogyasztési szintet tud finanszirozni, amely a
relativ pozicidjanak gyengiilését eredményezheti. Ekkor tehat az egyén nem veszi figyelembe
vagy aldbecsiili jelenbeli fogyasztasi dontése kovetkezményeit. Drechsel-Grau—Schmid (2014)
a felfelé torténd Osszehasonlitast vizsgélja, amikor az egyén referenciacsoportjat onmagandl
vagyonosabbnak észlelt egyének alkotjak. Eredményeik szerint az egyén megtakaritdsai karara
noveli fogyasztdsi kiaddsait, ha azt figyeli meg, hogy a ndla tehetdésebbek fokozzdk a
fogyasztasukat. A relativ fogyasztds fokozdsara torekvd magatartds azonban nem feltétleniil
eredményezi a megtakaritas csokkenését. Harbaugh (1996) megéllapitja, hogy az eldretekintd

és kockazatkeriild egyén a tdrsadalmi stdtuszért vald rivalizdlds sordn odafigyel a jelenbeli

megtakaritdsara annak érdekében, hogy megeldzze a pozicidjdban valé jovobeni gyengiilést.

Kovetkeztetések

A tarsadalom minden tagjat érintd relativ fogyasztds az egyén fogyasztéi hasznossagiat és
pénziigyi helyzetét egyarant befolydsolja. A fogyasztasi dontések kimenetele bizonytalan az
egyének egymastdl fiiggésébdl eredden, a tilkoltekezés ellenére akar a relativ pozicid
gyengiilésével is jarhat. A bensd motivacidira valé nagyobb odafigyeléssel és a jovedelme
tudatosabb allokdldsdval azonban mérsékelhetok negativ kovetkezményei. A pazarl6 kiadasok
megfékezésére Frank (2007) a gazdasagpolitikai dontéshozoknak a progressziv fogyasztasi
adot javasolja, amely minden jovedelem szint mellett nagyobb jolétet eredményezne, egyuttal
0sztondzné a megtakaritist és csokkentené a kornyezeti drtalmakat. Mar Veblen (1899/1979)
rdmutatott a versengéshez kotd6do fogyasztas okoldgiailag kdros hatdsara a pazarl6 kiaddsokon

keresztiil: a fogyasztok értékesebb vagy tobb joszdgot vésiarolnak a szamukra valoban



sziikségesnél, amelyet a véllalatok a sziikkos eréforrdsok nem hatékony felhaszndldsaval

allitanak eld.
A publikdcié a Bolyai Jdnos Kutatdsi Osztondij timogatdsdval késziilt.
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