Szolnoki Tudomdanyos Kozlemények XVI.
Szolnok, 2012

Keresztes Anital

A HAZAI KOZIGAZGATASI TOVABBKEPZES UJ IRANYAI?

A kozigazgatas magas szintli mitkodésének elsodleges feltétele a hozzaértéssel, szakértelemmel, hivatastudattal
és felelésségérzettel rendelkezd személyi dllomany [éte. A kozigazgatdsi tovabbképzés 1998-ban kialakitott rend-
szere megerett a valtozasra: jelenlegi formdjaban mar nem tudja betolteni a szerepét, ezéert a tovabbképzés uj
rendszerének kiépitésére keriil sor. Az uj elképzelések szerint, a jovoben sziikség van a tudasbazis egységesitésé-
re. A Magyary Zoltan Kézigazgatas-Fejlesztési Program meghatdarozza a kozigazgatasi szakemberképzés fejlesz-
teset. Az iras kozigazgatdsi tovabbképzésben a tervezett atalakitas f6bb csapdasiranyait vazolja fel.

THE NEW DIRECTION OF HUNGARIAN PUBLIC ADMINISTRATION FURTHER TRAININGS

The main condition, the high level operation of public administration, is the staff’s experience, which has spe-
cialised knowledge, competence, organisation skills, sense of vocation and sense of responsibility. The system of
further training of civil servants developed in 1998 is about to be reformed: it can’t fulfil its role in its current
form. The new system of further training is going to be built. In the future, according to the new ideas, the stand-
ardisation of knowledge base are needed for the education of civil servants. The Zoltan Magyary Program for
the Development of Public Administration specify the training of the public administration experts. This paper
will outline the main directions of the planned reform of the further trainings of civil servants.

BEVEZETES

Az elmult egy-két évtizedben a kozigazgatast megljitd tdrekvéseknek iddben két, jol elkiilo-
nithetd irdnya volt megfigyelhetd. Leginkdbb az tn. neoliberalis allamfelfogashoz és az abbodl
eredeztethetd 1) kozmenedzsmenthez (New Public Management) kapcsolodo reformkisérle-
teknek a ’80-90-es évek forduldjatol lehettiink tanti. A rendészeti, védelmi funkcidkat ellatd
allambol, kozigazgatasbol az elmult évtizedekre szolgéltatd allam, szolgéltatd kozigazgatas
lett. (Lorincz 2007, 163)

A nemzetkdzi kozigazgatasi reformtorekvések 0j iranyt vettek a 2000-es évek elején. Az Un.
neo-weberi allamkoncepcid a korabbiakhoz képest az allami szerepvallalds megerdsitését, a
szolgaltatasok mindségének és professzionalis nyujtasanak kovetelményét, az allampolgéri és
kozigazgatasi konzultaciok kiterjesztését, eredményalapt szemlélet elterjesztését hangsulyoz-
ta. (Loérincz 2007, 164)

A kozigazgatds magas szintli miikodésének elsddleges feltétele a hozzaértéssel, szakértelem-
mel, szervezési készséggel, hivatastudattal és felelosségérzettel rendelkezd személyi allomany
l1éte. A Magyary Zoltan Ko6zigazgatas-Fejlesztési Programban ambicidzus személyiigyi célki-
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tlizéseket® hatarozott meg a kozigazgatas és vele egyiitt a kozigazgatasi szakemberképzés fej-
lesztéséhez. A téma felvetése meglehetdsen iddszeri, mert a fejlesztési program feldleli az
egész magyar kozigazgatasi szakemberképzést.

TOVABBKEPZES A KOZIGAZGATASBAN

Tovabbképzés fogalma

Tovabbképzésnek nevezziik a munkdba allast kdvetden, tanfolyami jelleggel folyo, tipikusan
rovidebb idoétartamu, és gyakorlatias orientaltsagu oktatast. A tovabbképzés a kozszolgalati
tisztviseld statuszahoz kapcsolodik, igy kifejezetten a kozszolgalati tisztviseldi karrier része.
A tovabbképzés altalaban az adott munka, illetve feladatkorhoz kapesolodik. A korabbi szaba-
lyozas szerint 2012. szeptember végéig tovabbképzésnek tekintlink a kdztisztviseld alkalma-
zasdhoz megkivant iskolai alapképzettségen (szakképzettségen) kiviili minden tovabbi iskolai
rendszerli vagy iskolarendszeren kiviili képzést, amely feladatkore ellatasahoz sziikséges.* A
jelenleg hatalyban 1év6 szabalyozas a tovabbképzés fogalmat, nem szabalyozza, viszont sok-
kal részletesebben hatdrozza meg az egyes tovabbképzés tipusait, kiilonbséget téve belsd to-
vabbképzés®, egyéni6 és éves’ tovabbképzési terv, kozszolgalati tovabbképzési programs, mi-
ndsitett tovabbképzési programg, szakmai tovabbképzési proglram10 kozott. Mig a koztisztvi-
selok tovabbképzésérdl és a kozigazgatasi vezetoképzésrol szold 199/1998. (XII. 4.) Korm.
rendelet szerint vezetOképzésnek neveztiik a vezeté-utanpotlasként szamitasba vett koztisztvi-
seld felkészitése képzés keretében a vezetdi feladatok ellatasara vonatkozo képzést, mig a
vezetd tovabbképzést a vezetd koztisztviselok szakmai, vezetési, szervezési, személyiségfej-
lesztd targykori iskolarendszeri vagy iskolarendszeren kiviili képzése, tovabbképzése hata-
rozta meg, addig az 0j szabalyozas, a kozszolgélati tisztviselok tovabbképzésérdl szolod
273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet 2. § 1) 1) pontja szerint kdzszolgalati vezetéképzés a koz-
igazgatasi szervek vezetdi utanpotlasképzése, a vezetdk rendszeres tovabbképzése és a veze-
tok kivalosagi képzése.

A tovabbképzés kiilonféle tipusai kozott — a hazai szakirodalomban dominans jogi szemléletet

3 pl.: kozszolgalati életpalyamodell (Ktjv., Hjt., Hszt.), Nemzeti Kozszolgalati Egyetem megalakitésa, alapvizsga
visszaallitasa, kredit rendszer(i tovabbképzés

*199/1998. (XII. 4.) Korm. rendelet a koztisztvisel6k tovabbképzésérél és a kozigazgatasi vezetSképzésrol, 2 §
> a munkaltato kbzigazgatasi szerv altal folytatott szakmai tovabbképzés, amely specilis intézményi vagy mun-
kakori ismereteket, illetve képességeket kozvetit

® a kdzszolgalati tisztviseld targyévre meghatarozott tanulményi kotelezettségeinek és egyéni fejlesztési igényei-
nek teljesitését biztosito képzési terv

” a munkaltatonal foglalkoztatott kormanytisztviselok, koztisztviselék egyéni tovabbképzési terveinek dsszessége

8 4ltalanos kozigazgatasi ismeretek megszerzésére iranyuld, a kozigazgatasi szakvizsgara valo felkésziilést mo-
dularis rendszerben szolgald, tovabba a jogalkalmazas javitasara iranyul6 tovabbképzések, melyek fejlesztésérol
és megvaldsitasarol az NKE gondoskodik

% az elbirt szakmai és vizsgakdvetelményeknek megfeleld, mindségtanusitott képzési program, amely 6nallo
tanitasi vagy tananyag egységekbdl all és lehet6vé teszi a képzés kimeneti kdvetelményének teljesitéséhez sziik-
séges ismeretek elsajatitasat

104 kozigazgatasi szerveknél betdltott munkakorokhoz kapesolodd szakmai és kompetenciafejlesztd képzések,
amelyekrdl a munkaltatdo gondoskodik a mindsitett programjegyzékre felvett felsdoktatasi tovabbképzésekkel,
felndttképzéssel vagy belso tovabbképzéssel
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kovetve — elsdsorban a kotelezd és nem kotelezo tipust szoktak elkiiloniteni. A tovabbképzés
tartalmat tekintve pedig a kifejezetten altalanos kozigazgatasi, valamint specialis tudastartal-
makat atado tovabbképzéseket kiilonitiink el.

Tovabbképzés bemutatasa

Magyarorszagon a kozigazgatasi tovabbképzés tervszerli alapjainak megteremtése 1998-ig
nyulik vissza. Ett6l az idéponttol kezdve biztositottak azok a jogi, pénziigyi, modszertani fel-
tételek, melyek a koztisztviselok kozszolgalati jogviszonya idején a munkajuk ellatasdhoz
sziikséges ismeretek folyamatos fejlesztését, uj ismeretek, készségek és képességek elsajatita-
sat lehetdve teszik.

Ldérincz Lajos szerint a kozigazgatasban harom okot szokdsos a tovabbképzési ciklusok fo-
lyamatossaganak sziikségességére megemliteni: az ismeretek gyors elavuldsa, az igazgatas-
technika teljes atalakulasa, valamint a vildg megismerésének sziikségessége. gy az oktatasi
politika altaldnos célkitlizése, a folyamatos vagy meg nem szakadd képzés megvalositasa,
vagyis az Eurdpai Uni6 jelmondata az ,,egész életen at tartd tanulas”, tért nyert a kozigazgata-
si személyzetpolitikaban is. A tovabbképzés mind formajaban mind tartalméban kiilonbozik a
képzéstdl: hisz a tovabbképzés eleve mar megszerzett ismeretekre épiil, amit vagy kiegészit,
vagy elmélyit, vagy felfrissit.

A tovabbképzési formakat tobbféleképpen osztalyozhatjuk. Legelterjedtebb a szolgalati €s
karrier-jellegii tovabbképzések megkiilonboztetése. (Lorincz, 2007:165) A szolgalati tovabb-
képzésen vald részvétel — lasd kozigazgatasi alapvizsga €és szakvizsga kurzusok - kotelezo,
szolgalatnak szamit tigy, mint a hivatali igyintézés, mely munkaidben torténik, a részvétel a
koztisztvisel6 szamara ingyenes. A Karrier-jellegii tovabbképzésre is, mely onkéntes, a koz-
tisztviseld ambiciojatol, érdeklddési korétdl fiigg. A kozigazgatdsi szerv a tovabbképzésnek
ezt a fajtajat is koteles tdmogatni, a képzés koltségeit részlegesen vagy teljesen atvallalhatja,
munkaidd kedvezményt biztosit stb.

A tovabbképzés bemutatasakor ki kell térni azokra a jogszabalyokra is, amelyek a kiilonb6z6 to-
vabbképzési programokat szabalyozzak. A vizsgalatkor nemcsak a hatalyban 1€v0 jogszabalyok
kertilnek bemutatasra, mivel a kutatas az elmult kb. 10 év sajatossagait vizsgalja, elengedhetetlen
olyan jogszabalyok elemzése is, amelyeket mar ujabb jogszabalyok hatalyon kiviil helyeztek.

A Kormany kdzéptavu tervet alkotott a tovabbképzéssel Osszefiiggd keretek megallapitasara,
mely kijeldli a korméanyzati érdekbdl szervezendd tovabbképzéseket, modszertani feladatokat,
valamint a helyi dnkorményzatok koztisztviseldit érintd tovabbképzéseket. A 2020/2008. (1.
23.) Kormany hatérozat tartalmazta példaul a 2008-2010. évekre a kozigazgatasi tovabbkép-
z¢s ¢és vezetOképzés kozéptavu terveit.

A magyar kozigazgatds tovabbképzési célja eldsegiteni azt, hogy olyan felkésziltségli koz-
igazgatasi kar alljon a nemzet szolgélatara, amely a polgarok ligyeit ¢és a kozigazgatas mas
feladatait, valamint az unids tagsagbodl fakado kotelezettségeit a fejlett kozigazgatasi rendsze-
rek szinvonalan, a szolgaltatd kozigazgatas kdvetelményeit érvényesitve, hatékonyan, ered-
ményesen, professzionalisan képes intézni. (2020/2008. (II. 23.) Korm. hatarozat)

A koztisztviselok képzését és tovabbképzését a kozszolgalati tisztviselokrdl szolo 2011. évi
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CXCIX. torvény (tovabbiakban Kttv.) és a kozszolgalati tisztviselok tovabbképzésérdl szold
273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet szabalyozza. A Kttv. 80. §-a szerint a koztisztviseld jogosult
az elémenetelhez, és koteles a kozpontilag vagy a kozigazgatési szerv altal eldirt képzésben,
tovabbképzésben, atképzésben vagy kozigazgatasi vezetoképzésben részt venni. Torvényiink
tehat kiilonbséget tesz atképzés, vezetoképzes €s tovabbképzés kozott is. Tovabbképzés az isko-
lai alapképzettségen kiviili minden tovabbi képzés, amely a koztisztviselonek feladatkore ellata-
sahoz sziikséges. Atképzéssel a koztisztviseld mas munkakor ellatasara valik alkalmassa. Veze-
toképzéssel a vezetd-utdnpotlasként szamitasba vett koztisztviselt készitenek fel vezetdi fela-
datok ellatasara. A vezetdk tovabbképzése is kiilon fajtajat képezi a tovabbképzési programnak.

Az iskolarendszeren kiviili tovabbképzést a kozigazgatas szervezi, pénziigyi feltételeit a koz-
ponti koltségvetésben kell biztositani. E kategoridba tartozik a gyakornoki felkészités, az
alap- és szakvizsgara valo felkészités, a vezetOképzés, az atképzés. Az iskolarendszerii to-
vabbképzésre, mely a magasabb iskolai végzettség, illetve masodik vagy tovabbi szakképesi-
tés megszerzésére iranyul, is kitérek a tanulmanyban, de kevesebb figyelmet kivanok szentel-
ni, csak azokat a képzéseket szeretném érinteni, ami a generalista koztisztvisel6k szakmai
ismeretének bovitéséhez sziikségesek.

A tanulmanyban szintén bemutatasra keriilnek a legujabb tovabbképzési lehetdségek, mint a
kormanytisztviselok szamara nyujtott képzések a korményablakban torténd iigyintézéshez,
vagy a 2010-ben meghirdetett Magyar Kozigazgatasi Osztondij Program, melyek szintén hoz-
zajarulhatnak a kozigazgatasban dolgozok szakmai ismeretének bovitéséhez.

HAZAI TOVABBKEPZESI RENDSZEREK

Lorincz Lajos gondolataival élve sziikséges egy intézet felallitasa, ami kozigazgatas személyi
allomanyanak legfontosabb miikddtetési feltételeit megteremti. 80 éve Magyary Zoltan pro-
fesszor a budapesti jogi karon, az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem jogelddjében, alapitotta
meg azt az intézet, amely kozigazgatas személyi allomanyanak legfontosabb miikddtetési fel-
tételeit megteremti, a Magyar Kozigazgatasi Intézetet. Az évek soran kiillonb6z6 elnevezéssel
¢és funkcioval miikodott az intézet. 1998-2006 kozott a Magyar Kozigazgatasi Intézet (MKI)
néven funkcionalt, majd 2007-2010 kozott a Kormanyzati Személyiigyi Szolgaltato és Koz-
igazgatasi Képzési Kozpont (KSZK) lattak el ezt a feladatot, mig a 2010-es kormanyvaltas
utan a Nemzeti Kozigazgatasi Intézet toltdtte be ezt a funkciot. A Nemzeti Kozigazgatasi In-
tézet neve 2012. augusztus 16. napjatol Emberi Eréforras Tamogataskezeld névre valtozott,
egyes feladatait 2012. augusztus 16. napjatol a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal latja el,
mas feladatit pedig a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem.

Nemzeti Kdzigazgatasi Intézet

A Nemzeti Kozigazgatasi Intézet 2010.-2012. augusztus 16-ig kdzponti hivatalként miikodott,
2011-t6l a Kozigazgatasi €és Igazsagligyl Minisztérium (tovabbiakban: KIM) feliigyelete ala
tartozott. Az Intézetet a magyar kozigazgatas tovabbképzési, vezetoképzési €s személyligyi
rendszerének mindségiranyitasi és modszertani kdzpontjaként ismertilk meg. Egy olyan tu-
daskozpont, amely kozvetitette és fejlesztette a hatékony kozigazgatdshoz sziikséges tudas-
anyagot, részt vett a nemzetkozi kozigazgatas-fejlesztési programokban és kivalosagi koz-
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pontként szakértdi hatteret biztositott a kdzponti kozigazgatas szamara.

,»Az NKI mint kormanyzati hattérintézmény alland6 szakértdi hatteret biztosit a kdzigazgatas-
fejlesztési munkahoz. Aktiv partnerséget épit ki a hazai és kiilfoldi egyetemi, akadémiai kuta-
tohelyekkel, 0sszegyljti és a kormanyzat felé kozvetiti a tudomanyos és nemzetkdzi 6sszeha-
sonlito tudast. A tudasbazisra épiil az NKI szervezeti egységeként a Kozigazgatasi Akadémia:
biztositja a professzionalis kozigazgatasi tovabbképzés intézményi kereteit, a kozigazgatasi
¢letpalya vizsgarendszerét.” (http://www.nki.gov.hu, letoltés datuma: 2012.02.10.)

Képzési tevékenysége keretében a 199/1998. (XI1.4.) Korm. rendeletnek megfelelden a koz-
tisztviselok tovabbképzésének és a kozigazgatasi vezetoképzésnek orszagos modszertani koz-
pontjaként miikodott, ellatta a nem vezetdi besorolast koztisztviselok szervezetfejlesztési,
szakmai, altalanos és idegen-nyelvi képzése képzését. A 174/2011. (VIIL.31.) Korm. rendelet
értelmében kozigazgatasi és ligykezeldi alapvizsgakra felkészitd képzéseket szervezett; vizs-
gakat szervezett ¢és lebonyolitotta a vizsgaztatast. A 35/1998. (II. 27.) Korm. rendelet szerint
megszervezte a kozigazgatasi szakvizsgara valo felkészitd képzéseket és a vizsgakat és ellatta
a vizsgaztatast is. A 335/2010. (XII. 27.) Korm. rendeletnek megfeleléen megszervezte a Ma-
gyar Kozigazgatasi Osztondij (MKO) Programot.

Képzési tevékenységén til biztositotta a kdzalkalmazotti, koztisztvisel6i, valamint kormany-
tisztviseldi palyazati kiirasok kozzétételét, amennyiben azt jogszabaly el6irta. Toborzasi adat-
bazist miikodtetett a kivalasztas és a lehetséges palyazok tajékoztatasnak eldsegitésére. Kezel-
te €s nyilvantartotta a versenyvizsgaval, a palyazati eljarassal és a kompetencia vizsgalattal, a
tartalékallomannyal, a toborzasi adatbazissal kapcsolatos adatokat.

A Nemzeti Kozigazgatasi Intézettel megvalosult Lorincz Lajos elvarasa, egy olyan kdzponti,
korményzati koltségvetési szerv, amely az allamot, mint munkaltatot képvisel, amely ellatja a
toborzas, kinevezés, elémenetel, 1étszdmgazdalkodas, képzés, tovabbképzés témakaorét.

Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatal

A Nemzeti K6zigazgatasi Intézet neve 2012. augusztus 16. napjatél Emberi Erdforras Tamoga-
taskezeld névre valtozott, egyes feladatait 2012. augusztus 16. napjatol a Kozigazgatasi és Iga-
zsagiligyi Hivatal latja el. A Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a
kormanyzati tevékenység 0sszehangolasaért felelds miniszter irdnyitasa alatt 4ll6 kdzponti hiva-
tal. A Hivatal feladatai kozott tobbek kozott az igazsagiigyi, tamogataskezeldi- és kozvetitdi,
elemzdi, valamint személyligyi igazgatasi feladatokat 1at el. (177/2012. (VII. 26.) Korm. rende-
let) Jelen fejezetben a Hivatal azon feladatai keriilnek bemutatasra, amelyeket, mint jogutdd az
NKI-tdl atvett, valamint amelyek a kdzszolgélat képzését, tovabbképzését érinti.

Az NKI személyligyi feladataibol a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal atvette a kozszolgalati
statisztikai adatgytjtésre vonatkozé feladatokat. (45/2012. (I11. 20.) Korm. rendelet) A Kor-
manyzati Személyiligyi Szolgaltatd Rendszer tizemeltetését az NKI-hez hasonldoan a Hivatal
latja el. (335/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet). A Hivatal feladata lett az NKI jogutddjaként a
kozszolgalati allasportalt miikddtetése a kozalkalmazotti, koztisztviseldi, valamint kormany-
tisztvisel6i palyazati kiirdsok kozzétételére. A jogutddot is megbizhatja a kdzigazgatasi szerv a
palyazati eljaras utjan betdlteni kivant kozszolgalati tisztvisel6i allashoz kapcsolodo kivalasztasi
folyamat lebonyolitasaval. A Hivatal lizemelteti a tartalékallomanyba helyezett koztisztvisel ok
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¢s kormanytisztviselok informdacids rendszeré, elektronikus adatbazisat a TARTINFO-t.
(http://www .kih.gov.hu, letoltés datuma: 2012. oktdber 7.). A Hivatal teljes korii koordinacios,
kapcsolattartasi, informécios és pénziigyi-tigyviteli feladatokat™ 14t el a Magyar Kozigazgatasi
Osztondij program megvalositasa kapcsan. Az dsztondij program mikodtetésének pénziigyi
fedezete a Hivatal koltségvetésében kertilt betervezésre. (228/2011. (X. 28.) Korm. rendelet)

Képzési tevékenysége keretében szamos valtozas tortént az NKI korabbi képzési tevékenysé-
géhez képest. Az egyes feladatokban tortént valtozast legkonnyebben a korabbi feladatokat
leird a jogszabalyok sematikus ismertetésével lehet szemléltetni. Mig korabban az NKI meg-
szervezte a kozigazgatasi és ligykezelOi alapvizsgakra felkészitd képzéseket, vizsgakat ¢és le-
bonyolitotta a vizsgéztatast, addig a Kozigazgatasi ¢€s Igazsagligyi Hivatal a vizsga kapcsan
modszertani és mindségbiztositasi feladatokat'? 14t el, a vizsgak miikddtetésével kapesolatos
feladatok™ pedig Nemzeti Kozszolgalati Egyetemhez (a tovabbiakban: NKE) keriiltek. A
Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal az alapvizsgara vonatkozo mindségiigyi kovetelménye-
ket mindéségiranyitasi folyamatleirasban hatarozza meg. A mindségiranyitas eljarasait a Koz-
igazgatasi ¢és Igazsdgiigyi Hivatal adja ki. A vizsgdk mindségbiztositasa kapcsan a Hivatal
helyszini ellendrzéseket végez. (174/2011. (VIIL. 31.) Korm. rendelet) Kordbban az NKI a
35/1998. (II. 27.) Korm. rendelet szerint megszervezte a kozigazgatasi szakvizsgara valo fel-
készito képzéseket és a vizsgakat és ellatta a vizsgaztatast is. Jelenleg a Hivatal a szakvizsgak
szervezéséhez, a bizottsagok munkéjahoz, a vizsgakdvetelmények egységes érvényesitésé¢hez
modszertani itmutatast ad, tovabba modszertani felkészitot szervez a szakvizsgaszervezok €s

11228/2011. (X. 28.) Korm. rendelet a Magyar Kozigazgatasi Osztondijrol 4. § (1) a) kidolgozza és a miniszter
jovahagyasat koveten kdzzéteszi a palyazati felhivast és az 6sztondij program miikddési szabalyzatat,

b) lefolytatja a palyazati eljarast,

c) ellatja az 6sztondijas szerz6dés megkotésével, modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos feladatokat,

d) modszertani iranyitast végez

da) az 6sztondijasok kozigazgatasi szakmai gyakorlati képzésével (a tovabbiakban: szakmai gyakorlat), és

db) a mentorok tevékenységével kapcsolatban,

e) miikddteti az 6sztondij program értékelési rendszerét,

f) gondoskodik az 6sztdndij program részét képezd szervezett képzések és egyéb programok megszervezésérol
és lebonyolitasarol,

g) ellatja az 6sztondijrendszer pénziigyi-tigyviteli feladatait,

h) szervezi a PIB miikddését,

1) beszamolot készit a miniszter szamara az 0sztondij program végrehajtasarol,

j) az 6sztondijas szerz0dés megsziinésekor, valamint az 6sztondijas kérelmére igazolast allit ki az 6sztondijas
foglalkoztatasrol,

k) monitoring tevékenységet végez a program soran a képzés, a gyakorlat és a mentori tevékenység teriiletén,

1) szervezi az 6sztondijasok kiilfoldi gyakorlatra valo elhelyezését, nemzetkdzi befogadd intézményi partnerkap-
csolatokat épit és koordinal.

12 A kbzigazgatasi és az ligykezeldi alapvizsgarél szolo 174/2011. (VIIL 31.) Korm. rendelet 3/A. § (2) A Koz-
igazgatasi és Igazsagiligyi Hivatalnak a kdzigazgatasi alapvizsgahoz kapcsolodo feladatai kiilondsen:

a) fejleszti és mitkodteti a Kozigazgatasi Tovabbképzési és Vizsgaportalt (a tovabbiakban: Vizsgaportal);

b) kidolgozza és mikodteti a minéségiranyitasi rendszert;

C) targyévet kovetd év marcius 3 1-ig Gsszefoglalo-értékeld beszamolot készit a kozigazgatasi alapvizsgak tapasztalatairol,
d) kezeli a munkaltatoi regisztraciokat;

e) vizsgaportal miikodtetéshez technikai tamogatast nytjt;

f) modszertani felkészitést szervez a vizsgaszervezok és vizsgabiztosok részére.

3 1asd kovetkezd fejezet.
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a vizsgabiztosok részére. A kozigazgatasi szakvizsga tananyagéat az NKE - kiilondsen a jog-
szabalyi valtozasokra tekintettel - rendszeresen, de legalabb évente feliilvizsgalja, és sziikség
esetén aktualizalja. (35/1998. (II. 27.) Korm. rendelet)

Nemzeti Kdézszolgalati Egyetem Vezet6- és Tovabbképzési Intézet

Berényi szerint jelentds kérdés azoknak a specialis ismereteknek a biztositasa, amelyek a koz-
igazgatasban minden kozigazgatasi tisztvisel6tol elvarhatd. A kozigazgatas specifikus szak-
képzési rendszerbe sorolhatjuk az egyetemeken €s részben a foiskoldkon megjelend posztgra-
dualis szakképzést. (Berényi, 1992:164-165) igy a tovabbképzés jellemzésekor meg kell emli-
teniink a kormanyzati szerven kiviil szintén tovabbképzést nyujtdé Nemzeti Kozszolgélati
Egyetem Vezet6- és Tovabbképzési Intézetét.

Az intézmény feladata a gradudlis képzés mellett a mar az allamigazgatasban dolgoz6 szakembe-
rek tovabbképzése is. A szakiranyu tovabbképzés feladatait az intézmény Tovabbképzo Intézete
latja el, ahol kiilonb6z6 szakokon egy- és kétéves posztgradualis képzés folyik, melynek eredmé-
nyeként a hallgatok szakoklevelet kapnak. A kettd- illetve négyszemeszteres képzések célja, hogy
a hallgatok bizonyos sziikebb kozigazgatasi teriileteken - jelenleg tizenkettd szakiranyon™ - széles
horizontu, multidiszciplinaris, elmélyiilt ismereteket szerezzenek.
(http://kozigazgatastudomany.uni-corvinus.hu/, letltés datuma: 2012. februar 2.) A Nemzeti
Kozigazgatasi Intézet 2012. augusztusi atalakitadsa kapcsan az NKE Tovabbképzo Intézete plusz
feladatokat kapott az iskolarendszeren kiviili tovabbképzés teriiletén. A kozigazgatasi, valamint az
tigykezeldi alapvizsga miikodtetésével kapcsolatos feladatokat 2012. augusztus 16. napjatdl az
NKE latja el, igy feladata kiilondsen az ligykezeldi alapvizsga kdvetelményrendszerének, orsza-
gosan egységes oktatasi programjanak, tananyaganak, valamint a kdvetelményrendszerén alapul6d
vizsgatételeinek a kifejlesztése és sziikség szerinti - kiilondsen a jogszabalyi valtozasokra figye-
lemmel tSrténd - aktualizalasa.'® A kozigazgatasi szakvizsga tananyagat is hasonloan az alapvizs-
gahoz az NKE vizsgalja feliil és sziikség esetén aktualizalja. (35/1998. (I1. 27.) Korm. rendelet)

7

A kormanyablak ligyintéz6i képesités megszerzésére az NKE két féléves szakiranyt tovabb-
képzést szervez a felséfoku végzettséggel rendelkezd kozszolgalati tisztviselok részére, a ko-
zépfoku iskolai végzettséggel rendelkezd kozszolgalati tisztviselok részére pedig szakirdnyt

1 személyzeti igazgatas a kozszféraban, Snkormanyzati gazdalkodasi, allamhaztartasi koltségvetési ellendrzési, vam-
igazgatasi, valasztasi igazgatas, kdzigazgatasi modernizacio, igazgatasi szoftverkezeldi, kozmenedzsment, kornyezet-
védelmi, kozszolgalati kommunikacid, szocidlis igazgatas €s esélyegyenlOség és kisebbségvédelem a kdzigazgatasban
5 A kbzigazgatasi és az ligykezel6i alapvizsgarél sz6l6 174/2011. (VIIL 31.) Korm. rendelet 3. § (1) A kozigaz-
gatasi, valamint az ligykezeldi alapvizsga miikddtetésével kapcsolatos feladatokat az NKE latja el.

(2) Az NKE-nek a kozigazgatasi alapvizsgahoz kapcsolodo feladatai kiilondsen:

a) kifejleszti, valamint sziikség szerint - kiillonosen amennyiben a jogszabalyi valtozasok indokoljak - aktualizal-
ja a kdzigazgatasi alapvizsga kovetelményrendszerét, orszagosan egységes oktatasi programjat, tananyagat és a
kovetelményrendszeren alapuld irasbeli vizsgakérdéseit;

b) kifejleszti a vizsgara felkészitd konzultacion vald kdzremiikddéshez eldirt oktatdi felkészitd programot;

c) elvégzi a kozigazgatasi alapvizsgara vonatkozo statisztikai adatokkal kapcsolatos adatgytijtési, feldolgozasi feladatokat;
d) vezeti a kozigazgatasi alapvizsga nyilvantartasat.

(3) Az NKE-nek az tigykezel6i alapvizsgahoz kapcsolodé feladata kiilondsen az tigykezeli alapvizsga kovetelményrend-
szerének, orszagosan egységes oktatisi programjanak, tananyaganak, valamint a kovetelményréndszerén alapulé vizsga-
tételeinek a kifejlesztése és sziikség szerinti — kiilondsen a jogszabalyi valtozasokra figyelemmel torténd — aktualizalasa.
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tovabbképzéssel  megegyezé  idOtartamu  koOzszolgalati  tovabbképzést  nyujt.
(http://kabkarrier.kormany.hu/, letdltés datuma: 2012. szeptember 25.)

KOZIGAZGATASI TOVABBKEPZESI VIZSGARENDSZER

2011. szeptember 1-jét6l a kozigazgatasi vizsgarendszerbe visszatért a kozigazgatasi alap-
vizsga, aminek f6 célja, hogy az eltérd iskolai végzettséggel rendelkezo tisztviselok a munka-
juk ellatasdhoz sziikséges altalanos koOzigazgatasi alapismereteket megszerezzék, és olyan
tudassal gazdagodjanak, melyek sziikségesek a kdzigazgatasi munka mindennapi ellatasahoz.
A kozigazgatasi ,,alapmiveltséget” kozvetlenill a jogviszony létesitését kovetden, a palyan
maradas feltételeként kell elsajatitaniuk, oly mddon, hogy az igy megszerzett altalanos tudas-
ra a specialis agazati ismeretek késébb, a tovabbképzési rendszer keretében raépitheték le-
gyenek. Az 0j kozigazgatasi alapvizsga a kozigazgatasi ¢letpalya és elé6-meneteli rendszer
részeként illeszkedik a honvédelmi és rendészeti életpalyahoz, képzési és vizsgarendszerhez.

A kozigazgatasi szakvizsga célja, hogy a felsdfoku végzettségli koztisztviseld olyan altalanos
kozigazgatasi ismeretekre tegyen szert, amelyek birtokdban a kozigazgatasi szervek széles
korében és minden szintjén alkalmassa valik a kozhatalmi tipust dontések torvényes — a koz-
igazgatas céljaival 0sszhangban allo, a kozigazgatas eszkozrendszerét hatékonyan felhaszna-
16 — elokészitésére, illetve meghozatalara. (35/1998. (I1. 27.) Korm. rendelet)

AKTUALISAN BEVEZETETT TOVABBKEPZESI PROGRAMOK

Kormanyablak ligyintézéi képzés

Az egyablakos ligyintézéshez vezetd, az orszag 29 pontjdn miikodé kormanyablakokban a
megyei kormanyhivatalok alloményaba tartoz6 ligyintézok 1atjak el a feladatokat, akik ligy-
félszolgalati készségeket és képességeket fejleszto képzéseken vettek részt. A kormanytisztvi-
seldi tovabbképzés alapvetden az ismeretanyag bovitésére és a feladatok hatékony elvégzésé-
hez sziikséges kompetencidk elsajatitasara épiil. (Toth 2011, 24.)

A jarasi hivatalok felallitasdval kapcsolatos atalakitds szdmos koztisztvisel6 munkakorét és
feladatat érinti. Az okmanyirodak 2013 januarjatol a jarasi hivatalokban korméanyablakként
miikodnek tovabb, az okmanyirodai ligyintézOkbdl kormanyablak tigyintézé valik. A kor-
manyablak ligyintézd képzés 2012 dszén indul. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem a fels6foku
végzettséggel rendelkezd kozszolgalati tisztviselok szamara két féléves szakiranya tovabb-
képzést, a kozépfoku iskolai végzettséggel rendelkezd kozszolgalati tisztviselok részére két
féléves kozszolgalati tovabbképzést nyljt kormanyablak ligyintézdi képesités megszerzésére.
(148/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet) A képzés blended learning, azaz vegyes tipusu képzési
formaban zajlik. A szakiranyl tovabbképzés esetén a jelenlétet igényld oktatas draszama 120
ora, ehhez kapcsolddik 8 ora egyéni konzultacid. A képzés soran a hallgatok kozigazgatasi
alapismeretekkel, kozigazgatdsi eljarasokkal, e-kozigazgatds az ligyfélszolgalatban, egyedi
igyek ¢és ¢lethelyzetek, ligyfélszolgalati készségfejlesztés témakorrel, valamint tigyfélszolga-
lati informatikai ismeretekkel bovitik tudasukat. (http://kabkarrier.kormany.hu/, letoltés da-
tuma: 2012. szeptember 25.) A képzésre torténd jelentkezés 2012. oktdber 5. napjan jart le,
igy a kivalasztas még folyamatban van. A kivalasztasi eljarason megfelelt kozszolgalati tiszt-
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viseldvel - a munkaltatoja beleegyezésével - a személyiigyi kozpont (a képzés meghirdetése-
kor még az NKI, de jelenleg a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Hivatal) tovabbképzési megalla-
podast kot. A kampanyszerti képzés érdekessége, hogy a kdzépfoku iskolai végzettséggel ren-
delkez6 kozszolgalati tisztviselonek a kormanyablak ligyintézdi képzése elvégzésével, felso-
foku igazgatasszervezd szakképzettséget kell szereznie a kormanyablak iligyintézoi allashely
betoltését kovetd legfeljebb 6t éven beliil.

(148/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet) A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Vezet6- és Tovabb-
képzési Intézet munkatarsaitol kapott informacio szerint a dsszel pilot jelleggel mintegy 70-70
kozép- €s felsdfokn végzettségli kozszolgalati tisztviseld képzése kezdddik meg, majd a tobb
ezer fore szeretnék a képzettek szdmat emelni.

Magyar Kézigazgatasi Oszténdijprogram

A Magyar Kézigazgatasi Osztondij (tovabbiakban: MKO) a korabbi Bibé Istvan Kozigazga-
tasi Osztondij tovabbfejlesztett valtozata. Mig az utdbbi aktiv hallgatoi jogviszonnyal16 ren-
delkezdknek nyujtott négy féléves elméleti és nyolcszaz orads szakmai gyakorlati képzést
(103/2010. (IV. 7.) Korm. rendelet), addig a 2011-ben bevezetett Magyar Kozigazgatasi Osz-
tondij a kozigazgatasban dolgozni szandékozé fiatal diplomasoknak nyujt egy 10 honapos
tanulmanyi programot. Mindkét 6sztondijat Kormany miikodteti, a Bibo Istvan Osztondij mi-
kodtetésében még a Kozigazgatasi Személyiigyi €¢s Képzési Kozpont, valamint a Kézigazga-
tasi Tovabbképzési Kollégium miikodott kdzre, mig az MKO miikddtetésénél kezdetben a
Nemzeti Kozigazgatési Intézet, jelenleg pedig a Kozigazgatasi €és Igazsagiigyi Hivatal jar el.

Az MKO program fiatal, diplomés, idegen nyelveket beszél szakemberek szamara lehet érde-
kes, akik a kdzigazgatas, koz-/kormanytisztviseldi palya irant elkotelezetten érdekl6dd diplomas
palyakezdok, illetve a kozigazgatési karrier irant érdekl6dd, de jelenleg mas teriileten (nem a
kozigazgatisban) dolgozé diplomas szakemberek. A Magyar Kozigazgatasi Osztondijrol szol6
228/2011. (X. 28.) Korm. rendelet 7. §-a részletesen meghatarozza jelentkezés feltételeit, misze-
rint a jelentkezoknek felsdfoku iskolai végzettséggel rendelkezd magyar allampolgarnak kell
lenniiik, akik 35. életéviiket palyazatuk leadasakor még nem toltotték be, az angol vagy német,
vagy francia nyelvet pedig legalabb B2-es targyaloképes szinten besz€lik. A kivalasztasnal nagy
elényt jelent tovabbi eurdpai unids nyelvek aktiv, B2-es kommunikécios szintli ismerete.

18103/2010. (IV. 7.) Korm. rendelet a Bibo Istvan Kézigazgatasi Osztondijrol és az ahhoz kapesolodé tanulményi prog-
ramrol 6. § (3) Palyazatot nyujthat be az allami és az allam altal elismert felsdoktatasi intézménynek a felsGoktatasi alap-
¢és mesterképzésrol, valamint a szakinditas eljarasi rendjérél szo6l6 289/2005. (XII. 22.) Korm. rendelet 2. szamit mellékle-
te szerinti tarsadalom-tudomany, jogi és igazgatasi, valamint gazdasagtudomanyok képzési teriileten azon aktiv hallgatoi
jogviszonnyal rendelkez6, nappali tagozatos, magyar allampolgarsagu hallgatdja, aki angol nyelvbdl allamilag elismert
kozépfoku szobeli és irasbeli nyelvvizsgaval rendelkezik, megfelel a miniszter altal el6irt palyazati feltételeknek, valamint
a) mesterképzes esetén

aa) a tanulmanyok befejezésének varhatd ideje az 6sztondij tanulmanyi programjanak kezdeténél legalabb egy
évvel késébbi és

ab) alapképzésben az utols6 négy szemeszter tanulmanyi atlaga legalabb 4,0 vagy

b) egységes osztatlan képzés esetén

ba) legalabb négy befejezett szemeszterrel rendelkezik és

bb) utols6 négy szemeszter tanulmanyi atlaga legalabb 4,0.
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A 10 hénapos program két 6 szakaszbol épiil fel: egy 8 honapos magyarorszagi kozigazgatasi
gyakorlatbdl €és egy 2 honapos kiilfoldi gyakorlatbol, mely beékelddik a magyarorszagi sza-
kaszba. A kiilfoldi gyakorlati szakasz a kiilfoldi kozigazgatasi munkatapasztalat-szerzést, mas
eurdpai unios orszagok munkamoddszereinek, jO gyakorlatainak megfigyelését szolgalja. Az
itthoni gyakorlat pedig a magyar kozigazgatasi munka alapos megismerésére ad lehetdséget.

A program 0Osztondijasai eldszor egy magyarorszagi minisztériumban, hattérintézménynél
vagy megyei kormanyhivatalban teljesitenek egy 6 hdénapos gyakornoki programot. Ezt a
programszakaszt kiegésziti egy tananyag-modulok teljesitésébdl allo, altaldnos kozigazgatasi
ismereteket tartalmazd képzés. A képzés mellett az 0sztondijasok még készségfejlesztd tré-
ningeken és eurdpai unids szakismereti képzésen vesznek részt. A tananyagokban valo elore-
haladast tutorok is segitik.

A kiilfoldon toltott 2 honapos iddszakban a program résztvevoi egy eurdpai unios tagorszag-
ban, annak egy kozponti kozigazgatdsi intézményénél teljesitenek szakmai gyakorlatot. A
célorszag és az intézmény, ahol az 6sztondijas gyakorlatat végzi, az 0sztondijas szakmai hat-
terének és idegennyelv-tudasanak, illetve a kiilfoldi partnerek fogadokészségének figyelembe
vételével, személyre szabottan keriil meghatarozasra. Az 6sztondijas a kiilfoldi fogado intéz-
mény egy elére meghatarozott részlegében, irodajaban teljesiti gyakorlatat, ahol lehetésége
van projektekbe bekapcsolodni, meetingeken, munkaiiléseken részt venni, a konyv- és doku-
mentumtarban kutatomunkat folytatni stb. A kiilfoldi gyakorlat alkalmaval kdzelrél megis-
merkedhetnek egy masik eurdpai unids orszag kozigazgatasaval, ott 1j modszerekkel, mecha-
nizmusokkal talalkozhatnak, hasznos példakat figyelhetnek meg, és nem utolsésorban egy
személyes nemzetkozi kapcesolati halot is kiépithetnek.

A program végén a kiilfoldrdl hazatérd osztondijasok két honapra visszatérnek abba a befogado
intézménybe, ahol a program elsd 6 honapjat toltotték, igy a kiilfoldon tapasztalt jo gyakorlato-
kat hazatérésiik utdn a magyar kozigazgatdsban hasznosithatjak, és szakmai karrierjiiket itthon
folytatva friss impulzusokat adhatnak, 1j szemléletet hozhatnak a magyar kozigazgatéasba.

A programnak koszonhetOen ez a fiatal, motivalt koztisztviseldi €s kormanytisztviseloi réteg
hozzéajarul a magyar kozszféra fejlodésehez, fellenditi a kozigazgatasban dolgozok eurdpai
mobilitasat, igy a magyar kozigazgatas nemzetkozibbé valhat, és jobban bekapcsolodhat az
europai vérkeringésbe. (http://www.kozigosztondij.gov.hu/, letdltés datuma: 2012. oktdber 8.)

Vezetoképzés

A vezetdképzési rendszer megljitasa soran kiemelt feladat a Magyary-programhoz és a Széll
Kélman-tervben megjelolt célokhoz illeszkedd, a kormanytisztviseldi életpalyamodellel és
eldmeneteli rendszerrel 6sszhangban 4ll6 képzési szerkezet kialakitasa, mely a kozigazgatas, a
rendészet €s a honvédelem jelenlegi vezetoképzési struktirdjara épit. Mindezt a Kozigazgata-
si Vezetdi Akadémia néven miikodod képzési szerkezet kialakitasaval kivanjak elérni, melynek
szerkezete a kiilonboz0 vezetdi szintekhez igazodik: a vezetdi utanpdtlas képzése, a vezetdi
tovabbképzés és a legfelsd vezetdi szinteket megcélzd vezetdi kivalosagi képzés. A vezetdi
képzés az egyéni igényekre épiil; a vezetd valaszthatja meg, milyen képzésen vesz részt
szakmai elvarasai, eldémeneteli aspiracidja fiiggvényében. Fontos ujdonsag még, hogy a kép-
z¢s az elfoglalt vezetd napirendjébe jobban illeszthetd, mert a hagyomanyos, eldadotermi is-
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meretatadas helyett az e-tanulés alkalmazésa élvez prioritést. (Koltanyi, Klotz 2011, 42)

ZARO GONDOLATOK

A kormény a Nemzeti Egyiittm{ikdési Programban és az ezt részletez6 Magyary-programban
fogalmazta meg a kozigazgatds modernizaciojaval kapcsolatos célkitiizéseit. Ennek egyik
pillérként a tarsadalom altal is megfogalmazott elvaras, megfeleld szaktudasu és elhivatottsa-
gu kozigazgatasi kar kialakitasa. A tovabbképzési és vezetOképzési rendszerek ma kiilonallo
képzési kinalattal, 6nallo kapacitasokkal egymas mellett miikodnek. Mind az 6sszehangolas
igénye, mind a kapacitasok jobb kihasznalasa egyarant indokolja, hogy 1étrejjjon egy kozos
integralt kdzszolgalati tovabbképzési és vezetdképzési rendszer a kozigazgatasi, rendészeti és
a honvédelmi tovabbképzés és vezetoképzés bazisan. Az erds allam kialakitasat ugyanis az
szolgélja leginkabb, ha a kozigazgatasi tisztviselok, valamint a fegyveres és mas hivatasos
allomany ¢életpalyainak fejlesztése kozos elvek €s értékek mentén torténik.
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