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E-Learning rendszer és elektronikus tananyagfejlesztés a Konyvtari Intézetben
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We would like to present the plans of an e-learning system for the Hungarian Library
Institute. Within the OKR project of the National Széchényi Library we develop also
electronic training materials for librarians.
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Bevezeté

A teljes eletpalyara kiterjedd kepzes igénye és az oktatasi
mediumok (nyomtatott, elektronikus) valtozatainak fejlédése réeven
egyre szelesebb korben alkalmazzak a hagyomanyos oktatasi
formak mellett az elektronikus eszkdzokkel tamogatott blended
képzéseket. E képzési forma rugalmas moédon tamogatja a munka
melletti tanulast, figyelembe véve a kepzesben résztvevok eltérd
felkeszultseget, tanulasi szokasait és idobeosztasat.

Az Orszagos Szecheényi Konyvtar, az Orszagos Konyvtari Rendszer |
projektjének részeként a Konyvtari Intézet tavoktatasi rendszerének =
a megujitasan és multimedias tananyagok fejlesztésen dolgozik.

A 2018-as Networkshop-on beszéeltunk elészor a fejlesztési tervekrél, jelen
osszefoglald célja, hogy az azoéta tortént munkat bemutassa.

1. E-learning rendszer

Jelenleg az e-learning rendszerunk kézbeszerzesi folyamata
meg nem zarult le, ezért a terveket csak roviden - a lényeges
i clemeket kiemelve - mutatom be.

Tervezesi munkank soran meg kellett allapitanunk, hogy az
e-learninghez kapcsolodo szohasznalat és a meghatarozasok
ellentmondasokat, illetve néhol atfedéseket mutatnak. Ez
foleg abbol adodik, hogy magat az e-learning rendszert sokszor azonositjak
azzal a szoftverrel, alkalmazassal, keretrendszerrel, amely tamogatja az online
oktatast, a tanulast és az oktatasszervezesi feladatokat. Vélemeényunk szerint a
tanulasi folyamatokat tamogato keretrendszer csak egy eleme lehet az e-learning
kornyezetnek, és mellette mas online és/vagy offline alkalmazasok is szuksegesek.

A projekt kereten beluli tervezes soran a tanulasi kérnyezet kialakitasa mellett
tovabbi modulokat is tervezunk, amelyek megkonnyitik az oktatasszervezdk
szamara az egyseges adatkezelest, atlathatova teszik a dokumentaciokat.
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A tervezés soran fontosnak tartottuk a szabvanyok hasznalatat, ezzel biztositva a
rendszer atjarhatosagat.

Ceélkituzésunk

A fejlesztési feladat célja olyan weben elérhetd e-learning portal (szolgaltato
rendszer) kialakitasa, amely tamogatjia a Konyvtari Intézet tovabbkepzési
tevekenységebdl fakadd adminisztracios €s dokumentacios feladatok ellatasat.
Ujdonsag lesz, hogy a tervek szerint az Orszagos Széchényi Konyvtar belséd
képzéseit is tamogatni fogja a portal. A rendszer hasznalataval lehetéseget
szeretnénk adni mas konyvtaraknak is, hogy - megfeleld felkészités utan - sajat
szakmai oktatasi tevékenyseguket ezen keresztul szervezhessek.

Az oktatasi tartalmak egy bdngészon keresztll lesznek hozzaférhetdk. A tanulasi
folyamatokhoz web 2.0-as kornyezetet hozunk létre. amely alkalmazasaival
kozvetlenul és kozvetetten is tamogatja a kapcsolatok kiepitéset es a kdzossegi
tanulas folyamatat. A tanulasi kérnyezetben mini blogolasi lehetéseget kinalunk,
google alkalmazasokat epitunk be (PL. Google calendar eseményeértesitovel).

Az elkeszult tananyagokat egy tananyagtarban helyezzuk el, ahol gondoskodunk
a tananyag-elemek és a tananyagok feldolgozasardl, tarolasarol. Elkepzelhetdnek
tartjuk egy nyilt forraskodu dokumentumkezeld vagy tartalomkezeld rendszer
beépitését a rendszerbe (pl.: Liferay, Dispace).

A tervezett rendszer elemei

webes szolgaltato felllet
Az e-learning portal egy szolgaltato felulet, amely mégott modularis felépitesu
programrendszer tamogatja az oktatasszervezeési, tanulasi, tanulas-iranyitasi,
oktatasi feladatok elvegzeset, valamint a digitalis tananyagtar kezelését.

oktatasszervezési modul
Hattéradatbazisok és urlapok segitsegevel teljes koruen képes ellatni a kepzesek
(OKJ-s keépzés, akkreditalt tanfolyamok, nem akkreditalt belsé képzések)
szervezesehez szukseges adminisztracios €s dokumentacios feladatokat.

tanulasi és oktatasi folyamatokat tamogatdé modul
A tanulasiranyitasi oldal olyan eszkézoket nyujt, amelyek segitsegével konnyen
megtervezhetd és dsszeallithatd egy tovabbképzés tartalma, a tanfolyamok
lebonyolithatok, a tanulasi folyamatok nyomon kdvethetdk, ellenérizhetodk.
Torekszunk arra, hogy a tananyagok mobil eszk6zokon is elérhetdk legyenek.

digitalis tananyagtar
A tananyagtar olyan - az aktualis kepzeseket tamogato - gyujtemeény, amely
biztositja az interaktiv, multimédias tananyagok, tanulasi elemek és objektumok
szabvanyos modon torténd feltoltését, feldolgozasat (Dublin Core és/vagy LOM
alapu leird adatok hozzarendelesét), kereshetdséget es hasznalatat.
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2. Multimédias tananyag
. . , = A KkOzbeszerzés soran a multimédias tananyagok
Wiy Kialakitasara tébben is palyaztak, a nyertes palyazé az
' "I OnlearnTech Kft. lett. A fejlesztés soran négy tananyag
W szuletik meg, amelyek a kesdbbiekben blended
kepzesekbe épulnek be. (témakorok: webarchivalas,
allomanyvédelem, digitalizalas, az  e-learning
maodszertana, szerzdi jogi tudnivalok az elektronikus

I 7” 3 ‘ -
L‘ _ tananyag hasznalatarol)

Mielétt azonban a fejlesztés lépéseit rdviden bemutatnam, szeretnem
fogalommeghatarozassal kezdeni. Ezen a teruleten is kUlonbdzé megvalositasi
formakba, tipusokba botlottunk, ezért a magunk szamara igy eértelmeztuk az
elektronikus tananyag fogalmat:

Olyan pedagogiai elvek alapjan, az informatika eszkdzeivel felépitett oktatasi
tartalom, amely onalld, modszertani szempontbol zart egyseget alkot, de akar
egy vagy tobb kepzeshez is illeszkedhet. Felepitéset es alkotoelemeit szabvany
rendszerezi. Alapvetd célja egy adott kompetencia kialakitasa, fejlesztése.

A fejlesztés soran az a célunk, hogy weben elérhetd, a koényvtari szakmai
tovabbkepzest tamogatd, szabvanyos, multimedias, interaktiv tananyagok
keszuljenek, amelyek internetes bongeszokben, mobil eszkdézokdn es egy nyilt
szabvanyokat és open source megoldasokat tamogato rendszerben is lejatszhatok,
megtekinthetdk.

Altalanos formai elvarasaink a multimédias tananyaggal szemben

Egyseges, a tartalomhoz illé design, amely felhasznalobarat €s konnyen kezelheté
Egységes megjelenes, temakorok szerinti szinvalasztas. Felhasznalobarat,
menurendszere atlathatd es konnyen kezelhetd, a navigalas egyszert. A széep
design a felhasznald szamara eszkdz, amely segiti a tartalom megtalalasaban (pl.
egyertelmu ikonok segitsegevel).

Szabvanyos megoldasokat alkalmaz (pl.: HTML5, SCORM)

Egy jol mukodd elektronikus tananyag alapja az e-learning szabvanyok
hasznalata, ezek biztositjdk a tananyagok megtekinthetésegét, lejatszhatosagat
es kereshetdséget a kulonbdzd tipusu, tanulasi folyamatokat menedzseld
rendszerekben. Az ily modon elkeszitett tananyagok elemei, objektumai
ujrahasznosithatok egy Uj képzes kialakitasa soran. A legismertebb e-learning
szabvany a SCORM, amelynek tobb verzidja is napvilagot latott mar.

Interaktiv elemeket tartalmaz

Az interaktiv elemek kiegészitik a szbveges tananyagot, segitik és tamogatjak a
tanulas hatékony megvalosulasat. Egyszerd, jatekos, interaktiv megoldas lehet pl.
drag and drop tesztek hasznalata. A teljesitmeények elismerésének az egyik formaja
lehet pl. kituzok (badges) adasa.
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Reszponziv megjelenitest biztosit

A felhasznaloi élmény biztositasa, a tananyagok jo olvashatosaga, hordozhatosaga,
lejatszhatosaga okos eszkdzokdn (pl. okostelefon, tablet) elengedhetetlen.
A reszponziv megjelenités jellemzdje, hogy eszkdzfuggetlenul, rugalmasan
alkalmazkodik a bongeszok feluletehez azért, hogy optimalis megjelenést adjon.
Szabvanya a HTML5-t kiegeszité CSS3.

A tananyagok felépitése
A tananyagok felépitése modularis. Az egy modulba tartozd leckeék jellemzéje,
hogy kozottuk tartalmi-logikai kapcsolat van.

A modulok elgjén rovid bevezetd talalhato,
— _, oon amely leirja, hogy mi az adott modul celja es

prm—— tartalma, milyen kompetenciakat fejleszt.
o = A modulok végen - a lényeges informaciok
e kiemelésevel - rovid oOsszefoglalast es
onellenérzé kérdéseket, feladatokat

helyeztunk el, amelyek segitsegével a
képzesben resztvevok  ellendrizhetik  a
tudasukat az adott modul temajaban. A helyes
valaszok azonnal megtekinthetok.

A fejlesztés folyamata
A multimedias tananyag tervezesekor meghatarozott celrendszer rogzitese utan és
arra épulve készittettuk el a kéziratokat az adott téma szakértoivel.

A kéziratiras soran jott letre az az oktatasi tartalom, amellyel a tovabbiakban a
tananyagfejleszték dolgoztak. Ez tekintjuk a végleges tananyag hattéranyaganak,

tettuk)

Ez az oktatasi tartalom alakul tovabb, ebben a formaban még nem rendelkezik
az online tananyagok jellemzdivel, linearis és statikus. Ebben a fazisban mar
egyutt dolgoztunk a szerzdkkel és a fejlesztokkel. Kozdsen emeltuk ki a lényeges
gondolatokat, az alapfogalmakat és minden olyan tanulasi egyseget, amely a
tananyag sikeres eldallitasahoz és hasznalatahoz tartozik.

Ebben a fazisban gondoskodtunk azoknak az elemeknek a megtervezéserdl is,
amelyek az oktatasi tartalmat kiegeszitik, illusztraljak (pl. keép, vided, animacio,
hanganyag, design elemek).

A kovetkezd lepéskent elkészultek a forgatokdnyvek, amelyek tukrézik a kézirat
szerkezeti felépitését, de azon tulmutatnak a didaktikai elemek beépitésével.
Elkészitesuk soran jott letre a vegleges tartalom és a mediaelemek listaja,
egy adott szerzdi rendszerre specializalodva. A digitalis tananyag osszeallitasa
a forgatokéonyvben talalhatd szovegek, modszertani elemek és multimédia
allomanyok jelolése alapjan, azok pontos meghatarozasaval tértent.
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Az elektronikus tananyag tervezési folyamataban a forgatokényv elkészitéséhez
prototipusokat alakitottunk ki a fejlesztokkel, amelyek tamogatjdk a széveg
egyseges megjelenéset, stilusat és az oktatasi tartalom tagolasat.

A fejlesztok az elkészult tananyagokat ugy adjak at, hogy lehetdésegunk legyen a
késobbiek soran a tartalmak atdolgozasara, frissitésere.

A tananyag tesztelésébe a kéziratok szerzdit is bevontuk, velluk egyuttmukodve,
velemenyuk, javaslatuk alapjan vegezzuk el a modositasokat, valtoztatasokat. A
vegsd valtozatnak stilisztikai, mufaji és mukodesi szempontbol kifogastalannak,
hibatlannak kell lennie.

Folyamatban lévé tananyagfejlesztések

A Konyvtari Intézet modszertani vezetésevel a —

szakmai tovabbképzésekhez tovabbi témakat , , /
valasztottunk ki, amelyekrdl  szakertok o aw et
bevonasaval 20 db kézirat keszult el. V4 V4 V4
Multimedias  tananyagga alakitasukhoz

jelenleg forrast keresunk. “amiohmernor ovomronpeern.

Képzbék képzése
A Konyvtari Intézet oktatoit és a projektben fejlesztés alatt allé tananyagok szerzéit
eqgy rovid kepzeés soran keészitettuk fel a kéziratok megirasara.

A képzes celja, hogy a resztvevok a tananyag elsajatitasa soran megismerjek az
e-learning és az elektronikus tananyag fogalomrendszerét, felépitéset, kepesek
legyenek arra, hogy - sajat temakorukhoz - onalldéan letrehozzak egy elektronikus
tananyag keziratat, valamint tanacsadokent részt vegyenek az e-learning oktatasi
tartalom kialakitasaban.

Aprojektunk az OKR fejlesztésselis kapcsolatban van, ezért a kesdbbiek soran az ott
jelentkezo oktatasiigenyeket is figyelembe vesszuk, illetve a partner kdnyvtarakban
dolgozo kollegakat is igyekszunk felkesziteni a rendszerunk hasznalatara, valamint
elektronikus tananyagok késziteseére.

A képzesek tovabbi célja a szemléletvaltas tamogatasa, a szakmai kompetenciak
fejlesztese es Uj ismeretek atadasa.

4. A multimédias tananyagok helye és szerepe a tovabbképzésben

Online oktatas

Munkank soran tobb alkalommal is belefutottunk abba, hogy az online tanulasi és
oktatasi kornyezet meghatarozasa mennyire sokszint. Az online oktatasmodszertan
esetében megtobb valtozatot eés lehetdséget tapasztaltunk, ezek kozul par
fogalmat emelnék ki tavoktatas, e-learning, blended learning, online oktatas,
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konnektivizmus. A meghatarozasokat tovabb arnyalhatja az, hogy melyik szakman
belul hasznaljak.

Szamunkra - meghatarozasa és felhasznalasi modja miatt -- a mai magyarorszagi
tanulasi és oktatasi modszerek kdzula blended learning latszik legmegfeleldbbnek.
A L kevert képzes" olyan oktatasmodszertani megoldas, amely egymasba
integralja a kontakt tevekenysegeket az online tevekenységekkel, az iranyitott
tanulast az onszabalyozd tanulassal, vagyis az online oktatast a jelenleti oktatas
kiegesziteseként ertelmeztuk.

Ennek fényében a kontakt (gyakorlat) tevekenységek részben valtozatlan
formaban maradnak (tartalmi és modszertani szempontbol), de az 6rak egy része
helyettesithetd online elerhetd, multimedias tananyagokkal, amelyek kiegeszitik a
jelenléti oktatast és tébblet ismeretet adnak at. (informaciok, tudasanyagok, tesztek,
feladatok stb.).

Osszefoglalas

A Koényvtari Intézet - azon belul az Oktatasi €és Humanerdforras-fejlesztési osztaly
-olyan oktatast tamogatoé rendszer letrehozasat tervezi, amely eszkozoket biztosit
az oktatasszervezeéshez, tamogatja az oktatasi es tanulasi tevekenyseget es
szabvanyos kornyezetet biztosit az elektronikus tananyagok szolgaltatasahoz,
lejatszasahoz, tarolasahoz.
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