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A szamvitel valos szerepe és a kozvélekedésben errdl €16 kép kozott nagy a kontraszt. A szam-
vitel az iizleti miikodés nyelvezeteként foghaté fel, de ezen tul egyszerre abrazoldja és befolyasolo-
ja az uzleti miikodésnek és kulturanak. A szamvitel legfobb kihivasa abban all, hogy elegend6
mozgasteret biztosit-e a menedzserek szamara beszamolasi dontéseikben, hogy kiemelkedo telje-
sitményt érjenek el, ugyanakkor a becsiiletesség-kompetencia vonal masik polusan elhelyezkeddket
pedig korlatozza abban, hogy elferditve k6z61jék azt, amit sajat vallalatukrol tudnak.

A szerzok cikkiikben egy empirikus kutatas eredményeit kivanjak bemutatni, melyben a gya-
korlé szamviteli szakemberek véleményét kérték ki a szakmai értékekkel, az azokban rejlé karrier-
lehetoségekkel, illetve a szakmai etikus viselkedéssel kapcsolatban. Eredményeiket a szamviteli
szakemberek kiilonb6zd szintjére (ligyintézo, konyveld, konyvvizsgald), a szakmaban toltott id6
szerint differencialva, kiils6-belsé6 munkatars bontasban is elemzik, fokuszalva az ok-okozati Ossze-
fiiggésekre is. Kovetkeztetéseiket strukturalis egyenleteken alapuld oksagi modellek segitségével
vonjak le a szamviteli szakemberekre vonatkozoan, végzettségiik és szakmaban toltott idejiik alap-
jan.

TARGYSZO: szamvitel, szakma, etika
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There is a great contrast between the real role of accounting and its public perception. Account-
ing can be regarded as the language of business operations, but it is also the representative and
manipulator of corporate operations and culture. The major challenge of accounting is whether it
allows the most honest and knowledgeable managers to make outstanding reporting decisions
while preventing the others at the other side of the honesty competence scale from distorting what
they know about their company.

This study presents the results of the authors” empirical research about the opinions of account-
ing practitioners on the values, career opportunities and ethical behaviour of the profession. The
findings are interpreted at the various levels of accounting professions (administrators, accountants,
auditors) by the number of years spent in accounting and groups of internal and external col-
leagues, focusing on the causal relations. The conclusions are drawn through structural-equations-
based causal models by qualification of accounting professionals and time spent by them in their
jobs.

KEYWORD: accounting, profession, ethics

A 2001-es Enron-skandalum a legjelentésebb vallalati bukas volt az Egyesiilt

Allamokban, sok megtakaritasi és hitelezési bank 1980-as években bekovetkezett
csddje ota. Ez a skandalum demonstralta a jelentds reformok sziikségességét a szam-
vitel és a vallalatkormanyzas terén az Egyesiilt Allamokban, s ugyantigy betekintést
nyujtott az tizleti kultira etikai minéségébe altalaban és kiillondsen az iizleti mitkkodés
etikdjaba szerte a vilagon (Liu—Lee—Nan [2012]).

Er6sod6en kompetitiv kérnyezetben nagyon fontos, hogy a vallalatok jo benyo-
mast keltsenek magukrol. A cégek altaldban keresik az adatok javitdsanak moédjat.
Az elmilt néhany évtizedben azonban arra is akadt példa (kiilondsen az Egyesiilt
Allamokban), hogy a vallalatvezetés soran megkérdéjelezheté eszkozoket hasznél-
tak, mindezt azért, hogy kedvezébben tiintessék fel magukat valosagos allapotuknal.
Néhany eset példaja feltarta, hogy tobb — nagyon viragzonak latszé6 — multinacionalis
vallalat sulyosan megsértette a szamviteli szabalyokat. A piac elvesztette bizalmat e
cégekben, amelyek nagy veszteséget szenvedtek, vagy egyszeriien cs6dbe mentek.

A gondok forrasa az auditorok fiiggetlenségének megkérddjelezhetosége.
Egészséges gyakorlat akkor alakul ki, ha az auditorok mas szolgaltatast (példaul
tanacsadast) nem végeznek az auditalt vallalat részére. Biztositani kell az igazgatota-
nacsi tagok fliggetlenségét, és ki kell kiiszobolni az dsszeférhetetlenséget.

A folyamatosan valtozé kompetitiv kdrnyezetben az lizleti vallalkozasok meg
kell, hogy talaljak a versenynek megfelelés uj modjait, eltéréen a tradicionalis mo-
doktol, jobb termékek kinalataval vagy alacsonyabb arak felajanlasaval
(McMurrian—Matulich [2006]). Fontos megjegyezni, hogy a modern {izleti vallalko-
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zasok olyan embereket foglalkoztatnak, akik széttartd hattérrel rendelkeznek nemze-
tiség, kultara, vallas, életkor, képzettség és tarsadalom-gazdasagi status tekintetében.
Eme személyek mindegyike eltéré értékekkel, célokkal, valamint az elfogadhato
viselkedés kiilonbozo felfogasaval érkezik a munkahelyre. Ez az eltérd hattér egy-
arant etikai kihivast jelent mind az egyének, mind a menedzserek szamara (Abiodun—
Oyeniyi [2014]).

A szamviteli munka etikai kérdéseit vizsgalva, a Budapesti Gazdasagi Egyetem
Pénziigyi és Szamviteli Kar Szamvitel Tanszéki vezetéssel Osszeallt kutatocsoportja
készitett egy felmérést az Adonavigator ,,2019-es adovaltozasok™ szamviteli konfe-
rencidjan részt vevo szamviteli szakemberek megkérdezésével. E konferencia részt-
vevli a szervezOk célkitlizésének megfelelden a KKV- (kis és kozépvallalkozasok)
szektorbol érkezd pénziigyi és szamviteli szakemberek voltak a gazdasag szamos
agazatabol, az orszag minden pontjardl. Kutatasunk célja annak megismerése volt,
hogy miként vélekednek a gyakorlo szamviteli szakemberek a sajat szakmajukrol,
mennyire latjak benne a karrierlehetdséget, mit gondolnak a kollégaikrol, a sajat
kozelebbi és tavolabbi munkakornyezetiikrdl etikai szempontbol, valamint ezek
egymassal hogyan fliggnek 0ssze. A kérddives felmérés eredményeinek megismerése
utan, azok mélyebb elemzése érdekében mélyinterjuk is késziiltek az egyes szakkép-
zettségi szintek (ligyintéz6, mérlegképes konyveld, diplomas, okleveles konyvvizs-
galo) képvisel6ivel.

A tanulmany célja a kovetkezo kutatasi kérdések vizsgalata:

— Tekinthet6-e a szamvitel értékvezéreltnek? Milyen tényezok be-
folyésoljak a megitélését?

—Valéban a kozérdek szolgalataban all-e a szamvitel? Pozitiv-e a
megélt és a lehetséges karrierrdl alkotott kép a szakma képvisel6i kozott?

— Mit lehet tenni annak érdekében, hogy vonzobb, élvezhetdbb,
megbecsiiltebb legyen a szamvitel szakma?

— Sziikség van-e etikai kodexre a szdmvitel szakma minden szint-
jén, illetve lehetséges-e a kiilonb6zd képzésekben az etika oktatasa?

1. Szakirodalmi attekintés

Ennek a fejezetnek a keretében szo lesz az etika altalanos kérdéseirdl, az etikus ma-
gatartas fontossagarol, az tizleti etika tartalmarél, a szamviteli etika specifikumair6l és
az etikatlan vallalati magatartas gyokereir6l és kovetkezményeirdl, az etikaoktatas sze-
repérol a normak betartatasaban, valamint a kis- és kozépvallalatok etikai problémair6l.
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1.1. Az etika altalanos kérdései, az etikus magatartas fontossaga

Az etika a viselkedés moralis alapelveinek vagy szabalyainak rendszerére utal,
amely magaban foglalja a helyes modon torténd cselekvést (Okafor [2011]).
Majtaba—Tajaddini—Chen [2011] szerint az etika a filozofia része, amely elméletileg
racionalisan és megbizhatéan valasztja el a jot a rossztol, a helyest a helytelentdl, a
moralist az amoralistol, az igazit a hamistol a cselekvésben és a magatartasban.
Etikusan viselkedni azt jelenti, hogy annyit tenni, ami moralisan helyes (idézi Okafor
[2011]). Abiodun—Oyeniyi [2014] szerint az integritas, a transzparencia, az elszamol-
tathatosag, a feleldsség a tisztesség széles alapu principiumain nyugszik, mikdzben
olyan bels6 érdekhordozoi problémakra fokuszal, mint a termékmindség, a vevoi
elégedettség, a foglalkoztatottak bére és kedvezményei, a helyi kdzosség és a kor-
nyezeti feleldésség. Az etika ugyancsak tekintheté a moralis értékek és principiumok
halmazaként, amelyek a cselekvést és viselkedést iranyitjak (Emerson [2009]).
Az etika az a tudomanyag, amely azzal foglalkozik, hogy mi a jo és a rossz, valamint
tekintettel van a moralis kotelezettségekre.

Az etikai viselkedési szabalyok altalaban megkisérelnek iranymutatdst adni az
emberi viselkedéshez, amely megovja a tarsadalmat és annak tagjait. Bucholz [2003]
nézete szerint az etika értékeket, principiumokat és standardokat nyujt, amelyek
segitik az embereket annak meghatarozasaban, hogy mi a helyes cselekvés.

Az etikai gyakorlat tudatos alkalmazkodas a moralitas standardjahoz, ami — bizo-
nyos viselkedési normak megkovetelésével — iranyitja az egyént €s az lizletet, ame-
lyeket az emberek a szervezeten beliil és azon kiviil kovetnek (Ononogbo—
Joel [2016]). Az etikatlan tizleti gyakorlatok rendszerint tiikrozik az értékeket, attitii-
doket, hiteket és a szervezeti kultira viselkedési mintazatait. Abiodun—Oyeniyi
[2014] szerint az {izleti dontés és magatartas itélhetd etikusnak vagy etikatlannak
attol fiiggden, hogy a dontések és cselekedetek eldsegitik, vagy fenyegetik az egyé-
nek és a tarsadalom értékeit és standardjait, amelyek szerint az iizlet miikodik. Mind-
azonaltal az etikai standardok nem statikus idealok, hanem az emberi viselkedés
dinamikus mintézatai. Az etikai standardok ezért annak a folyamatnak a termékei,
amelyek definialjak és tisztazzak a human interakciok tartalmat és természetét.

Nyilvanvalo, hogy a foglalkoztatottak és a menedzserek — szamos ok miatt — nin-
csenek felkésziilve az etikai kihivasok kezelésére, és ezért lehet, hogy nem is érzé-
kelnek etikai problémakat a miikddési kornyezetben. Normativ perspektivabdl kiin-
dulva, a moralis tudatossdg hidnya noveli annak kockézatét, hogy az egyén amorali-
san viselkedik, s néveli az tizleti etika helytelen kezelésének esélyét (Bryant [2009]).
Ebbdl adodoan a moralis tudatossag a moralis viselkedés és az etikus dontéshozatal
egyéni értelmének gerince (Wiid—Cant—Van Niekerk [2013]). Az etikai problémakkal
torténd foglalkozas az dsszes érdekhordozé inputjanak szamitasba vételét, valamint
multidiszciplinaris és multidimenzionalis megkozelitést igényel. Ezért az olyan ké-
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pességek, mint a becsiiletesség, az egyiittmiikodésben cselekvés készsége, masok
tisztelete, valaki munkajara biiszkének lenni hajlandésaga, ambicid a tanulasra, meg-
bizhatosag, felel6sség valakinek a cselekedetéért, az integritas és a lojalitas kritikus
jelentdségliek (Abiodun—Oyeniyi [2014]).

Az etika moralis értékeken nyugszik. Az ilyen értékeket elobbre valonak kell te-
kinteni a human racionalitasnal, a gyengeségnél, az egénal és a személyes hibaknal
(Putnam [2016]). Ezek az értékek magukban foglaljak a becsiiletességet, az integri-
tast, a felelésséget, a minGséget, a bizalmat, a tekintélyt, a csapatmunkat és a veze-
tést. A jo etikanak leginkabb a vallalati csucson kell figyelemre méltonak lenni, s e
szabalyokat minden foglalkoztatottra érvényesiteni kell. fgy mindenki k6z6s célja
egy erls, profitabilis lizlet felépitése lesz.

1.2 Az iizleti etika tartalma

Az lizleti etika alapvetden a moralitas és az lizleti viselkedési standardok tanul-
manyozdsa, ami egyben az etika alkalmazisat jelenti az {lizleti gyakorlatban
(Twomey—Jennings [2011]). Ez egyszeriien az altalanos etikai szabalyok érvényesité-
se az lzleti viselkedésre (Hodgeits—Luthans [2003]). Elbert-Griffin [2003] szerint az
iizleti etika a szervezet menedzsereinek és foglalkoztatottjainak etikus vagy etikatlan
magatartasara utal, amely személyenként és kultiranként valtozik.

Az izleti etika magaban foglalja, hogy az iizleti vallalkozas miként integralja sajat
politikajaba, gyakorlataba és dontéshozataldba az olyan alapértékeket, mint a becsiile-
tesség, bizalom, tekintély és korrektség (Hellriegel et al. [2008]). Rousouw [2004] azt
allitja, hogy az lizleti etika a viselkedési standardok azonositasaval és megvaldsitasaval
biztositani fogja, hogy az iizlet nem gyakorol karos hatast sajat érdekhordozoinak ér-
dekeire. Ahhoz, hogy az iizleti vallalkozas ma profitdbilis legyen, cselekvéseit ugy kell
iranyitani, hogy az etikusnak latszodjon. Ezért az etika eléremutatd a moralitas érvé-
nyesiilése tekintetében, mig a moralitas az etikabol vezethetd le.

1.3. A szamviteli etika specifikumai

A szamviteli etika elsddlegesen az alkalmazott etika teriilete, része az lizleti és
humanetikanak; ez annak tanulmanyozasa, hogy a moralis értékeket és itéleteket
miként alkalmazzak a szamvitelben.! A szamviteli szolgaltatasok sokféleségének

L A szamviteli etikai elvek torténetének kezdete a kdzépkorig nyulik vissza. Pacioli, ,,a szamvitel atyja”
mar irt a szamviteli etikdrol az 1494-ben kiadott ,Summa de arithmetica, geometria, proportioni et
proportionalita” cimii miivében. Ezt kovetden etikai standardokat alakitottak ki kormanyzati csoportok, profesz-
szionalis szervezetek és fiiggetlen vallalatok. Ezek a kiilonb6z6 csoportok vezették ra a szamviteli szakembere-
ket az etikai kodex kovetésére, hogy teljesithessék kotelességiiket a professzionalis munkakoriilmények kozott.
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tulajdonithatdan, az utdbbi idok vallalati 6sszeomlasai nyoman élénk figyelem for-
dult a szamvitel szakman beliil elfogadott etikai standardok felé. A vallalati 6ssze-
szamviteli gyakorlat jovobeni megel6zésére a kiilonbozé szamviteli szervezetek és a
kormanyzatok a regulacio szigoritasaval valaszoltak, s a feljavitott etikai kritériu-
mokkal orvoslast igyekeztek adni.

Az a munka, amelyet a szamviteli szakemberek és az auditorok végeznek, termé-
szeténél fogva magas etikai mércék teljesitését igényli. A részvénytulajdonosok, a
potencialis részvényesek, s a pénziigyi beszamolok mas hasznaloi fokozottan ta-
maszkodnak a vallalat éves pénziigyi kimutatasaira, amint felhasznaljak ezeket az
informaciokat, hogy megalapozott dontést hozzanak a befektetésrol.

A CPA- (Certified Public Accountant — hites konyvvizsgald) szervezetek az eti-
kai alapelvek 6t csoportjat kiilonitették el, amelyeket tagjaiknak kovetniiik kell:
Hfiggetlenség, integritas, objektivitds”; , kompetencia és technikai standardok™; ,,fe-
lel6sség a kliensekkel szemben”; ,,felel6sség a munkatarsakkal szemben”, s ugyan-
igy ,,mas feleldsségek és gyakorlatok™.2

A szamviteli szakemberek altal eldidézett etikai meg nem felelés rombol6 lehet, a
tarsadalomban bizalmatlansagot eredményezve a koz szamara, szakadast eldidézve a
hatékony tkepiaci miikodésben. Csalard szamvitel szdmos okbdl keletkezhet. Ezek
a problémak rendszerint nyilvanossagra keriilnek, s nem csupan véllalatokat tesznek
tonkre, hanem auditorokat is, mert nem fedik fel és nem tarjak el6 a téves beszamo-
lokat. Tobb tanulmany megallapitotta, hogy a vallalati kultira és a kovetett értékek
negativan befolyasolhatjak a szamviteli magatartast (Lasd tobbek kozott Clikeman
[2003] tanulmanyat.) Ez a koérnyezet hozzajarulhat a barhol is tanult (vagy atvett)
etikai értékek degradaciojahoz.

A szamviteli szervezetek listdztak a szamviteli szakemberek etikai vétségeihez hoz-
zajarul6 kilenc legfontosabb tényez6t, ezek a kovetkezok: onérdek, az objektivitas és
fliggetlenség fenntartasanak vétkes hianya, a nem megfeleld itélet, az etikai érzékeny-
ség hianya, alkalmatlan vezetés és romlott vallalati kultura, a segité fenyegetéssel
szembeni ellenallds hibdja, a kompetencia hidnya, szervezeti €s partatlan tdmogatas
hianya, professziondlis testiilet tamogatdsdnak hidnya. A f6 tényezd az onérdek, a
szamviteli szakember arra irdnyuld motivacidja, hogy sajat érdekében cselekedjék,
kiilondsen akkor, ha Osszeférhetetlenség érvényesiil. Példaul, ha egy auditornak prob-
Iémaja van egy szamviteli tétellel az auditalas soran, am ,,pénziigyi 6sztonzést” kap
arra, hogy hagyja figyelmen kiviil a tételt, akkor az auditor cselekedete etikatlan.

2 A szakmén beliil — néhany szdmviteli skandalum utin — a szdmviteli szakemberek kritikusan felemlitik,
hogy ha a kliens arrol kérdez: ,,Mennyi ketté plusz kett6?”, akkor a szamviteli szakember valdsziniileg azt
valaszolja: ,,Mit szeretne, hogy mennyi legyen?” Ez a gondolati folyamat, egyiitt mar szakmai kritikakkal az
Osszeférhetetlenséget érintden, a szakmai standardok szigoritdsahoz vezetett, nyomast gyakorolva az etika
komolyan vételére a mitkodési kornyezetben.
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Az etikai magatartasnak a legalapvet6bb értékeken kell alapulnia, ezek: az integ-
ritas, a becsiilet, az igazsag és a respekt. Mindazonaltal a valosagban az emberi ma-
gatartas eltér ezektdl az értékektdl. Az etika felteszi a nagyon széles értelmil kérdést,
hogy valakinek miként kell élnie; vagy mas tipusu kérdések is feltehetok sajat visel-
kedésiinkkel kapcsolatban, hogy ti. ,,mi a j6?”, és ,,mi a rossz?”. Az etikdban 1énye-
ges a hiiség a tarsadalom egyszer{i moralis principiumaihoz.

A gyakorlatban a szamvitelt egyedi lizleti entitdsok és intézmények végzik, vagy
egyedi iizleti entitdsok szamara masok gyakoroljak. Ennek célja nem csupan az eme
entitasokat menedzseldé emberek dontéseinek hatasat tiikrdzni, hanem egyben be kell
mutatni a vallalatban rejld potencialt is. A képzett pénziigyi elemzdk szdméra a ki-
mutatasok és beszamolok — amelyeket szamviteli szakemberek készitenek — fontos
ismeretforrasok az iizleti entitdshoz kapcsolodd kiilonb6z6é kockézati tényezokrol.
Az iizleti entitasok menedzserei és a vallalat mas belsd érdekhordozoi szamara sziik-
ség van relevans informaciokra a dontéshozatalhoz.

1.4. Az etikatlan vallalati magatartas gyokerei és kovetkezményei

Az Enron vallalat etikai kodexe a tisztelet, az integritas, a kommunikacio és a ki-
tlindség alapjan allt. Ezek az értékek a kovetkezOk szerint irhatok le: tisztelet: ugy
kezeljiink masokat, ahogy szeretnénk, hogy minket kezeljenek; nem toleralhatd a
gyalazkodo és tiszteletlen viselkedés; integritas: a vevokkel és a lehetdségekkel valod
nyilt és becsiiletes szembenézés és egyiittmiikodés; kommunikacio: kotelességiink
kommunikalni — kell, hogy legyen idonk a kommunikaciora és masok meghallgata-
sara; kitin6ség: csak akkor lehetiink elégedettek, ha mindent a legjobban csinalunk.

Ha adott volt a viselkedési kodex, a vezetdk elkotelezettsége az iizleti etika kove-
telményei irant, akkor miért omolhatott ssze az Enron olyan dramaian a 2000. évi
101 milliard dollaros kimutatott profitrél indulva, s megkozelitéleg 140 milliard
dollarra emelkedve 2001 els6 harom negyedévében, mig 2001 decemberében eljutott
a cs6d deklaralasaig? Erre a kérdésre a valasz a felsé vezetés balsikereinek, az etikat-
lan magatartast timogat6 vallalati kulturanak, s a befektetési bankkdzosség blinpar-
tolasanak kombinaciojaként adhaté meg.3

Az Enron iigyvezetdinek cselekedetei vezettek a vallalat 6sszeomlasahoz, amely
megmutatta az integritas hidnyat, a féktelen ambiciokat, az arroganciat, s azt, hogy

3 McLean-Elkind [2003] vizsgélata a kdvetkezokre jutott: az Enron skandallum egyik legtisztizatlanabb
aspektusa szamos magas értékelésii Wall Street-i vallalat biinpartolé magatartasa, ami lehetévé tette az Enron
csalardsagait, s6t partner is volt ezekben. Ezek kozé tartozott a J. P. Morgan, a Citigroup és a Merrill Lynch.
A biinrészesség akkor tortént, amikor alkalmazték az eldre fizetést, ami alapvetden hitel volt, bar azt az Enron
miikodési pénzaramként konyvelte. Az Enron lefoglalta az uj elorefizetéseket az aktualis fizetési kotelezettsé-
gek teljesitésére, s tamogatta beldle a gyorsan ndvekvo beruhdzasokat 01 lizletdgakban.
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figyelmen kiviil hagyjak cselekedeteik kovetkezményeit. Az ligyvezet6k bemutattak
mindazokat a diszfunkcionalis jellemzéket, amelyek megtalalhatok a destruktiv ve-
zet6knél.*

Az Enron-eset 6ta a szamviteli vallalatok a pozitiv etikai magatartas ijra megero-
sitésére fokuszalnak. Cooper [2007] szerint ,,a nagy lecke az az igény volt, hogy az
etikai hibak soha ne kovetkezzenek be ujra. A szamviteli szakemberek egyetértenek
abban, hogy a torvényalkotas csupan része az orvossagnak. Guidry—Patten [2010]
szerint a kapzsisag vagy a biin0s magatartasra valo hajlam nem reguldzhat6”; emiatt,
a regulacio ellenére, s az Andersen-ligy miatt életre hivott ellenérzészervezetek nem
menthetnek fel az effektiv kockazati menedzsment igénye alol, sem a vallalatokat
szolgalo professzionalis szamviteli szakemberek sziikségességének kényszere aldl.

Az Enron vallalattal torténtek és az azt koveté SEC-vizsgalat eredményeként na-
gyon sok valtozas tortént a szdmviteli 4gazatban: a standardokat megkeményitették,
a blintetéseket szigoritottak, melynek kovetkeztében a szamvitel szakma hitelesebbé
valt.8 Elsé pillantasra ezek a javitasok ugy tlinnek, hogy tobb munkat adnak azoknak
a becsiiletes szamviteli szakembereknek az agazatban, akik eddig is jo dolgokat mii-
veltek. A G. W. Bush elndk altal kezdeményezett post-Enron-terv a pénziigyi kimuta-
tasok informativabba tételét célozta. Ez a terv a pénziigyi felel6sség magasabb szint-
jét tartalmazta a wvallalati felsd vezet6k és a szamviteli szakemberek esetében
(Schlesinger—Schroeder [2002]).

A Bush-terv biintetendének nyilvanitotta a fels6 vezetok felelosségszegését a val-
lalat miikodésével Osszefiiggésben. Ez 1j 0sztonzést adhatott a vallalati menedzs-
mentnek annak biztositasara, hogy minden abszolit rendben legyen. A t6bbi modosi-
tas valtozo szintii hatassal lehetett a szamviteli agazatban, am természetiiket tekintve
inkabb pozitivnak bizonyultak. Az auditalas és a konzultans funkcid elvalasztisa a
szamviteli agazatot nagymértékben elmozditja az er6s6do hitelesség felé. Ez mérsé-
kelheti az auditorok fliggetlenséghianyanak érziiletét.

4 Az Enron felsé vezetése eladta a birtokdban levé sajat vallalati részvényeket, mielétt elkezdddott a valla-
lat hanyatlasa, ugyanakkor az alacsonyabb rangu foglalkoztatottaknak ezt nem engedték meg, hivatkozva
bizonyos vonatkozo korlatozasokra. Ez a munkasok ezreinek birtokaban levé részvények elértéktelenedését
okozta a nyugdijalapjukban. Az alacsonyabb beosztasti foglalkoztatottak — a vallalat 6sszeomlasaval — elvesz-
tették egész életiik alatt gylijtott megtakaritasaikat.
funkci6 révén. Ez elegendd lehetett ahhoz, hogy valaki megkérdjelezze az Andersen fiiggetlenségét. Ok
nemcsak attol a jovedelemtdl fiiggtek, amit az Enron biztositott szimukra az auditalas dijazasaval, hanem attol
a bevételtdl is, amit a konzultansi szolgaltatasokért kaptak. Az Enron 2000-ben 52 millié dollart fizetett az
Andersennek, amiben benne volt a 27 millidé dollaros konzultansi szolgaltatas dija is (Weil [2001]). Ez az
Osszeg azt jelentette, hogy az Enron volt az Andersen szamara a masodik legnagyobb bevételi tétel 2000-ben.

® A legnagyobb valtozast a Sarbanes—Oxley-térvény hozta (Davis [2003]). Ez a torvény megkovetelte a vélla-
latoktol a belsé auditeljarasuk ujraértékelését €s azt, hogy biztositsak: minden az auditorok véarakozasai szerint
vagy azt meghaladoan torténjék. A torvény azt is megkdvetelte a magasabb allast alkalmazottaktol — a felsé veze-
toktSl és a vallalat felsd pénziigyi vezet6itdl —, hogy értsék az altaluk vezetett vallalat miikodési folyamatait,
s annak a ténynek a megerdsitését, hogy nem tudnak a vallalat altal elkdvetett barmilyen csalardsagrol.
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Az Egyesiilt Allamokban a GAAP- (generally accepted accounting principles — alta-
lanosan elfogadott szamviteli gyakorlat) rendszer’ hatalyos szabalyai alapjan készithe-
tok a lehetd legpontosabban és leghitelesebben a pénziigyi beszamolok. Az Enron valla-
lat alkalmazta ezeket a szabalyokat, és meg is szegte azokat, hogy megengedhesse bizo-
nyos egyéneknek a vallalaton beliil a forrasszerzést a részvénytulajdonosoktol szarmazo
befektetési tobbletekbél. Ok ezt ugy érték el, hogy szabalytalanul felduzzasztottak mér-
legiiket a megnovelt eszkozértékkel, a kotelezettségeket pedig szétszortak olyan vallala-
ti egységek kozott, amelyeket nem konszolidaltak.® Mas argumentumok is szolnak a
principiumbéazisu standardok (IFRS [International Financial Reporting Standards —
nemzetkdzi pénziigyi beszamolasi standardok]) mellett a szabalyalapu standardokkal
szemben (GAAP). Az Enron ugyan kdvette az utobbit, am nem a vallalati részegységek,
s igy az alapmérleggel szembeni kotelezettségek tekintetében.®

Mint mar sz6 volt réla, a post-Enron-iddszak legjelentésebb szabalyozasi ered-
ménye a Sarbanes—Oxley-térvény volt, amely igyekezett megfékezni az Enron-tipusu
abuzusokat. Bizonyos intézkedések hatasa mindazonéltal révid tdvinak bizonyult.*®
A konzultans tizlet az Enron-skandalumot kovetd években is vonzé maradt, kiilono-
sen azoknal a viéllalatoknal, amelyek szamviteli cégekbdl valtak ki.'* Az auditori és

7 Az Egyesiilt Allamok GAAP-szisztéméja a pénziigyi szamvitel vonalvezetésének standard keretrendszere,
amely jorészt szabalyalapu rendszer. A kritikusok azt allitjak, hogy a szabalyalapti GAAP-rendszer részben felelds
azért a nagyszamu skandalumért, amelytSl az Egyesiilt Allamok szenvedett. A principiumalapi megkézelités a
monitoringban tobb professzionalis itéletet kovetel. Sok érdekhordozd van sok orszagban — mint az Egyesiilt
Allamokban is —, akik néhany beszamolét a szabalyalapu szamvitel alkalmazéasaval készitenek. Ujabb felismerések
ravilagitottak, hogy sokak hite szerint a principiumalapt megkozelités a pénziigyi szamvitelben nemcsak javitana
az auditalast, hanem segitené is az auditort a kliensek nyomasanak kezelésében. Ennek eredményeként novekedne
a pénziigyi beszamolok pontossaga és transzparencidja.

8 Az IFRS az ,.érthetéség, a relevancia, a materialitas, a hitelesség és az dsszehasonlithatdsag alapjan all”.
Mivel az IFRS-rendszert nem adaptalta minden orszag, igy ezek a gyakorlatok a nemzetkézi standardokat nem
teszik életképessé vilagviszonylatban. Kiilonds kériilmény, hogy az Egyesiilt Allamok nem alkalmazkodott, s
még most is a GAAP-rendszert hasznalja, amely neheziti a principiumok és szabalyok Osszehasonlitasat.

® Az egyik ilyen képzddmény volt az Enron ,special purpose entity”-je (szepardlt entitas). A GAAP-
rendszerben szabalyok sora diktalja azt, hogy egy ,,special purpose entity” pénziigyi beszamolasi szempontbol,
szeparalt entitasként el van valasztva a szponzortdl. A vallalatok altal gyakorolt altalanos szamviteli technika
szerint a ,,special purpose entity” elad egy eszkozt, mint példaul a kintlevoségi egyenleget, amely kikeriil sajat
alapmérlegébdl. A mérlegen kiviili részegységek kérdése jo példaja a szabalyalapt versus principiumbazisu
szamviteli szembenallasnak. A GAAP-nek nagyon részletes és vilagos eldirasai voltak arra vonatkozoan, hogy
a ,special purpose entity”-ket miként kellett konszolidalni (azaz bent tartani a mérlegben). Az Enron a strukti-
rat a szabalyok alapjan menedzselte, am a vallalat vezet6i szamos esetben megsértették a szabalyokat.

10 Kevesebb mint harom évvel azutdn, hogy az Enron csédot jelentett, a tézsdefeliigyelet megbiintette a
Siebel Systems céget — négy éven beliil masodszor — a valds beszamolasi szabalyok megsértése miatt, valamint
a Lucent Technologies céget, hibasan elismert 1,15 milliard amerikai dollar értékii visszaélés miatt. Europa sem
jért jobban, 2004-ben a Parmalat 11 milliard dollaros visszaélést kovetett el.

1 Tlyen volt példaul az Arthur Andersenbdl — még az 8sszeomlas el6tt — kivalt Accenture cég. Ekdzben a
PwC Consulting vallalatot magaba olvasztotta az IBM 2002-ben, s részévé valt az IBM Business Consulting
cégnek, egyetlen nap alatt a vilag legnagyobb konzulténs szervezetévé valtoztatva az egységet. A Global
Services, amely az IBM technologiai és iizleti konzultins szegmensének kombinacidja, 2010-ben mar
56,4 milliard dollar bevételt ért el, ami mar a vallalat éves forgalmanak 50 szazaléka volt (Russell [2012]).
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konzultansi funkcidk elvalasztasi kisérleteinek kudarca mogott a szamviteli és
auditorcégek sulyos gazdasagi érdekei huzodnak meg.*?

1.5. Az etikai oktatas szerepe a normak betartatiasaban

Tanulmanyozva a szamviteli problémak eredményeként bekovetkezett nemzetko-
zi vallalati Osszeomlasokat, 2003-ban az IFAC (International Federation of
Accountants — Konyvvizsgalok Nemzetk6zi Szovetsége) meghatarozta a szervezeten
beliil a javitando teriileteket, s javaslatokat tett a vallalatok szdmara hatdsosabb etikai
szabalyok megalkotasara. A szervezet beszamoldja (IFAC [2013]) olyan opcidkat
javasolt a vallalatoknak, amelyek javitjak a képzést és tamogatjak a szamviteli szak-
embereket az etikai dilemmak hatasosabb kezelésében.

A szamviteli skandalumokat kdvetd idok kihivast jelentenek a szamviteli oktatok
szamara. A lezajlott események sokak 1atokorébe hoztak az etikai magatartas fontos-
sagat a szamviteli gyakorlatban, s igy annak fontossagat is, hogy az etikat bele kelle-
ne foglalni a szamviteli képzésbe. Mindezeken til, az események vilagosan megmu-
tattak, hogy sziikséges a hallgatokkal — mint a jOvO szamviteli szakembereivel és
auditoraival — megismertetni az etika fontossagat. Mindazonaltal nyilvanvalo, hogy
az etika nem foglal el olyan kiemelkedd helyet a ,,tanteremben”, mint amire sziikség
volna. A Pricewaterhouse Coopers ([2003] 35. old.) altal készitett tanulmany a
szamviteli tantervrdl a kovetkezot allitja: ,,az etika a szamvitelt hallgatd didkok sza-
mara nem konzisztens és integrans része az oktatdsnak”. A szamvitelt oktatok foly-
tatjak a tudasbazis gazdagitasat, s a tanterv egyre tobb targyat foglal magaban. Ezzel
szemben lathatéan kisebb hangstly jut az etikai kutatas eredményeire, s a szamviteli
tanterv olyan formalasara, hogy vegye figyelembe az etikai kutatas ijabb eredmé-
nyeit. Mindent egybevetve, a szamviteli oktatok szdmdara soha nem volt jobb ideje
annak, hogy noveljék az id6t és az erdfeszitést az etika oktatasara.

A Pricewaterhouse Coopers [2003] beszamoloja figyelmezteti a szamvitelt okta-
tokat, hogy a képzés soran, az 6rai foglalkozasokon ndveljék azon lehetdségek su-
lyat, amelyek etikat és etikai problémakat foglalnak magukban. Bar sok szdmvitelok-
tato felismeri annak sziikségességét, hogy erdsiteni kell a jové szamviteli szakembe-

12 A7 1970-es évek vége el6tt az etikai értékek védték a szamviteli és auditorvallalatokat a kliensekhez sz6-
16 reklamoktol. Amikor a korlatozasokat megsziintették, akkor a legnagyobb CPA-vallalatok reklamkiadasa az
1980-as 4 milli6 dollaros szintr6l 2000-re 100 millié dollarra névekedett (Berton [2003]). A kritikusok allitasa
Szerint azzal, hogy a vallalatoknak megengedték a reklamozast, az iizleti oldal tullép a szakma professzionalis
hataran, ami Osszeférhetetlenséghez vezet. Ez a fokusz utat enged a csalardsagnak, s azt okozza a vallalatok
szamara, hogy olyan szolgaltatasokat kinalnak, amelyek inkabb konzultanssa és iizleti tandcsadova, mint
auditorokka teszik éket. Amint a szamviteli cégek kevésbé lesznek érdekeltek az alacsonyabb dijazast audita-
lasban — azaltal, hogy a magasabb dijazast szolgaltatasokra fokuszalnak —, akkor problémak keletkeznek az
Osszeférhetetlenség miatt.
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reinek etikussagat, 6k azonban kevéssé képzettek az etikaoktatast megalapozo disz-
ciplinakban. Azok a szamviteloktatok, akik nincsenek otthon az etikai ismeretekben,
nem lehetnek bizonyosak afeldl, hogy az etika tanithato, hogy hol talalhatok forrasok
a tanterv fejlesztésére, vagy az olyan megkozelitésekre, amelyek hatasosabbak lehet-
nek az etikai megokolas fejlesztésében a hallgatokat érintden.

Az etikai valasztasok fokusza nagy részben annak a ténynek az eredménye, hogy
az Ujabb etikai kutatdsok az egyén etikai dontési folyamatat vizsgaltak, valamint
azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak az egyéni dontési folyamat fejlodését
és/vagy megoldasat (Rest et al. [1999]). Er6s kapcsolatok keletkeztek a szamviteli
szakemberek etikai dontési folyamata és azok professzionalis itélete kozott azaltal,
hogy empirikus tamogatast kapott a szamviteli szakemberek etikai megokolasi fo-
lyamata és azok professzionalis itélete kozotti megfeleléség. Eszerint az etika teriile-
te a szamviteli képzésben gyakran nemcsak az etikai dontések kimeneteire fokuszal,
azaz arra, hogy a szamviteli szakember vajon jot cselekedett-e, hanem arra a folya-
matra vagy megoldasra is, amely alapul szolgal a szamviteli szakemberek dontései-
hez (Thorne [1998]). Koncentralva a dontési folyamatra, s ugyanigy a dontési kime-
netre, az etika kutatdsa megkisérli befolyasolni a jovébeni szdmviteli szakemberek
professzionalis itéletét, dilemmak €s olyan szitudciok felvetésével, amelyeknek az
eléforduldsara még nem volt példa.

Az elsddleges fokusz az etika tanitdsara és a szamviteli oktatasra iranyul, azok
etikai felel6ssége értelmében — kiilonos tekintettel azoknak a valtozasoknak az ira-
nyara, amelyek egyarant érintik a jelenlegi szamviteli tanrendet, s az alkalmazott
tanitasi modszereket. A szamviteli képzésben torekedni kell arra, hogy a hallgatok
szembesiiljenek olyan nehéz helyzetekkel és etikai dilemmakkal, amelyek valdszinii-
leg rendszeresen megtorténhetnek szakmai karrierjiik soran. Ebben az értelemben az
etika egyszerre tudéas, amit tanuldssal lehet megszerezni, valamint naponta megélt
gyakorlat, amely egyszerre foglalja magaban az ilyen tudas és értés alkalmazasat és
fejlesztését (akar éppen Gjra tanuldsat).

A mai felkészitésben a szamviteli standardok tanitasa ugy torténik, hogy passziv,
nem kontextusba agyazott, kritikatlan tudast kapnak a standardok tartalmarol, a kii-
16nb6z6 gyakorlati szitudciok alkalmazasardl. A valtoztatdshoz két lehetdség kinal-
kozik: az elsd, 0 kurzusegység bevezetése ,,szamviteli etika” cimmel. Ez magaba
épitené az etikai viselkedési kddexet és annak alkalmazasat kiilonb6zo helyzetekben.
A masodik szerint, az etikat be lehetne vezetni szamos 1étezé kurzusegység integrans
részeként, vizsgalni lehetne a szamviteli és auditalasi targy kiilonb6zé aspektusainak
etikai dimenzi6it. Wyatt ([2004] 53. old.) ennek kapcsan a kovetkez6t javasolta:
,»az etikai magatartasra iranyuld fokusz a szamviteli tanrenden keresztiil be kell,
hogy épiiljon, s nem maradhat az auditalasi kurzus melléklete”.?3

13 A vallalati skandalumok torténete potencidlisan célszeri példaja annak, hogy a hallgatoknak bemutassdk
az etikai kodex fontossagat a dontéshozatalban. Az Enron esetében lathato, hogy ,,az Enron iligyvezetdi a gya-
korlatban miként krealtak olyan szervezeti kultirat, amely alapzatava valt az etikai magatartasnak™ (Sims—
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Az auditori és egyéb funkciok elvalasztasi kisérletei a szamviteli elmélet képvise-
16it feljogositottak arra, hogy jelentds valtoztatasokat hajtsanak végre az oktatasban
anélkiil, hogy 1j targyakat vezetnének be, vagy elhagynanak. Ezek a valtoztatasok 1j
hangsulyt helyeztek a szamviteli etikara és a ,,specidlis rendeltetésti egységekre”.
Az etika mindig fontos szerepet jatszott a szamviteli 4gazatban, ugyanakkor az utob-
bi években az etikaoktatas a szamviteli targyakon beliil nem er6s6dott, annak ellené-
re sem, hogy az auditalasi hibak halmozédtak, s ezért részben a szamviteli szakem-
bereket tették felelossé. Néhany helyen erdfeszitéseket tettek arra, hogy a tanitasi
folyamatba bevonjak az etikdt minden szinten, az alapoktol a haladé szintig.!*
A tanterv minden valtoztatasanak {6 célja, hogy a szamviteli hallgatok jobban felké-
sziiltek legyenek, szembesiiljenek az etikai problémakkal, és az Enron-/Andersen-
affér a jovoben ne ismétlddhessen meg (Wei [2002]).

Normalis koriilmények kozott a szamviteli praxis evolicioja sokkal gyorsabb, mint
a hivatalos standardok fejlédése, ami azt jelenti, hogy a szamviteli szakemberek olyan
helyzetekkel fognak szembesiilni, amelyek kiviil esnek a Iétez6 standardok tartoma-
nyan, s komolyan probéra teszik tudasukat és itél6képességiiket. Ha a szdmviteli szak-
emberek nem értik vilagosan sajat etikai feleldsségiiket, s azt a kontextust sem érzéke-
lik, amelyben a szamviteli standardok fejlédnek és alkalmazasuk megvalosul, akkor az
altaluk viselt technikai helyzet igencsak ellentmond sajat szerepiik tarsadalmi (és jogi)
varakozasanak. Az etikai problémakat — ennek megfelel6en — figyelembe kell venni a
szamviteli képzési és gyakorlasi folyamatok explicit céljaiként.

A szamviteli etika legnagyobb dilemmaja annak eldontése, hogy az etika tanulha-
to-¢ vagy immanens emberi tulajdonsag, ami oktatds révén nem sajatithatd el. Loeb
[2009] javaslata szerint a szamviteli etika oktatasanak hét célt kellene kitiiznie: 1. a
szamviteli oktatast 6ssze kell kapcsolni moralis kérdésekkel; 2. fel kell ismerni azo-
kat a probléméakat a szamvitelben, amelyeknek vannak etikai implikacioi; 3. Ki kell
fejleszteni a moralis kotelezettség vagy felelsség értelmét; 4. ki kell alakitani azt a
képességet, amely sziikséges az etikai konfliktusok vagy dilemmak kezeléséhez; 5.
meg kell tanulni kezelni a szamvitel szakma bizonytalansagait; 6. sziikséges érzékel-
ni az etikai magatartis valtozasanak fazisait; 7. sziikséges értékelni és megérteni a

Brinkmann [2003] 247. old.). A vallalatok tobbsége — ligyvezetdi révén — felépitett egy kultarat, amelyet to-
vabbadtak az alkalmazottak felé. Az Enron esetében az ligyvezetok kiillonb6z6 mechanizmusokat alkalmaztak a
moralisan flexibilis kultira Gjra megerésitésére: ,,ez utat nyitott az etikai degradacio, a hazugsag, a csalas, a
lopas el6tt (u.o.). Ironikusan megallapithatd, hogy az iizleti teriileten folytatott etikai képzés zomének hianyzo
lancszeme a ,,moralis batorsag” kifejlédése, ami kiilondsen fontos szervezeti kontextusban. A példak bévelked-
nek olyan egyénekben, akik ,,szilard” értékekkel nem képesek jo dolgokat miivelni, ama korlatok miatt, amiket
az autoritasi struktirak és az etikatlan vallalati kultara allit (AACSB International [2004] 13. old.).

* A ,.special purpose entity” nem az a formacio volt, amelyet mélyen elemeztek volna sok szdmviteli kur-
zuson az eseményeket megel6zéen. Mindazonaltal az Enron altal meghamisitott addpajzs-szabalytalansagok
fényében most sokan ugy talaljak, hogy sziikség volna megismertetni ezeket az entitdsokat és mitkodésiiket a
szamviteli kurzusok hallgatoival.
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srer

csolatat az etika altalanos szabalyaival.

Régota folynak vitak arrdl, hogy vajon az etikat lehet-e tanitani egyetemi koriil-
mények kozott. A gondolat tamogatoi azt allitjak, hogy az etika fontos a szamvitel
szakma szamara, s sziikséges tanitani a teriiletre belépd szamviteli szakemberek
részére. Tovabba a képzés segithet ujra megerdsiteni a hallgatok etikai értékeit, ma-
sokat pedig arra inspiralni, hogy ne hozzanak etikatlan dontéseket. A gondolat kriti-
kusai szerint az egyének vagy etikusak, vagy nem, s 6k ugy vélik, hogy az etika tani-
tasdnak — kurzus keretében — nem sok értelme van.

A véleményeltérés athidalasara Stuart [2004] négylépéses etikai modellt javasol:
az elsd 1épésben a szamviteli szakembernek fel kell ismernie azt, hogy etikai dilem-
ma all fenn; a mdsodik 1épésben sziikséges azonositani a feleket, akik érdekeltek
lehetnek a dilemma kimenetelében; a harmadik 1épésben sziikséges meghatarozni és
értékelni az alternativakat és azok hatdsat az érdekelt felek tekintetében; a negyedik
Iépésben megtorténik a legjobb alternativa kivalasztdsa. A nagyobb szamviteli skan-
dalumok megtorténte utan a szamviteli szervezetek reformokat, 01j regulaciot és meg-
erdsitett szamviteli felsdoktatds tervét vetették be az etikatlan magatartas elleni kiiz-
delemben. Véleményiik szerint, ha a szdmviteli szakembereket etikara oktatjdk a
munkaerd-pozicioba keriilésiik el6tt, vagy a vallalatnal tartanak a belépéknek trénin-
geket, akkor hinni lehet abban, hogy a jovében névekedni fog a szdmvitel szakma
hitelessége. A vallalatok és a szamviteli szervezetek segitségiiket kiterjesztették arra
is, hogy az oktatokat ellatjak a hallgatok tanitasara alkalmas anyagokkal.

1.6. A kis- és kozépvallalatok etikai problémai

Kiemelésre érdemes, hogy a KKV-k, amelyek az utdbbi évtizedekben jelentds sze-
repet jatszottak az iizleti életben, kiviil maradtak az {izleti etika problémait taglald
vizsgalodasokon, s ebbdl a szempontbdl egyaltalan nem voltak reflektorfényben (Wer-
ner—Spence [2004]). Az etika szerepének és funkcidjanak tanulmanyozasa az iizleti
szervezetekben elsédlegesen a nagyvallalatokra fokuszalt annak ellenére, hogy a KKV-
k jelentds befolyast gyakorolnak minden orszdg gazdasagara, kiilondsen a gyorsan
valtozd ¢és er6sodéen kompetitiv globalis piacokra (Naidoo—Perumal-Moodley
nyeri, addig a fejlett orszagok KKV-i progressziven valnak éberré a bizalom fontossa-
gaval szemben, a foglalkoztatottakat, a klienseket, a beszallitokat és a tarsadalmat ille-
téen. Ugyanakkor a KKV-k a fejlédé orszagokban igénylik az {izleti etika és elényei-
nek jobb megértését, valamint az azzal kapcsolatos tajékozottsagot.

Vilagszerte ndvekvd nyomas nehezedik az iizleti szervezetekre, hogy tanusitsa-
nak etikus magatartast, tovabbi mikddésiiket a leggazdasagosabban, hatékony és
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hatasos modon folytassak, lehetdleg teljesitményiik fokozasaval. A vevok ugyancsak
érzékenyek az altaluk patronalt iizletek reputaciojat illetéen. A KKV-k a legrosszabb
helyzetben vannak ebben a tekintetben a pénzalapok, a stratégiai informaciok, vala-
mint az etikus gyakorlatot folytatd szovetségesek hianyaban.

Az etikus vezetésii KKV-ban az etikus magatartdsnak valdsziniileg pozitiv hatasa
Ha az alkalmazottak preferaljak az etikus szervezetben munkalkodast, akkor kony-
nyen odavonzhatok, hogy etikus kornyezetben dolgozzanak, igy csokkentve a
rekrutacios koltségeket, segitve a vallalatot az alkalmas képzettség megszerzésével, s
megvédhetik az {lizletet attol, hogy befektetok ellenséges felvasarlassal megvegyék a
vallalatot (Wiid—Cant-Van Niekerk [2013]). Ezért a KKV-nak sziikségiik van sajat
etikapolitika kialakitasara, s arra, hogy ragaszkodjanak is ahhoz mindennapi miiko-
désiikben.

A KKV-k szamara elkeriilhetetleniil fontos méltanyolni az iizleti etika természe-
tét és fontossagat annak érdekében, hogy stratégiakat és megoldasokat alakitsanak ki,
amelyek effektiven vonatkoznak az 11j kihivasokra, hogy minimalizalhat6 legyen az
iizleti kudarc valosziniisége, s er6sddjon a novekedés, a versenyképesség €s a telje-
sitmény esélye, hogy javuljon a vallalat tekintélye az 4gazatban és az lizleti kozos-
ségben (Donovan [2013]).

Mindezekre azért kell felhivnunk a figyelmet, mert az etikatlan viselkedés ural-
kodéva lett minden vallalat méretben, s ez jelents kockazatot jelent az {izleti szerve-
zetekre és azok érdekhordozoira (Wiid—Cant—Van Niekerk [2013]). A KKV-k ma
sebezhetdbb pozicidoban vannak, tekintettel a korrupcidra, a csaldrdsagra és mas eti-
katlan megnyilvanulasokra. Ez annak a ténynek tulajdonithato, hogy sziikségiik van
a tulélésre, s mivel szandékukban all tobbségiikben kisméretlinek maradni, igy na-
gyobb nehézségekkel is szembesiilnek. A KKV-k kiilondsen sebezhetdk az etikatlan
lizleti magatartas gyakorlata és konzekvenciai miatt, méretiiknek, korlatozott finan-
szirozasi képességiiknek, sziikds pénzalapjaiknak, piaci fiiggdségiiknek, valamint a
tul erés vevoknek kdszonhetden, tovabba a reputacio felépitésének nehézsége miatt,
s ama tendencia okén, hogy az iizlet vitele sordn belsd hidnyossdgokkal szembesiil-
nek (Medlin—Green [2003]).

Bizonyos esetekben a KKV-k tgy tekintenek az etikatlan cselekedetekre, mint
amelyekre sziikségiik van a tuléléshez. E vallalatok mérete korlatozza er6forrasaikat
és képességeiket a korrupcié és a csalardsag elkeriilésére az iizleti szektorban. Ko-
vetkezésképpen sok orszagban — kiilondsen a fejlddokben — a korrupciodt és a csa-
lardsagot normalisként fogadjak el; elfogadhatd, s6t kdvetendd gyakorlatként, bizo-
nyos ligyek elintézésének felgyorsitasara, még akkor is, ha tudjak, hogy ez illegalis
és etikatlan (Rune [2011]).

Az iizleti etika és a vallalat tarsadalmi felelésségvallalasa nagyon fontos a KKV-k
szempontjabol (The Institute of Business Ethics [2007]). A KKV-nak sziikséges fenn-
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tartani jo és bizalmon alapul6 kapcsolatot olyan kulcsfontossagu érdekhordozokkal,
mint a vevok, alkalmazottak, beszallitok és az tlizleti kozosség. A KKV-k tulajdono-
sai szamara javasolhatoé olyan etikai kodex megformalasa, amely kulcsfontossagu
eszkoz lehet az iizleti etika vallalaton beliili érvényesitésére. Egy ilyen etikai kodexet
— a benne foglalt alapértékekkel — le kell forditani a szervezet érdekhordozoival kap-
csolatos magatartasra.

A KKV-k tulajdonosai az iizleti beruhazasokra, a ndvekedésre és forgalomra ugy
tekintenek, mint amelyek a bizalom k6rébdl szarmaznak. Természetesen van kapcso-
lat a vallalat értékek iranti elkotelezettsége és a pénziigyi teljesitménye kozott
(Twoumay—Jennings [2011]). Bar nem dont6 tényez6, mégis a hivatkozott kutatas
kimutatta, hogy a jo pénziigyi teljesitmény ¢és a vallalati feleldsség mas indikatorai
kozotti kapcsolat pozitiv. Ezért a vallalatok pénziigyileg profitdlnak abbol, hogy
etikus magatartast tantsitanak. Mindent egybevetve, az etikus viselkedés természete-
sen hoz létre szilard reputdciot, ami elvezet olyan érdekhordozok elismerésének
kinyilvanitasahoz, mint a vevok, akik viszont erdsitik lojalitasukat, s hajlandok lesz-
nek tobb bizalommal és referenciaval vasarolni. A KKV-knak fejleszteniiik kell
etikai jelenlétiiket és reputdcidjukat, hogy erdsnek mutatkozzanak a vevok szemében
(Donovan [2013]). A gondosan felépitett reputacié a vevé rolunk alkotott percepcio-
jan alapul, az egyént ugy kezelve, mint aki j6 emberként cselekszik, s ez a hit fligg
sajat megbizhatosagunktol, a termék- vagy szolgaltatasmindségtol, a méltanyossag-
tol, a nyitottsagtol, az integritastol és a becsiiletességtol. Ehhez érdemes hozzatenni,
hogy a kisvallalati etika olyan teriiletekre terjed ki, mint az ,,azonos esély mindenki
szamara”; ,tisztes munkahely”; ,alkalmazkodas a foglalkoztatishoz és az elutasitd
szabalyozashoz”; ,,atlathatosag az alkalmazottak és kliensek kezelésében”; ,nyiltsag
az Osszeférhetetlenség tekintetében”.

Az lizleti szervezeteknek és a menedzsereknek etikusan kell viselkednitik, s vé-
deniiik kell sajat vallalatuk érdekeit, ha versenyképesek akarnak maradni. A KKV-k
tulajdonosainak és foglalkoztatottjainak képzettebbekkeé kell valniuk, és jobban tuda-
taban kell lenniiik az iizleti etika sziikségességének. Meg kell, hogy értsék az etika
jelentését, ki kell dolgozniuk egy etikai kodexet, amely kulcsfontossagi eszk6z az
iizleti etika vallalaton beliili érvényesitéséhez. Mindezek ellenére fennmarad a kétség
¢és a nyitott kérdés, hogy ti. a KKV-knal érvényesiilhet-e egyidejiileg az iizleti siker
és az etikus magatartas?

A KKV-kal kapcsolatban all6 szamviteli szakemberek az eddig taglalt etikai ki-
hivasoknak fokozottan ki vannak téve. Igy jogosan meriil fel a kérdés, hogy miként
ismerhetik meg az etikus magatartasi norméakat szakmai szinttdl fiiggetleniil, s mi-
lyen segitség mellett alkalmazhatjak folyamatosan a gyakorlatban. Ezekre a kérdé-
sekre kerestiink valaszt empirikus kutatasunk soran.
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2. A szamviteli munka etikai kérdéseinek elemzése
és a szamviteli tevékenység értékvezéreltségének modellezése
az empirikus kutatas eredményei alapjan

A szamviteli szakemberek etikahoz kapcsolddo attitidjeit kérddives kutatas soran
vizsgaltuk. Az igy nyert adatokbodl ok-okozati dsszefliggéseket vizsgald modelleket
allitunk eld, magyarazatot keresve viselkedésiikre.

2.1. Mintavétel és mintaosszetétel

A 2018. november 28-an megrendezett Adonavigator orszagos adozasi és szam-
viteli konferencian a regisztracié alapjan 1300 f6 vett részt, akiket a konferencia-
anyagban elhelyezett kérddiv kitoltésével kérdeztiink meg a szamviteli munka etikai
kérdéseir6l. A kitoltott kérdbivek kozil 559 darab volt értékelhetd, igy a kitoltési
arany 43 szazalékos volt.

Mivel az Adoénavigator Kft. kiildetése, mitkodésének célja a KKV-kban dolgozé
konyvel6knek, illetve a KKV-knak konyvel6 cégek szamviteli szakembereinek a
szakmai tovabbképzése, igy a megkérdezettek teljes egészében a KKV-szektor pia-
can miikodnek, tehat valaszaikat relevansnak tekintjiik. Ezek alapjan ugy itéljik
meg, hogy a minta a téma szempontjabol relevans valaszadokat tartalmaz, méreténél
fogva pedig alkalmas a vizsgalt jelenség leirasara.

A valaszadok atlag életkora 48 év, a mintaelem 95 szdzalékat a nok teszik ki.
Legnagyobb részilk Pest megyében dolgozik (31,6%), emellett Budapesten
17,1 szézalék. A fennmarad6 51,5 szazalék a tobbi megyében oszlik meg egyenlete-
sen (kivéve Bacs-Kiskun megyét, amely 12,7 szazalékkal kissé feliilreprezentalt).
Végzettség szerint a megkérdezettek 47,5 szazaléka mérlegképes konyveld,
39,5 szazaléka diplomas, 6,9 szazaléka konyvvizsgalo; tevékenységiik szerint
59 szézaléka kiils§ szamviteli munkatars, 38 szazaléka belsd szamviteli munkatars,
3 szazaléka a kozszférabol érkezett. A valaszadok 60 szazaléka nem tagja szakmai
szervezetnek, és 70 szazalé¢kuk mikrovéllalkozasnal dolgozik. A szakma a regisztralt
mérlegképes konyvelék korfaja alapjan eléreged6 képet mutat, és kérdéses, hogy a
jovobeli szakemberek be tudjak-e tolteni a hianyzo trt. A 2013-as adatok alapjan
késziilt cikk 5-10 éves idétavban jeloli meg a szakemberhianyt mint varhatéan fel-
meriilé problémat, melyet napjainkban az interjuk tapasztalatai visszaigazolnak.
A szamviteli szolgaltatokra juté mikodé KKV-k szama Budapesten a legalacso-
nyabb, Eszak-Alfoldon a legmagasabb. A miikodé KKV-szektorhoz tartozo vallal-
kozasok 26 szazaléka Budapesten funkcional, mig a szamviteli szolgaltatok 33 sza-
zaléka Budapest-kozponta. A képet arnyalja, hogy a KKV-besorolas igen széles, igy
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konnyen el6fordulhat, hogy a mennyiségek alapjan képzett aranyok torzitottak (Kar-
dos—Oroszné Cserndk [2013]).

A hazai piacot jellemzéen a KKV-k uraljak, 2018-ban a Kozponti Statisztikai
Hivatal adatszolgaltatasa szerint a vallalkozasok 99,9 szazaléka KKV, és csak
a 0,1 szazaléka nagyvallalkozas (https://www.ksh.hu), ennek megfelelGen a kutatas
fokuszaban a hazai KKV-szektor véleményének feltérképezése all.

A szamviteli szolgaltatas gyakorlasdhoz szamviteli végzettség egyértelmiien kell,
de az esetek tobbségében addzasi feladatokat is ellat a szamviteli szakember.
Az addzasi konferenciak programjanak jelent6s részében szamviteli kérdések kertil-
nek megvalaszolasra. A KKV-knal a szdmviteli és a pénziigyi szakteriilet szétvalasz-
tasa a gyakorlatban nem lehetséges. A Pénziigyminisztérium nyilvantartasa szerint
2018-ban kdzel 40 000 f6 a regisztralt mérlegképes konyveldk szama, a regisztralt
adotanacsadoké kozel 3500 {6 ¢és az adoézasi szakértdké 300 fo
(https://penzugyiszakkepzes.kormany.hu). A Magyar Konyvvizsgaloéi Kamara nyil-
vantartasa  szerint a  konyvvizsgalok  aktiv  taglétszama 3500 f6
(https://iwww.mkvk.hu/), igy a mintaban szerepl aranyok az orszagos adatokat fi-
gyelembe véve reprezentativnak tekintheték. A regisztralt szamviteli szakemberek
90 szazaléka nd, igy a mintaban szerepld arany elfogadhatdé mértéki. Ezek alapjan a
minta megfeleldéen reprezentalja a szamvitel szakmat.

A valaszadok szakmaban eltoltott ideje soksziniiséget mutat, de 74,5 szazalékuk-
ra jellemzd6, hogy 15 évnél hosszabb ideje vannak a palyan. Ami a kutatdsi téma
szempontjabol érdekes, hogy a valaszadok 16,5 szdzaléka még a rendszervaltas eldtt
kezdte meg tevékenységét.

A megkérdezettek a felsorolt szolgaltatasok koziil parhuzamosan tobb teriileten is
tevékenykednek. A valaszadok tobb mint a 75 szazaléka nyajt kdnyvviteli szolgalta-
tast, 30 szazalék feletti aranyban foglalkoznak addtanacsadassal és ugyanilyen arany-
ban vegyes, szamviteli, pénziigyi, jogi szolgaltatasokkal, végiil a megkérdezettek csu-
pan 9,7 szazaléka, akik konyvvizsgald tevékenységet folytatnak. A vizsgalt szakembe-
rek kozel 60 szazaléka partner, menedzser vagy Szenior munkatars pozicidban dolgo-
zik. A minta demografiai megoszlasait részletesen a Fiiggelék tablazata mutatja be.

2.2. Karrierutak a szamvitel szakmaban

A karrierit valasztasa kapcsan a valaszadok nagy tobbsége pozitivan latja a
szamvitel szakméaban rejlé fejlodési lehetdségeket. A szakemberek 86,3 szazaléka
szerint van megfelelé karrierlehetdség a szamvitelben, de figyelemre mélto, hogy a
karrier szempontjabdl csalodott a megkérdezettek 13,7 szazaléka.

A Karriervalasztassal kapcsolatos valaszokat a végzettség alapjan vizsgalva, csak
minimalis, nem szignifikans eltérés mutatkozik az atlagok kozott, jellemzéen mind

Statisztikai Szemle, 97. évfolyam 12. szdm 1103-1153. oldal DOI: 10.20311/stat2019.12.hu1103



1120 Baldzsiné Farkas Katalin — Bélydcz lvén — Kardos Barbara — Kasa Richard — Szdsz €rzsébet

az ugyintézok, mind a mérlegképes konyvelok, mind a diplomas szakemberek és
konyvvizsgalok is az atlagosnal kissé jobbnak itélik meg a szdmvitel szakmaban a
karrierlehetoségeket. Erdekes, hogy sem az iskolai végzettség, sem a kor nincs hatas-
sal a karrierlehetdségek megitélésre, viszont a szakmaban eltoltott idé igen
(p=0,037). A szakmaba bekeriil6k el6tt elészor mintha kinyilna a vilag, és igen
jonak itélik meg a karrierlehetéségeket. S6t, 15 év utan a legjobban, de akik mar
régebben a szakmaban vannak, azok rosszabbnak tartjak a karrierlehetéségeket.
Az interjik tapasztalatai alapjan ennek oka lehet, hogy a tobb évtizede a péalyan le-
vok, az elmult években a digitalizacionak kdszonhetden azzal szembesiiltek, hogy
robbanasszeriien valtoznak a munkavégzés keretei, évrol-évre 01j eszkozoket, G1j prog-
ramokat kell alkalmazni, és egyre tobbszor és tobb helyen jelenik meg, hogy
a ma létez6 formaban mar nem lesz sziikség a szamviteli szakemberekre. Az iddseb-
bek kevesebb alternativat latnak, nehezen veszik fel a 1épést az 0j rendszerekkel,
a digitalis megoldasokkal, igy egy valds rés keletkezik a dertilato fiatalok és a bort-
latok kozott. A KarrierlehetOségeket a legjobbnak a belsé szamviteli munkatarsak
itélik meg, hasonloan jonak latjak ezt a kiils6é szolgaltatoként bedolgozok is, viszont
a kozszféraban jelentdsen rosszabbnak télik meg a szakma adta karrierlehetdségeket
(p = 0,002).

1. dbra. A szamvitel szakma vadlasztasanak legjellemzébb indoka
(The most common reason for choosing the accounting profession)

Ertékkozponti/tudasalapa szakma

Erdekli a téma (tradicionalis csalddi szakmai hattér)
Szamos ajtot kinyit (tovabblépési lehetdség)
Szabalyozott keretek kozo6tti munkavégzés
Strukturalt, kiszamithat6 karrierat

A szakma jelentds kozérdeklddésre tart szamot
Dinamikus az elémeneteli/karrierlehetdség
Munka-maganélet egyensilya

Palyakezddként pozitiv munkatapasztalat
Nemzetkozi kornyezet

Utazasi lehetdségek

Skalaatlag

Megjegyzés. 1 — nem befolyasolt; 5 — nagymértékben befolyasolt.
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Tizenegy tényezot vizsgaltunk, melyek hatassal lehetnek a szamvitel szakma va-
lasztasara. Ezeket 1-5 skalan kellett mindsiteniiik a valaszadoknak. A legfontosabb
szempont a szakmavalasztasnal, hogy értékkozponti/tudasalapunak vélik a szamvite-
li tevékenységet, mogotte a csaladi tradicio, a karrierlehetéség és a szabalyozott
keretek koz6tti munkavégzés all szorosan a rangsorban. (Lasd az 1. abrat.)

A Kkarrierlehet6ségre utaldo opciok (dinamikus az elémeneteli/karrierlehetéség,
strukturalt, kiszamithato karrierat, Szamos ajtot kinyit [van benne tovabblépési lehe-
t0ség]) rendre joval a f6atlag feletti értéket mutatjak: 3,16; 3,31 és 3,52.

Ertelemszertien a szamvitel sajatja, hogy szakmavélasztaskor kevésbé szempont
az utazasi lehetdség (2,12) és a nemzetkodzi kornyezet (2,18), mindkettd foatlag alatti
értékelési.

A kutatasi célt szem el6tt tartva, etikai szempontbol fontos informécio, hogy a
szakmavalasztasnal a 11-es rangsorban 1. és 4. helyen all az etikus magatartassal
szembeni igény (értékkozponti/tudasalapti szakma, szabalyozott munkavégzés).
A szakmapresztizs értékelése is jo, a 6. helyen all, és joval atlag feletti 3,24-es az
értékelése.

Az ligyintézok els6 helyre a ,,Szabéalyozott keretek kozotti munkavégzést” tették,
mig a tobbiek az értékkozpontii/tudasalapt tulajdonsaga miatt valasztottak leginkabb
a szamvitel szakmat.

2. dbra. Szignifikans motivacios kiilonbségek az egyes végzettségi kategoriakban
(Significant differences in motivation by level of education)

| e R

Nemzetkozi kornyezet |

Utazasi lehetdségek #
Dinamikus az elémeneteli/karrierlehetdség
Szabalyozott keretek kozo6tti munkavégzés !
Jelent6s kozérdeklddésre tart szamot a szakma ] L
(van presztizse) _ﬁ
Strukturalt, kiszamithato karrierut ﬁ
: 1

Munka-maganélet egyensulya

Skalaatlag

OKényvvizsgdldé  EDiplomas OMérlegképes konyvels mUgyintézd

Megjegyzés. p < 0,05.
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A top3 motivacio nem tér el jelentdsen a vizsgalt végzettségi kategoridkban, de a
tobbi tényezd értékelését mar arnyalja a végzettség. Erdekes, hogy mindegyik valto-
70 esetében az iligyintéz6k motivacidi a legmagasabbak és a kdnyvvizsgaloké a leg-
alacsonyabbak. (Lasd a 2. abrat.)

A vizsgalt 11 értékvaltozot teszteltiik, hogy alkalmasak-e faktorelemzésre. A KMO-
(Kaiser—Meyer—Qlkin-) proba (0,758), valamint a Bartlett-teszt eredményei alapjan
( ){2 =1161,9, p=0,000) igen. Ezt kdvetden faktorokat képeztiink. A kapott 2 faktor altal
magyarazott TVE (teljes varianciahanyad) 55,826 szzalék, és a legkisebb rotalt faktor-
stly is meghaladja a 0,5-es értéket, a masodik legnagyobb pedig nem éri el a 0,35-ot
(varimax rotacio, Kaiser-normalizalas). (Harom valtozo nem illeszkedett egyetlen faktor-
ra sem, igy ezek kimaradtak az elemzésbol.) A két elballt faktor: a karrierrel és szakmai
presztizzsel 6sszefliggd, valamint a kornyezettel (féleg utazassal) dsszefiiggd tényezok.

1. tablazat
Karrierutat befolydsolo tényezdcsoportok
(Factors influencing the career paths)
Faktor
Befolyésold tényezo Karrier és szakmai Utazasi lehetdség,
presztizs nemzetkozi kornyezet
Ertékkozponti/tudasalapa szakma 0,779
Szamos ajtot kinyit (van benne tovabblépési lehetdség) 0,748
Strukturalt, kiszdmithato karrierat 0,625
Jelentds kozérdeklddésre tart szamot a szakma (van presztizse) 0,563
Palyakezddként pozitiv munkatapasztalat 0,543
Szabalyozott keretek koz6tti munkavégzés 0,541
Nemzetkozi kornyezet 0,905
Utazasi lehetségek 0,883

Az utazasi lehet6ségek és a nemzetkdzi kdrnyezet leginkabb az ligyintézdket és a
mérlegképes konyveldket motivaltak, a diplomasokat és a konyvvizsgaldkat
(p =0,001), illetve a belsé szamviteli munkatarsakat (p = 0,001) és a kozszféraban
dolgozokat (p = 0,000) nem. Erdekes, hogy a Karrier és szakmai presztizs faktort
nem differencidljadk ezek a demografiai ismérvek, kivéve a szakmai multat
(p = 0,001): minél régebben van valaki a szakmaban, annal kevésbé motivaljak mar a
szakmai lehetdségek.

A valaszadok tobb mint 80 szazaléka elégedett vagy részben elégedett a karrierut-
javal.

Ha végzettség alapjan kiilon értékeliink, akkor, mig az ligyintézoknél és a mér-
legképes konyvel6knél elhanyagolhatéan kicsi azok ardnya, akik elégedetlenek a
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karrierut-valasztasukkal, addig a diplomasok és a konyvvizsgalok korében 4,2 és
2,7 szazalék az elégedetlenségének adott hangot. A mélyinterjuk tapasztalatai alapjan
a KKV-szektor konyvvizsgaloi a piac sziikiilését és az ellehetetleniilést érzékelik a
konyvvizsgalati értékhatarok emelése kapcsan, mig a diplomasok esetén nem sikeriilt
lehetséges okot beazonositani.

2.3. A szamvitel szakma értékei

A CPA-szervezetek allasfoglalasa szerint az etikai magatartasnak a legalapvetébb
értékeken kell alapulnia: az integritason (feddhetetlenség), a becsiileten, az igazsa-
gon, a respekten (tekintély), az objektivitason, a felelésségen, a fiiggetlenségen és a
szakmai kompetencian. Ezeket az alapelveket figyelembe véve allitottuk Ossze a
szamvitel értékeire vonatkozé 12 jellemz6t.

3. dbra. A szamvitel szakma szamadra fontos értékek rangsora
(Ranking of values of importance in the accounting profession)

Titoktartas

Becsiiletesség

Etikus magatartas

Elkotelezettség jol csinalni a feladatokat
Szakmai kompetenciak

Hivatashoz hii magatartas

Csapatmunka a kozos cél érdekében
Objektivitas

Fuggetlenség

Elkotelezettség a kozérdek irant

Az ugyfél érdekeinek sajat érdekiink folé helyezése

A kozérdek maganérdek folé helyezése

Skaladtlag

Megjegyzés. 1 — egyaltalan nem fontos; 5 — nagyon fontos.

Arra a kérdésre, hogy milyen értékkel rendelkezik a szamvitel szakma 1-5 skalan
adtak valaszt a megkérdezettek. A valaszadok szerint a szamvitel szakma szamara
fontos értékek a becsiiletesség, a titoktartds, az etikus magatartas (ennek a harom
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valtozonak a legalacsonyabb a szdrasa is), a szakmai kompetenciak, a magas elkdte-
lezettség jol csinalni a feladatot, a hivatdshoz hii magatartas. (T6bb mint 300 valasz-
ado értékelte ,,nagyon fontosnak™ az emlitett tulajdonsagokat). A fiiggetlenség,
az objektivitas és az érdekek ala- és folérendeltsége elég alacsony értékelést kapott,
ami az etikus magatartas tudatossagat kérddjelezi meg. (Lasd a 3. abrat.)

A top3 érték atlaga nem tér el jelentOsen a vizsgalt végzettségkategoridkban
(p>0,05), azonban az Ugyfél érdekeinek sajat személyes érdekiink folé helyezése
(p <0,01), a Csapatmunka a kozos cél érdekében (p < 0,01) és a Koézérdek felé elkote-
lezettség (p < 0,05) esetében mar szignifikans eltérés tapasztalhatd. Mindharom eset-
ben fontosabb ez az érték az iigyintéz6knél, mint a konyvvizsgaloknal és mérlegképes
konyvel6knél, illetve a diplomas szamviteli szakembereknél. (Lasd a 4. abrat.)

4. abra. Szignifikans értékkiilonbségek az egyes végzettségi kategoridkban
(Significant value differences by level of education)

Elkotelezettség a kozérdek irant |

Az tigyfél érdekeinek sajat személyes érdekiink folé |

helyezése
Csapatmunka kozos cél érdekében

0 1 2 3 4 5

OKényvvizsgalo EDiplomas DOMérlegképes konyveld BUgyintézd
Megjegyzés. p < 0,05.

Az tigyintéz6knél és a mérlegképes konyvel6knél a becsiiletesség, a titoktartas és
az etikus magatartds rangsora a legfontosabb, a diplomasok és a kdnyvvizsgalok
korében a titoktartas, az etikus magatartas szerepel az els6 €s a masodik helyen.

A vizsgalt 12 értékvaltozobol faktorokat készitettiink (KMO-teszt = 0,831,
Bartlett-teszt: y>=1452, p=0,000). A kapott 3 faktor altal magyarazott
TVE = 67,344 szazalék, és a legkisebb rotalt faktorsily is meghaladja a 0,6-es érté-
ket, illetve a masodik legnagyobb értékek nem érik el a 0,3-et (varimax rotacid, Kai-
ser-normalizalas). Harom valtozé nem illeszkedett egyetlen faktorra sem, igy ezek
kimaradtak az elemzésbdl.) A harom eldallt faktor: az etikussag (etikus viselkedés-
hez kapcsolodo értékek), az érdekképviselet és a szakmai értékek.
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2. tablazat
Ertékfaktorok
(Value factors)
) Faktor
Erték -
Etikussag Erdekképviselet | Szakmai értékek
Etikus magatartas 0,862
Becsiiletesség 0,798
Hivatashoz hii magatartas 0,730
Az tigyfél érdekeinek sajat 0.835
személyes érdekiink folé helyezése
A kozérdek (céges/szervezeti) maganérdek folé helyezése 0,802
Elkotelezettség a kozérdek irant 0,720
Szakmai kompetenciak 0,805
Csapatmunka a k6zos cél érdekében 0,760
Elkotelezettség jol csinalni a feladatokat 0,607

A 2. tablazatban emlitett faktorok szamos demografiai jellemz6 szerint kiilonboz-
nek:

— Az etikussag mint érték fontossaga

— a korral egyértelmiien né (p = 0,028),

— a szakmaban toltott idével egyértelmiien né (p=0,010),

—a munkahelyi, alkalmazotti 1étszam novekedésével csokken
(bar az Osszefliggés nem szignifikans, de jol mérhetd €s linearis
(p=0,118),

— a ndk esetében fontosabb (p=0,001).

— Az érdekképviseletben csak a végzettség tekintetében mutatkozik
kiilonbség

— minél feljebb haladunk a ranglétran, annal kevésbé fontos ér-
ték (p=0,003).

— A szakmai értékek fontossaga a korral né (p=0,020).

2.4. Ertékvezéreltség a szamvitel szakmaban

A szamvitel a megszokott tamogatd, adminisztrativ folyamat helyett értékte-
remtd folyamattd valhat azaltal, hogy etikusan mikodik. A szamvitel szakma ér-
tékvezéreltsége azt jelenti, hogy konzisztens értékrendje van, és aszerint mikodik,
mikddtethetd.
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A megkérdezettek tobb mint 80 szazaléka inkabb értékvezérelt szakmanak tartja,
de 64,6 szazalékuk csak fenntartasokkal. (Lasd az 5. abrat.)

Az lgyintézok (97,1%) és a diplomasok (82,7%) inkabb tartjdk értékvezérelt
szakmanak, szemben a mérlegképes szakemberekkel (79,5%) és a konyvvizsgalok-
kal (79%).

Meglepd, hogy a megkérdezett konyvvizsgalok 5,3 szazaléka egyaltalan nem tart-
ja értékvezéreltnek a szakmat. A mélyinterjuk soran megkérdezett szakemberek
mindegyike alapvetéen és elsddlegesen értékvezérelt szakmaként gondolkodik a
szamvitelrol.

Erdekes, hogy leginkabb a belsé munkatarsak, majd éket kovetve a kiilsé szolgél-
tatok tartjak értékvezéreltnek a szamvitel szakmat, viszont a kozszférdban dolgozok
nem osztjak ezt a véleményt (p = 0,003).

Ezzel 6sszhangban a megkérdezettek 81,8 szazaléka érzi ugy, hogy hozzajarul a
kozérdek szolgalatahoz és 18,2 szazaléka bizonytalan ebben a kérdésben. Leginkabb a
diplomasok hiszik azt, hogy hozzéjarulnak a kozérdek szolgalatdhoz (84,3%), és leg-
kevésbé az ligyintézdk értékelik munkajukat a kdzérdek szamara hasznosnak (78,8%).

2.5. Etikus viselkedés

Az etikus viselkedés a valaszadok majdnem 80 szazaléka (78,9%) szerint a
»becsiiletesség, korrektség, tisztesség, megbizhatd, pontos, szavahihetd, erkélcsos
magatartas”, azaz egyértelmiien mas, mint a ,,szabalyok, térvények, normak betartasa”
(20,4%). De 3,6 szazalék szerint az ,ligyfél, partner érdekében torténd
szolgaltatasnyjtas” fedi le leginkabb az etikus viselkedés tartalmat. (Lasd az 5. abrat.)

Megnyugtatd, hogy a valaszadok 80 szdzaléka a nemzetk6zi szakmai szervezetek
altal megfogalmazott, a szakirodalmi forrdsanyagokban is szerepld tulajdonsagok
alapjan definialja az etikus magatartas fogalmat.

Az etikus viselkedés fogalmat nem egészen a megkérdezettek fele (45,3%)
ugyanugy értelmezi, mint a cég, amelynél dolgozik, de figyelemre méltd, hogy a
valaszadok 16,4 szazaléka néha nem, vagy egyaltalan nem értelmezi azonos méodon.
(Léasd a 12. abrat.) Leginkabb az iigyintézOk értelmezik a cégiikkel azonos modon
a fogalmat (96,9%), és legkevésbé a konyvvizsgalok érzik az azonos értelmezést
a cégiikkel (78,9%).
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5. dbra. Mit jelent az etikus viselkedés Onnek?
(What does ethical behaviour mean to you?)

Ugyfél, partner érdekében torténd
e 3,6
szolgaltatasnyujtas

Szabalyok, térvények, normak betartasa 20,4

Becsiiletesség, korrektség, tisztesség,
megbizhatdsag, pontos, szavahihetd, erkolcsos 78,9
magatartas

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

A valaszadok aranyaban (%)

Megjegyzés. A valaszadok a harom opci6 koziil tébbet is megjeldlhettek.

6. dbra. Ugyanugy értelmezi az , etikus viselkedés” fogalmat, mint a cég, amelynél dolgozik?
(Do you interpret the concept of “ethical behaviour’ in the same way as the company you work for?)

mIgen, minden esetben  OLegtobbszor igen  @Néhanem  OEgyaltalan nem
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A megkérdezettek 80 szazaléka szerint fontos lenne a szamviteli szakemberek
szamara egy etikai kodex megalkotasa. Ha végzettség szerint kiilon vizsgaljuk a
valaszokat, akkor a diplomasok és a mérlegképes konyvel6k 20 szazaléka nem tartja
sziikségesnek az etikai kodex elkészitését.

2.6. Az etikatlan magatartas

A szamviteli szervezetek megallapitasa szerint az etikatlan magatartast el6idéz6
tényezok kozott tobbek kozott szerepel az dnérdek, az objektivitas és a fiiggetlenség
hianya, a nem megfelelé professzionalis itélet, az etikai érzékenység hianya, az al-
kalmatlan vezetés és a romlott vallalati kultura, a segité fenyegetéssel szembeni el-
lenallas hibaja, a kompetencia hianya, a szervezeti és partatlan tdmogatas hianya,
a professzionalis testiilet tdmogatasanak hianya. E tényezdk figyelembevételével
jeloltiink meg tipikus etikatlan viselkedési eseteket.

7. abra. Taldlkozott-e mar etikatlan magatartassal a munkdja soran?
(Have you ever encountered unethical behaviour in your work?)

90
81,3

80

67.1
70 632

52,9

50 H o
41,2

40 .

30 254

20 H [

10 4559 — o — 5865

0 | [ome

Igen, minden nap Igen, gyakran Néha el6fordul Soha

OUgyintéz6 OMeérlegképes konyveld B Diplomas BKonyvvizsgald

A valaszadok mindossze 6 szazaléka nem talalkozott még tevékenysége soran
etikatlan magatartassal, 65 szazaléka szerint néha eléfordul, 26 szazalék szerint gya-
kori és 3 szazalék allitasa alapjan mindennapos. Bar szignifikans kapcsolat nincs a
szakképzettségi szint és a tapasztalat kozott, érdekes azonban megnézni a részmeg-
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oszlasokat: a konyvvizsgalok kozott nincs olyan, aki ne tapasztalt volna még etikat-
lan magatartast, az ligyintézok 10 szadzaléka még soha nem talalkozott etikatlan ma-
gatartassal.

Az iigyintézOk tobb mint 90 szazaléka nem igazan vagy egyaltalan nem talalko-
zott etikatlan magatartassal, ez az arany a diplomasok és a mérlegképes konyvelok
esetében 70 szazalék koriili, mig a munkajuk tartalmabol egyértelmiien kdvetkezo
moédon a konyvvizsgalok esetében a legkisebb, csak a megkérdezettek 52,9 szazalé-
kara igaz. (Lasd a 7. abrat.)

Kor tekintetében mar van kapcsolat, igaz csak gyenge (V =0,185; p =0,001),
de lathatd, hogy a ,,régi motorosok”, akik tobb mint 25 éve a palyan vannak, ,,tapasz-
taltabbak” e tekintetben.

3. tablazat

Etikatlan viselkedéssel kapcsolatos tapasztalatok megoszlasa
(Distribution of unethical-behaviour-related experience)

Talalkozott mar etikatlan magatartassal a munkaja soran?
Vizsgalati csoport igen, minden nap | igen, gyakran | néha eléfordul soha
(szazalék)
ugyintéz6 0,00 9,40 81,30 9,40
Végzettség | meérlegképes konyveld 1,70 25,40 67,10 5,80
diplomas 4,50 25,90 63,20 6,50
konyvvizsgald 5,90 41,20 52,90 0,00
kevesebb mint 25 éves tapasztalat 2,40 21,10 69,90 6,50
Korosztaly -
25 éves tapasztalat vagy annal tobb 4,50 36,90 54,80 3,80
Teljes minta 2,90 25,80 65,40 5,90

A szabalyok, eljarasok szandékos be nem tartisa és az informacié manipulacidja
a két leggyakoribb (300 f6 feletti valaszadd szerint) etikatlan magatartas, amivel a
szakemberek talalkoznak, de az érdekellentét (42,6%) és a befolyasolas (32,7%)
etikatlan magatartas is széles korben ismert. (Lasd a 8. abrat.)
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Szabalyok, eljarasok szandékos be nem tartasa

Nem talalkoztam még etikatlan magatartassal

8. dbra. Milyen fajta etikatlan magatartassal talalkozott mar?
(What kind of unethical behaviour have you encountered?)

Informacié manipulacioja
Erdekellentét
Befolyasolas

Kotelességszegés
Kényszerités

Vesztegetés

Zaklatas

0 10 20 30 40 50

A valaszadok aranyaban (%)

60

Az etikétlan magatartasok inkabb a kiils6 szereplokkel, abbdl is leginkdbb az {igy-
felekkel (398 6) és a szervezeten kiviili mas szakemberekkel (175 f6) kapcsolatosak.

2.7. Az etikus magatartas vizsgalata

Négy szituacio értékelését kértiik a valaszadoktol: mennyire tartjak ezeket etikus-
nak 1-5 skalan. A felsorolt négy eset etikai szempont(i megitélését a valaszadok a
kovetkezOk szerint értékelték (1 — egyaltalan nem etikus; 5 — teljes mértékben eti-
kus). Alapvetden alacsony a valaszadok tiiréképessége, jellemzen minden szitudciot
inkabb etikatlannak értékeltek atlagosan:

"oz

a) Ugyvezetd afabevallas eldtt kéri a konyveld segitségét a fizeten-

"oz

d6 afa csokkentésére ,,szamlaszerzéssel”. Skalaatlag: 1,66.

ooz

b) A konyveld altal konyvelt versenytars mitkodési modelljét, be-
szallitoi arait a konyveld atadja az iigyvezetdnek anyagi ellentételezé-
sért cserébe. Skalaatlag: 1,36.

) A konyveld az online meghallgatandé kreditpontos tovabbkép-
zés tényleges lehallgatasaval és a kérdések megvalaszolasaval az asz-
szisztensét bizza meg. Skalaatlag: 1,71.

d) Az ligyfél kérésére a konyveld elszamolja a szabalyszerlien kial-

litott bizonylat alapjan az adott gazdasagi eseményt, pedig tudja, hogy
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a beszerzett eszk6z nem a vallalkozasi tevékenység érdekét szolgalja.
Skélaatlag: 2,07.

A kérd6iv osszeallitasa soran nem volt cél kiilonb6z6 ,,foku” esetek meghataroza-
sa, egyetlen cél volt a Nemzetkozi Pénziigyi és Szamviteli Szakemberek Szdvetsége
altal megfogalmazott (a Konyvvizsgaloi Kamara Etikai Szabalyzataban megjelend)
etikai alapelveknek ellentmond6 esetek megfogalmazasa, ami minden egyes esetben
példa az etikatlan magatartasra. Ennek fényében a kapott eredmények értékelése az
etikus magatartast, a fogalom helyes értelmezését kérddjelezi meg.

Ha végzettség alapjan vizsgaljuk a négy eset etikai megitélését, akkor megalla-
pithatd, hogy az ligyintézok itélték a legkevésbé etikatlannak az elsé harom esetet,
mig a d) szituaciot itélték meg a leginkabb (helyesen) etikatlan cselekvésnek. A dip-
lomasok etikai megitélése az a), C) és d) szituacidban a masodik legrosszabb atlagot
mutatta, a konyvvizsgalok értékelése pedig a d)-ben figyelemre méltdéan magas Volt.

4. tablazat

Etikus értékitéletek atlaga végzettség alapjan
(Average of ethical judgmental considerations by level of education)

P S, Meérlegképes . . . R
Szituacid Ugyintézd Konyvel Diplomas | Konyvvizsgalo

Ugyvezetd afabevallas elétt kéri a konyveld segitsé-
gét a fizetend6 afa csokkentésére ,,szamlaszerzés-
sel” 1,82 1,58 1,71 1,42

A konyvel6 altal konyvelt versenytars mitkodési

modelljét, beszallitoi arait a konyveld atadja az
ligyvezetOnek anyagi ellentételezésért cserébe 1,50 1,29 1,33 1,35

A kényveld az online meghallgatando kreditpontos
tovabbképzés tényleges lehallgatasaval és a kérdé-
sek megvalaszolasaval az asszisztensét bizza meg 1,96 1,6 1,72 1,55

Az ligyfél kérésére a konyveld elszamolja a szabaly-
szertien kiallitott bizonylat alapjan az adott gazda-
sagi eseményt, pedig tudja, hogy az adott eszkodz
beszerzése nem a vallalkozasi tevékenység érdekét
szolgalja 1,86 1,92 2,10 2,35

A négy szituaciora adott értékitélet kombinalasa alapjan proxy valtozokat alaki-
tottunk ki. Ha valaki mind a 4 esetet teljes mértékben elfogadhatatlannak itélte, ak-
kor a proxy értéke 4. Ha legfeljebb két esetben maximum 2-es értéket engedett meg a
szituacio etikussaganak értékelésében, akkor a proxy valtozé értéke 3, ha tobb eset-
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ben kisebb mértékben tért el a teljes mértékben elfogadhatatlantol, akkor a mutato
értéke 2, egyéb esetben 1.

4, ha E=0

3, hal<E<?2
E=qfy+ 0+ 0+ % —4—Epoy =15 pa 3= g4

1'ha 5SE <16

ahol:
E: etikus viselkedés mérésére szolgaldo kompozit valtozo,
05, © a szitudciora adott értékelés,
b, : b szituaciora adott értékelés,
Oy, : C szitudciora adott értékelés,
g, : d szituaciora adott értékelés,
Eporxy: etikussag mérésére szolgald valtozo.

crer

(Lasd a 9. abrat.)

9. dbra. A minta megoszldsa az etikussdag valtozo szerint
(Distribution of the sample by the ‘ethical behaviour’ variable)

B Megingathatatlan  OEtikus BKevésbé etikus  OMegengedd

A végzettség (a szakképzettségi szint) az etikatlan viselkedéssel kapcsolatos tapasz-
talatokat sem differencialja (p = 0,349), a kényvvizsgalok esetében kissé magasabb a
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megingathatatlanok aranya és fele akkora a megengedé/nem etikusok aranya, mint a
diplomasoknal vagy az iigyintéz6knél. Ugyanilyen alacsony a megengedé/nem etiku-
sok aranya a mérlegképes konyveloknél is. Kor tekintetében mar szignifikans az ossze-
fiiggés a valtozok kozott, bar a kapcsolat gyenge (V = 0,189, p = 0,000): a tobb mint
25 éve szakmaban levok sokkal szigoriibban veszik az etikai kérdéseket.

5. tablazat

A kiilonbozé mértékben etikus csoportok végzettség és korosztdly szerinti megoszldsa
(Distribution of various ethical groups by level of education and age)

Talalkozott-e mar etikatlan magatartassal a munkéja soran?
megingat- 48/
Vizsgalati csoport hatatlanul etikus kevésbé etikus megengi o
etikus nem etikus
(szazalék)
ligyintéz0 30,30 27,30 21,20 21,20
Végzettség mérlegképes konyveld 30,60 32,90 23,50 12,90
diplomas 30,60 26,90 19,90 22,70
konyvvizsgalo 33,30 30,60 25,00 11,10
. |kevesebb mint 25 éves tapasztalat 25,70 28,50 26,00 19,80
Korosztaly - —
25 éves tapasztalat vagy annal tobb 38,30 35,30 15,00 11,40
Teljes minta 29,70 30,70 22,50 17,10

(Respondents’ opinion of the criminal sanction for the violations of accounting laws)

B Harom évig terjedd
szabadsagvesztéssel biintethetd

OKett6tél nyole évig terjedd
szabadsagvesztéssel biintethetd

O Pénzbirsaggal biintethetd

O A szamvitel rendjének
megsértése nem biintett, csak
szabalysértés
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A szamvitel rendjének megsértése a Biintetd6 Torvénykonyv szerint nem mindsi-
tett, azaz alapesetben harom évig terjedé szabadsagvesztéssel biintetend6 cselek-
mény, mely opcidt a valaszadok minddssze 31 szazaléka talalta el. Ennek fényében,
illetve az addzas rendjérdl sz616 térvénybe 2019-t61 visszaemelt szankcio (szamviteli
szabalyzatok be nem tartasa miatti mulasztasi birsag) figyelembevételével talan in-
dokolt még egy fokkal koriiltekintdbben eljarni, vagy legalabbis tudataban lenni a
lehetséges szankcioknak. (Lasd a 10. abrat.)

6. tablazat

A megkeérdezettek valaszainak aranya a kettotol

nyolc évig terjedd szabadsagvesztéssel biintethetd opciora
(Response rate to imprisonment for two to eight years)

Legmagasabb végzettség Vél(asszzé"zzlaégnya
Ugyintézé 29,6
Meérlegképes konyveld 39,0
Diplomas 44,1
Konyvvizsgald 64,7
Osszesen 423

A végzettség novekedésével javul a helyes valaszok aranya, de az etikai kodex-
szel rendelkezd konyvvizsgaloknak is csak a kétharmada taldlta el a megfeleld
szankciot.

Az etikus magatartas tanulasa kapcsan a valaszadok a strukturalt oktatas, a mun-
kafolyamatba épitett oktatas és a Személyes tovabbképzés kombinacidja mellett tet-
ték le voksukat, de érdekes, hogy a valaszadok kozel 23 szazaléka szerint az etikus
magatartas nem tanithat6. A valaszadok 73 szdzaléka tanult strukturalt oktatdsban
etikat, €s kétharmaduk azt atlagosnak, illetve annal hasznosabbnak itélte. Az egyéb
opcional kozel 10 szazalék jelolte meg a csaladot, mint tanulasi kornyezetet.

Az etikus magatartashoz sziikségesek a sajat munkakornyezetben szervezett kép-
zések és a mentoralasi tevékenység a valaszadok véleménye alapjan (kevesebb, mint
280 6 jelolte meg), illetve 44 szazalék szerint hasznos lenne egy ,,gyakorlati utmuta-
t6”, amire lehetne hivatkozni, tovabbi 19 szazalék szerint megoldas lehetne egy iigy-
félszolgalat miikodtetése, ahova tandcsért lehetne fordulni.
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3. Ertékteremtd szamvitel a kozérdek szolgalataban?

Ebben a fejezetben a kéréives kutatds soran nyert adatbazis felhasznalasaval ok-
okozati modelleket készitink az egyes végzettségi kategoridkban kiilon-kiilon.
Ez lehetéséget ad a tobbrétegli elemzésekre: a kauzalis kapcsolatokat végzettségi szin-
tenként differencialni tudjuk.

3.1. Az etikus magatartas hierarchikus értelmezése

A valaszadoknak sziikebb és tagabb szakmai kornyezetiiket, illetve sajat magukat
is értékelnitik kellett 1-t61 5-ig terjed6 skalan (1 — egyaltalan nem; 5 — teljes mérték-
ben) az alapjan, hogy mennyire tartjak ezeket etikusnak. Erdekes, hogy mig magukat
etikusnak talaltdk, a munkakdrnyezetiiket kevésbé (p = 0,000), és a munkakornye-
zetnél a szakmat még kevésbé (p = 0,000). (Lasd a 12. abrat.)

Korosztalyok tekintetében e percepcié tekintetében nincs jelentds kiilonbség az
atlagok kozott, a szakmai végzettség alapjan pedig csak a szakma megitélése tér el
(p=0,027): az ugyintézék sokkal etikusabbnak gondoljak a szamvitel szakmat
(X =4,34), mint a koényvelék (X = 3,98), diplomasok (X = 3,86) vagy kényvvizs-
galok (X = 3,95).

A szamvitel szakmat altalanossagban, a kdzvetlen munkakornyezetet, illetve a sa-
jat maguk etikussagat a szamviteli szakemberek a tagabb feldl a szlikebb kornyezet
felé haladva egyre inkabb etikusnak tartjak. A szakmat 158 6, a kdrnyezetét 228 6
és sajat tevékenységét 341 6 értékelte teljes mértékben etikusnak. (Lasd a 11. abrat.)

A szamvitel szakma etikai megitélésében szignifikans kiilonbség (p < 0,05) mu-
tatkozik a kiilonboz6 végzettségliek esetében. Leginkabb az iigyintézok és legkevés-
bé a konyvvizsgalok tartjak etikusnak a szakmat. A munkakornyezetet is az ligyinté-
70k értékelik leginkabb etikusnak, a tobbiek esetében minimalis az atlagok kozotti
eltérés. A sajat szakmai tevékenységét minden vizsgalt részsokasag 4,5 feletti atlagra
értékelte. Ezek koziil is kimagaslik a konyvvizsgalok 4,757-es atlaga.

A megkérdezetteknek értékelnitik kellett (1-4 skalan), hogy mennyire gondoljak
a szamvitelt értékvezérelt szakmanak (X = 2,04), illetve mennyire gondoljak, hogy a
szakma hozzajarul a kozérdek szolgalatadhoz (X = 1,99). A két atlag nem tér el szig-
nifikansan (p = 0,113), de a korrelacios kapcsolat sem tl szoros kozottiik (r = 0,461,
p =0,000). A végzettségek és korosztalyok alapjan nincs lényeges kiilonbség az
atlagok kozott.
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11. abra. A szakma, a munkakdrnyezet és a sajat tevékenység etikai értékelése
(Ethical evaluation of the profession, work environment and own activity)

A szamviteli szakmai tevékenységem etikus

A munkakornyezetem etikus [:-

A szamvitel szakma etikus

0 100 200 300 400 500 600

ml 02 @3 m4 05

Megjegyzés. 1 — egyaltalan nem; 5 — teljes mértékben.

3.2. A szamviteli munka értékvezéreltségének modellezése

A kovetkez6kben bemutatott SEM (strukturalis egyenlet modelliink) a LISREL-
modell®® éltalanos felépitését koveti: egy kauzalis, sokregresszios modszeren és par-
cialis korrelacion alapuld oksagi modell (/n 'nami—Koizumi [2013]). A fliggetlen és
fliggd valtozok kozotti Pearson-féle nulladrendii linearis korrelaciot bontjuk két addi-
tiv részre a tobbi tényezd kizarasa mellett. Az egyik rész az a hatés, amelyet a fiig-
getlen valtoz6 kozvetleniil fejt ki a végso fiiggd valtozora, a masik rész pedig az,
amelyet a fiiggetlen valtozo mas, kdzbiilsé (mediativ) valtozokon keresztiil gyakorol
erre a valtozora. A modell valtozodi a kovetkez6k szerint épiilnek fel.

Magyarazo valtozok
A tisztan okként viselkedd magyarazo valtozok a modellben a kovetkezok:
— A kérddivben a ,,Véleménye szerint mennyire fontos értékek az
alabbiak a szdmvitel szakma szamara?” kérdés értékvaltozoi alapjan
késziilt harom faktor:

15 A LISREL (analysis of linear structural relationships by the method of maximum likelihood — lineris
strukturalis kapcsolatok elemzése maximum likelihood modszerrel) altalanos modelljén beliil jelen tanulmany-
ban a strukturalist hasznaltuk, mely a bevont valtozok kauzalis Gsszefiiggéseit irja le (Fiistds et al. [2004]).
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— etikussaggal 6sszefliggd értékek,
— érdekképviselettel Osszefliggo értékek,
— szakmai értékek.

— A ,Melyek azok a tényezdk, melyek befolyasoltak a szamvitel
szakma valasztasaban?” kérdésnél a szakma valasztasaban befolyasolo
tényez6kbol kialakitott faktorok:

— Karrierrel 6sszefliggd tényezok,
— kornyezettel Osszefiiggd tényezOk (utazas, nemzetkozi kor-
nyezet).

— Tapasztalat: ,,Talalkozott-e mar etikatlan magatartassal a munka-
ja soran?” kérdés valaszai.

Mediativ valtozoként viselkedo proxy

— Etikus magatartas: A kérddivben felsorol ,.etikatlan” szituaciok
értékelése.

Meért mediativ valtozok

—,,Mennyire ért egyet az alabbi allitdsokkal?” szakmara, kornye-
zetre, illetve a sajat tevékenység etikai szempontbdl torténé megitélé-
sére vonatkozo vélaszok:

— Szakma értékelése,
— kornyezet értékelése,
— sajat tevékenység megitélése.

Eredményvaltozok

— Ertékvezéreltség: ,,Mennyire gondolja a szamvitelt értékvezérelt
szakmanak?” kérdésre adott értékelés.

— Kozérdek szolgalata: ,,Véleménye szerint On hozzajarul a kozér-
dek szolgalatahoz?” kérdés értékelése.

A modellek megalkotasahoz elsé 1épésben explorativ regresszidanalizissel kiala-
kitottunk egy kiinduld modellt a teljes mintara. Ebben a modellben csak a szignifi-
kans oksagi kapcsolatok vannak jeldlve, melyek iranyat a nyilak jeloli. Ezek stly-
szama a standardizalt f paraméterek. Ezutan a mintabdl el kellett tavolitani minden

olyan valaszadot, akiknek a vizsgalt valtozok tekintetében hianyzo értéke volt.
Az igy normalizalt adatbazisbol (n = 388) ezutan wjra eldallitottuk az immar validalt
modelleket SEM segitségével. (A kiindulasi modellt helyhiany miatt nem kozoljiik,
rajzolataban azonban teljes mértékben megegyezik a teljes mintdbdl szarmazo

validalt modellel.)
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A modellek felépitése koveti a szakirodalomban (Fiistos et al. [2004]) leirt struk-
turat. A szamitasokat az IBM AMOS szoftverrel végeztiik. A modellekben a beme-
neti, okként viselkedé valtozokat paronként kovariancidk kotik 6ssze, mivel ezek
nem feltétlen fliggetlen valtozok: ezek kapcsolatai is hatassal vannak a magyarazott
valtozok alakulasara. A modell endogén mediativ valtozoit e; hibatagokkal lattuk el.
A valtozokat 6sszekotd utak (kapesolatok) sulyszamai a modell standardizalt f

paraméterei. A magyarazott valtozokra irt értékek az egyes modellekben szerepld
determinacios egyiitthatok (R?). A modellek kapcsolatait ezek utan a standard hiba-
val jellemezziik, és az Gsszetétel megbizhatosagot is kozoljik.

A modellek illeszkedését »? probaval teszteljik, 61 illeszkedSnek tekintjiik,
hap <0,05.

3.3. A teljes mintara épitett modell

A teljes mintara épitett modell szignifikans ( )(2 = 274,739; df = 32; p = 0,000),
atlagos magyarazoereje: 14,65 szazalék. A modellben levé szignifikans (p < 0,05)
oksagi kapcsolatok a kdvetkezok:

— Az etikus magatartast (bar kismértékben, de szignifikdnsan) befo-
lyasoljak az érdekképviselettel 0sszefiiggd szakmai értékek, de nem
befolyasoljak az etikussagrol vallott szakmai értékek. Ez azt jelenti,
hogy nincs ok-okozati 6sszefliggés az etikussaggal kapcsolatos értékek
és a cselekvés kozott.

— Azt, hogy valaki a szamvitel szakmat etikusnak 14tja, szintén befo-
lyasoljak a vallott értékek: etikussag, érdekképviselet, szakmahoz kdthetd
értékek, valamint a karrierrel 6sszefliggd szakmavalasztasi motivaciok.

— Azt, hogy a megkérdezettek a kdzvetlen munkakoérnyezetiiket
mennyire tartjdk etikusnak, az etikussaggal és az érdekképviselettel
Osszefiiggd szakmai értékek, a karrierrel 6sszefliggd szakmavalasztasi
motivaciok és az a tapasztalat befolyasolja, hogy talalkozott-¢ mar eti-
katlan magatartassal a munkaja soran.

— Azt, hogy a valaszadé mennyire tatja onmagat etikusnak, befolya-
solja az etikus magatartés, bar érdekes, hogy viszonylag kis sullyal, en-
nél joval nagyobb sullyal az etikussagrol vallott szakmai értékek (tehat
cselekedeteikben megengeddbbek, mint a vallott értékek tekintetében).
Szintén befolyasolja az 6nértékelést a kornyezet, bar itt forditott a kap-
csolat, ami a kovetkezore utal: akinek a szakma valasztasaban leginkabb
a kornyezettel 6sszefliggd tényezok (utazas, nemzetkdzi kdrnyezet) vol-
tak a meghatarozok, kevésbé tartja magat etikusnak, és forditva.
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— Az értékvezéreltséget meghatarozé tényezok a karrierrel 0sszeflig-

g6 szakmavalasztasi tényezok, de érdekes modon a vallott szakmai érté-

kek nem befolyasoljak (p > 0,05). Viszont a szakma és a kozvetlen

munkakdrnyezet megitélése, hogy azok mennyire etikusak, hatnak az ér-

tékvezéreltségre: ha a szamvitel szakmat és a kozvetlen kérnyezetét is

etikusnak tartja valaki, akkor sokkal inkabb értékvezéreltnek véli az

elébbit. Viszont a sajat etikussaga ezt nem befolyasolja. Ez azt jelenti,

hogy a szamvitel értékvezéreltsége nem annyira az egyéntdl fiigg, ha-

nem sokkal inkabb a sziikebb és a tagabb szakmai kozegtol.

— Ezzel ellentétben a kozérdek szolgalata az egyén etikussagan mu-
lik: az egyén etikus viselkedése hozzajarul (bar kismértékben) a koz-
érdek szolgalatdhoz, viszont a sziikebb ¢€s tagabb kérnyezet nem.
7. tablazat
A szamviteli szakemberek értékmodellje
(Value model of all accounting professionals)
B hiba hatdsag

Etikus magatartas « |Etikussag 0,057 0,058 0,050 1,145 0,252
Etikus magatartas — Erdekképviselet 0,124 0,114 0,055 2,256 0,024
Szakma etikus «— |Etikussag 0,224 0,280 0,037 6,035 faiaiel
Munkakoryezet etikus |« |Etikussag 0,345 0,399 0,039 8,731 Fxk
En vagyok etikus «— | Etikussag 0,245 0,372 0,030 8,142 xRk
Szakma etikus — |Erdekképviselet 0,212 0,241 | 0,040 5,254 ookl
Munkakornyezet etikus | «— Erdekképviselet 0,122 0,129 0,043 2,844 0,004
Szakma etikus «— |Szakmai értékek 0,084 0,090 0,043 1,936 0,05
En vagyok etikus «— | Szakmai értékek 0,124 0,161 0,035 3,556 xRk
Szakma etikus «— |Karrier 0,138 0,158 | 0,042 3,302 il
Munkakornyezet etikus |« |Karrier 0,107 0,114 0,044 2,443 0,015
En vagyok etikus «— |Kornyezet -0,102 -0,144 0,032 -3,178 0,001
Munkakornyezet etikus |« |Tapasztalat 0,146 0,095 0,069 2,127 0,033
En vagyok etikus < | Etikus magatartas 0,066 0,099 | 0,030 2,212 0,027
Ertékvezérelt «— |Szakma etikus 0,093 0,124 | 0,038 2,487 0,013
Ertékvezérelt «— |Munkakdomyezet etikus 0,086 0,124 0,034 2,522 0,012
Kozérdek szolgalata «— |En vagyok etikus 0,182 0,197 0,046 3,962 xRk
Ertékvezérelt «— |Szakmai értékek 0,059 0,084 0,034 1,743 0,081
Ertékvezérelt «— |Karrier 0,152 0,232 0,033 4,564 faialed

*% 1y < 0,001.
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12. dbra. A teljes sokasdagra vonatkozo oksagi kapcsolatok modellje
(A model of causality for the whole population)

Etikus

magatartas
0,22

Szakma etikus °
0,12
@ 0,14

08 Ertékvezéreltség

Munkakdrnyezet etikus

A \ \ 0,10 @ 0,04
.l \ E
# « 0.20 Kozérdek szolgalata
,08 0,23
Tapasztalat

En vagyok etikus

A tovabbiakban a végzettség szerinti modellekben részletezziik az oksagi kapcso-
lati Osszefliggéseket.

\

L

3.4. A mérlegképes konyvel6k modellje

A mérlegképes konyvelSkre épitett modell szignifikans ( 2= 162,395; df = 32;
p = 0,000), atlagos magyarazoereje: 14,55 szazalék. A modellben lev szignifikans
(p < 0,05) oksagi kapcsolatok a kovetkezok:

— Azt, hogy a szakmat és a kozvetlen munkakornyezetet valaki
mennyire tartja etikusnak, attdl fligg, hogy milyen értékeket vall az il-
leté az etikussagrol, illetve mennyire érzi magaénak a szamvitel ér-
dekképviselettel kapcsolatos értékeit.

— Az etikus magatartas viszont fiiggetlen a vallott szakmai értékektol.

— Azt, hogy az egyén sajat magat mennyire tartja etikusnak, att6l
fligg, hogy milyen szakmai értékeket vall a konyveld, milyen érték-
rendszere van az etikaval kapcsolatosan, és akinek a szakma valaszta-
saban leginkabb a kornyezettel 6sszefliggd tényezok (utazas, nemzet-
kozi kérnyezet) voltak a meghatarozok, kevésbé tartja magat etikusnak
és forditva.
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— A kozérdeket csak az szolgalja, ha ,,én vagyok etikus”.
— A szamvitelt pedig csak azok tartjak értékvezéreltnek, akiket a
szakmavalasztasban csak a karrierrel 6sszefliggd tényezok befolyasoltak.

8. tablazat
A mérlegképes kényveldk értékmodellje
(Value model of certified accountants)
Okozat Ok Y] Stardlard | Standard OE;;E?EI p-érték
atosag
Szakma etikus « | Etikussag 0,247 0,297 0,061 4,066 ookl
Munkakornyezet etikus | < | Etikussag 0,330 0,368 0,064 5,179 Fxk
En vagyok etikus « | Etikussag 0,281 0,396 0,050 5,612 el
Szakma etikus «— | Erdekképviselet 0,292 0,320 0,063 4,651 ookl
Munkakdornyezet etikus | «— Erdekképviselet 0,183 0,186 0,069 2,632 0,008
En vagyok etikus <« | Szakmai értékek 0,136 0,153 0,060 2,268 0,023
En vagyok etikus «— | Kornyezet -0,108 -0,155 0,046 -2,349 0,019
Kozérdek szolgalata «— | En vagyok etikus 0,144 0,168 0,064 2,245 0,025
Ertékvezérelt «— | Karrier 0,154 0,216 0,054 2,847 0,004

**% ) < 0,001.

3.5. Diplomasok

A diplomésokra épitett modell szignifikans ( = 133,104; df = 32; p = 0,000),

atlagos magyarazoereje: 17,21 szazalék. A modellben levé szignifikans (p < 0,05)
oksagi kapcsolatok a kdvetkezok:

— A szakma etikussadganak megitélése fiigg az etikussaggal kapcso-
latos értékrendszertdl, az érdekképviseleti értékektdl és a szakmai ér-
tékektol. Ez azt jelenti, hogy a szakmat azok tartjak etikusnak, akik
rendelkeznek ezekkel az értékekkel.

— A munkakornyezet megitélése csak az etikussagtol és a karrier-
motivacioktol fligg: ha valaki etikus értékeket képvisel, és a szakma
kivalasztasdban leginkabb a karrierrel Osszefiiggd tényezok befolya-
soltak, akkor a kornyezetét is etikusnak tartja.

— Sajat magukat azok tartjak etikusnak, akik rendelkeznek etikus
értékekkel és szakmai értékekkel. De az etikus magatartas nem befo-
lyéasolja azt, hogy valaki mennyire tartja magat etikusnak.
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— Az értékvezéreltséget két tényezo befolyasolja: az, hogy valaki a
szakmat etikusnak tartja, illetve az, ha valakit csak a karriercélok mo-
tivaltak a szakmavalasztasban.

— A diplomasok szerint a kdzérdeket csak az szolgalja, ha ,.én va-

gyok etikus”
9. tablazat
A diplomas szamviteli szakemberek értékmodellje
(Value model of graduate accounting professionals)
Okozat Ok s Standard St?]?g:rd O;sezgfg;l p-érték
hatosag
Szakma etikus <« | Etikussag 0,244 0,300 0,057 4,298 ookl
Munkakornyezet etikus | < | Etikussag 0,346 0,393 0,064 5,407 Fxk
En vagyok etikus «— | Etikussag 0,275 0,397 0,049 5,577 Fxk
Szakma etikus «— | Erdekképviselet 0,152 0,177 0,059 2,559 0,011
Szakma etikus <« | Szakmai értékek 0,147 0,168 0,059 2,485 0,013
En vagyok etikus «— | Szakmai értékek 0,160 0,214 0,054 2,985 0,003
Szakma etikus «— | Karrier 0,212 0,250 0,060 3,512 il
Munkakornyezet etikus | «— | Karrier 0,144 0,156 0,068 2,109 0,035
Ertékvezérelt <« | Szakma etikus 0,131 0,189 0,055 2,379 0,017
Kozérdek szolgalata «— | En vagyok etikus 0,229 0,243 0,073 3,145 0,002
Ertékvezérelt «— | Karrier 0,137 0,233 0,047 2,927 0,003

% ) < 0,001

3.6. Konyvvizsgalok

A kényvvizsgalokra épitett modell szignifikans ( 2 = 61,457; df = 32; p = 0,001),
atlagos magyarazo ereje: 26,58 szazalék. A modellben 1évé szignifikans (p < 0,05)
oksagi kapcsolatok a kdvetkezok:

— A szakma etikussaganak megitélése csak az etikussaggal kapcso-
latos értékrendszertdl fiigg. Ez azt jelenti, hogy a szakmat azok tartjak

etikusnak, akik rendelkeznek ezekkel az értékekkel.

— A munkakdrnyezet etikussaganak megitélését az etikus értékek
megléte és az érdekképviselet (azaz, hogy mennyire tekintik a szamvi-

telt az érdekképviselet eszkdzének) hatdrozzak meg.
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— Azt, hogy valaki mennyire tartja magat etikusnak, fiigg az etikus
értékektdl és az etikus magatartastol. Erdekes, hogy a végzettségcso-
portok koziil ez a kapcsolat (én vagyok etikus «— etikus magatartas)
csak a kodnyvvizsgaloknal jelenik meg szignifikansan. Azaz csak itt
mutathato ki oksagi kapcsolat az etikus magatartas és a sajat szakmai
tevékenység etikussaganak megitélése kozott.

— Az értékvezéreltséget csak a karriermotivaciok befolyasoljak, te-
hat a sziikebb vagy a tdgabb kdrnyezet megitélése nem.

— A kozérdek szolgalata nem jelenik meg a modellben okozatként.

10. tablazat

A kényvvizsgalok értékmodellje
(Value model of auditors)

Okozat Ok B Starlerd | Stardard O;f:;tjﬁl- p-erték
hatosag

Szakma etikus «— | Etikussag 0,271 0,504 0,101 2,675 0,007
Munkakdornyezet etikus | < | Etikussag 0,533 0,795 0,086 6,195 Fxx
En vagyok etikus « | Etikussag 0,102 0,354 0,050 2,017 0,044
Munkakornyezet etikus | «— Erdekképviselet 0,431 0,333 0,186 2,311 0,021
En vagyok etikus « | Etikus magatartas 0,191 0,393 0,079 2,400 0,016
Ertékvezérelt «— | Karrier 0,341 0,438 0,130 2,616 0,009

*% 5 < 0,001.

3.7. Ugyintézék

Az tigyintézOk esetében bar a modell az iteraciok soran megoldast talalt, egyetlen
kapcsolat sem szignifikans.

A tovabbiakban a szakmai tapasztalat szerinti modellekben részletezziik az oksagi
kapcsolati 6sszefliggéseket.

Kevesebb mint 25 éves munkatapasztalattal rendelkezdék

Az erre a demografiai csoportra épitett modell szignifikans (2= 206,460;

df = 32; p = 0,000), atlagos magyarazoé ereje: 13,5 szazalék. A modellben levé szig-
nifikans (p < 0,05) oksagi kapcsolatok a kovetkezok:
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— A szakma etikussaganak megitélését befolyasolja az etikus érté-
kek fontossaga, az érdekképviselet fontossaga €s a karriermotivaciok a
szakma vélasztaséban.

— A munkakoérnyezet etikussaganak megitélését befolyasolja az eti-
kus értékek fontossaga és az érdekképviselet mint a szamvitel szakma
értéke.

— Az, hogy valaki mennyire tartja magat etikusnak, fiigg az etikus
értékektdl és a kornyezettdl (bar ez utdbbival forditott az Osszefiiggés
iranya), ami a kovetkezore utal: akinek a szakma valasztasaban legin-
kabb a kornyezettel Osszefiiggd tényezok (utazas, nemzetkozi kdrnye-
zet) voltak a meghatdrozok, kevésbé tartja magat etikusnak és forditva.

— Az értékvezéreltséget viszont a szakmai kornyezet és az karrier-
motivaciok is befolyasoljak: a fiatalok esetében azok tartjak leginkabb
a szamvitelt értékvezéreltnek, akik a kdrnyezetet (szitkebb és tdgabb)
etikusnak itélik meg, és karriermotivaciojuk erds.

— A kozérdek szolgalatat pedig csak azok latjak a szdmviteli mun-
kaban, akik maguk is etikusan viselkednek.

11. tablazat
A kevesebb mint 25 éves munkatapasztalattal rendelkezék értékmodellje
(Value model of professionals with less than 25 years of work experience)
Okozat Ok s Standard Stz;r;g:rd g?;l:ii p-érték
tosag

Szakma etikus «— | Etikussag 0,185 0,218 0,047 3,982 Fxx
Munkakornyezet etikus | < | Etikussag 0,345 0,389 0,049 7,117 xRk
En vagyok etikus « | Etikussag 0,242 0,339 0,040 6,116 xRk
Szakma etikus — | Erdekképviselet 0,215 0,246 0,049 4,414 ookl
Munkakornyezet etikus | «— Erdekképviselet 0,138 0,151 0,050 2,747 0,006
Szakma etikus «— | Karrier 0,177 0,204 0,050 3,562 ool
En vagyok etikus «— | Kornyezet -0,117 | -0,165 0,039 -2,989 0,003
Ertékvezérelt <« | Szakma etikus 0,093 0,121 0,045 2,088 0,037
Ertékvezérelt «— | Munkakornyezet etikus | 0,131 0,178 0,041 3,164 0,002
Kozérdek szolgalata «— | En vagyok etikus 0,143 0,156 0,055 2,621 0,009
Ertékvezérelt «— | Karrier 0,187 0,282 0,039 4,771 Fxx

*%% 1) < 0,001.

Statisztikai Szemle, 97. évfolyam 12. szdm 1103-1153. oldal DOI: 10.20311/stat2019.12.hu1103



A szdmvitel szakma etikai szemponty modellezése

1145

Tobb mint 25 éves munkatapasztalattal rendelkezok

Az erre a demografiai csoportra épitett modell szignifikans (? = 115,184;

df = 32; p = 0,000), atlagos magyarazo ereje: 19,97 szazalék. A modellben levé szig-
nifikans (p < 0,05) oksagi kapcsolatok a kovetkezok:

— Az etikus magatartast az befolyasolja, hogy valaki mennyire tart-
ja a szamvitel értékének az érdekképviseletet.

— A szakma etikussaganak megitélését az etikussag, illetve az ér-
dekképviselet mint vallott értékek hatarozzak meg.

— A munkakdrnyezet etikussdganak megitélésében nemcsak az eti-
kus értékek fontossaga, de a tapasztalat is meghatarozza (mennyi eti-
katlan esetet lattak). Ez utdbbi csak ennél a demografiai csoportnal
szignifikans befolyasoloja a szakma megitélésének.

— Azt, hogy valaki mennyire tartja magat etikusnak, fligg az etikus
értékektodl és a szakmai értékek fontossagatol.

— A kozérdek szolgdlatanak megitélése viszont csak a sajat etikus
magatartastol fiigg.

— Az értékvezéreltség nem fiigg ezektdl a tényezoktol.

12. tablazat
A t6bb mint 25 éves munkatapasztalattal rendelkezék értékmodellje
(VValue model of professionals with more than 25 years of work experience)
Okozat Ok Y] Stardard | Standard Or]zlsezgltaei;e—l p-ériék
atosag

Etikus magatartas — Erdekképviselet 0,234 0,236 0,092 2,557 0,011
Szakma etikus « | Etikussag 0,299 0,411 0,064 4,667 ok
Munkakornyezet etikus | < | Etikussag 0,325 0,392 0,071 4,590 Fkx
En vagyok etikus «— | Etikussag 0,237 0,413 0,046 5,147 Fkx
Szakma etikus «— | Erdekképviselet 0,214 0,239 0,074 2,882 0,004
En vagyok etikus <« | Szakmai értékek 0,220 0,303 0,057 3,844 Hokk
Munkakornyezet etikus | < | Tapasztalat 0,326 0,192 0,141 2,314 0,021
En vagyok etikus «— | Etikus magatartas 0,161 0,227 0,052 3,122 0,002
Kozérdek szolgalata «— | En vagyok etikus 0,272 0,290 0,085 3,187 0,001

*%% 1) < 0,001.
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4. Eredmények

A vélaszad6 az érdekképviseletet (ligyfél érdekeinek, a kozérdeknek sajat érdek
folé helyezése és elkotelezettség a kdzérdek felé) mint a szamvitel szakma szamara
fontos értéket minél fontosabbnak tartja, annal inkabb jellemz0 ra az etikus magatar-
tas. Ez a tulajdonsag szignifikans eltérést a 25 évnél nagyobb munkatapasztalattal
rendelkez6knél mutat (0,236). A rendszervaltas utdn munkaba allt szamviteli szak-
emberek esetében ez az Osszefliggés nem all fenn.

A valaszadok minél fontosabb szakmai értéknek tekintik az etikussagot (etikus
magatartas, becsiiletesség, hivatdshoz hii magatartas), annal inkdbb gondoljak azt,
hogy a szamvitel szakma etikus. A konyvvizsgalok (0,504), illetve a 25 évnél t6bb
szakmai gyakorlattal rendelkezék (0,411) esetében a kapcsolat kozepes vagy annal
erdsebb.

A valaszadok minél fontosabb szakmai értéknek tekintik az etikussagot (etikus
magatartas, becsiiletesség, hivatdshoz hii magatartas), annal inkdbb gondoljak azt,
hogy a munkakornyezetiik etikus. A konyvvizsgalok esetében a kapcsolat nagyon
er6s (0,795), a tobbi részmintanal a teljes minta alatti kapcsolaterdsség a jellemzo.

A valaszadok minél fontosabb szakmai értéknek tekintik az etikussagot (etikus
magatartas, becsiiletesség, hivatashoz hii magatartas), annal inkabb gondoljak 6nma-
gukrol, hogy etikusak. A teljes minta csak kdzepesnél gyengébb kapcsolatot mutat
(0,372), ennél szorosabb a kapcsolat a mérlegképes konyveldk, a diplomasok eseté-
ben, és a legerG6sebb kapcsolat (majdnem kozepes) a nagy szakmai tapasztalattal
rendelkez6knél (25 évnél nagyobb szakmai tapasztalattal rendelkez6k) mutathat6 ki
(0,413).

A valaszadok az érdekképviseletet (ligyfél érdekeinek, a kdzérdeknek sajat érdek
folé helyezése és elkotelezettség a kozérdek felé) mint a szamvitel szakma szamara
fontos értéket minél fontosabbnak tartjak, annal inkabb jellemzd, hogy a Szakmat
(0,241) és a munkakornyezetiiket (0,129) etikusnak itélik meg. Ezekben az esetekben
a kapcsolat gyenge a teljes mintara vonatkozéan. A mérlegképes konyveloknél a
szakma etikussagara vonatkozd kapcsolat a leger6sebb (0,320), a konyvvizsgalok
esetében pedig a munkakdrnyezetre vonatkozoé kapcsolat a legerdsebb (0,333).

A valaszadok véleménye szerint gyenge kapcsolat (0,09) van a Szakmai értékek
(szakmai kompetenciak, csapatmunka, magas elkotelezettség jol csinalni a feladato-
kat) és a szakma etikussaga kozott, és ez leginkdbb a felsGoktatéds jellemzo6i miatt a
diplomas minta esetében jelenik meg (0,168).
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A valaszadok koziil, aki a szakmai értékeket fontosnak tartja, az gondolja magat
inkabb etikusnak. A kapcsolat gyenge a teljes mintaban (0,161). A diplomasokra
(0,214) és a nagy munkatapasztalattal rendelkezékre (0,303) inkabb érvényes ez az
Osszefliggés.

Azon valaszadok tartjak inkabb a szakmat etikusnak, akik a szakmavalasztast be-
folyasolé tényezOk koziil a karrierlehetéséget és a szakmai presztizst tartottak fon-
tosnak. A teljes mintaban gyenge (0,158), a diplomasok (0,25) és a kevés munkata-
pasztalattal rendelkez6k (0,204) esetében erdsebb a vizsgalt kapcsolat.

Azon valaszadok tartjak a munkakornyezetiiket is etikusnak, akik a szakmava-
lasztast befolyasold tényezdk koziil a karrierlehetdséget és a szakmai presztizst tar-
tottak fontosnak, bar ez a kapcsolat gyenge (0,114) a teljes mintaban, és csak a dip-
lomasok esetében jelenik meg szignifikans eltérés (0,156).

Azon valaszadok, akik szamara a nemzetkozi kornyezet és az utazasi lehetdségek
befolyasoltak a szakmavalasztast, ott gyenge és negativ kapcsolat (—0,144) 4ll fenn a
sajat tevékenységének etikussaga kapcsan. A mérlegképes konyvelok (-0,155) és a
25 évnél kevesebb munkatapasztalattal rendelkezokre (—0,165) all fenn az emlitett
negativ iranyu kapcsolat.

A véalaszaddk véleménye alapjan gyenge a kapcsolat (0,095) a tapasztalat (milyen
gyakorisaggal talalkozott etikdtlan magatartassal) és a munkakornyezet etikai meg-
itélése kozott. Ez a tobb mint 25 éves szakmai tapasztalattal rendelkezOk esetében
fennalld szignifikans kapcsolat (0,192).

A valaszadok altal a konkrét esetekre adott valaszok és a valaszadok etikai szem-
ponti onértékelése kozott meglepd modon gyenge kapcsolat van (0,099), és ez a
kapcsolat is csak a konyvvizsgaldk (0,393), valamint a nagy munkatapasztalattal
rendelkezok (0,227) esetében all fenn szignifikansan. Az etikus magatartas megitélé-
se és az Onértékelés kozotti alacsony kapcsolat egyértelmiien azt jelzi, hogy ez egy
fejlesztendo teriilet. (Nem tartom etikatlannak a konkrét etikatlan eseteket, de ma-
gamat etikusnak tartom.)

Azok a valaszadok, akik a szakmat etikusnak tartjak, azok a szamvitel szakmat
értékvezéreltnek gondoljak (minél inkabb etikusnak tartjak a szakmat, annal inkabb
gondoljak a tevékenységet értékvezéreltnek). A szdmvitel a megszokott tdmogatd
folyamat helyett értékteremtd folyamatta valhat azéltal, hogy etikusan miikodik.
Ahhoz, hogy a szakma etikusan tudjon miikddni, ahhoz sziikséges szélesebb korre
érvényes etikai kodex, illetve etikai képzés.

A nagy munkatapasztalattal rendelkezOk kevésbé latjak a kapcsolatot a szakma
etikussaga és annak értékvezéreltsége kozott, azaz ugy tinik, a nagyobb munkata-
pasztalattal rendelkez6k inkabb gondoljak rutinnak és jogszabalyi eldirasnak megfe-
lelé teljesitésnek, mint értéket teremtd, megbizhatd informaciot szolgaltatd tevé-
kenységnek. A szakma jovéje szempontjabol biztatd, hogy a két tényezd kozotti
kapcsolat a diplomasoknal és a kevesebb munkatapasztalattal rendelkez6knél erd-
sebben jelenik meg.
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Aki a kdzvetlen munkakornyezetet etikusnak tartja, az a szakmat értékvezéreltnek
itéli meg. Ez a kapcsolat gyenge (0,124) a teljes mintaban, és csak a kevés munkata-
pasztalattal rendelkez6knél (0,178) mutathato ki szignifikansan. A kapcsolatot indo-
kolhatja, hogy a rendszervaltas utan palyara lépett (25 évnél kevesebb munkatapasz-
talattal rendelkezd) szakemberek mar a kiszélesedett tartalmu szamviteli szolgaltatast
latjak, tapasztaljak, ahol egyre nagyobb szerepe van a mindségi, dontéseket megala-
pozé informacidszolgaltatasnak, tanacsadoi tevékenységnek.

A valaszadok etikussaganak onértékelése és annak megitélése kozott, hogy a
szakmai tevékenység a kozérdek szolgalataban all a kapcsolat gyenge (0,197), de
szignifikdns. Ennél joval erésebb a diplomasok (0,243) és a nagyobb szakmai tapasz-
talattal rendelkezd szakemberek (0,29) tekintetében. A diplomasok esetében a felso-
oktatas érzékelteti jotékony hatdsat a szakemberek etikussagdnak onértékelésére,
aminek célja a kozérdek szolgalata. A nagyobb szakmai tapasztalattal rendelkez6k
korében még érvényesiil a szakma hagyomanyos presztizse.

Aki a szakmavalasztas soran a szakma presztizsét és a karrierlehetdségeket tartot-
ta fontosnak, az a szamvitel szakmat inkabb gondolja értékvezéreltnek. A teljes min-
taban a kapcsolat szorossaga 0,232, mig a kdnyvvizsgaldi részmintaban a kdzepesnél
alig gyengébb (0,438) kapcsolat mutathato ki a két tényez6 kozott. Mind a kevesebb
szakmai gyakorlattal rendelkezdk, mind a diplomdsok esetében a teljes minta értéké-
hez képest erdsebb a kapcsolat a két tényez6 kozott.

5. Kovetkeztetések

Az empirikus kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy van 0sszefliggés az
etikussag, az etikus magatartasrol alkotott kép és az egyén etikus viselkedése kozott,
ami meghatarozza a kozérdek szolgalatat. Ugyanakkor e tényezOk hatnak a szakmai
kornyezetre és a munkakOrnyezet etikussagara, valamint ezen keresztiil meghataroz-
zak, hogy mennyire tud értékvezérelt lenni a szamvitel. Megallapithato tehat, hogy a
szakma kozos érdeke, hogy az oda ijonnan belépdk széles korben képzettek legyenek
e terileten is, 1igy tud ugyanis értékvezérelt maradni a szamvitel.
Az etikus magatartas oktatasahoz a valaszaddink a strukturalt oktatas mellett a munka-
folyamatba épitett oktatas €s a személyes tovabbképzés kombinacidja mellett tették le a
voksukat. Mind a mérlegképes konyvel6i képzésben, mind a felsboktatasban tehat
mindenképpen helye van az tizleti etika oktatdsanak. Az, hogy ennek kivitelezése kii-
16n tantargy keretében torténik, akar szélesen értelmezve annak tartalmat, vagy a
szakmai tantargyakba beépitve azt egy-egy esettanulmany formajaban, mar csak tan-
terv kérdése. A megtijuld mérlegképes konyveldi képzésben a szakmai targyakon belii-
li targyalas ajanlhato, mig a szélesebb ismeretkort lefedé pénziigy és szamvitel alap-
szakos diplomat ad6 képzéseknél a téma kiilon tantargyként oktatasa javasolhato.
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Fiiggelék
1. tablazat
Mintajellemzék megoszlasa
(Distribution of sample characteristics)
Nem % Munkahelyén a foglalkoztatottak létszama (f6) %
Férfi 58 1-10 69,8
N6 94,2 11-25 9,0
26-50 51
Végzettség % 51-250 11.9
Ugyintézé 6,1 250+ 42
Meérlegképes konyvels | 47,5
Diplomas 395 Tagja szakmai szervezetnek? %
Kényvvizsgalo 6,9 Igen 41
Nem 59
Miikodési teriilet %
Budapest 171 Szakmaban toltott id6 (év) %
Biécs-Kiskun 12,9 Kevesebb, mint 5 10,2
Baranya 0,9 5-14 15,4
Békés 2,5 15-19 22,2
Borsod-Abatj-Zemplén | 1,3 20-24 20,2
Csongrad 3,1 25-29 15,6
Fejér 54 30 és annal tobb 16,5
Gy6r-Moson-Sopron 5,6
Hajdu-Bihar 2,4 Van a szamvitelen kiviil mas (akar tobb is) %
Heves 42 szakmai teriileten gyakorlata/végzettsége? 0
Jasz-Nagykun-Szolnok | 0,4 Nincs egyéb gyakorlatom, végzettségem 25,2
Komarom-Esztergom 2,2 Adotanacsad6 vagyok 33,3
Pest 31,6 Jogi teriileten van gyakorlatom 2,1
Somogy 1,1 Térsadalombiztositasi vagy bériigyintéz6 vagyok 354
Tolna 1,3
Vas 11 A szamviteli szolgaltatonal milyen poziciot tolt be? %
Veszprém 6,2 Partner 29,2
Zala 0,9 Menedzser 28,5
Szenior munkatars 23
Junior munkatérs 84
Egyéb: alkalmazott 3,2
Egyéb: vallalkozo 7,7

(A tablazat folytatasa a kovetkezé oldalon)
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(Folytatas)

Kor % Ha szamviteli szolgaltatonal dolgozik, milyen szolgaltatasokat nyujt %
<30 7,4 Konyvvizsgalat 97
30-39 14,6 Adotanacsadas 30,1
40-49 35,1 Konyvviteli szolgaltatas 75,8
50-59 25,5 Belsd ellendrzés 75
6069 15,5 Szamviteli, pénziigyi, jogi szolgaltatas 30,6
70+ 2,0
Munkavégzés jellege % Munkavégzés teriilete %
Teljes allas 86,1 Belsd szamviteli munkatars 38,3
Nem teljes allas 13,9 Kiils6 szamviteli munkatars 59,3
Kozszféra 2,4
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