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BORBELY-PECZE TIBOR BORS

A MAGYAR MUNKAEROPIAC ES A FOKUSZVALTAS ESELYEI 2020
A humdnszolgdltatdsok lehetdségei

Els6 ranézésre 2020 elején, a magyar munkaer6piacon a statisztikai adatok szerint nincsen ok
aggodalomra; a foglalkoztatas szintje magas, a munkanélkiiliségé alacsony, a bérek folyamatosan
novekednek, csak idén januarban 8% ponttal emelkedett a kotelezé legkisebb munkabér. ,A
2018-as év munkaerdpiacdt alapvetéen keresleti tébblet jellemezte, a mobilizdlhaté munkaerd-

s

tartalék az el6z6 évihez képest jelentdsen sziikiilt.” (Baké-Lakatos, Munkaerdpiaci Tiikor 2019).

Az allami beavatkozas igénye manapsag szinte kizarélagos kommunikaciés kézpontozassal a
hidnyszakma/foglalkozas, ifjuisagi-szakképzés témakorében koncentraléddik, illetve a munkapiac
tovabbi extenziv novekedésének elGsegitését huizza ald. Az atlag hirlapolvas6 azt gondolhatng,
hogy lényegében a szakmunkdasképzés (technikusképzés) uvjjaszervezésén kivil nem maradt
tovabbi fajstlyos foglalkoztataspolitikai- munkaerdpiaci-politikai feladat.

Ez a rovid dsszefoglalds néhany olyan tovabbi témat villant fel, amelyeknek ilyen feszes, magas
foglalkoztatasi szint és alacsony munkanélkiiliség mellett miikodé munkaerépiacon is maradt
relevanciajuk. Az allam koélthetne ezekre, vagy akar ,csak” a szabalyoz6 koérnyezetet tovabb ala-
kithatna egy rugalmasabb, befogadébb és termelékenyebb munkapiac kialakitadsa érdekében.

kulcsszavak: teljes foglalkoztatas, extenziv és intenziv novekedés, szabalyozas
1. Teljes foglalkoztatas: a megrendelés értelmezése

A politikai érelemben vett 0 szazalékos munkanélkiiliség el6allitasa taldn az évtized legnagyobb
feladata, amelyet gyakran egyszeriien, egynem folyadékkal toltott kozleked6edényként értel-
mez a politika és a széles kozvélemény is. gy a tartésan betoltetlen iires allashelyek ,feltoltésé-
vel”l a munkaerd-felvételb6l nyerhetd munkanélkiiliségi rata a felére csokkenne, amely béven
2%-os rata? alatti szintet eredményezve megfelel a teljes foglalkoztatas értelmezésének.3 Persze
vilagos, hogy az lres allashelyek és a rendelkezésre all6 munkaerd-tartalék kozotti kapcsolat
egyetlen orszagban és torténelmi id6szakban sem ilyen egyszer(. Valdjaban, megmaradva a koz-
leked6edény hasonlatnal, egymassal nem keveredd kiilonb6z6 fajsulyu folyadékok vannak az
edényben.

Idehaza az elmult évtized (2010-2019) az ,,egymillié munkahely” biivoletében telt el. A j6 érzék-
kel a 2010-es valasztasok alatt tett, majd 2011-ben a gazdasagi miniszter altal tobbszor megis-
mételt* tervszam a politikai kommunikaci6 szintjén igazi telitalalatnak bizonyult tobb okbdl is.
Egyfel6l a 2008-2009-es vildggazdasagi valsdg a magyar munkapiacot sem kimélte meg, masfel6l
az 1990-es években lezajlott transzformacios valsag erdsen élt a szavazdk emlékezetében, har-
madrészt ,ha munka van, minden van” mentalitas gyokerei tovabbra is er6sek Magyarorszagon,
negyedrészt a ,torvény és rend” jegyében a munkakeriilés bilintetésének er6s kovet6tabora van.

Borbély-Pecze Tibor Bors egyetemi docens, W]LF, projektmunkatars ITM.

! https://mfor.hu/cikkek/makro/megvan-az-orbanek-elott-allo-kovetkezo-nagy-kihivas-.html

Z A KSH jelenleg 78 ezer tartdsan betoltetlen iires allashelyet lat (2019 III. né.), a munkanélkiiliségi rata
3,5%-0s adata mogott mintegy 163 ezer ember volt.

3 Magyar Hirlap 2019. 10. 29. https://www.magyarhirlap.hu/gazdasag/20191029-a-harmadik-

negyedevben-is-nott-a-foglalkoztatas
4 https://index.hu/gazdasag/magyar/2011/01/20/egymilliomunkahely-szamlalo/
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Bar manifeszt médon nem jelenik meg, de tovabbra is erds a munkakeriilés ,TBZ” (tarsadalmi-
beilleszkedési zavar) vagy az 50-es években a kozveszélyes munkakeriilés (KMK) bélyege, amely
a szocializmusbo6l maradt veliink, de jol értelmezhetd volt a kordbbi éldémunka-intenziv faluko-
z0sségben is (vO. aki nem dolgozik, ne is egyék). Az, hogy a 21. szazadi gazdasag egy Osszetett
hely, ahol nem csak munkaval és féleg nem fizikai jelenlétet kivan6 élémunkaval is lehet ,ter-
melni”, még bonyolult lizenet. Ezt nem értik a korabban emlitett kozegben bérmunkara, fizikai
jelenlétre szocializalt munkavallalok. De ez lehet generacios szemléleti zavar (defekt) is; mig az
id6sebb munkavallalok munkaszocializaciéja az allami redisztributiv gazdasag égisze alatt tor-
tént, a fiatalok mar egy masik, nyugati tipusu szemléletbe néttek bele. Mindkettd torz a mai ma-
gyar viszonyok kozott.

Pedig a munkapiac extenziv (tehat egyszer{ien a tobbleteréforras felhasznalasan alapuld) nove-
kedésén tul érdemes szamos mas témakort is figyelemmel kisérni. Sarkosan tgy is fogalmazha-
tunk, hogy egyetlen szam (pl. munkanélkiiliségi vagy a foglalkoztatasi rata) figyelemmel kiséré-
sén tul a munkapiac szdmos mas jellemzdjét is érdemes figyelembe venni ahhoz, hogy annak
miikodésérol, dltalanos allapotarol helyes kovetkezetéseket vonjunk le.
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# A Flourish data visualisation

Forras: Mfor Magazin KSH adatok 2019. II. né.
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A hazai munkapiac magas foglalkoztatasi szintjét is érdemes euro6pai kitekintésben szemlélni,
ahol 2018 végén (EUROSTAT, 2019)> a munkaerd-felvétel adatai a valaha mért legmagasabb
ratat mutattak. A 20-64 éves, az EUROPA 2020 stratégiaban meghatarozott referencia korosztaly
foglalkoztatasi rataja 73% felé kertilt. A hasonld, de némileg jobb hazai adaté (KSH 2019, 75,2%)
azt mutatja, hogy a 2020-ra Magyarorszag altal 6nként vallalat foglalkoztatasi szintet elértiik.
Mikdzben nagy publicitast kap a kiilfoldon dolgozdk szama és a kozmunkasok 1étszama is, e két
csoport egylittesen a legutobbi munkaer6-felvétel (MEF) szerint mintegy 230 ezer f6t tett ki?
(KSH MEF 2019. szeptember-november), addig a napisajté szintéjén kevés sulyt kap a munka-
képes koru lakossag szamanak fogyatkozasa. Ez példaul 2009 I. negyedév és 2019 1. negyedév
kozott 86 ezer f6t jelentett (KSH STADAT)8. Onmagaban tehat, mikdzben né a foglalkoztatottak
szama, egy csokkend pullbol aktivalunk?, igy a foglalkoztatasi rata ettdl is javul.

A 4,5 millié (4,517 ezer KSH,2019. szeptember-november) foglalkoztatott Magyarorszagon a
rendszervaltozds 6ta nem latott torténelmi rekord, amelyet a 80-as évek végi 5 millio feletti
munkavallaléval nem csak az eltéré gazdasagi és politikai szerkezet, de a népességszam és azon
beliil az aktiv kort népesség létszamanak csokkenése miatt sem célszerii 6sszevetni. A biivos 5
milliés foglalkoztatott hazank esetében 80% feletti foglalkoztatasi ratat feltételezne, amelyet az
EUROPA 2020 célszamai kozott szerepld 20 éves kortol szamitott aktiv kort lakossagban is csak
néhany eurdpai orszag; Svajc, Svédorszag és (mérete miatt elve specidlis helyzet(i) Izland ab-
szolvalt.10

A région beliili, kormanyzati dokumentumokban gyakorta meghivatkozott sszevetést a mintegy
700 ezer févelll tobb embert foglalkoztaté cseh munkaerdpiac jelenti, ahol valéban 5 millié {6
feletti a vonatkoz6 adat. Ez a hevenyészett 0sszevetés azért lehet csaloka, mert a két orszag la-
konépessége mar kozel sem azonos. Magyarorszag lakossaga folyamatosan csokken és jelenleg
9,77 millié f6 korul alakul, addig Csehorszag 10,65 millids.

A CEDEFOP (2015)12 szamara készitett munkaerdpiaci prognézis 2025-re a magyar munkaero-
piac polarizal6dasat vetitette el6re, ahol a magasan képzett munkaerd iranti igény 2 szazalék-
ponttal haladhatja meg az EU28 atlagot. Mikdzben a képzetlen munkaerd iranti igény 3 szaza-
lékponttal lesz magasabb az EU28 atlaganal.

A prognoézisok torvényszeriisége, hogy esetleg nem valnak valosagga, erésségiik pedig az, hogy
szcenariokat mutatnak meg, amelyekre beavatkozasokat épithetiink. 2025 mar nem a tavoli jo-
v0, és a hazai termelési koltségekben a mondjuk Euréban kifejezett bér13 értéke talan ala is ta-
masztja azt, hogy a magyar gazdasag miért kevéssé innovativ és miért reagal lassabban a ,terem-
t6 rombolasra”, mint mondjuk Ausztria, Németorszag, vagy éppen a régidéban Csehorszag. Mi-

5 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Employment statistics/hu#Foglalkoztat.C3.A1si r.C3.A1ta nemek.2C .C3.A9let

kor .C3.A9s iskolai v.C3.A9gzetts.C3.A9g szerint
6 https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gvor/fog/fog1906.html
7 http://www.ksh.hu/docs /hun/xftp /gvor/fog/fog1911.html

8 https: //www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat evkozi/e glf003.html
9htt s://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz21.html
10 https: //ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php/Employment rates and Europe 2020 national targets

forecasts 2025
13 Ez 2018-ban éves brutt6 8630 EUR nak felelt meg.
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kozben a magyar bérszint példaul a csehorszagéinak is csak 76%-a volt 2018-ban, gyakori popu-
laris igény annak a kifejezése, hogy a , A kecskeméti Mercédesz gydr dolgozdi is ugyanolyan terme-
lékenyek, mint mds Mercédesz gydrak dolgozdi ezért a béreiknek is azonosnak kell lennitik!”.

Nemzetgazdasagi szinten vizsgalva persze ezeket a populdris hangokat semmi sem tamasztja ala.
Oblath Gabor sajat elemzésében azt taldlta, hogy 2013-ban a magyar 7.5 EUR 6rabér az EU27
atlagaban 31%-on allt, mik6zben a magyar gazdasag termelékenysége annak 60%-an (Oblath,
2015). Tanulmanyaban még egy fontos 0sszefiiggésre hivta fel a figyelmet: a GDP 1 szazalékpon-
tos névekedése az arszinvonal hasonlé novekedésével jar egyiitt. Azaz a GDP n6vekedésétol egy-
fel6l az allamadossag ,kinovését” varjuk, masfeldl viszont a névekedéssel egyiitt jaré béremel-
kedés nem feltétleniil csapddik le a jovedelmek vasarlderejének novekedésében.

A gazdasagi novekedés tehat a munkaerépiacon nem mindenhat6 és 6nmagaban nem oldja meg
a strukturalis problémakat, példaul azt sem, hogy az alacsonyan képzett vagy ruralis tertileteken
elérheté munkaeré magasabb termelési és igy bérszinvonalon kapcsolédhasson be a termelésbe
majd a fogyasztasba. Az a fajta munkaer6piaci integracios gradics, amely maig sokak fejében él,
azaz; ,minden munka jobb, mint a munkanélkiiliség”, ,csak taldlj eqy munkahelyet, az majd tovdbb
vezet egy jobb dlldshoz” a mai munkaer6piacon sokszor csak illuzi6. A gyengén integralédott és
jovékép, karrierkép nélkiili fiatalok munkaerdpiaci vizsgalata ezért ma nemzetkozi téma. A
»Poorly Integrated New Entrants” (,gyengén integraldédott Uj belép6k”), azaz PINEs olyan fiata-
lokra utal, akik bar rendelkeznek szakmai végzettséggel, de csak hatarozott idejli szerz6désekkel
alkalmazzak 6ket, igy évente akar tobbszor is ki- és belépnek a munkaerd6-piacra, ahol megta-
padniuk nem sikeriil, igy szakmai elémenetelt és egzisztencialis biztonsagot nem talalnak (Bell-
Benes, 2012).

Hogy a munkaerépiac kozel sem azonos fajsulyt folyadékok altal kitoltott kozlekedbedény, azt a
20. szazadi magyar torténelem is jél példazza. Minden erdszakos modernizacionak lehet ered-
ménye, de csakis a beavatkozas tarsadalmi, csaladi és egyéni araval egylittesen. Ennek hazai
bizonyitéka a kés6 negyvenes évek, korai O6tvenes évek erdszakos iparositasanak tarsadalmi
kovetkezményei; ,Lakds csak nagyon kevés épiilt, a toborzott munkdsok egy része éjszaka a févd-
rosi terek padjain aludt. (A toborzottakat rdaddsul munkatdrsaik is bizalmatlanul fogadtdk: ,pa-
raszt"-nak, ,indidnénak nevezték 6ket.) Az iizemi balesetek szdma évi 20—25 ezer kézétt mozgott,
ezek koziil tébb szdz haldlos volt. Mindez kidlto ellentétben dllt a rendszer énmeghatdrozdsdval,
mely szerint ,,a szocializmus uralkodé osztdlya a munkdsosztdly." (Belényi)

Ember-munka megfelelés fokozatosan alakul, amennyiben a palyaszocializaci6 is tobb 1épésbdl
all, igy idébe telik és 6hatatlanul 6sszekapcsolddik az életmdd kérdéskorével. Tehat nem csak az
a lényeges, hogy az emberek milyen fizetett munkatevékenységet végeznek egy tarsadalomban,
vagy, hogy végeznek-e egyaltalan, hanem az is, hogy ezek a munkatevékenységek milyen tarsa-
dalmi presztizzsel, megélhetéssel, kultiraval és életmoddal kapcsolddnak 6ssze. Nem utolsdsor-
ban kozgazdasagi szempontbdl a munkaeré és a munkakor kapcsolddasa felveti a termelékeny-
ség kérdését is. Fentiekb6l kovetkezben az egyén munkahoz, foglalkozashoz ,igazitasa” az 1940-
1960-as évek ota élénken foglalkoztatja a munkapszicholégiat, a palyaorientaciét. Az USA-ban
kialakitott minnesotai ,munkaalkalmazkodas” elmélet (TWA: Theory of Work Adjustment), bar
mara mar a bérmunka tarsadalmanak atalakulasaval 6divativa valt, de pontosan ezt az ember-
palya kapcsolddast vizsgalta (Dawis&,Lofquist&Weiss,1968).

A munkaerd&piac méretének novelése - amelynek idehaza egyre kisebb a mozgastere - mellett
tehat szamos tovabbi téma létezik, amelyeket egy miikodo foglalkoztataspolitika keretei kozott
elemezni és kezelni érdemes.
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2. Témakorok

A piac intenziv novekedése megkeriilhetetlen téma, amelyrél jelenleg eré6s kommunikacié folyik
szerte a vilagban (Id. Ipar 4.0, Szakképzés 4.0, Tarsadalom 5.0) illetve ennek az aktualis ipari és
technoldgiai forradalomnak a munka vilagara, és ezen keresztiil a tarsadalmakra gyakorolt hata-
sa eltagadhatatlan. Kérdés inkdbb csak a mikor és a hogyan maradtak nem az, hogy a jelen bio-
technoldgiai és informatikai forradalom atalakitja a munka kereteit.

[gy a munka vilaganak alakulasdhoz kapcsol6dé részben klasszikus, részben tjszer(i témak a mai
napig alig tudjak tematizalni a hazai szakpolitikai tevékenységeket. llyen klasszikus témak;

* atermelékenység és foglalkoztatas kapcsolatanak vizsgalata

* élémunkat terhel6 adok (vs. pl. szegénységi csapda)

* a képességek (ennek legegyszeriibb vizsgalati formaja a végzettségi szintek Ossze-
kapcsolasa a foglalkozasokkal, az Gin. kongruencia-vizsgalatok) tarsadalmi szinti fel-
halmozasanak témakore

* aziskola-munka vilaga kozotti atmenetek kezelése (STW: school-to-work transition)

Ujszerti(bb) témak pedig:

* adolgoz6 szegénység (prekariatus) és az egyenl6tlenség kérdései

* a munkabdl szarmaz6 és egyéb jovedelmek kozotti aranyok kérdése, a tarsadalom-
biztositas és ebbdl kovetkezben az egészségiigyi és nyugdijrendszer feliilvizsgalata

» egyre id6sebb korosztalyok részvétele a munkapiacon

* agazdasagi migracio, a célzott képesség-vadaszat (brain drain&brain gain)

* az atmenetei munkaer6piacok (TLM: Transitional Labour Market) egyre dominan-
sabb kialakulasa

* aplatform-gazdasag térnyerése

* arobot, Al vs. emberi munkavégzés aranyainak rapid atalakulasa

» a szaktudas, foglalkozashoz kapcsol6dé tudas felezési idejének drasztikus csokkené-
se az életpalya-valtas, palyakorrekcid

» készségek helyettesithet6ségének és atvalthatésdganak problémakoére a munkapia-
con

3. Az intenziv munkapiaci novekedés eszkozei

Mindaddig, ameddig az extenziv névekedés hatarozza meg a kommunikaciot, kifejezetten nehéz
a foglalkoztataspolitika teriiletén belill Gjabb, az intenziv novekedés témaja koré szervez6dd
eredményt felmutatni képes kommunikaciéba kezdeni. Ugyanakkor pontosan a fent felsorolt
témak kényszeritik ki, hogy a munka hatartermelékenységének novekedésérdl is szd essen,
amely egyiitt jar az élémunka megtakaritasra vagy az élémunka altal végzett feladatok atalakita-
sara iranyulé torekvésekkel.

Az aldbbiakban bemutatott két munkaerdpiaci szolgaltatas, mas megkozelitésben az egész életen
at tarté tanulas eszkozei (Tot-Borbély-Pecze—-Szegedi, 2012) arra is alkalmasak lehetnek, hogy a
hazai munkaerdpiac kovetkez6 évtizedes fejlédésében szerephez jussanak. Régi-ij eszk6zokrol
van persze sz0, amelyeket a 2005-0s els6 egész életen at tart6 tanuldsi stratégia (MK, 2005) is
felsorolt a fejlesztendd kulcsteriiletek kozott, ugyanakkor a magyar allamigazgatas ezek rutin-
szerl (nem projekt és pilot alapt) kialakitasara és f6leg miikodtetésére eddig nem valt képessé.
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A fejlesztés kulcsteriiletei (Egész életen at tart6 tanulas stratégiaja, 2005)

Alapkészségek és kulcskompetenciak fejlesztése a kozoktatasban.

Széles és gazdag kinalat a szakképzésben, fels6oktatasban és a feln6ttkori tanuldsban.
Folyamatosan béviilg tanulasi lehet6ségek (IKT, munkahelyi tanulas, informalis tanulas).
Palyaorientacid, tanacsadas és palyakovetés.

Az informalis és nem formalis tanulas elismerése.

Hatranyos helyzetli és munkaerd-piaci szempontbdl veszélyeztetett csoportok tamogatasa
(lemorzsol6das megel6zése, esély az LLL-be val6 bekapcsol6dasra).

7. Ujfajta tanitasi/tanulasi kultira meghonositasa (j pedagégusszerepek, minéségkultiira).

O U Cor IDE =

Az eszkozok soriban itt csak két témara foékuszalok, mell6zve azok részletes bemutatisat. A
validacid/elismerés és az életut-tdmogatéd palyaorientacié/ életpalya-tanacsadasra, mint
munkaerdpiaci szolgaltatasi eszkozokre. Mind a két szakpolitikai eszkéz abban az értelmezési
csapdaban kinlodik, ahova az elmult évtizedek hazai értelmezési vitai 1okték ezeket. Mindegy,
hogy régi vagy ujabb szakpolitikai dokumentumokat olvasunk, a két eszk6z alkalmazasat tobb-
kat megrendel6k egyarant. Kiilondsen a jelenlegi magas foglalkoztatasi szint mellett jogos politi-
kai kérdés, hogy amennyiben ezen eszk6zok nélkiil is garantalhat6 a teljes foglalkoztatas, akkor
miért alkalmazzuk ezeket? Miért ne alkalmazzunk mas eszkozoket (pl. k6zmunka, ifjasagi szak-
képzéshez kapcsol6do dudlis 6sztondij stb.)?

S ezek a szakmai valaszok bizony hézagosak! A munkaerdpiaci integracio, amely termelékeny-
ségnovekedés nélkiil megy végbe, amigy sem arazza be til magasan a pétlélagos munkaerd be-
vonasanak gazdasagi értékét, mikozben annak politika értékét persze nagyon is magasan tartja.
Erdemes lehet tehat olyan valaszokat, érvrendszereket felallitani, amelyek a mai magyar gyakor-
latban valid és (szakmai és politikai téren egyarant) értelmezhetd valaszokat szolgaltatnak.

Validacio

Egy strukturalt folyamat, amely az egyén el6zetesen megszerzett tudasanak és képességeinek
felmérésére, értékelésére, dokumentacidjara és elismertetésére iranyul, tekintet nélkiil arra,
hogyan, milyen keretek kozott szerezte ismereteit az egyén. Igy nem kizarélag formalis keretek
kozott, iskolai rendszerben megszerzett tudasrdl van sz6, hanem akar a munkavégzés soran, st
a szabadid6ben megszerzett ismeretek és készségek, azaz az informalis és nem formalis tanulas
eredményeinek elismertetésérdl is. A validacié megkonnyitheti a foglalkoztatast, illetve az okta-
tasi-képzési folyamatok sordn a tananyagnak a tanul6 valds szintjéhez valé hozzaigazitasat
(Svéd Validacios Hivatal).14

Elethosszig tart6 palyaorientacié (Lifelong guidance)

Olyan tevékenységek Osszessége, amelyek barmilyen korosztalyhoz tartozé allampolgarok sza-
mara életiik barmely pontjan lehet6vé teszik, hogy felmérjék képességeiket, kompetencidikat és
érdeklédésiiket; hogy ésszer(i oktatasi, képzési és foglalkoztatasi dontéseket hozzanak; valamint,
hogy menedzselni tudjak egyéni életutjukat a tanulds, munka és egyéb olyan teriileteken, ahol
ezeket a képességeket és kompetencidkat sajatithatjak el vagy hasznalhatjak. (ELGPN, 2013)

Amennyiben nem a hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportok (munkanélkiiliek, inaktivak, NEET
fiatalok, SNI-s fiatalok, stb.) integraciojabol indulunk ki, amikor ezeknek az eszkézoknek a mii-
kodését magyarazzuk, akkor 4j referenciapontot kell talalnunk. Ilyen kiindulasi pontok lehetnek
a humant6ke elméletek, amelyeknek amugy is nagy a keletjiik a globalis értéklancok koraban.

14 http: //www.valideringsdelegationen.se
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Egy-egy OECD PIAAC vagy PISA vizsgalat eredményei hosszasan képesek tematizalni a szak-, és
napisajtot is. A humantdéke gyakorlati mérhetdsége dsszetett kérdés, ,A humdntdke-dllomdny a
tudds, a kompetencidk és egyéb olyan gazdasdgilag relevdns tulajdonsdgok dsszessége, amelyekkel
a munkaképes koru népesséqg rendelkezik.” Mérése nehéz, hiszen az emberi téke szdmos tulajdon-
sdg fiiggvénye. Vizsgdlatdra két megkézelitést emlitettek, az eqyik az egyének dltal teljesitett okta-
tasi szint mérése, a mdsik a mindennapos feladatok végrehajtdsdra vonatkozé képességek tesztelé-
se.” (T.Kiss, 2012). Azonban szintén dsztonszeriien elfogadjuk, hogy modern gazdasagok folya-
matos humantbéke-befektetés nélkiil veszitenek a versenyképességiikbol.

Amennyiben a validaci6/elismerés és az életpalya-tanacsadas szerepét ebbdl a megkozelitésbil
prébaljuk meg értelmezni, azok hasznossagat egyes szakpolitikai dontések soran alatamasztani,
ebben az esetben univerzalis, tehat minden egyént és haztartast érint6 (nem csak a hatrany-
kompenzaciot) valamint minden vallalatot is érdekld ,ligyeket” képezhetiink. Tovabbi kérdés
lesz az, hogy ebben az esetben a validaciora, tandcsadasra forditott forrasok (akar allami, vallala-
ti vagy haztartasi) megtériilését is ezen a nézéponton keresztiil sziikséges bizonyitanunk. Tehat
a ma alkalmazott monitoring technikak, miszerint az elhelyezkedettek szamat, a szolgaltatassal
valo elégedettséget vessziik alapul, elégtelenek lesznek arra, hogy dontéshozokat befolyasoljunk.

A humant6ke-befektetés megtériilését két nagy. egymassal kombindlhatd mdédon szokas sza-
molni. Az az egyik megkdzelités a jovedelem, (munka)jovedelem-alapy, a masik a koltségekbdl
indul ki. Példaul egy-egy validacios/elismerési vagy palyatanacsadasi szolgaltatas igénybevétele
az életpalya soran pozitivan befolyasolhatja az életjévedelem alakulasat, javithatja az egészség-
ben eltoltott életévek szamat. Tarsadalmi szemszogbdl novelheti a munka termelékenységét. A
human szolgaltatasok hozziadott értékének mérése, ahogyan altaldban a tanuldsé, azonban
szamos modszertani korlatba titkozik. Ilyenek a i) tevékenység preciz meghatdrozasa (meddig
tart a szolgdltatas?), ii) a hatdsok definidlasa, és iii) a holtteher-veszteség kiszamitasa (Hars-
Téth, 2010).

Az angolszasz szakirodalomban a palyatanicsadas hatasanak vizsgalatara (Gration&Hughes
2009) ot értékelési szint elkiilonitésére tettek javaslatot. Ez az elméleti modell alkalmas lehet a
validacio/elismerés gazdasagi hasznainak vizsgalatara is.

1. szint 2. szint 3. szint 4, szint 5. szint
Vélemények
vizsgalata ki-
sebb mintaju . A kimenetek
. A kimenetek . , . . .
kvalitativ inter- ., , A kimenetek mé- | mérése sza- | . ) "
mérése té- Klasszikus

jukra vagy na- N rése tények gyen- | mitassal tor- . .
J 8y nyek dsszeve- yex gy kisérlet

gyobb mintaju | 7, 1. |ge 0sszevetésével | ténd ellendr-
s tése nélkiil i
kvantitativ zés mellett
lekérdezésre
épitve

Az 1.-t6l az 5. szint felé haladva a tényellentétes allapot egyre erésebben kontrollalhatd, s az
eredmények egyre megbizhatébban mutatjak a tanacsadas valédi hatasat.

1. szint

Ekkor a résztvevoket megkérdezik arroél, véleményiik szerint milyen valtozasok kovetkeztek be
az életiikben vagy a palyajukban az intézkedés nyoman. A médszer f6 hibaja, hogy alig nyilik
mod olyan tényezdk kiszilirésére, melyek kozott utdlag a véleményalkotod ok-okozati dsszeflig-
gést 1at, de valéjaban ez nem all fenn. Azokat a hatdsokat is rendkiviil nehéz kisz{irni, amelyek a
beavatkozas nélkiil is 1étrejottek volna (vagyis a holtteher-veszteséget). A modszer legnagyobb
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elénye, hogy olyan min&ségi elemeket képes feltdrni, amelyek az alanyok megkérdezése nélkiil
rejtve maradnanak, viszont éppen ebbdl fakad a hatranya is: minden adatban torzité hatassal
jelen van a szubjektiv elem.

2. szint

Utobbit Ugy keriilhetjiik el, ha szamszer{ kimeneteket mériink. Ezzel egzaktabb képet kapunk a
beavatkozasrol, és, folyamatadban vizsgalva az indikatorok alakuldasat nyomon kévethetjiik az
intézkedés eredményességének valtozasat. Ugyanakkor tényellentétes mutaték hianyaban
semmit nem tudunk mondani arrél, hogy ez mennyit ér, hiszen nem tudjuk, hogy mi tortént vol-
na az intézkedés nélkiil, azaz nem tudjuk, hogy mekkora a holtteher-veszteség.

3. szint

A kimenetek értelmezéséhez valamilyen 6sszehasonlitasi alapra van sziikség. Ez a viszonyitas
ezen a szinten ugy all el6, hogy utélag az intézkedésben résztvevd csoporthoz hasonlé jellem-
z0kkel leirhaté sokasagot képeznek, és 0sszevetik, milyen kimeneteket produkalt az egyik és a
masik. Ekkor mar van esély az intézkedésnek tulajdonithaté hatasok beazonositasara, azonban
ebbe olyan exogén okok okozatai is bekeriilhetnek, és tovdbbra sem ismeretes a holtteher-
veszteség.

4, szint

Ezt a bizonytalansagot lehet mérsékelni akkor, ha utélag statisztikai modszerekkel kontrollaljuk
azokat a csoportjellemzdket, amelyek bizonyos hatasokért adott mértékben felelhetnek. Ha eze-
ket a hatasokat levonjuk az 6sszes valtozasbol, kozelebb Kkeriiliink azokhoz a valtozasokhoz, ha-
tasokhoz, amelyek val6ban az intézkedés kovetkezményei. A holtteher-veszteség azonban valto-
zatlanul ismeretlen.

5. szint

Csak a klasszikus kisérlet oldja meg ezt a problémat, vagyis a kontrollcsoport ex-ante kialakita-
sara, amely az intézkedésben részt vevd csoportnak megfelel6 tulajdonsagokkal jellemezhet6, de
nem kap szolgaltatast. (Hars-Téth, 2010).

Osszegzés

Bizonytalan tehat, hogy 2020 elején merre megy tovabb a hazai foglalkoztataspolitika, miutan
legnagyobb politikai céljat, a teljes foglalkoztatast 1ényegében teljesitette és a tovabbi bevonhatd
munkaerd-tartalék mobilizalasa egyre dragabb, mikozben egyre kisebb gazdasagi és politikai
haszonnal kecsegtet. Onmagaban a foglalkoztatasi szint tovabbi névelése egyre dragabb lehet,
ahogyan az aktivalas koltsége a még bevonhat6 csoportok esetében novekszik, ugyanakkor a
bevonasukkal elérheté haszon csokken. Igy az extenziv névekedés mellett fontos és hasznos
lehet olyan tevékenységeket is fejleszteni (felnSttképzés, humanszolgaltatasok, egyéni képesség-
fejlesztések és a vallalati oldal termelékenységének a javitdsa), amelyek nem a foglalkoztatasi
adatokban, de termelékenységben és képesség rangsorokban csapddnak le.

Természetesen azt sem tudjuk, hogy a vilaggazdasagban mi fog torténni az elkdvetkezd években,
vagy hogy pontosan mikor és milyen formaban jelennek meg a bio-, és IT technoldgiai forrada-
lom eredményei a magyar gazdasagban. A leginkabb kiszamithaténak a hazai demografiai hely-
zet, a folyamatos népességfogyas tlinik, amely jelent6sen csokkenti a munkara foghaté lakossag
szamat.

Humanszolgaltatasok irdnt akkor lesz nagyobb, a tarsadalmi felzarkéztatas/befogadas formaju
értelmezési kereteket meghaladé igény, ha a i) technoldgiai forradalom a relative (érettségizett



MUNKAUGYI SZEMLE ONLINE 2020 / JANUAR

technikustol felfelé) jol képzett magyarorszagi munkavallalok tomegeit éri el, vagy ha ii) az 4j
agazatokban induld, tevékenységet valtoztatd (pl. bels6égésli motor helyett elektromos autot
gyarto) vallalatok képesség-igényeinek kiszolgalasa ezt kikényszeriti. Kevéssé val6szind, hogy
alacsonyan képzett, alacsony termelékenységgel biré tarsadalmi csoportok munkapiaci integra-
ci6jahoz tomegesen valaszt a kormanyzat humanszolgaltatasi megoldasokat.
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