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Z. Karvalics Laszlo

SHOGHI EFFENDI ALMA. MERRE TOVA[BB,
INTERKONNEKTIVITAS?

Mint annyi mds, a tdrsas viszonyokat és az informacié
jelenségcesaladjanak egyes darabjait kifejez§ sz6, a mind
népszeribb® interkonnektivitds Gse is a latinbdl keriile 4t,
6francia kozvetitéssel a kozépkori angolba, ahonnan nap-
jainkban —olykor a lingua francava lett angol erés nyomdsa
miatt, forditds nélkiili dtvétellel — egyre kiterjedtebb és
egyre tovibbképzettebb jelentésben illesztjiik a nyelvi
rendszerbe, és hasznaljuk szdmos kontextusban.

A latin connexio nominativusban kénnyd felismerni a
’kapcsolat’ jelentésben ma is hasznalt nexust, a con- ige-
kot6ben pedig az egyiittes, kozos, kdlesonos mivoltra
valé utaldst, amelyet com- alakviltozatiban kénnyen

5 A ,népszeriiség” fokmérdje sok esetben az a pillanat, amikor egy
kifejezés, amelyet leir6-magyardzé értelmében kap fel a kozbeszéd,
hirtelen markanévvé, terméknévvé, cégnévvé vilik, mintegy elfog-
lalva, kisajatitva, meglovagolva azt a szemantikai teret, amelybe a ki-
fejezés mar sikeresen behatolt, és jelentésével dtszinezett. Legutébb
példdul az Interconnectivityt valasztotta az Opel Corsa marketingcsa-
pata, hogy a gépjarmiibdl elérhetd mindenféle kapcsolat kiilonleges
és a kordbbiakat meghaladé fogyasztéi élményét sugirozza. (,A
FlexDock rendszerbe rakott mobiltelefon vezeték nélkiili toltése
miatt soha tébbet nem kell félni a lemeriilés miatti miiveletképte-
lenségtdl, a Bluetooth kapcesolaton keresztiil pedig a jarm@ minden,
vezérlést lehetdvé tévd/igényls eleme elérhetd.”)
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azonosithatunk a kozosség (community) és kommunika-
ci6 (communication) széban is.

A conectere mar a latinban is ugyanazt jelentette, mint
most: két vagy tobb dolog 6sszekapcsol(dd)dsat. A ké-
s6bb hozzdtapadé ’inter-’ elGtag jelentéstobblete azt
igyekszik kifejezni, hogy az érintett elemek nem akarmi-
lyen viszonyban dllnak egymadssal, hanem valamiféle kol-
csonosség, reciprocitds van koztiik. Halozati formanyelven:
barmely elem kapcsolatba 1éphet barmely elemmel. Ko-
rintsem sziikségszerli azonban, hogy ennek sordn kol-
csonosen fliggjenek is egymdstdl, vagyis interdependensek is
legyenek, és nem kell elvesziteni egyediségiiket, autoné-
midjukat sem, mert nem a rendezettségiik valtozik, nem
keverednek, nem vegyiilnek, nem olvadnak ossze®).

Hazai szerz8ink koziil néhdnyan tovdbbi mozzanato-
kat is a definici6ba emelnek. Budai Balazs az 6sszeil-
leszthetGségre, Rab Arpad az elérhetdségre, Bodi Zoltan a
viszony tobb fokozatisagara helyezi a hangstlyt, Fehér Ka-
talin szdmdra a viszony mediatizaltsdga a kulcs. A digitélis
kultarardl folytatott kézbeszédben azonban az interkon-
nektivitds tipikus eloforduldsai kétségteleniil és elsésorban az
emberi kapcsolatok gépi-technoldgiai kozoetitéssel kiterjesztert
vildgdara utalnak. Azon beliil is, finom utaldssal, a méretre
és az ity mindségre: ha korabban természetadta kiscsopor-
tok és valamilyen eszme vagy médium altal 6sszeabron-
csolt kozosségek voltak és lehettek interkonnektivak, s
alkottak érintkezéseiken keresztiil hdlézatot, akkor most
kordbban egymadstdl elszigetelt hdlézatok érnek Ossze,
és kapcsolodnak éridsrendszerré, s ezen keresztiil olyan
egyesek kozott is megnyilnak csatorndk, akik koézott ko-
ribban err6l sz6 sem lehetett.

® Ezekre a rendezettségviltozasokra az angol az ’intermingle’ igét
hasznilja
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Ez akkor is igaz, amikor éz/eti, regiondlis vagy kormdny-
kozi interkonnektivitdsrol van sz6 — csak éppen ezekben
az esetekben az ’embereket’ nem sajat jogon, hanem in-
tézményi vagy mas szerepeikben (aktorként, dgensként)
tamogatjik a kapcsolatteremtés és -tartas (mara javarészt
digitalis és felh§ alapt) eszkozei.

A villalatok, amelyek nemcsak tranzakcidkat folytat-
nak és egyiittmiikodnek, hanem kozos értékképzésben
is részt vesznek, erdsen fliggenek az interkonnektivitastdl,
amely esetiikben ,,a@ #épesség arra, hogy szdamtalan modon
sgdmtalan parterrel, iigyféllel és alkalmagzortal lépjenck kapeso-
latha”.” Regionilis szinten az ad a fogalomnak értelmet,
hogy torténeti, foldrajzi, kuleurélis, tdrsadalmi és mas okok
miatt fordabban elszigetelt cselekvdcsoportok kozitr létesitett
kapesolatokkal iy erdforrdsok szabadithatioak fel a teriileti fey-
lesztés szamdra. Kormanykozi szinten a hagyoményos, ki-
tiintetett diplomdciai pontokon keresztiil kialakitott
érintkezési és egyeztetési csatornik vilagat kovetd, sok-
csatornds, sokszinti, a kordbbindl sokkal siribb kommuni-
kdcids szottes ad értelmet a fogalom hasznalatdnak.

Kétségtelen azonban, hogy a leggyakrabban a ’globa-
lis’ jelz6 el6zi meg az interkonnektivitdst, s ez ma mar
nemcsak bolygénk teljes behuzalozottsigira, a beszéd-
kapcsolatok kozel teljes, valamint a hal6zati/online kap-
csolatok kozéptavon majdnem teljessé boviilg vilagat
idézi fel, hanem elsGsorban a korldtlansag, a maradékta-
lansdg iizenetét hordozza. A (majdnem) mindenkit ma-
giban foglal6 halézati 1ét és ezen keresztiil barki és barki
kozott megteremthet§ érintkezési feliiletek ) kulttrdjat,
amelyben a roaming a mobileszkdzok hatdrtalansdganak, a
kozosségi média pedig a kordbban elképzelhetetlen mé-
7 Az iizleti okoszisztéma-épitd és interkonnektivitds-szolgiltato

Equinix értelmezése. Lasd http://www.equinix.com/about/intercon-
nection/
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retli csoportok kialakithat6sagianak lehet a szimbéluma.
A boncasztalon azonban az interkonnektivitdsnak to-
vabbi izgalmas oldalaira is fény deriilhet. Induljunk neki
a hétkoznapok feldl.

Személyes sétadsvény a valtozds mélyszerkezetéhez

Nemrég a méltan népszerd T'arnoki Katlan miifiivén szer-
veztiik meg immar hagyomédnyosnak mondhaté idényzaré
kispélyds focinkat, s a sz€p m4jus végi délutiant sorokkel,
pogdcsaval, fiigepalinkdval és bogracsban f6zote lecsoval
tette teljessé a javarészt nagypapakort tarsasig, egyikiink
hangulatos martonvésari kertjében.

Falatozgatis kozben kideriilt, hogy kapusunknak,
Karcsinak hamarabb el kell mennie, mert szeretne el-
csipni a Nyugati palyaudvaron egy vonatot, amivel odaér
az osztalytalalkozéjara. Hogy még maradhasson kicsit,
felajanlottuk: elvissziik kocsival. Hidba azonban az igy
tovibbi beszélgetésekre megnyert mikroidd, egyszer
csak indulni kellett, majd — immadr ttkézben — bészen
kalkulalni, hogy mikor ériink oda, melyik utat valasszuk,
vagy jut-e majd elég ideje a hdlé 6rének jegyvasarlasra.
Amikor kideriilt, hogy a taldlkozé helyszine Piliscsaba,
hirtelen az lett nyitott kérdés, hogy a budai alsé rakparton
Aquincumig szaladva hiany percet nyeriink, hogy inkabb
ott szalljon fel, s vajon ebben a megilléban szombaton
kell-e, lehet-e eldzetesen jegyet védltani? Ennek eldon-
téséhez Karcsi egy osztalytarsat hivta fel telefonon, de
gyorsan kideriilt, hogy 6k nemsokdara indulnak kocsival
Obuddrdl, és még van egy helyiik. Minden leegyszer(-
s6dott. Egy gyors tdtvonal-mdédositdssal az Eurocenter
parkoldja lett a célpont, ahonnan én, a masik utas is két
percre lakom, igy a pdlydn enyhe bokasériilést 6ssze-
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szedd sofériink is id6ben és kényelmesebben odaért —
a valtozatossdg kedvéért a sajat osztalytalalkozojara.

Es most képzeljiik el ugyanezt, a mobiltelefon forra-
dalma el6tt, 1987-ben, amikor ugyanezekkel a szerep-
I6kkel (még mint frissen végzett egyetemistikkal)
ugyanilyen dolgok torténtek. Fociztak, osztilytaldlko-
z61k voltak, vonatoztak, autéztak — de nem e-mailben,
hanem postin mentek ki a meghivok, s az utazast na-
pokkal kordbban meg kellett szervezni nyomtatott me-
netrendek segitségével vagy vastti informdcids vonalon
érdeklédve. Néhdanyunknak lehetett ugyan a lakdsaban
vezetékes késziiléke, elzetes szébeli egyeztetésekhez,
de mozgis kézben kizarélag utcai fiilkék kindltak kétes
esélyt arra, hogy ha ttba esik egy, épp miikodik, és van
nilunk megfelel§ érme is, talan elérjiik azt, akivel siir-
gdsen beszélniink kell.

Ilyen és ehhez hasonlo 6sszehasonlitdsokkal (Cegykor
és most’ vagy ‘'ma igy, de holnap taldn mar Ggy’) gyakran
taldlkozunk, s altaldban j61 érzékelhetd, mi az, ami mas-
képp torténik, mi az, aminek a viltozasa 1ényeges, s mi
az, ami jarulékos, akcidentilis. Amikor azonban az in-
terkonnektivitds korabbi (predigitalis) és mostani vildgat
helyezziik nagyité ald a fenti térténet iiriigyén, a kiillonb-
ségek szambavétele leginkdbb a fogalom kiriil érvémyes-
ként felbukkand jelenségek természetének felismerésében segit.

El6szor 1s médunk nyilik arra, hogy modellezziik az
interkonnektivitds-helyzet egymadsra épiilg rétegeit.

1. Jol latszik, hogy a kapcsolatteremtés és kapcsolatba 1épés
elvi lehetdsége fiiggetlen a tarsadalmi érintkezés szerves
tartomdanyaitél — ha a kommunikacids infrastruktira
alépitménye 1étezik, barmikor sor keriilhet olyanok
érintkezésére, akik kordbban nem teremt(h)ettek kap-
csolatot egymadssal (ahogyan aprohirdetések feladoi és
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érdekldddi taldlnak egymadsra). Ehhez az alépitmény-
hez azonban fizikailag vagy a vasarléerd révén hozza
is kell tudni férni: a potencialisbol csakis a megvalo-
sulni képes érintkezésbdl lesz akrudlis. Az interkon-
nektivitds novelésétdl pedig csak akkor remélhetd
tarsadalmi haszon, ha a jobb, s{iribb, megbizhat6bb
és egyre olcsobb alépitmény egyre tobb tranzakcidt
vonz. 'Tudtdk ezt a dontéshozok is, amikor a kilenc-
venes évek elején egyszerre torekedtek a Fold tav-
kozlési infrastrukedraval valé ,,varratmentes” (seamless)
lefedésére®, késébb a tivkozlési piac liberalizacidjara,
majd a helyi és a tavolsigi beszélgetések kozti ar-ta-
volsag fokozatos csokkentésére (még a tarifapolitikdn
keresztiil is érzékeltetve, hogyan vilik az ,,alépitmény”
a kordbban elszigetelt kozosségeket virtudlisan egy-
mashoz kozelebb hozo ergvé).

Az infrastruktidra azonban (ahogy a neve is tiikrozi)
még mindig csak szerkezeti forma, puszta struktiira.
Annak értelmet a rajta futd a@gramldsok és tranzakciok
mennyisége és mindsége ad, amelynek beldthat6 ho-
rizontja és az attol remélt hasznok jelentik a fejlesz-
tési kihivast.

2. Ebbdl pedig a masodik Iépésben egyértelmiivé valik,
hogy az interkonnektiv élethelyzet mélyén nem az
osszekapcsoltsdg maga, s nem is az ennek révén elérhetd’
informdcids, hanem a cselekvési hatékonysdg bujik meg.
Ha mérhetd paraméterviltozdsokat keresiink, akkor
azokra a cselekvés feltérelrendszerének és kimeneteinek kii-
lonbsége koriil bukkanunk. S amennyiben az alacso-
nyan és magasabban 16gé6 gyiimolcsoket (a konnyen

8 Ezt az aspektust a Clinton-adminisztracié egykori tjitdsa, a forgalombdl
mostanra kirostalt ,,iuformdcids szupersztrada” volt hivatott kifejezni.
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és nem annyira kézenfekvéd médon azonosithaté mik-
roszint{ tanulsdgokat) megfeleld absztrakciéval sike-
ril megjeleniteni, azzal a makroszintre (és mas
szitudciok milliéira) is érvényesnek tling megallapi-
tasokat tudunk tenni. Ehhez hasonlékat:

o (sokken az egy-egy cselekvés-szekvencidra (el6készi-
tés, egyeztetés, végrehajtas) forditandé £ényszer-idd.

e (sokken a mindeniitt jelen 1évG eszkézkornyezet ren-
delkezésre allasinak kockazatai miatti Aizettség (Fiszol-
gadltatottsdg).

e Nigaz optimilis cselekvés érdekében a megoldds-rend-
szerbe bevontak é a megoldds-lehetdségek sxama, csokkennek
az egy szerepldre jutd fajlagos kiltsézek, gy gazdasdgo-
sabb az 6sszekapcesolt cselekvBk erdforras-felhasznd-
ldsa.

o Fnyhiil a tervezettség nyomasa, a lehetséges cselekoés-lefu-
tdsok kirnyezeti eldformdltsdga. A tervek feliilirhatéak,
a dontési pontok szdma megnd, és maguk a dontések
(cselekvésvalasztasok) is sokkal rugalmasabban val-
tozhatnak. Megnd a cselekvik szabadsdgfoka.

e Az intézményi szint jelentGsége visszaszorul és a £o-
zosségi szint értékelddik fel a kimenetek végsd alaki-
tasdban.

Egyiittesen azt latjuk tehét, hogy az erdsebb interkon-
nektivitds dltal lehetdvé tett magasabb szintii koordindcid a
cselekvés megnivelt hatékonysdgdhoz vezet.

De nem ugyanez torténik akkor, amikor valakit a szal-
loda-, étterem-, film-, konyv vagy termékvélasztasban
korabbi vendégek, nézdk, olvasok, vasarlok értékeld felii-
leteken hagyott véleménye befolyasol? Amikor a dugéfi-
gyeld alkalmazast izemeltet6k révén idében kivilasztott

keriilgtton ér valaki a céljahoz? Amikor csaladtagok napja-
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ban akdr tobbszor is 6sszehangoljdk a mozgasukat és cselek-
véseiket, aktudlisan viltogatva a helyzetekhez és lehetGsé-
gekhez igazitott munkamegosztis-mintazataikat? A reméle
tobbletek mar elégségesek ahhoz, hogy az 1) szolgéltati-
sokra, 0] infrastruktdra-elemekre ne csak innovacids nyomds
nehezedjen, hanem szolgiltatd és fogyasztd kolesonos
tizleti érdeke legyen a mihamarabbi alkalmazasba vitel.

Vegyiik is szemiigyre, hogy az itt most a tdrsadalmat
reprezentdld kiskozosségek vilagan til milyen valtoza-
sok fakadnak a digitélis kultdranak a mobiltelefon és az
online hozzaférés forradalmat kévetden ,,alap-infrast-
ruktiraként” szolgdlé technoldgiai rendszerek révén
megnovelt interkonnektivitdsbdl a gazdasig esetében.

Az internet kordanak egyik leghiresebb jelensége, a
»hosszi farok” (Long Tail) nem johetett volna 1étre az
interkonnektivitds Gj szakasza nélkiil. Ahhoz ugyanis,
hogy a néhiany kozponti termékre épiil§ tomegpiacok
mellé felnGhessenck a kritikus/minimalis méretet 4t-
1épni képes, termékkel és szolgiltatissal megszolithatd
kisebb, de mar érdemleges visarlGerdt képviseld céleso-
portok milli6ibol all6 7éspiacok, az kellett, hogy a speciélis
érdeklddés- vagy igénykozosségbe tomoriild, kordbban
egymastol elzart fogyasztok egymdsra taldlhassanak, s
ennek révén ajanlatokkal is megsz6lithatova valjanak.
A Long Tail-jelenséget Chris Anderson irta le 2004-ben,
de mar kordbban elindultak olyan vallalkozdsok, ame-
lyek ennek a modellnek megfelelen indultak néveke-
désnek.

Az online platformok 1étrejotte és az egyéni elérhe-
tdség azonban ennél durvdbban is beleszolt a gazdasig
hagyomanyos miik6désmodjaba. Az ersodd interkon-
nektivitds elkezdte kirostalni a termeldk és a fogyasztok
kozti kozvetitéslanc szerepldit, akikre mar egyre ke-
vésbé volt sziikség, ahogyan termeld és fogyasztd nagy-
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“Fej’

/ “Hossz( farok”
Aktualis slagertermékek / l \

Népszer( termékek

Eladasok

Ritkabban keresett termékek, dsszesitve a LONG TAIL,
Ezek forgalma egyttvéve jelentésen meghaladja

a slager- és népszeri termékek forgalmat

Termékek

1. dbra. A Fej és a (Hosszu) farok
Forrds: Gil Krist6f Klikkmarketing oldala (2008)°

kereskedd, majd kiskereskedd nélkiil is képessé vilt
egymadsra taldlni és tranzakcidkat lebonyolitani. Az 4ru-
csere egykori fizikai terei helyére pedig diadalmasan be-
nyomultak az elektronikus kereskedelem virtudlis
szinterei. A folyamat pedig nem all meg itt. Az onmagu-
kat megszervezs fogyaszték6zosségek kedvezdbb drakat
tudnak kiharcolni a nagyobb megrendelés-mennyiség
miatt, s képesek piacokat elvenni a hagyomanyos gazdasagi
szerepl6ktdl, ahogyan utazasi és szalldskapacitdsaikat és
igényeiket is kiviszik a piacra, és ott kolcsonosen éreé-
kesitik azt. Vannak olyan zugai a gazdasagnak, ahol mar
pénzre sincs sziikség az értékeseréhez: a fogyasztok koz-
vetleniil értéket cserélnek, kolesondsen szolgédltatdsokat
nyljtanak egymasnak (,,bartereznek”). A megosztison
alapul6 gazdasdg, a sharing economy nem johetett volna
létre az interkonnektivitds Gj mingsége nélkiil.

? htep://www.klikkmarketing.hu/blog/long-tail-hosszu-farok-mj
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A gazdasagi értéklanc szerepldi kozott kozvetitések
leépitésének folyamatit a rémesen hangzd, de pontos
dezintermediatizdcid fejezi ki, mig a nagyszamu hagyoma-
nyos kozvetit§ aktor megsziintetését lehetdvé tévd aj ti-
pust és kisebb szamu kozvetettséget biztosité digitdlis
megoldasok (példdul az online fizetésszolgaltatdsok) a
reintermediatizdcior irjak koriil. Ebbdl az dtalakulasbdl
egyenes uton kovetkezik a tdroldsi-raktarozasi és szalli-
tasi képletek megviltozdsa is, valamint a termékek sze-
mélyre szabhatésaginak, egyedi igények szerint torténd
elGillitasanak jelensége. A visarlé belép a termelési sza-
kaszba, a kereslet-vezéreltség pedig elkezdi feliilirni a ki-
ndlat-vezéreltség kényelmében lomhédvd vilt piaci
szerepldk stratégidit és viselkedését. A CRM-rendszerek
(Customer Relationship Management) megjelenése a nagy
tigyfélkorrel rendelkezd cégek esetében arra reflektil,
hogy valamennyi klienssel személyes kapcsolat legyen ki-
alakithat6 (természetesen az tigyféléreék, az tigyfélmegtar-
tas és a bevételnovelés érdekében), a LinkedIn révén
pedig elvileg interkonnektiv éridshalézatta formélhaté a
munka vildgdnak minden (regisztrilt) szerepldje.

Es ha félrelépiink a gazdasigtol, vajon nem az interkon-
nektivitds i) mingségét és méreteit latjuk visszatiikr6z6dni
az onmagukat megszervezd, sajit, nehezen diagnosztizal-
hat6 vagy kezelhetd nyavalydikrél egyeztetd betegk$zos-
ségekben? A ResearchGate és az Academia.edu online
tudds-oldalaiban, ahol minden regisztrile latja egymast
és egymds publikdcioit, s probdlhat barmikor kapcso-
latba [épni a mésikkal?

A nagy kérdés immar az, hogy az interkonnektivits
sok-sok kicsinyke vagy nagyméretii hidfgallasa miként
aggregilodik az egyes tarsadalmak esetében? Az egyes
osszekapcsoltsdgokbdl fakado eldnyok és kedvezd hata-
sok mit eredményeznek magasabb szinteken?
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Kedzie és Wilson: az interkonnektivitastol
a teljesitménynévekedésig

A vonatkoz6 statisztikai adattomeg Osszevetésekor mar
az Ujsagos-telefonos-postai levelezGs hatvanas évek ele-
jén azt vette észre Phillips Cutright, hogy @ kommuni-
kdcids index jobb eldrejelzdje a politikai fejlodésnek (ti. a
demokratizdloddsnatk), mint a gazdasdg nyers mutatoi.
A nagy tekintélyi kommunikéciokutatd, Ithiel de Solla
Pool pedig mindennek az évszdzados ritmusét is meg
tudta ragadni, kimutatva, hogy mindig a szabadsdg erdi
indulnak nivekedésnek, amikor a kommunikdcid esskizoildga
konnyen hozzdférhetd, decentralizdlt és elosstott, és a koz-
ponti ellendrzés erdsodik, amikor ez az eszkozvilag mo-
nopolizalt, koncentrilt, és ritkasdga miatt nehezen
hozzaférhetd.

Ebbdl kiindulva tdmadt az az étlete Christopher R.
Kedzie-nek, hogy a demokriciadllapot meghatirozéinak
keresésekor a kolcsonos dsszekapcesolodas lehetGségé-
nek mértékét (interconnectivity rate) is beemelje abba a
széles korli nemzetkozi 6sszehasonlité vizsgalatba, amelyet
még a hédlézati vildg detondcidja elbtt, 1993-ban, a négy
akkori vezet§ levelez6hil6zatot (Internet, BITNE'T, Fi-
doNet, UUCP) vizsgélva végzett el.'” Arra a nagyon ha-
tdrozott eredményre jutott, hogy az interkonnektivitds
és a demokracia kapcsolata nem egyszertien alapvetd és
1ényegi, hanem a £dlcsonds osszekapesolhatisdg mériéke
egyenesen a demofkrdciadllapot legfontosabb korrelativ pdarya,
fontosabb és pontosabb, mint barmely hagyomanyos
szempont (iskolazottsig, egy fére esd GDP, életkor-ki-
latdsok stb.)!

10 Kedzie, Christopher R.: The Third Waves. In Kahin, Brian — Nes-
son, Charles: Borders in Cyberspace: information policy and the global in-
Sformation infrastructure. Harvard University Press, 1997, 106-128. o.
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2. dbra. Interkonnektivitds és demokricia
Forrds: Kedzie (1997)
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3. dbra
Forrds: Kedzie (1997)
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Kedzie-t egészen eddig a felismerésig elsGsorban a
demokricia érdekelte, de ekkor megforditotta magit a
lovon. Ugyanabbdl az adatbazisbdl kiindulva immadr azt
a kérdést tette fel, hogy mi mondhat6 el az interkonnek-
tivitdsrol, hogyan hat az alapvetd statisztikai mutatokkal
megragadhaté és a fejlettség mértékée kifejezs indika-
torokra — és azt taldlta, hogy mindegyik esetben az dsszes
befolydsolo tényexd koziil az interkonnektivitds a leginkdbb
meghatdrozd. Vagyis az interkonnektivitds nemcsak a de-
mokricia, hanem a j6lét, a gazdasagi teljesitmény vagy
a végzettségi szint esetében is a legfontosabb faktor.

Azt azonban, hogy ez minek készonhetd, a kordbban
bemutatott megnivelt cselekvéskoordindcids hatékonysdag
csak részben magyarazza. Az interkonnektivitds mélyén
lapul egy még alapvet6bb mechanizmus.

Interkonnektivitds, jelentéscsere, viligmodellezés

Az egyetlen helyzetre, egyetlen akcidéelemre vonatkoz-
tatott mozzanatszer( cselekvés mogott konnyd meglatni
azokat az okokat, amit6l az hatékony(abb) tud lenni, és
ezen okok kozott lattuk feltlinni az informécidcsere mi-
ngségét, amelyet alapvetden hatdroz meg a kommuni-
kacios alépitmény kindlata.

Azoknak a cselekvéseknek az esetében azonban,
amelyeket nem kozvetleniil alakit vagy befolydsol egy-
egy adott kommunikacios aktus, vagy eleve osszetettek,
id6ben széthtizodoak, s bonyolult lancokkal frhattak csak
le, sokkal nehezebb felismerni, hogy a sikeres(ebb) cse-
lekvések mogott mi is All: azok az elmetartalmak, amelyek
dintés formdjdaban meghatdrozzdk azs akciok kimeneteit.

Az interkonnektivitds ebben a vonatkozdsban nem
mads, mint annak a garancidja, hogy az 6sszekotottségnek
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koszonhetSen interakciOk (selentésdataddsok vagy jelentés-
csere-aktusok) millioi formdlhatiak szakadatlanul azt, ami
és ahogyan elrendezddik az egyes elmékben — tartozzanak azok
a kiilvilag, a tarsadalom vagy a belvilag barmely vonat-
kozasdhoz. Mindez ekdzben az dsszekapesolt rendszer egé-
szében szakadatlanul niveli az informdcid dsszmennyiséger
(tehat akkumuldciés hatdsa van), és naveli az egyes informd-
ciok transzformativitdsdr (azt a képességét, hogy 1j ismere-
telemet hozzanak 1étre 0 egyiittdllisok megteremtésével).

Mindez mir a predigitalis korszakokban igaz volt azokra
a kisebb 6sszekapcsolt csoportokra, amelyek esetében
az interkonnektivitast a személyes kapcsolati téren kiviil
levelezés vagy késGbb vezetékes telefon biztositotta. A mos-
tani 6ridsrendszerekben azonban a valés vagy szinte valGs
idejliség miatt felgyorsul a szinkronizacié (bizonyos el-
metartalmak szinte azonnal k6zossé tudnak valni, terje-
dési id6 nélkiil). Ekdzben sokkal tobb egyedi (és ennek
folytin: egyedileg hitelesitett) informdcié épiil bele
azokba a sémdkba, amelyeken keresztiil képet alkotunk
a vilag legkisebb és legnagyobb dolgairdl, majd személyes
viszonyt alakitunk ki hozzajuk. Ugy is mondhatndnk, hogy
as interkonnektivitds a vildg egyéni modellezésének tarsas kohdja
is — s anndl hatékonyabb, minél t6bb olyan informacio-
elemet képes ,,betermelni” a feldolgozas sodrdba, amely
az interkonnektivitds adott allapota elGtti id6kben nem
juthatott volna el iddig.

Ez még akkor is igaz, ha ennek a mély, tomeges, visz-
szafordithatatlannak t{ing, de kordntsem latvianyos vél-
tozasnak a digitalis kultira szamos konkrét jelensége
latszatra ellentmond. Az interkonnektivitds miatt a hamis
informacid6, a félrevezet§ tartalom, megtéveszt§ kozlés
(Gjabban, gy(ijténéven: fake news) is gyorsan terjed. A hi-
telesség, megbizhatésidg, mingségbiztositottsig kordbbi
alaprendszerei, igazoddsi pontjai sokszor megkérddjele-
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z8dnek vagy elillannak. Az elérhetGség lathatésigot, ko-
vethetdséget, megfigyelhetdséget is jelent, emiatt jol ki-
rajzolhatéak az ellendrzés er§sodésének mintdzatai is.
Mindez sokkal részletesebb elemzést igényelne, de
most elégedjiink meg néhdny erds dllitdssal, amelyek a
bulvir-szélsGségek helyett talan jobban kijeldlik az in-
terkonnektivitds veszélydiskurzusainak valésidgos he-
lyét. Az 6sszekapcsolt rendszer természete ugyan
lehet6vé teszi a valésdgnak nem megfelel§ informacidk
gyors terjedését, de ugyanebbdl tdpldlkoznak a korrek-
ci6s mechanizmusok (az ellendrzés, a cafolat, a pontosi-
tas, az ellentmondé személyes tapasztalat) is. Ami a
rendszerben a korrekciés mechanizmusok utdn is ,,élet-
ben marad” (példaul az egyoldali tdjékozodds miatt ki-
alakulé ,,buborékok”, informéciés szigetek miatt), az
tényleges veszélyt akkor jelent, ha a valétlan elmetar-
talmak, a vilig nem megfeleld modellezése cselekvésbe
is fordul, vagy ha a hamis tudati formak a kisebbségi 1ét-
b6l hirtelen elkezdenek uralkodé eszmévé vilni. Egye-
16re azonban nem latszik, hogy ezen mechanizmusok
digitalis kor eldtti viligahoz képest barmi is szélsGsége-
sebb, kiterjedtebb, kezelhetetlenebb, meghatiroz6bb
volna. A veszélydiskurzusok természetesen fontosak, de
a dolgok rosszabbra forduldsdnak esélyér és valdsziniiségér
nem szabad 6sszekeverni azzal, amit megvaldsult, kitel-
jesedett vagy domindns allapotnak tartunk. Nagyjabol dgy,
ahogyan a megfigyelhetdségbdl sem sziikségszertien ko-
vetkezik a megfigyeltség — mindig sokkal kevesebb az
aktudlisan megfigyeltek szima, mint a potencidlisan meg-
figyelteké. Az aktualisan megfigyeltek esetében pedig
a tényleges megfigyelési események toredékére igaz,
hogy valamilyen disszonancia kapcsolédik hozza. Ossze-
foglalva: a veszélyek ergs6désének irinyidba mutaté
jelenségek sokkal tobb figyelmet kapnak (hiszen az in-
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formaciés viselkedést az evoltici6 éppen a veszélyek
elkeriilésére ,,finomhangolta”), de az elemzéseket tor-
zitjak, ha nem a megfeleld sillyal, modalitdssal és szer-
kezetben épitjiik be Sket. Mert az optikai csalédasokon
tallépve inkdbb azok a helyes kérdések, hogy mi is ko-
vetkezik az ismeretek magasabb szinkronizaltsdgabol,
akkumulécigjabdl, a vilag megfelel6bb modellezésébdl
nemzetallamok lakossdga vagy nagycsoportok szintjén?

Ha a veszélyforgatokonyvek irndk a valésagot, akkor
informdcids kdoszt, szétesést, orwelli viziokat, fokozato-
san miikodésképtelenné vil6 alrendszereket kellene lat-
nunk. Ehelyett az interkonnektivitds novekedéséhez —
amerre csak néziink — jellemz&en mindeniitt nagyobb
alkalmazkodoképesség, a fejlddés, a felzarkézas nagyobb
esélye tarsul. Végsd soron ez teszi jol érthetdvé azokat
az eredményeket, amelyeket a modernizacios teljesit-
mények magyarazatit kutaté Ernest Wilsonnak koszon-
hetiink.!

Wilson a tdrsadalom négy nagy cselekvGesoportjit
(a politikai, a gazdasdgi, a tudomdnyos elitet és a civil
tarsadalmat) egy rombusz csiicsaként jelenitette meg, s
ezeket 6sszekotve egy jellegzetes alakzatot kapott, a
Wilson-gyémantot. Kutatdsai azt erGsitették meg, hogy
a gazdasagi-tarsadalmi teljesitmény vagy (a harmadik
vildg orszdagainak esetében) a modernizicio sikere nem
azon miulik, hogy 6nmagiban milyen az egyes szereplSk
tuddsa és felkésziiltsége, hanem azon, hogy a gyémant-
csucsokat 6sszekotd hat csatorndn milyen interkonnek-
tivitast talalunk: mekkora a kolesonos 6sszekapcesoltsdg
mértéke, mi mondhaté el az dramldsok mindségérdl,
mennyiségérdl.

1 Réla részletesebben lasd Z. Karvalics, Ldsz16: A Wilson-gyémadnt
civil tengelyeinek magyarorszagi elGtorténetéhez. lnformdrcids Tdar-
sadalom 2005/1. 74-81. o.
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4. dbra. A Wilson-gyémant miikodésben
Forrds: sajat szerkesztés

Az aramldsok, a jelentéscsere, egymads kolcsonos is-
meretének hidnya nemcsak interkonnektivitisi deficiteket
rajzol ki, hanem még stilyosabb latleletet formal: tdrsadalmi
tavolsdgot, a kapcsolatnélkiiliség mogott akar az életterek
fizikai elkiiloniilését, s evvel parhuzamosan leginkabb j6-
vedelem- és életmdd-kiilonbségeket. Az interkonnektivi-
tas ellentettje, az érintkezés- és informaciéhidany elégtelen
modellezésbe, alacsonyabb ismeretszintbe fordul: a cse-
lekvések kozos terében elbitéletek és bizalmi vélsig ne-
heziti. Nem az interkonnektivitds, hanem a tirsadalmi
egyenlétlenségek, az elosztds és a koordindcié torténetileg
kialakult makrostruktirdi tehat a veszélyek és kockazatok
forrasai. A legtobb kihivast hordoz6 kutatéi kérdések kozé
tartozik, hogy ha az interkonnektivitds novelése vagy spon-
tan novekedése nem elég ezeknek a szerkezeteknek a le-
bontisihoz, vajon mire van még sziikség hozza?

A digitalis kulttra technoldgiai hdtorszaganak friss
fejleményei és az interkonnektivitds kiterjesztett éreel-
mezése kiillonosen izgalmassi teszik ezt a kérdést.
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Emberek, dolgok, informaciék 6sszegabalyoddsa
(intertvingularitds és a ,,minden dolgok internetje”)

A kolesonos osszekapcesoltsag kifejezésére az interconnec-
rivity mellett az angol nyelvben mar régéta hasznalatos
egy masik igealak is: az interconnectedness. Szotéari alakjdban
ugyanazt jelenti, ugyantigy forditjdk, de a sz6t magit jel-
lemz&en mésra hasznaljdk. Nem a halézati szerkezetben
aktualizal6d6 kapcsolatok rendszerét kivanjik megne-
vezni vele, hanem arra @ /létdllapotra utalnak, hogy nem
taldlunk olyan 1étez6t, amely kapcsolatai nélkiil, 6nma-
giaban értelmezhetd, leirhaté volna. Ez a megkozelités
gyakran parolédik a ,,minden mindennel 6sszefiigg” (min-
den €16 minden élGvel kapcsolédik!?) elkoptatott bélcses-
ségévé, még gyakrabban szalad bele azonban annak (néha
spiritudlis-misztikus kontost 61t6) felismerésébe, hogy ha
ez igy van, akkor létezik egy dtfogé ,,egy”-ség (one-ness,
szingularitas), amelyben minden egyedi Iétezd felolvadva
nyeri el az értelmét, s amelyet egészként vizsgalva min-
denre, ami ez alatt helyezkedik el, valamilyen szint{i kom-
ponensként kell tekinteniink.

A hal6zati kultira kibontakozasa érdekes médon ve-
zetett el hasonlé végeredményig, s ez immar filozéfiai-
ismeretelméleti reflexiét és diskurzusokat is termel.

A digitdlis kor hajnalin az emberek szellemi képes-
ségének augmenticidja, feljavitdsa és az elmék ossze-
kapcsoldsanak 1) mdédjai jelentették a gépi elem
kiildetését. A korai teoretikusok (elssorban Paul Otlet,
Vannevar Bush és J. C. R. Licklider) ezért beszéltek
ember—gép szimbidzisrél, amelynek funkcidja és tétje
valéjaban az ember—ember és gondolat—gondolat kap-

2 The Science of Interconnectivity. https://www.heartmath.org/re-
sources/downloads/science-of-interconnectivity/
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csolatok l1étrehozdsa. Viszonylag gyorsan tudatosodott
azonban, hogy ember és elmetartalom kettévélhat: ahogy
kordbban az irds és sokszorositott valtozata, a kényv, a
most kialakul6 digitalis realitas platformjain @z emberek
ldrgyiasitort, rigzitett informdciokkal és mdsik emberekkel
egyardnt kapcsolatba keriilhetnek. S6t: 1étezik a rogzitett el-
metartalmaknak olyan vildga is, ahol sziil§ikt6l és hor-
dozoiktdl fuggetleniil lehet rendezési miveleteket
végrehajtani rajtuk (példaul parositani, 6sszekapcsolni,
szembeallitani, adatbdzisba rendezni 6ket.) Mi mast fe-
jezne ki a hipertext-elv, mint ezt, az egyedi gondolattar-
talmaknak az ¢sszefiiggés- és kapcsolatrendszereiken
keresztiil torténd bejarhatdsagat?

"Ted Nelson, a hipertext névaddja és vezetd teoreti-
kusa a hetvenes évek kozepén jutott el oddig!?, hogy fel-
ismerje: a gondolati targyak (és rajtuk keresztiil: az
emberi tudds) millidardnyi kereszt-kapcsolaton tdl csakis
Egészben 1étezik (,,there is only all knowledge”). Konyve
4j kiaddsaban' pedig mar azt tartja fontosnak kiemelni,
hogy az 6sszekapcsolddas rajzolata sokkal bonyolultabb
anndl, mint amit a (k6dexek, majd Gutenberg viligaban
megszokott) mesterségesen létrehozott hierarchikus-
szekvencidlis-kategoridlis szerkezetek sugallnak, s amire
szinte automatikusan ,,radll” az agyunk. Azért tiint sze-
rencsésnek az ’interconnective’ helyett az “interrwinned’,
intertwingled’ (bonyolult médon 6sszefonddott) jelzd

13 Nelson, Theodor (1974): Computer Lib: You can and must understand
computers now/Dream Machines: New freedoms through computer screens
— a minority report. South Bend.

“Nelson, Theodor (1987): Computer Lib/Dream Machines. Redmond,
"Tempus Books of Microsoft Press. Jegyezziik meg, hogy Janossy Fe-
renc nagyjabol ugyanekkor beszél az emberiség egészének tuddsdril, az
emberi tarsadalom ismereteinek és képességeinek isszességérdl, amit valami-
vel kordbban Norbert Wiener exoszférianak nevezett.
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hasznalatdhoz nyudlni, mert ezzel kifejezhetdvé vil,
hogy nemcsak az egyedileg azonosithat6 elemkozi kap-
csolatok, hanem az elemkdzi kapesolatok kombinacidi
is ugyanugy figyelemre mélté vizsgalati targyak. Ezek
pedig ugyanigy egy létallapotot fejeznek ki, hiszen
végsd soron egyetlen Oridsrajzolattal fejezhetnénk ki, ha
tudnank. Az intertvingularitds (intertwingularity)'® egy-
szerre igyekszik az 6sszefonddottsagra és az igy felfogott
szingularitdsra vonatkozni.

Az ismert informaci6épitész, a fogalom szenvedélyes
népszerisit§je, Peter Morville két irdinyba mozditotta el
a diskurzust. Egyrészt bemutatta, hogy az intertvingu-
laritds érvényes leiré fogalom annak érzékeltetésére,
ahogyan a kapcsol6dasi pontok felszaporodasaval kiilon-
b6z6 tudastartomédnyok kozott nem egyszeriien integra-
ci6s folyamatok indulnak meg, hanem az ebbdl az
integraciobdl kialakulé méar-mar attekinthetetlen keve-
redés valami teljesen Gj mingséget hoz létre. Masrészt
felfigyelt arra, hogy az interkonnektiv kapcsolatisag
nemcsak tudiaselemekre, hanem fizikai dolgokra is ki-
terjeszthetd — hiszen a digitalis univerzum immdr egye-
dileg azonosithat6 haszndlati tirgyakba is bekoltozik, s
a végkésziilék, az eszkoz, a platform, amin keresztiil a
jelentéscsere folyik, ugyanolyan elvilaszthatatlan immar
a tartalomtol és az embert§l, mint az ,alépitmény”
maga.

5 A magyar szoveg-galaxisban egyetlen reflexiét taldltam a kifeje-
zésre, pedig Nelson utan terjedelmes, sok (és a fogalmat mar cimébe
is beemeld) konyvet is tartalmazé szakirodalmi hagyoméanya nétt.
Miillner Andrds egy 2007. marciusi el6addsanak irott valtozatdaban (A
hipertext ideoldgidja. Theodore Holm Nelson és a Xanadu-dlom) kozel egy
oldalon keresztiil foglalkozik vele (OTKA szakmai beszamold, 2005—
2008) 176. o. http://real. mtak.hu/2483/1/50019_Z]J1.pdf
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5. dbra. Az intertvingularitds a vizualis tartomény feldl
Forrds: Peter Morville (2010)'°

Mindezzel Morville a maga a fogalmi rendszerében tu-
lajdonképpen megelSlegezte a ,,dolgok internenér” (Internet
of Things, [o'T") és mas szavakkal, de eljutott a régészek és
antropolgusok 4ltal a mualt vizsgalatihoz életre hivott dissze-
gabalyodds-elmélethes (entanglement theory) is.”

Mivel az IP-cimmel rendelkez6 mesterséges targyak
(hazak, autdk, otthoni hasznalati eszk6zok, ruhadarabok,
gyartosorok, egyedi termékek) is interkonnektivnak te-
kinthet6ek, mert mas dolgokkal (artefaktumokkal) tudnak
kiterjedt kapcsolatrendszert alkotni, a digitélis kulttra
4j ,,aga” jott 1étre. Valgjaban nem azzal, ahogyan a koz-

' hteps://www.flickr.com/photos/morville/4530553981

17 A (neolit) régészek forditott irdnyt jartak be: 6k a targyi leletanyag
darabkdinak egymdshoz igazitdsival kerestek nagyobb erejii rekonst-
rukciékat lehet6vé tévd kapesolati lancokat. Amikor a tdrgyakhoz
mir embereket és szellemi tartalmakat is rendeltek, kélcsonviszo-
nyok egyre bonyolultabb szévevényét kezdték dbrdzolni a Morville
dbrdjinak jobb oldaldra emlékeztetd an. tanglegramok formédjiban —
felismerve, hogy az emberi aktivitds, a mentdlis objektumok és a fi-
zikai objektumok (artefaktumok és kornyezetelemek) egyiitt szer-
vezddnek funkcionilis rendszerekbe, s ennek figyelembevételével
nemcsak a korabeli kultirdk adott leiré sajatossdgai, hanem a tarsa-
dalmi viltozds dinamikdjinak bizonyos mozzanatai is megragadha-
téak.
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beszéd felkapta a ,,dolgok internetjét” és annak gazdasagi-
tarsadalmi perspektivdit, hanem azzal, hogy az emberek,
majd a mentalis objektumok utdn az interkonnektivitasra
képes 1étez6k harmadik osztélyat is beemelte az integraci-
6ba.!® Merthogy a dolgok nemcsak dolgokkal, hanem emberekkel
& informdciokkal is interkonnektdlhammatk, igy a kapcsolatok
mintizata immadr tényleg a kiilonleges komplexitds és a
szinte dttekinthetetlen keveredés felé mozdul el.

Ezt az allapotot a ,,minden dolgok internere” (Internet of
Everything, loE) barmi mdsndl jobban kifejezi.' S hogy a
helyzet az eddiginél is komplikaltabb legyen, ebben a
modellben még az adatkapcsolatok is 6nall6 interkon-
nektiv részrendszert jelentenek. Ahogy a weben keresz-
tiil elérhet6 multimedidlis tartalmak és azok elemi
egységei kozott is szinte korlitlan mennyiségben te-
remthetbek linkek (egymashoz vezetd utak), az adatok
vildga is nyitott az effajta makrostruktirara. Mivel akér
egyetlen adathoz, akdr azok strukturilt egyiitteséhez is
rendelhetd egyedi objektumazonosité (doi, digital object
identifier),” az adatok ugyanolyan éridsrendszerré kapcsol-
hat6ak 6ssze, mint a szellemi 6rokség barmely targyiasitott
darabja. Ez az 6sszekapcsolt adat (interlinked data), paradig-
maként egyszerlibben: Linked Data, amelyet ugyanaz a

18 Arthur, Charles: Interconnectivity and the [o'T revolution. Raconteur;
2016. marcius 30.
https://www.raconteur.net/technology/interconnectivity-and-the-iot-re-
volution

¥ Részletesen irtam r6la: Minden dolgok Internetje (Internet of Everyt-
hing). In Z. Karvalics 1L4szI6 (szerk.): Mezszéspontok. 1drsadalomtudomdny
és infokommunikdcid az exredforduld utdn. Gondolat/Infonia, Budapest,
2015, 216-246. o.

20 Az egyedi azonosithatésdgot mint az intertvingularitds alapjit egy
egész fejezetben targyalja Weinberger, David (2008): Everything Is Mis-
cellaneous: The Power of the New Digital Disorder: Macmillan.
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Tim Berners-Lee népszertisit elsGsorban,* akinek a mult
szazad kilencvenes éveinek elején a World Wide Webet
koszonhettiik.

Az loE mint az interkonnektivitds valamiféle elérhetd
végillapota — abban a form4jiban, ahogyan a technoldgiai
vildg nagyjai viziondljak — logikus integriciés csomépont
lehet. Ami remélhetd téle, az a gyartasi és termékinno-
vécios folyamatok megujitasa, a dologi-fizikai vilag kont-
rollalhatésdganak magasabb szintje, ennek tiloldalaként
az emberi kitettség csokkentése. A halézat-végpontta
lett szenzorfelhGkkel a val6sdg meghatarozott szeletei-
nek sikeresebb, bizonyiték alapd, naprakészebb és na-
gyobb felbontdstu érzékelése: Gjabb 1épések eldre a
megismerés nagy kalandjiban és evvel parhuzamosan a
j6l-1ét (well-being) megteremtésében.

Az interkonnektivitds egymdsra ,,lapol6d6” rétegei
osszességében egyszerre juttatjak kézelebb az emberi-
séget ahhoz, hogy valédi vilagk6zosséggé kovacsolédjon,
amelynek barmely tagja barmikor kapcsolatot 1étesithet
a szellemi kulturalis 6rokség barmely objektumaval, ter-
jesztheti ki érzékelési és vezérlési-iranyitasi kapacitdsait
a dolgok internetjének egyes objektumaira.

Mindez rendkiviili médon emlékeztet a 20. szdzad
harmincas éveiben oly népszerli két nagy viziéra, a
Wells-féle ,,vilagagyra” és a baha’i vallds akkori vezet6-
jének, Shoghi effendinek a sajtéban gyakran szerepld
merész elbrejelezésére a vilagkozosségi kozelgs kiala-
kulasarol. Sz6 sincs réla, hogy madr ott tartandnk: de hogy
az elmilt negyedszazad gyorsulé tempdéban vitt hozza
kozelebb minket, az kétségtelen. S taldn az is, hogy min-
dennek az 6sszekapcsoltsdg a motorja — ahogy azt a szin-

2t Berners-Lee, Timothy (20006): Linked Data — Design Issues. July 23.
htep://www.w3.org/Designlssues/LinkedData.html
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gapuri nemzeti egyetem egyik dékdnja vallja.?* A nagy
ugrdsokkal boviild’ globdlis interkonnektivitdssal az erkilesi
irdnytiinket jelentd informdciok és eszmék terjedése tillép a
nemszeti hatdrokon. Csak idd kérdése, mieldtt mindannyian
Hillépiink a kordbbi horizontokon, és egyidejitleg vilunk sajdar
orszdgunk é bolygonk polgdaraivd. Jobb helyen éliink mayd,
amikor azért egyesiiliink, hogy tovdbb erdsitsiik a vildgfalur.”

22 Mahbubani, Kishore (2012): The Global Village has Arrived. Fi-
nance & Development, September 2012, Vol. 49, No. 3.
hteps://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2012/09/mahbuban.htm
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