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INFOKOMMUNIKACIO,
AZ INFORMACIOS TARSADALOM ES AZ UNESCO:
PARHUZAMOS TORTENELMEK

Z.. Karvalics Laszlo

(az UMNB Kommunikdcids és Informdciés Szakbizottsdgdnak elndke)

AZ INFOKOMMUNIKACIO MINT SZEKTOR:
AZ INTEZMENYESULES 25 EVE (1990-2015)

Az UNESCO az internetkorszak hajnaldn, szinte minden mds nemzetkozi szervezetnél hamarabb
megérezte, hogy a kovetkezd idészakban kiilonleges médon felértékelédik az informdcidtechno-
16gia révén lehet6vé tett Gjfajta informdcids kulttira intézményes képviselete: egyszerre szolgdlva a
tdjékozddds, a tuddsbdvités, a tuddscsere, valamint a jov6- és beavatkozdstervezés feladatait.

1990-ben jirunk. Még nem késziile el a genfi CERN-ben (European Organization for
Nuclear Research - Eurépai Nukledris Kutatdsi Szervezet) a World Wide Web prototipusa. A
vildghdld, ahogy ma ismerjiik, még csak aprécska szubkultirdkban 1étezik, majd csak fél évtized
miulva indul diadalmas hédité dtjdra. A mobiltelefon-forradalom is csak késziilddik. Amikor
Eurépa informicids tdrsadalmat mond, még tdvkozlési tarifapolitikde ért rajea. A vildg legelsd
Uj generdcids informécids tdrsadalom stratégidjdt, a szingapuri ,Intelligens Sziget” vizidjdt ép-
pen szovegezik (National Computer Board, 1992). Az Egyesiilt Allamokban el8szor irjik le az
»informdciés szupersztrdda” kifejezést, amit néhdny évvel kés6bb Al Gore alelnék visz be a koz-
tudatba (Karvalics, 1995). A vildg azonban még nem erre, hanem f8leg a hideghdbort végére
figyel, és fesziilten vdrja, mi torténik a Szovjetunidval, majd a Balkdnon.

Bétran mondhatjuk tehdt, hogy az UNESCO ebben az évben megalakitott ,,6tddik szek-
tora” (Communication and Information Sector - CI) tgy zdrkdzott fel az oktatds, a kultiira, a
természet- és a tdrsadalomtudomdny mellé, hogy megsziiletése pillanatdtédl gyakorlatilag egyiitt
novekedett avval a teriilettel, amelynek képviseletére megszervezddott.

Elnevezése (és késdbbi terminoldgidja) jol tiikrdzi azokat a kettdsségeket és bizonytalansd-
gokat, amelyekbdl vétetett, és amelyek azéta is jellemzik. A kommunikécié és az informdcié
egymds mellé rendelése abbdl fakad, hogy nagy erével zajlik négy teriilet kdzeledése egymds-
hoz: a tdvkozlésé és a szdmitdgépek vildgdé (amelynek kozds metszetét egykor telematikdnak,
ma ICT-nek, informicids és kommunikdcids technolégidnak nevezik), valamint a (hagyo-
mdnyos és elektronikus) médidé, amely a ,kommunikdcidban” olvad fel, s végiil a konyvtdri-
dokumentécids-statisztikai 4gazaté, amelyet inkdbb az ,informdcidhoz” tartozénak érziink.

Ez az oka annak, hogy az UNESCO-n beliil mir kordbban is hangstlyos teriiletnek szdmitd
média mindvégig 6ndll6 ,14b” maradt. A szektor két részlege koziil az egyik a véleményszabad-
sdggal és a média fejlesztésével foglalkozik (Freedom of Expression and Media Development),
és két programja koziil az egyik a ,kommunikdciéfejlesztést”, az eszmék szabad dramldsdt, a
pluralizmus és a kulturdlis sokszin(iség népszersitését szolgdlja (International Programme for
the Development of Communication - IPDC). S hogy ne az informécié technoldgiai oldaldra
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essen a hangsuly, a mdsik ,14b” a technoldgidhoz és az informdcidkhoz valé hozzdférést tekinti
stratégiai célnak, az ,Informdciét mindenkinek” program (Information for All Programme -
IFAP) és a mogotte 4ll6 részleg (Knowledge Societies Division) révén. Meg kell jegyezniink,
hogy a ,tuddstdrsadalmak” kiemelése szervezeti névvé és a dokumentumokban megjelend koz-
ponti kategéridvd helyes tdrekvést titkroz (elhasonuldst ugyanis a politika és a sajté széhasz-
nalatdban elkoptatott és alacsony absztrakcids szint(ivé tett ,informdcids tdrsadalomtdl”), de
ma mir j6l ldtszik, hogy forditva szerencsésebb lett volna. Ha az UNESCO inkdbb ahhoz ra-
gaszkodott volna, hogy az ,informécids tdrsadalom” fogalmdt eredeti értelemben haszndlja, és
ahhoz igazitsa minden promdcids és tuddsrendszerezd tevékenységét, jobban jir. Kézel maradt
volna ugyanis a legdtfogdbb képhez (,big picture”): hogy a sok részjelenség, amelyre kiildetés-
nyilatkozatdhoz hien reflektdlni akar, valéjdban egyetlen, 6ridsi hordereji, dtfogd, vildgméret(i
4talakuldst rajzol koriil. Az ipari civilizdciébdl az informdcids tdrsadalomba valé dtmenetet. A
nemzetdllami szint mellé belépé globdlis koordindcié uj vildgdt, amely rdaddsul ekdzben a helyi
(lok4lis) rendszerszintet is felértékeli.

Ennek a felismerésnek és elkotelez8désnek a hijén akeivitdsdt csak az alacsony szintd rész-
teriiletek és diskurzusok szintjén tudja kifejteni, s jellemz8en kévetd médon. Az UNESCO
kiildetése igy nem az lett, hogy élre dlljon, és egy dtfogé vizi6 mentén hatdrozzon meg mér-
foldkdveket, 1épéseket, amelyek a kivdnt irdnyba vezetnek, hanem az, hogy ne maradjon le az
informdcids tdrsadalom formdléddsdban érdekelt mds szereplék (civil tdrsadalmak, tdrsada-
lomtudomadny, konkrét fejlesztési programok képvisel8i) mégott. Evvel fiigg ssze az is, hogy
az IC-szektor a forrdsok elégtelensége miatt kezdettd] fogva alkalmatlan arra, hogy fejlesztési
tigyndkségként miikddjon (vagyis Ggy idézzen eld helyi véltozdsokat, hogy 6 ad forrdst prog-
ramok inditdsdra, eszkdzvdsdrldsra). Ezt mds szervezetek sokkal hatékonyabban végzik, mégis,
a szervezeti hagyomdnyok okdn sokdig ez tlint célravezetdnek. Valéjaban sokkal maradandébb
és autentikusabb szerep lett a tdmogaté tuddsinfrastrukeirdé. Példdul egy nemzeti informdcids
tdrsadalom politikaalkotdsi keretrendszer (National Information Policy Template), a média- és
informdcids {rastudds alaptantervének (Media and Information Literacy - MIL - Curriculum
for Teachers) kidolgozdsa, vagy az Informdciés Tdrsadalom Hirfigyel8 (Information Society
Observatory) elinditdsa, amely mai napig magyar szakért6k munkdjdval késziil. Kevesen tudjdk,
hogy a sorozatok kiad4sdnak egyedi azonositdsdt végzd pdrizsi kdzpont (International Centre for
the Registration of Serial Publications - ISSN) is az IC-hez tartozik.

Azok a konferencidk és szakmai események, amelyek az IC és programjai nevéhez kothe-
t6ek, nem tematizdljdk az informdcids tdrsadalom kozéletét, hanem belesimulnak a hasonld
profild rendezvények vildgdba. Ez még a nagyon felemds, sok szerepld dsszefogdsdval 2003-ban
indult, de egyre 4ttekinthetetlenebb WSIS (The World Summit on the Information Society —
Informécids Térsadalmi Csticstaldlkozd) folyamatra is igaz.!

Magyarorszdgon 1998 6ta létezik albizottsdgi (kés@bb: szakbizottsdgi) formdban az IC-te-
rilletnek képviselete. Az 0j szervezeti ,14b” megsziiletése egybeesett egy szakositott informdacids
tdrsadalom kutatdintézetet 1étrejdteével. A Magyar UNESCO Bizottsdg® a Budapesti Miszaki
Egyetemmel alapitotta az ITTK-t (Informdcids Tirsadalom és Trendkutaté Kézpont), amely
2014-ig a Milegyetem valtozé stétuszi szervezeti egysége volt. Az intézet 2015-t8l az Obudai

1 A WSIS folyamat dokumentumait l.: http://www.itu.int/net/wsis/.
2 2012-t8l az UNESCO Magyar Nemzeti Bizottsdga.
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Egyetem Digitdlis Kultira és Humédn Technoldgia Tuddskézpontjaként miksdik (DKHT),
megtartva az UNESCO-védnokséget.

Az ezredfordulé utdn megalakult (és azdta tobbszor 4t is alakult) az IFAP Magyar Nemzeti
Bizottsdga, amelynek kdszonhetSen két cikluson keresztiil volt magyar tagja az IFAP Kormdany-
kozi Bizottsdgdnak (IFAP Intergovernmental Council). Lengyel, kés8bb orosz elnéksége alatt az
IFAP szdmos magyar javaslatot épitett a sajit programjdba.

A legveszélyeztetettebb kulturdlisdrokség-objektumok egyikének, a nitrdtos keskenyfilmek-
nek a digitalizdldssal 6sszekotote, magyar szakértelmen alapulé megmentésée szolgdld techno-
18gia és szolgdltatds megteremtését nem sikeriilt elérniink, de amig léteztek dn. részvéeeli prog-
ramok (Participation Programme), addig sikeriilt példdul hozzdjirulni ahhoz, hogy kiépiiljon
a hatdron tdli magyar felsdoktatdsi intézményeket az informdcids tdrsadalom oktatdsi-kutatdsi
halézatdba szervezd informdlis kozdsség, amely azéta folytatdlagos tdmogatds hidnydban mdr
nem létezik. Igazi ,hungarikum” az is, hogy a Szegedi Tudomdnyegyetemen indult elséként
6ndllé kurzus a Vildgemlékezet (Memory of the World - MOW) program kapcsdn, és mai
napig szegedi egyetemistak gondozzdk a program magyar nyelv(i tartalomszolgaltatdsdt. Létezik
azonban egy, ennél a negyedszdz évnél joval hosszabb torténet is, amelyet érdemes elmesélni.

INTELLEKTUALIS EGYUTTMUKODES, ) )
SAJTOSZABADSAG, INFORMACIOS VILAGEGYENLOTLENSEGEK:
AZ ELSO SZAZ(OTVEN) EV

Az UNESCO-nak a kommunikdcids és inform4cids teriileten kifejtett, a nemzetkézi egyiitemi-
kodést szolgdld kordbbi tevékenységét hagyomdnyosan két szakaszra osztjdk. Az el8dszervezetek
korszakdra (1921-1946) és a megalakuldst kévetd kozel félszdz évre (1946-1990).

Jémagam még kordbbrol kezdeném. Nevezetesen a 19. szdzad utolsé harmaddtél, amikor
a kormdnyoktdl fliggetleniil indultak meg az informdcié- és tuddsszektor kulcsteriiletein a
nemzetkdzi horizontt vagy eleve nemzetkdzi sszefogdsra épitd egyiicemiikodések és projekeek,
amelyeknek j6 képi szimbélumdvd lett végiil az a légvezeték-erd8, amellyel a telefonhdlézatok
megkezdték a Fold ,,becsomagoldsdt”.

ElsSként szdzdtven éve, 1865-ben a nemzetkizi tdvird egyezmény sziiletett meg, majd pdr évre
rd a posta és vele szinte egy id6ben a statisztikai hivatalok vildgszervezete jott létre. Nagyot ugrott
elére a mértékrendszerek egységesitése. A novekedésnek indulé kdzkonyvtdrak a szdzadforduld
koriil kezdeék el kialakitani a maguk egyiittmikddési formdit, bibliografiai és osztdlyozési teriile-
ten, az Egyetemes Tizedes Osztdlyozds (ETO) fokozatos bevezetésével és kongresszusaikkal. Ennek
oldalhajtdsaként dlmodta meg Paul Otlet az emberiség nyomtatott formdban létrejott valameny-
nyi kultirkincséhez valé hozzéférés nemzetkézi intézményée, a Mundaneumot (Karvalics, 1998).
Kiilonb6z tudomdnyok nemzeti szdvetségei kezdtek nemzetkozi szervezetté alakulni — amikor
is kozbeszdlt az elsd vildghdbord. Csakhogy a hdbords szembendllds és annak szélsBségei (akdr
a vegyi fegyverek haszndlatdra, akdr a pusztit, értelmetlen sdnchdbortra, akdr a harcokat ké-
vetd spanyolndthajirvinyra gondolunk) felgyorsitottdk az egyiittmiikodés-keresés mintdzatait is.
fgy indulhatott meg, a Népszovetség 12- (késdbb 19-) f8s, Henri Bergson filozéfus dltal vezetett
bizottsdgdnak (International Committee on Intellectual Cooperation) kezdeményezésére, 1922-
ben az el8készitd munka, amelybdl két évre rd périzsi székhellyel megsziiletett egy intézmény, a
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Szellemi Egyiitemikddés Nemzetkozi Intézete (International Institute of Intellectual Cooperation
- ITIC). 1925-ben alakult meg a Nemzetkozi Oktatdsi Iroda (International Bureau of Education
- IBE), 1936-ban sziiletett meg a genfi rddids miisorszdrdsi egyezmény.

Az ITIC a Népszivetség titkdrsdgaként miksdste a tudésok, kutatdk, tandrok, miivészek és
mis szellemi foglalkozdsiak egyiittmilikodésének szervezésében. A javarészt francia vezetést, de a
Népszovetségtdl és a francia dllamtdl is fiiggetlen intézet a hdboru eléestéjére mar ,kis UNESCO”-
vé valt, mert a nemzeti bizottsdgok 4llandé kiildotteibdl gyakorlatilag megteremt8détt a képvi-
seleti modell. 1939-re kozel félszdz nemzeti bizottsdg képviseltette magdt dllandé jelleggel, amit
egy 1938-as egyezmény szentesitett (International Act concerning Intellectual Cooperation). A
hdbord utdn csak annyi idére indult Gjra, amig 1946-ban létre nem j6tt az UNESCO.

Jellemzd, hogy az UNESCO sziiletése és az internet majdani létrejdetée viziondld két legfon-
tosabb gondolkodéi megnyilatkozds id8ben er8sen egybeesett. Paul Otlet dokumentdciétudo-
ményi kényve 1934-ben, Vannevar Bush irdsa a Memexr6l, az emlékezet és az informdcidkeze-
1és hatdrait kitdgit6 alaprendszerr8l 1945-ben jelent meg.

A viszonylag gyorsan hidrompélustivd valé vildg (szocialista orszdgok, fejlett ,,nyugat”, fejlé-
d§ ,,dél”) sokdig kevés operativ beavatkozdsi felitletet kindlt a vildgszervezet szdmdra. A szocialis-
ta orszdgok és a harmadik vildg sajtdszabadsdgot korldtozé cenziiragyakorlatdt a paritdsos politi-
kai képviselet miatt j6 ideig nem lehetett konkrétan kritikai bra ald helyezni, csak az 4ltaldnos
elveket sikeriilt id6r6l iddre megerésittetni. A televizié elterjedésének aszimmetridi, a vildgsaj-
téban val6 reprezentdcié és a hiriigyndkségi kdzleményfolyam egyoldalisigai azonban mind
jobban felhivtdk a figyelmet az informdcids vildgegyenldtlenségekre. Jellemzd példdul, hogy az
alternativ, regiondlis hiriigyndkségi hdlézatok (a PANA, a pdnafrikai hiriigynskség, az ALASE,
a latin-amerikai ,kiilénleges” informdciészolgaltats iigynokség, a POOL, az el nem kotelezett
orszdgok kozds hirszolgdlata) és azok egyiittmiikodése periférikus kezdeményezés marade. A
POOL 1983-ban az Associated Press, az USA egyik vezetd hiriigynsksége napi kibocsdtdsdnak
minddssze 2 szdzalékdt produkdlea.

Mivel a gyarmati rendszer felszdmoldsa és a fiiggetlenedési folyamat megdllithatatlannd vdle,
az UNESCO-n belill is egyre er8sodott a harmadik vildg hangja. 1976-os colombdéi cstcs-
értekezletiik politikai nyilatkozatdnak 161. szakasza félreérehetetleniil deklardlta: ,Az el nem
kotelezett orszdgok aggodalommal veszik tudomdsul a mély és egyre névekvd szakadékot az el
nem kotelezett orszdgok kommunikdcids lehetdségei és a fejlett orszdgok lehetdségei kbzote, ami
a gyarmati mult 6roksége. Ez a fiiggés és dominancia helyzetét teremtette meg, amelyben az
orszdgok tobbségének pozicidja az eltorzitott, helytelen és eléitéletekkel teli informécié passziv
dtvevbinek szerepére redukdlédott”. (Néhdny évvel késdbb a tanzdniai E L. Masha egyenesen
gy fogalmaz, hogy ,,az informdci6-dekolonizdlds taldn az utolsé és legnehezebb akaddly az egész
dekolonizal4s-folyamatban”) (Smith-Hobson, 1983).

A felismerés eredményeként a hetvenes évek kozepétdl indult el az az akcidsorozat, amely
az ,,0j informdciés és kommunikdcids vildgrend” megteremtését tlizte ki célul, s amely j6 ideig
az UNESCO égisze alatt folyt, csticspontjaként a hires MacBride-jelentéssel (1980). A kérdés-
ben érintett tudésok és médiapolitikusok azéta is folytatjak eszmecseréiket, amelyeknek rangos
keretet ad a rendszeresen megszervezett MacBride-kerekasztal. Az j fejlemények voltaképpen
semmit sem véltoztattak a hagyomdnyos alapképleten, csak a ,,kommunikicids egyenldtlenség”
helyére az 4j ,vezérfogalom” keriilt: ,,...az informdciés palydk tovabb mélyitik a szakadékot
az informdcidban gazdagok és szegények kozdte, mind az egyes orszdgokon beliil, mind pedig
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a vildg gazdag és szegény régidi kozott — mégpedig oly mértékig, hogy ez a beldthaté jévdben
dthidalhatatlanna valik”.

Az UNESCO a maga korl4tozott lehet8ségeivel csak néhdny ponton tudott a folyamatok-
ba beavatkozni. Afrikdban és a vildg mds kontinensein 1év8 szegény orszdgokban kényvtdrakat
alapitottak, kulturdlis intézményeket hoztak létre, Gjsdgiroképzéseket szerveztek. Egyiitt tilta-
koztak, amikor a sajté- és szdldsszabadsdg torzult. Diplomdciai titon is igyekeztek megvédeni a
harmadik vildgban, nehéz helyzetben dolgozé Gjsdgirdkat.

A hatvanas, hetvenes és nyolcvanas évek tipikus informdcids kulcskérdései kiséreeties
pontossdggal reprodukdlédtak aztdn szinte mindeniitt: az internet-hozzdférés, a szdmi-
tégépes- és hdldzatieszkoz-elldtottsdg, az online kultirdbdl vald részesedés, a digitalizdle
kulturdlis tartalmak ardnya tekintetében. Azért keriilt 4j kontextusba a kérdés, mert noha
az informicids egyenlStlenség megmaradt, a digitdlis kuledra forgészele sok kordbbi, akut
informdcids hdtrdnyrt fel is szdmolt, és bizonyos vonatkozdsban homogenizdlé er8ként m-
kédik. Az informicids tdrsadalom 6ntéformdi egyre tobb helyen alakulnak ki. Emiatt is
kiilsnoésen aktudlis magdt az UNESCO-t mint vildgszervezetet mérlegre tenni az ipari—in-
formicids valtds szemszogébdl.

AZ IPARI KORSZAKBOL AZ INFORMACIOS TARSADALOMBA
VALO ATMENET: AZ UNESCO MINT EGY,
MEG NAGYOBB TORTENELEM SZEREPLOJE

Nem az évfordulf irdnti tiszteletbdl kell avval kezdeniink, hogy az ENSZ szakositott szervezete
1945 végi megalakuldsa 6ta a kulturdlis progresszié és parbeszéd jelképe. Az elmult évtizedek so-
rdn rendkiviil sokat tett a civilizdcids alapértékek elterjeszeéséére, tudatositotta a kulturdlis 6rok-
ség egyetemességét, szdmos sikeres kezdeményezést inditott ennek meg6rzése, népszerlsitése és
a hozzaférés biztositdsa érdekében. Maradandé hatdst intézményeket hivott életre (tobb mint
félszdzat), fontos kutatdsi eredmények megsziiletése koriil babdskodott, kovetkezetes politikdval
és eltokélt akcidkkal igyekezett dthidalni az orszdgcesoportok kézotti fejlettségkiilonbségeket. Ta-
ldn ennek is kdszonhetd, hogy egy félelemmel, bizonytalansdggal és kélesonds bizalmatlansdggal
terhelt vildgban tartdsan képes volt magas elfogadottsdgti, nemzetek feletti intézménnyé vélni,
és kitiintetett szerepét hosszt idén keresztiil meg is Srizni.

Ha azonban arrdl az oldalrdl vessziik szemiigyre az UNESCO-t, hogy a kiildetésnyilatkoza-
tdban megfogalmazott célok elérése érdekében tevékenykedve milyen stlyt szereplének szdmit
ma a kulcsteriileteken (a természettudomdnyban, a tdrsadalom- és humdn tudomdnyokban, a
kézoktatdsban, a fels6oktatdsban, a legtdgabb értelemben vett kultiirdban, valamint az inform4-
cids és kommunikdciés hdlézatok vildgdban), akkor néhdny emblematikus sikerteriileten kiviil
er8s6dg és gyorsuld pozicidvesztést, eljelentékeelenedést, kiiiresedést kell konstatdlnunk, szinte
mindeniitt. A szemiink ldttdra vélik egyre ldtvdnyosabbd egy mikddési és irdnyitdsi modell
fenntarthatatlansdga, amely apré koltségvetési médositdsok részleteinek kérménfont megvita-
tésa helyett a szervezet jov8jének, lényegének, egész miikodési rendszerének djragondoldsa felé
mutat. Ideje nemcsak dvatosan elsuttogni az 4lléfogaddsok zsivajiban, hanem hatdrozottan ki-
mondani: az alapoktdl kell Gjraépiteni mindent, mert a kisebb hordereji reformok sikere csak
eltolja id8ben az elkeriilhetetlen, gydkeres dtalakuldst.
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Mindebbél kiviilrél és beliilrdl keveset lehet egyeldre érzékelni. Azt mind tdbben ismerik fel,
hogy egyre jobban fojtogatja a szervezetet az a diplomdciai kényszerkornyezet, amely hivatalo-
san és jogilag mozgdsban tartja az UNESCO-t. A székhdzépiiletek labirintusaiban a tagorszdgok
4ltal delegdlt karrierdiplomatdk az irdnyité testiiletekben és kiilonbdz8 bizottsdgokban megsze-
rezhetd tagsdg- és pozicidkereskedelemmel mulatjék az iddt, a nemzeti érdekek képviseletének
letéteményeseiként. A kétévente sorra keriil§ kozgytilések és azok egyes szekeiéi alapvet8en nem
az eszmecsere, hanem a jelenlét-kommunikdcié szinterei, ahol a ceremonidlis iidvozlések és az
adott részletkérdésekben elfoglalt dlldspontok formdlis megerdsitése tobb iddt vesz igénybe, mint
bdrmi mds. Ezt olykor csak az egyes dokumentumokban szerepld igekotdk minemségérél foly6
fél6rds, teljesen haszontalan vitdk szinesitik. E monstre tandcskozdsok egyetlen pro forma célja a
kovetkezd id8szakra vonatkozd koltségvetés és a tervezett tevékenységek ebbdl levezethetd koré-
nek legitimdldsa. A folyamat l4tszatra demokratikus és alulrdl épitkezd, hiszen a tagorszdgoknak
nagyon id8ben mddjukban 41l észrevételeket és javaslatokat tenni az irdnyszdmokkal és a prio-
ritdsokkal kapcsolatban. Csakhogy a valtozatlan szemléleti keretek, a nagy munkateriiletek erds
diviziondlis elkiildniilése és a megel6z8 id6szakok programstruktiirdjdhoz személyiikben kot8d6
hivatdsos alkalmazottak 4ltal el8készitett dokumentumok olyan feszesen eléformaljak az egyez-
tetés targydt, hogy a tagorszdgoknak val6jdban rendkiviil csekély jétékeér nyilik az érdemi jové-
formdldsra. Ahogyan kordbban az infokommunikaciés teriileten is ldttuk, az UNESCO hosszii
ideje mdr csak a diskurzusok kdvetésére képes, megteremteni, elinditani, kezdeményezni nem
tudja azokat. Lemaraddsa igy fokozatosan né a ,state-of-art”-hoz képest, egyre kevésbé tud a vi-
ligproblémadk legfrissebb hullimaira adekvir feladatértelmezést taldlni. Igy marad ennek illiziéja
és retorikdja: szervezetszocioldgiailag még érthetd is volna a tisztvisel6garddnak az aprécska vdl-
tozdsok irdnti rokonszenve, de a déntések meghozataldra képes hivatalok emiatt valnak gyakorta
ellenérdekeltté eléremutatd, bdtor, ttoérd kezdeményezések integréldsiban vagy elinditdsdban.
Minél tdvlatosabbak ezek az elképzelések, anndl inkdbb sértenek kiilonboz8 nemzeti és iizleti
érdekeket is, igy aztdn a rossz értelemben vett ,diplomdciai korrektség” illetve a mechanikusan
értelmezett paritds-elv is pillanatok alatt zdtonyra futtathat barmit.

Egyrészt azért, mert a f8irdnyokat, az alaptevékenységet és a lehetséges beavatkozdsokat
nem az ,ligyek” és a képviselt teriiletek természete, nem szakértdi vagy tdrsadalmi-kozdsségi
irdnymutatdsok, hanem a 195 tagorszdg 4ltal meghatdrozott kultirdiploméciai kompromisz-
szumok forméljak. Allamkozi, nemzetkozi jogi kontextusbdl fakadé eréviszonyok hatirozzak
meg a mozgdsteret, a kialakulé normdkat és ezek betartdsdt is. Barmit csak ehhez a redlpolitikai
paktumrendszerhez képest lehet szakmai tartalommal megtslteni.

Mdsrészt azért, mert a rendelkezésre 4116 forrdsok mértéke eleve korldtot szab barmiféle tevé-
kenységnek. Az UNESCO nem képes sem megoldani, sem mérsékelni az egyenlétlen fejlédés-
bél fakadé ellentmonddsokat: még a kulturdlis kontdsben értelmezhetd kihivasok is tdl nagyok
ahhoz, hogy szdmitson, mit tesz a szervezet, hogyan vélaszt lehetséges programok koziil. Emiatt
nem volt és nem lehet az UNESCO fejlesztési iigynokség, mégis hidnyosnak tlinne a tevékeny-
sége, ha , hagyomdnyosan” nem biztositana kézvetlen forrdsokat helyi projektek megvaldsitdsd-
hoz. Pedig ezek csak cseppek a tengerben, barmilyen fontosnak tdinik is a ,,szegényebb” orszdgok
szdmdra, amelyek természetesen nem is mulasztjdk el visszatérden igényelni a ,,donor” orszdgok
segitségét. Ekozben nagyjdbdl tiz-tizendt éve végbement mdr egyfajta Srségvéleds, amidta fiirge
és hatékony civil szervezetek, NGO-k és alapitvidnyok az UNESCO lehet8ségeit messze megha-
ladé forrdsokkal és a szervezettdl teljesen fiiggetleniil gondozzdk eléremutatd projektek szdzait.
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Az igazi Gtakaddlyok, amelyeknek az 4tlépése vagy megkeriilése nem a mindenkori vezetésen
és appardtuson mulik, mégis egészen mdsutt helyezkednek el. Ha meg akarjuk érteni, mibdl
fakad az UNESCO er8s8dé anakronizmusa, egészen mashonnan kell ez elemzéshez fognunk. A
kihivds mélyszerkezetének megértésétdl.

A t8kés centrumorszdgok a 19. szdzad utolsé harmaddban kiilonos helyzetbe keriiltek. A
fejlett teriileteken az éppen ekkorra domindns szerephez juté nagyipar 4tiitd sikere és transz-
formdcids ereje gazdasdgszervezési, tdrsadalomszervezési és politikai-irdnyitdsi vélsdgot (James
Beniger elterjedt kifejezésével: kontrollkrizist) eredményezett, amelyen csak a korszer(i informd-
cid- és tuddstechnoldgia tdmeges és kreativ alkalmazdsdval tudtak taljutni az érintett véllalatok,
orszdgok és intézmények (Beniger, 2004). A vélasz természete nagyon hasonlé volt minden
alrendszerben. Ugyanolyan elveken nyugvé, szinte azonos megolddsokat alkalmazé rendszerek
biztositottdk a véllalatok irdnyithatdsdgit és versenyképességét, mint az dllamok adminisztrdcids
nagyiizemeiét, az ekkor kiépiil6 modern kézoktatdsi rendszereket, illetve a tudomdnyirdnyitds
és tudomdnyszervezés kiépiil§ intézményi kereteit. Ismét James Beniger modelljét haszndlva:
néhdny évtized alatt végbement a biirokratikus kontroll forradalma és sikert sikerre halmozott.
Abban, hogy a kordbbi el6zményeket kovetben a két vildghdbort kézott és az azt kdvetd néhdny
évtizedben kiteljesedett a civilizdcids véltds, hogy diadaldt iilhette az ipari korszak, leginkdbb
ennek a kontrollforradalomnak volt meghatdrozé szerepe.

Az ipari civiliz4cié tiindoklése azonban sokkal révidebb ideig tartott, mint azt a térténelem-
tankdnyvek vagy a ,fejlett ipari orszdgok” statisztikdi alapjdn gondolndnk. Az agrdrszektorral
szemben és az ipar er8sodésével parhuzamosan mdr a 19. szdzad végén elkezdte megnévelni
részesedését a termelésben és a fogyasztdsban a gazdasdg n. szolgdltatd- ill. informdcids és tu-
ddsszektora. A biirokratikus kontroll forradalmdnak sikere nemcsak az ipari civilizdci6t galva-
nizdlta életre, hanem megteremtette, ,kihordta”, és felnevelte az informdcids tdrsadalmat is,
amely gyorsan véget vetett a hagyomdnyos ipardgak domindlta vilignak. Kis leegyszeriisitéssel:
az Bgyesiilt Allamokban a hatvanas, Japdnban a hetvenes évek elején, Nyugat-Eurépaban a
kilencvenes évek elején, a felzdrkézéknak nagyjdbél az ezredfordulé kérnyékén ment végbe az
Ujabb civilizdcids valtds, az informdcids tdrsadalom kialakuldsa.

Csakhogy a biirokratikus kontrollforradalom olyan sikeres volt, hogy az ipari korszak
struktdrdit nagyon sokdig életképesként tudta megtartani az informdcids tdrsadalom koriilmé-
nyei kozott is. Az informdcids tdrsadalom iskoldiban az ipari korszak biirokratikus kontrollfor-
radalmédnak célfiiggvényeire formdlt rend fogadja a tandrokat és gyerekeket (Karvalics, 2009
és 2010). Az informdciés tdrsadalom tudomdnydt forrdsoldalrél kétik gzsba azok a nemzeti-
ideoldgiai ill. vallalati-iizleti érdekek, amelyek a szabdlyozds és elosztds szempontjait az ipari
korszaktol 6rokoleék. A nemzetdllamokra optimalizdlt ipari korszak teremtette meg a nemzet-
4llamok feletti koordindcid szervezeti és intézményi rendjét, amely az informécids tdrsadalom
planetdris szintd koordindciés igényeit a régi, jol bevdlt biirokratikus kontroll algoritmusaival
igyekszik biztositani.

Mind jobban ldtszik ugyanakkor, hogy azok a technolégidk, amelyeket a biirokratikus kont-
roll sikeresen 4llitott a maga szolgdlatdba, mér diadalmasan elkezdték maguk kériil dtalakitani
a tdrsadalmat, a gazdasdgot, a kultrdt is. Ahogyan sokan felismerték, éppen egy kovetkezd
kontrollvalsigba szaladunk, amelybél a kiutat csakis egy Gjabb kontrollforradalom jelentheti: a
hierarchidk helyett a hdl6zatok, a gépi mellett a humén technolégia, az ,egy kdzpontd” helyett
a kooperativ, sokszereplds (multistakeholder) irdnyitds, a profitszagti névekedésfiiggvények he-
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lyett a fenntarthatdsdg és a humanizdlds, a kdlcsdnosség, az Snkéntesség és a szolidaritds princi-
piumaira épiilé lokélis és planetdris koordindcid.

A tdbbszdrds csapda, amelyben az UNESCO vergddik, innen nézve most mdr jél lachaté.
Maga a szervezet (céljaival, kiildetésével, érdekviszonyaival és mikodési rendjével) az ipari kor-
szak (cstcs)terméke. Avval, hogy 25 évvel ezel6tt az ,informdcié és kommunikdcié” teriiletée
,0todik 1dbként” beemelte a f8 tevékenységei kizé, és evvel az informdcids tdrsadalom retori-
kdjét beolvasztotta sajit dokumentumaiba, egyetlen 1épéssel sem keriilt tdvolabb ipari korsza-
kos gydkereitSl. A civilizdcids valtdshoz valé igazoddshoz ugyanis sajit meghatdrozottsdgain is
tullépve informicids kori tudomdnyban, informécids kori oktatdsban, a kultira termelésének,
fogyasztdsdnak és geografidjanak radikalisan 4j vildgdban kellene gondolkoznia. Rdad4sul ugy,
hogy meghatdrozé tagorszdgok — elég, ha csak a BRIC-csoportra (Brazilia, Oroszorszdg, Kina,
India) gondolunk - még éppen sajdt iparosoddsukért és modernizdcidjukért harcolnak, nagy-
nagy tdvolsdgra az informdcids tdrsadalomra jellemzd foglalkoztatdsi, fogyasztdsi, tdrsadalomré-
tegz8dési és kulturdlis mintdkedl, de élvezve a korszer(i informdcidtechnoldgia minden eldnyét.
Es akkor még nem beszéltiink a pre-indusztridlis 4llapotban 1év8 agrérorszagokrl... Mindez
azonban nem mond ellent annak, hogy az informécids tdrsadalomra jellemz8 normdk és viszo-
nyok jelentsék a cselekvés vezérfonaldt: ahogyan egy konkrét informdcids tdrsadalomban siirge-
t6 fejlesztési kérdés bizonyos teriiletek, illetve tdrsadalmi csoportok felzdrkdztatdsa, ugyantugy
napirenden kell tartania a nemzetek kozosségének, hogy egy mindinkdbb globdlis informdcids
tdrsadalom épitésébe miként kapcsolhatdak be azok is, akik ldtszatra a legtdvolabb vannak tdle.

Amig azonban az ipari korszak utévédjeként miiksdik, az UNESCO nemigen vallalhat részt
,elé6rsként” az informécids tdrsadalom épitésében, a biirokratikus kontrollt felvdlt6 4j, kozdssé-
gi kontrollstruktirdk és alternativ értékldncok kialakitdsdban. Ha nem tud, és nem akar valddi
»jovblaboratériummd” vélni, amely a majdani kontrollforradalmat a tudds termelésének, elosz-
tdsdnak és felhaszndldsdnak rendszerei fel8l tdmogatja egy 4j, informdcids kori miiveltség- és
tdrsadalomeszmény ill. vildgkép alapjdn, ha ennek érdekében nem véllal konfliktusokat az ipari
korszak érdekviszonyainak hindrkard hidrdjdval, akkor viszonylag gyorsan egy letin6félben 1év8
korszak firadt kirakatszervezetévé fonnyadhat.

A lehet8ség szerencsére még fenndll. Az UNESCO minden gondja ellenére hiteles ,brand”.
Képes volt megszélitani és megtartani szdmos elkotelezett, kiildetéses, felkésziile szakértdt, ki-
épiteni az NGO-k vildgdval egy kapcsolati-egyiittmiikodési hdlée, és tevékenysége mindig az
értékek 8rzésén és gyarapitdsin alapult. Rendelkezik tehdt annyi esélyponttal és bizalmi t6kével,
hogy a szervezet 6ncélt életben tartdsa helyett a kiildetésnyilatkozatdban reprezentdle vildg-
problémdk megolddsdhoz sziikséges szemlélet- és miikodésvdleds felé forduljon. Ha ez sikeriil,
szinte automatikusan kialakulnak azok az éntéformék és palydk, ahol az UNESCO a tudds és
a miveltség globdlis kormdnyzdsdnak (global knowledge and literacy governance), egy 4j kont-
rollforradalomnak meghatdrozé és elfogadott szerepldjévé vdlhat. Kivdnunk ehhez bolcsességet
és bdtorsdgot minden érintettnek, a 70. évfordulé alkalmdbdl.

Egyesiilt Nemzetek
Neveléstigyi, Tudomanyos és
Kulturélis Szervezete




Az UNESCO rENNALLASA 70. EVFORDULOJANAK EMLEKERE

IRODALOMJEGYZEK?

Beniger, James R. (1986): 7he Control Revolution. Technological and Economic Origins of the
Information Society. Cambridge, MA, Harvard University Press. Magyarul elérhetd: Az ird-
nyitds forradalma. Az informicids tdrsadalom technoldgiai és gazdasdgi forrdsai. Ford.: Rohonyi
Andrés. Budapest, Infonia-Gondolat, 2004.

Bush, Vannevar (1945): As We May Think. Atlantic Monthly, 1945/jilius, 112-124. Magyarul
elérhetd: http://www.artpool.hu/hypermedia/bush.html.

Karvalics Ldszlé Z. (1995): Hov4 visz a szupersztrdda? : Az informdcids korszak kérddjelei és
megkozelitési szintjei Eszmélet, (7) 27, 23-58. Elérhetd: http://eszmelet.hu/z-_karvalics_
laszlo-hova-visz-a-szupersztrada-az-informac.

Karvalics Ldszlé Z. (1998): Mundaneum - a ,mdsképp virtudlis viligkonyvtdr”. Internet Ka-
lauz, 1998/4prilis, 54-55.

Karvalics Liszlé Z. (2009): Két kontrollforradalom kézott: az informéciés tdrsadalom kdzok-
tatdsdnak korvonalai I. Oktatds—Informatika, 2009/2, 2-16.

Karvalics Lidszlé Z. (2010): Két kontrollforradalom kézott: az informéciés tdrsadalom kdzok-
tatdsdnak korvonalai II. Okzatds—Informatika, 2010/1-2, 2-13.

National Computer Board (1992): A Vision of an Intelligent Island: the IT2000 Report. Szin-
gapur, SNP Publisher.

Otlet, Paul (1934): Tiaité de documentation: le livre sur le livre, théorie et pratique. Briisszel,
Mundaneum. Elérhetd: https://archive.org/details/Otlet TraitDocumentationUgent.

Smith-Hobson, Shelia (1983): A Fourth Revolution. 7he Democratic Journalist, 1983/1.

UNESCO (1980): Many Voices, One World. Parizs, UNESCO. Magyarul elérhetd: A MacBride-
Jelentés: 1j nemzetkizi kommunikdcids rend felé. Budapest, Tomegkommunikdciés Kutaté-
kézpont, 1983.

3 A tanulmdnyban szerepld sszes webcim 2015. december 18-dn elérhetd volt.

Egyesiilt Nemzetek
Nevelésiigyi, Tudomanyos és
Kulturélis Szervezete




