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Kongresszusi beszamolok

Szakmai beszamol6
a Pszicholdgiai Tanacsadas III. Konferenciajarol

Budapest, 2018. november 17.

2018 novemberében harmadik alkalommal keriilt megrendezésre az ELTE
PPK és a Magyar Pszichologiai Tarsasag (MPT) Tandcsadéds Pszicholégia
Szekci6 szervezésében a Pszichol6giai Tandcsadas Konferencidja, a PSZITA,
aminek mottdja, cime az Ujratervezés volt.

A cim egyrészt arra hivta fel a figyelmiinket, hogy a pszichol6giai tanécs-
adas, mint szakmai tevékenység alapvetSen az emberi Gjratervezésekkel
dolgozik.

Amikor djratervezésre kényszertilink, az val6jaban egy hatarhelyzeti al-
lapot, amelyben a lezaras és az tGjrakezdés egyszerre van jelen. Olyan élet-
helyzetek, amikor valami végleg multta valik, és addig ismeretlen és elkép-
zelhetetlen vilagba kell atlépniink. Ez az atlépés pedig massa tesz minket.
Tudjuk, hogy ez egy aktiv megkiizdés, az ismeretlen megtapasztalasa tgy,
hogy kozben az addigi kot6dések feloldasa, transzformacidja zajlik, a 1élek-
tani torés megsziintetése, az addigi projekciok visszavonasa. Egy korabbi
allapotbdl egy tjba val6 atlépés. A ritusok liminalitas szakaszédra gondolva
tudjuk, hogy ez a fazis, ez a munka életbevagoéan fontos a regeneral6do
megujulas folyamataban.

A pszicholégiai tandcsadés leggyakrabban ezekben a hatarhelyzeti élla-
potokban segit.

Megrazo6 adat, hogy a személysériiléssel jar6 kozati balesetek szdma ha-
vonta 250 koriil van az orszagban, ami évi 3000 baleseti sértilést jelent.
A KSH adatai alapjan a 2017-ben 224 ezer volt a regisztréalt btincselekmé-
nyek szama.? Ebb6l 26-27 ezer évente, ami személy ellen elkovetett btincse-
lekmény. Ezek emberi krizisek, traumak. Ugyancsak 2017-ben havonta ko-
zel 60 ezren szorultak tdppénzre, vagyis egészségiigyi allapotuk miatt nem
tudtak dolgozni.?

1 Letosltve: 2019. 01. 19-én: https:/ /www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/ xstadat_eves/i_ods002.html
2 Letoltve: 2019. 01. 19-én: https:/ /www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/ xstadat_hosszu/h_zjj001.
html

3 Letoltve: 2019. 01. 19-én: https:/ /www .ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_fsp003.html
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Mindezek fényében a konferencia célja a pszicholodgiai tandcsadés ki-
emelt elméleteinek, modelljeinek és mdédszereinek bemutatdsa, amik ezek-
ben az élethelyzetekben segithetik a klienst a sziikséges Gjratervezésekben.

Olah Attila professzor ar plenaris el6adasa arra hivta fel a figyelmiinket,
hogy a mentalis egészség szintje a globalis jollét fenntartasdban is szerepet
jatszo6 érzelmi, pszicholégiai, szocialis és spiritualis mtikodés fliggvénye.
A pozitiv pszicholégia célzott fejleszté programokat javasol a biol6giai (ér-
zelmi), pszicholégiai, szocialis és spiritualis j6l mtikodés elé6mozditasara,
amelyek elve, technikai jol alkalmazhatok a tanacsadas gyakorlataban.
Heller Csilla workshopjanak gyakorlatias példéi jol kiegészitették az el6-
adas gondolatait: izelit6t kaphattunk Peru jollét meg6rz6 tradicioibol.

Lippai Laszl6 az SZTE JGYPK Alkalmazott Egészségtudoményi és
Egészségfejlesztési Intézetében dolgozoé tandcsadé szakpszichologusként
arrél beszélt, hogy az egészségfejlesztés vonatkozasdban milyen tanacsada-
si eszkozokkel lehet a klienseknél az egészségesélyeket javito Gj szokasokat
kialakitani és fenntartani. El6ad4saban hangstlyozta, hogy az életmédval-
tast nagymértékben segiti, ha a tandcsad6 szalutogenikus szemléletmodban
(A. Antonovsky), a kliens intuitiv racionalitasara épitve (Herbert Simon
nyoman), a szokasvaltozasra fokuszalva végzi az életmod-tanacsadast.

Ugyancsak az egészség megorzésére helyezte a hangsulyt Vida Kata tap-
lalkozéaspszicholdgiai el6adasa is, amely a taplalkozas és a mentélis egész-
ség kozott fellelhetd kolcsonhatasokra hivta fel a figyelmet, hangsalyozva
ebben a tandcsadasban megfontolandé gyakorlati szempontokat.

A nehezebb élethelyzeteket vizsgalva, Mogyorossy-Révész Zsuzsanna
szimpodzium-el6adasa a krizis és trauma meghatarozasa, osszeftiggéseinek
attekintése mellett bemutatta a krizisellatdsban hasznalatos egyik interven-
ciés megkozelitést, a Roberts-féle ACT- (Assessment - Crisis intervention -
Trauma management) modellt, illetve a krizisintervencié hétlépcsés folya-
matat. A modell altal képviselt szemlélet segit abban is, hogy tisztabban lat-
hassuk, hol htiizédnak a tandcsadasi kompetencia hatarai az ellatast illetGen,
és mikor sziikséges a folyamatba més szakteriiletek tamogatasat is bevonni.

Keveset tudunk talan a gyészfeldolgozas specidlis eseteirdl, bar a gyasz-
folyamatokkal gyakran dolgozik a tandcsad6 pszicholégus. Udvarhelyi
Boglarka szimpoézium-el6adasa Kenneth Doka ,Disenfranchised Grief”
(~illegdlis gyasz”) elméletére épitve foglalkozott a gyasz tarsadalom &ltal
kevésbé (el)ismert és elfogadott szegmenseivel, az ezen tertileten sziikséges
tandcsado pszichol6gusi munka fontossagat hangsalyozva.

Az egyensuly megtaldlasa nem konnyt adott életszakaszokban sem. Kii-
16nosen nehéz id6szak a kamaszkor, mint normativ krizis, és igy gyakran
nehéz a kamaszokkal valé pszichologusi munka. Ebben adott segitd, kreativ
és élvezetes eszkozt Szebeni Viola workshopja, ahol a Kamasz Kriksz-kraksz
modszerébe sajat élményi tapasztalaton keresztiil szerezhettek betekintést
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a résztvevok. A nehéz sorstt kamaszokkal szerzett tapasztalatokra éptil6
modszerrel j6l lehet dolgozni a nehezen beindulé kamaszcsoportokban.
A modositott Winnicott-féle firkatechnika onnan indul el, ahol a kamasz
tart: firka, vagyis tartalmak, amelyek elbtjtak, és amelyeket dekédolni kell.
Fokozatosan megtorténik a kamasz érzelemvilaganak megjelenitése a raj-
zok és a dramajaték szimbolumai altal. Célja, hogy kdoszbdl rendet alkos-
son, vagy legalabbis nyugvépontokon meg lehessen pihenni; megosztani a
gondolati tartalmakat nagyobb kockazat nélkiil; megtudni, hogy , méasok”
mit is gondolnak ,rélam”, anélkiil, hogy kritika hangzana el. A rajzok és
a dramajatékkal val6 megjelenités gazdag workshop-tapasztalatokat adott a
résztvevoknek.

A pszicholégiai tandcsadas fokuszaban gyakran a csalad, vagy egy adott
csaladi helyzet 4ll. Az adatokat tekintve azt latjuk, dtlagosan 24-25 ezer va-
las torténik Magyarorszdgon évente. A vélasok két legf6bb oka a hititlenség
és az alkoholabtzus. Minden 3. gyermek féltestvér. 150 ezer mozaikcsalad-
rél irnak 2011-ben. Elgondolkodtaté az is, hogy az apak 7-8 %-a - akar ha-
zastars, akar élettarsi kapcsolatban €l - legaldbb heti hdrom éjszakat tavol
tolt a csalddjatol.* A csalad szekci6 el6adasai, workshopjai ezeknek az élet-
helyzeteknek a lélektani megsegitésérdl szoltak.

Kozékiné Hammer Zsuzsanna a csalad-szimpoézium el6adéjaként a
medidci6 szerepérol beszélt a pszicholdgiai tandcsadas keretében, hangsu-
lyozva, hogy a konstruktiv konfliktuskezelés kialakitasa, elérése gyakori
feladata a szakpszichologusoknak munkakoriiktél fiiggetlentil. Az el6adas-
ban a medidci6 alapvet6 szemléleti és technikai ismertetésén tal konkrét
esetismertetések altal mutatta be az el6ad6 a mediaci6 alkalmazasanak le-
het6ségeit.

Bogér Zsuzsa vezetésével workshop keretében a worldcafé modszer se-
gitségével jarhattak korbe a résztvevék a mozaikcesalddok miikodésének
kardinalis kérdéseit, megvitatva a kiilonb6z¢ allaspontokat, segitve ezzel
az informécidaramlast és a témaval kapcsolatos ismeretek megosztasat.
A worldcafé egy olyan alkot6 folyamat, amely az egytittmiikodésen alapul6
beszélgetéseket és a tuddsmegosztast hivatott el6segiteni azéltal, hogy az
elhangz6 gondolatokat egy egymassal ¢sszefligg6 hdl6zatba szervezi.
A résztvevok kis csoportokban, asztalok koré gytilve vitattak meg egy el6re
meghatarozott kérdést tobb beszélgetési fordulo soran. A folyamat végén a
résztvevok a legf6bb gondolatokat kozosen 0sszegezték és egyeztették a jo-
v6be mutato lehetSségeket.

A munka- és pélya kérdései mindig is hangstlyos életproblémakat jelen-
tenek, amelyekkel tandcsad6 szakpszicholégusokhoz fordul(hat)nak klien-

4 A bekezdésben targyalt adatok forrdsa: https:/ /www.kohorsz18.hu/ (Letoltve: 2019. 01. 19-én.)
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sek. Ha munkavonatkozédsokat néziink, itt is elgondolkodtat6é adatokat ta-
lalhatunk. 2017-ben a 25-29 év kozotti lakossag 24 %-a volt a munkanélkiili,
de még megdobbent&bb, hogy a 35-39 év kozotti korcsoportnél volt a leg-
magasabb a munkanélkiiliség ardnya (25%).5 Es nem feledkezhetiink meg a
szakiskoldkbol lemorzsol6dé fiatalokrél vagy a kényszerti karriervéltasok-
rol az életkozép idején. A palya-munka szekci6 keretében ezek segitésére
figyelhetttink.

Limpar Imre szimpoézium-el6adésa arra hivta fel figyelmet, hogy a jézan
ész, az alapvetd percepciés hatasok és a szocializacids folyamat a legtobb ta-
nacskérében, kliensben kialakitanak egy, a ,jelenbdl a jovét 1ate” (vagy épp
nagyon nem lato) alaplogikat. Legyen sz6 pélyavalasztasrol, -médositasrol,
-korrekciorél, vagy épp munkaerdpiaci helykeresésrdl, ez az alaplogika
sokszor a tandcskér6t éppugy falak mogé zérja, mint akar magat a tanacs-
adot. Az el6adés abba nytijtott betekintést, hogy milyen médszertani alter-
nativat képvisel, ha a konzultaciés folyamat nem a ,jelenbél a jové6t”, ha-
nem a ,jovébol a jelent” logikat koveti.

Négy szervezet sszefogasaban valt lehet6vé az élménypedagégia, mint
tapasztalati tanulds médszerének beépithet6sége a pszicholégiai tanacsadéi
munkdaba. A workshop soran példékat, tapasztalatokat, videdkat és jatékot
kaptunk a kollégak mindennapi munkdjabol. Megismerhettiik, hogy az él-
ménypedagodgia hogyan hasznélhaté hatékonyan nehezen elérhet6 célcso-
portok (hatranyos helyzett fiatalok, allami gondozottak, magatartdsi prob-
lémakkal kiizd¢ fiatalok) segitésében, vagy iskolai osztalyok nehézségeinek
kezelésében, a kozosség és a szocialis készségek fejlesztésében.

Konferenciankon szdmos életkérdés, életprobléma kertilt fokuszba. Gaz-
dag ismereteket szerezhettiink elméletekben, mdédszerekben, tapasztalatok-
ban. Fontos felismerniink és kiemelniink, hogy a felsorolt problémék nem
pszichopatologiai kérdések, ezek élethelyzetek.

A pszichologiai tandcsadas kliensei olyan élethelyzetekkel kiizdenek,
amelyekben az életiik addigi struktaraja felborult, egy Gj rendre van sziik-
ség. Ehhez kell kreativ, er6forrdsokat mozgosité pszicholégiai médszertani
segitség. Kreativ? Vagy innovativ? A kreativitas akkor valik innovaciova,
ha meg is valosul, vagyis, ha az otletet, elképzelést végiil a napi gyakorlat-
ban is alkalmazzdk. A PSZITA szakmai napja reményeink szerint ilyen
modszereket adott.

A bemutatott médszereken, ,j6 gyakorlatokon” tal fontosak az irdnyel-
vek, protokollok napjainkban. Kerekasztal-beszélgetésben kertilt megvita-

5 Letoltve: 2019. 01. 19-én: https:/ /www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/ xstadat_eves/i_qlf006.html
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tasra Kal6 Zsuzsa szervezésében az Amerikai Pszichol6giai Tarsasag (APA)
2007-es irdnyelve® a lanyokkal és a nékkel val6 pszicholdgiai gyakorlathoz,
reflektalva a magyar kortilményekre és elérhet$ adatokra. Az irdnyelv ha-
marosan magyarul is elérhet6 lesz az MPT honlapjan.”

Egy j iranyelv, vagy a megjelenés el6tt 4ll6 pszicholégiai tanacsadas
alapprotokollja segit a rendteremtésben, megutjuldsban. A szakmai meguju-
las is gyakran tjratervezés. Nemcsak a kliensek életében értelmezhet6 ez a
fogalom. Szakmai kozosségilink szamara is fontos a megujulas képessége.
Az iranyelvek, protokollok, vagy akar a jo gyakorlatok mentén a szakmai
kompetenciék is Gjradefinidlédnak. Napjainkban képzési rendek formalod-
nak, szakmai kompetenciahatdrok meghatdrozasaban vagyunk. Fontos,
hogy ebben a folyamatban a pszichol6gianak minden dga aktiv szereplé le-
hessen, a pszicholdgiai tanacsadas is.

A szakmai megujulést el6segitend6 hallgathattuk Viszket Ménika plena-
ris el6addsat a tanacsad6 szakpszicholégusi kompetenciakrol. A tanacsad6
pszicholégusi kompetencidk a képzések szamadra, kiillonboz6 szakmai szer-
vezetek Osszefogasaban fogalmazodtak meg nemzetkozi és hazai szakmai
szintereken egyarant. Az el6adas a tanacsad6 szakpszichol6gus képzés lon-
gitudindlis, harom évet ativel6 kompetencia-kutatdsat mutatta be. A mérési
eljarashoz az alapot az Amerikai Pszicholégiai Tarsasag (APA) és az
EuroPsy Tanusitvany hatterét alkoté kompetenciarendszer tételei adtak. Az
eredmények mentén lathatéva valt, hogy a tevékenységi tertiletek kompe-
tenciamegitélése jol tiikrozi a tandcsado szakpszicholégus képzés hangsu-
lyait is, a szubjektiven megélt kompetencidk magasabb értékeket kaptak a
képzésben is er6s0d6 szakmai teriileteken. Kiemelkedett a krizistanacsadas
jelent6sége, az egyéni-csoportos tandcsadas, az életmodbeli valtozasokhoz
val6 igazodas segitésének kompetencidja, amelyek a képzés kiilonboz6 al-
kalmazott teriileteken val6 hasznossagat igérhetik.

A szakmai attekintés utan értékes kerekasztal-beszélgetésen kozosen
gondolkodhattunk szakmank mai helyzetérdl. A beszélgetésben olyan pszi-
chologiai szaktertiletek kollégai osztottak meg egymassal tapasztalataikat,
gondolataikat, akik nem az egészségtigy tertiletén dolgoznak. Tandcsadok,
iskolapszichol6gusok, szervezetpszicholégusok gondolkodtak kozosen. Re-
ményeink szerint a beszélgetés hozzajarult a kiillonb6z6 szakpszichologiai
agazatok kozotti kommunikaci6 és egytittmiikodés fejlodéséhez.

6 Guidelines for psychological practice with girls and women. Letoltve: 2019. 01. 19-én: http://www.
apa.org/practice/ guidelines/ girls-and-women.aspx
7 www.mpt.hu
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Taldn mindannyian azon igyekeztiink, hogy ezt a napot arra is hasznal-
juk, hogy a kerekasztal-beszélgetésekben és a férumokon val6 hozzaszola-
sokkal formalni tudjuk szakmai kapcsolatainkat, céljainkat, terveinket, hogy
a pszicholégia kiilonboz6 teriiletei megtalaljdk az egymdshoz valé kapcso-
16das formait és lehet&ségeit. Ehhez stabil strukttrakra, stabil identitasra
van sziikség.

Bizunk abban, hogy ez a nap inspiral6 élményeket és eréforrasokat adott
az el6ttiink 4ll6, elkertilhetetlentil sziikséges tGjratervezésekhez.

Kissné Viszket Monika
E-mail: viszket. monika@ppk.elte.hu



