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A tanulmany digitdlis egyenlétienségekkel osszefliggd kérdéseket vizsgal a
magyar didkok digitdlis hozzaférési lehetdségeit szemiigyre véve. A
digitdlis hozzéférési adatokat tekintve az elméleti kutatasbl kiderill, hogy
nemzetkodzi téren Magyarorszdg inkdbb a. leszakadd orszagok kozé
sorolhatd. Az irds egy nemzetkézi kutatds adataibdl levalogatott magyar
tanuldk szamitégép- és internet-ellatottsdgara vonatkozé kérdések
mentén tesz utaldsokat a digitalis egyenliGtlenségek nyomaira. A
szocioldgia klasszikus teriiletét jelentd egyenlStienség vizsgalatan beliil a
digitdlis vildag egyenlétlenségeivel foglalkozé kutatasok az ezredforduldra
jelentek meg. A digitdlis egyenlGtienség kutatasi kérdései arra irdnyulnak,
hogy az oktatdsi egyenldtlenségeket mennyire rajzolja at a digitdlis
egyenlStienség, ,a digitdlis egyenldtlenségek vajon kiilénbdznek-e a
hagyomanyos tarsadalmi egyenlétienségektél, mas dinamika jellemzi-e
Oket, megvaltoztatidk-e a tradiciondlis egyenlStlenségi  viszonyokat”
(Fehérvari, 2017:157).

Elméleti hattér

Az ipari forradalom idején Marx, Weber és Durkheim a gazdasag, a
munkaerépiac differencidlédasadval magyardzza az egyenlbtienségek
kialakulasat. Mig Marx szerint a tulajdon, addig Weber szerint a tulajdon
mellett a hatalom és a presztizs is alakitjak a tarsadalom egyenlétlenségi
viszonyait. A posztindusztridlis tarsadalomban az emlitett elemeken kiviil
megjelenik a tudds és az informacid. Machlup (1962) tudasipart emlit,
melynek 6t f6 eleme van: az oktatis, a kutatds és fejlesztés, a
tdmegmedia, az informécidtechnoldgidk és az informéacidszolgaltatdsok. A
posztindusztridlis tdrsadalom mellett elterjedt az informacios térsadalom
kifejezés is, mig manapsdg mar a haldzati tarsadalom (Castells, 2005)
vagy a digitalis tdrsadalom megnevezéseket hasznaljuk (Fehérvari, 2017).

A tarsadalmi egyenldtlenségek elméleti megkdzelitéseibdl Bourdieu
tokeleméletét érdemes megemliteni, miszerint »a  tdrsadalom
egyenlbtlenségi viszonyait a gazdasagi, a kulturdlis és a tirsadalmi toke
alakitja, melyek egymdsra atvalthatoak és atérokithetdek” (Fehérvari,
2017:158). Angelusz és munkatérsai (2004) megallapitjdk, hogy a
kulturdlis és a tarsadalmi téke a posztindusztridlis tarsadalomban egyre
inkabb felértékelédnek. Az egyén egyrészt az iskoldzottsaga (képzése,
miveltsége) révén jut a  kiilénbdzd tudaselemekhez, melyek
nélkulézhetetlenek a munkaerdpiaci sikerességhez (kulturdlis téke),
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asrészt az infokommunikacios technologiai eszkdzok az oktatasban
'I;r:aat('jltétt szereplik mellett (Fehér, 2014; Aknai,'2’017;_CzeI'<rf1a'n, 201@)
fontos szerepet jatszanak a kapcsolati halok kialakitdsaban és
fenntartasaban (tarsadalmi téke) (Fehérvéri," 20 17:15_8). o
Fukuyama (1995) szerint a térsadalmilt'pke és "bl'zalom mag@s.sz_lrzmtje
sziikséges a digitdlis technoldgiaban reJIo lehetdségek 'k;’aknazasa obzb.
Egyes kutatasi eredmények szerint az |nt¢rnetet hasznalgk magasa
tarsadalmi tékével rendelkeznek és az internet hasznalata még a
téarsadalmi tdkéjiiket is noveli (Albert et al., 2097). Az USA'-ban' a
kilencvenes években kivitelezett longitudinalis vizsgalatpk ereglr_penyfal is
ezt mutattak, illetve tovabbi panelvizsgalatok adatai a killénbségek
fennmaradasat jelezték (NTIA, 1995, 1998, 2000). - -
Digitalis szakadékrdl beszélhetlink egyrészt dc—:mografm:lr globa"hs“ Vgg!y
foldrajzi értelemben, masrészt az egyes kontinensek, qrszagok I-Sozottl és
orszagon beliili kiilbnbségekre utalva, valamint hasznath?t}pk tar:seidalml
értelemben is az egyes tarsadalmi csoportok kozotti falteresekre
fokuszdlva. Norris (2001) a globdlis és a tarsadalmi szakagek fogalma
mellett a demokratikus szakadék fogalmat is bevezeti, abba[] a
tekintetben, hogy .2z infokommunikacios eszkdzok milyef? ’hata’ssa{
lehetnek a tarsadalmi, politikai kézéletre, a hatalom elosztasdra és a
fenndalié politikai rendszerre” (Fehérvari, 20_17:,158 : S.!mor’\, 2017). o
A technoldgiahoz vald hozzéférés:i esély noygles:_e a fennaliﬁ
egyenlGtienségek csokkenését idézi eld, vagy a privilegizalt csoportok
tovabbi megerdsédéséhez vezet. A szakirod.?lom ’e;‘t az. |n‘n0\:'ac1lo
terjedésével magyarazza, mely egy ,S” alakl diffuZIOS“gOl‘t:—}et I|’r_’12
(Rogers, 1983). A gdrbe alapjan kezdetben alacsony ’a’z uj tgc no og@d
hasznaldék szama majd megemelkedik a felhasznalqk szama m’a]lk
késébbegyfajta ,telitdés” (Rogers, 1983) tapasztalhaté. Rogers masi
ehhez hasonld dbrdja a Gauss-gdrbe, melyrol sz:mten Ie[olyash@to,u hogy
az innovaciét a gorbe kezdeti és végsd szal;asgaban egysegnyl__ldo alapt
kevesen kezdik el hasznadlni, mig a kodzépso ;zakaszbgp nqvekgges
figyelheté meg (Buda, 2018:19-21). A korai hasznalqk' _a‘ltiTlallar;
magasabb  tarsadalmi  statussal ren{delke.zr)ek. A dlffl:JZIDe me ek
normalizacios modellje szerint a hozzaférés javitasa a Iegzakado cs.qpqrtcln
felzarkdzasanak esélyét névelné (Macbride, 1980), mig a sttatlflka‘cmi
modell a privilegiumok fennmaradasat és az egyen_lotlenseagri
elmelyiilését hangsulyozza (Nagy, 2008; Dutton-Sheperd & Di Genmaro,
2Ogsk)(lé'cezres évek kozepétdl az elsédleges és rnéscl)'diago:s egyenlptlensetgf
fogalmak is elterjedtek. Az elsédteges_ egy_eniotlepseg az llntgirne
hozzaférést (haszndl/nem hasznal) wzsgal']’_a, mig a masoc a?(os
egyenlétlenség az internethasznalat jeliel_'nzcn szerinti ky1onl3|rs]gggkr§
koncentral (Csepeli & Prazsak, 2012; Csepeli, 2016). A kutatok felhivja p
figyelmet, hogy az internet nem hegsznalat_a‘penl felt‘etlenk szz:m;i
hatréanynak. A szakirodalom ezt a jelenséget dlg[ta_lls yalasztagna} ne]ve ,
amikor valakinek rendelkezésére all a technoldgia és lehetGsége lenne
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hasznélni azt, azonban ennek tudatosan ellenall (Dutton-Sheperd & Di
Gennaro, 2006; Bognar & Rét, 2005). Magyarorszag eurépai viszonylatban
digitalis technolégia téren (digitalis hozzaférés és eszkbzhasznélat)
elmarad az eurdpai &tlagtol (KSH, 2016). A 2015-ben felmért adatok
alapjan Magyarorszagon az internettel rendelkezé haztartdsok ardnya
76% volt, ami 7 szézalékponttal kevesebb, mint az unids atlag. Ezzel
szemben Hollandidban és Luxemburgban a haztartdsok internet-
ellatottsdga 96-97%-ra volt tehetd. 2015-ben a hazai haztartdsok
hdromnegyede rendelkezett széles savi internetkapcsolattal, ami az unios
atlagtdl 5 szazalékponttal marad el (Fehérvari, 2017:160).

Ebben a tekintetben nemcsak az orszagok kézétt, hanem orszagon beliil
is tapasztalhatok regiondlis kildnbségek (Fehérvéri, 2017, Labancz &
Barnucz, 2016; Barnucz & Labancz, 2015). A mobil internetelérés kapcsan
is regiondlis kiilénbségek figyelheték meg. Mobil internet-hozzaférés
tekintetében Eszak-Magyarorszag (38,1%), és Eszak-Alféld (35,9%) is
elmarad KOzép-Magyarorszag (55%) mogott. Az orszagon beldli
okostelefon-, szamitégép- és internet-hozzaférés adataj alapjan az Eszak-
Magyarorszagon és az Eszak-Alfldon  éI6  fiatalok  vannak a
legkedvezétlenebb  helyzetben. A hozzaférés  tekintetében az
iskolazottsdgban tapasztalhaté térésvonal (Székely & Szabs, 2017). A
magyar oktatdsrendszerben a tarsadalmi egyenlétienségek az alabbi
szocio-demografiai  tényezék mentén vannak jelen: telepiiléstipus,
szocidlis hattér, nemi és etnikaj hovatartozas. Az emlitett egyenlGtienségi
dimenzidk a digitalis irdstuddshan is tetten érhetSk (Fehérvari, 2017).

Osszességében elmondhatg, hogy a tarsadalmi egyenlétlenségeket
meghatdrozd tényezdk (€letkor, iskoldzottsag, szocio-demografiai hattér,
iskolak tanuldi sszetétele, stb.) (Hole¢ek Farniczka, 2014; Huse et al.,
2014; Simon, 2012) a digitalis egyenldtlienségek mentén is alkalmazhata
magyarazo valtozok lehetnek. Nemcsak orszagok kézotti, hanem orszagon
beliili és régiok kozétti kilénbségek is kirajzolodhatnak a digitalis
egyenlétlenségek mentén.

Az empirikus kutatds bemutatisa

A tanulmanyban egy nemzetkozi projekt keretében megvaldsult kutatas
("How to help children from families of ethnic minorities in the adaptation
to school in V4 countries" a Visegrad Fund international project, ID
11410116), - mely az etnikai kisebbségekhez tartozéd tanuldk iskolai
integracidjat vizsgalta - részeredményeit mutatjuk be a szamitogép és az
internet otthoni elldtottsdgara vonatkozdan. A kutatds célja az iskolai,
osztalytermi inkltzié és exkizié vizsgalata volt, alapveten az etnikai
csoportokhoz tartozd didkok osztalyon beliili helyzetére fokuszélva (Fonai
€s mtsai, 2014; Fénai & Hise, 2018). Jelenlegi kutatasunk célja a digitalis
egyenlStlenségekre utald jelenségek nyomainak feltarasa, amelyhez a
vizsgaélt orszagok tanuldihoz fliz&ds szociologiai elemzések is szilkségesek.
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A kutatas modszere

A kutatds soran onkitoltds kérddivet alka!maztunk, fnelynek dimgln:uzsil:zg IZ
kovetkezdk voltak: tanuldi onértékelés (l’ﬂl|V?l‘l tang’logaapgcéc;lg,m?( s
i i NI és BTM, tamogato ' )
(Question of School Life), S : T™, tamc ) - s
i S ladi hattér, haztartas, va ,
sikerek és kudarcok, telepilési, csa ) ! il
i ; : kérdezett tanuldk csaladi
etnikai hovatartozas. A tanulmanyban a meg leze i
3 i tilésti tnikai hovatartozasukra
jtterére (anyagi helyzet), telepulestlpgsara?, etnil atar .
l\:{E;natkozé (adgtokkal dolgozunk. A kutatas ket’hullamb'an to[t:nt, §014a
2015-ben Lengyelorszagban és " Magyarc.»f'dszaggli7 ;grldge_it;n ;I?,'u%at-
tanuldkat (11-12 éves korosztaly), maj ~ 2017- o
jna A i Karpataljan (Crosscarpa
aban, a magyarok altal is Iak9t§ < ]
}thltafrllm)l. Alapvetéen a magyarorszagi eredme_r}yekre _lfoncentrall.:’ntl::
(n=552), de a kutatasban résztvevd orszagok alapjan egy dsszehasonlitd

elemzést is ismertetliink (N=1103).

Hipotézisek és kutatasi kérdések

A szamitégép- és internet-elldtottsagra vonatkozd kutatdsi kérdések és
ipotézi az alabbiak voltak: ) )
hlp:te\i:’r?l(e csaladban szamitogép, intern_et vagy eg\'(eb IK:I’ ESZK?Z?ul()k
» Befolydsolja-e a szamitogép- és az lnternet-el!atottsagot__ﬁ ?nus7
csaladi anyagi helyzete, az etnik’ai hovatartozas, a telepulfs kabén
» H1: A jobb anyagi helyzet(i csaladok a'zok, aklt_mek az ottI c)'r;tl e
szamitogép, mobil eszk6z (pl. tablet) és/vagy internetszolgalta
asiikre. By
> :Iezrtdzlzkgfr?ikai hovatartozas besorolasa alapjan, a magukat 'magygg“
szarmazaslnak valld didkok azok, akiknelf otthon szam_togipidl;r;n
eszkoz (pl. tablet) és/vagy internetszoligalta'tas: van a bllrto LIJJ_I ;
» H3: Leginkabb a varosi didkok azok, akik szamitogéppe ,drr:;:: ;nER
eszkdzzel (pl. tablet) és/vagy internetszolgdltatéssal rendelke ;

Eredmények

A kutatdsunk sordn azt vizsgaltuk, hogy g‘l mezgkkférzd;zeztgl t?:ttjlleotlg

amitége Armi il eszkodz A
rendelkeznek-e szamitogéppel, barmilyen mo _ S
5 i Altatd Ha rendelkeznek internettel, akkor milyen
és/vagy internetszolgaltatassal. : _ K i Ve
ipusl : : : dketté vagy egyik sem. ag
ipusu szolgaltatassal: vonalas, r'not?n, mindket m. Af :
\tfa'?ltozékat gEaz emlitett harom kérdés) négy fut_:jt_:Jetlt:Jn,__njlat_:!yarazgl Vr?tlittcz)ézso
bevonasaval vizsgaltuk (csalad anyagi helyzet, telepiiléstipus, ide ,
orszagok).

Gs i itds), 552 magyar
! Az elemzett mintaba 271 lengyel (95,6 % Ie"ngyel, 4,4 % l_(et!:os agte;:) ég e
(80,3 % nem roma; 11,6 % roma; 6% kettds; 2,2 % e%;yeb identi 5 ; ol
kérllaétaljai didk (64,6 % nem roma; 18,9 % roma, 8,9 % magyar-ukran, 7,
magyar-roma identitds) kerait.
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Az elsd elemzés sorén a tanuldk csaladi anyagi helyzetével? vizsgaltuk a
fliggé valtozdkat. A tanuldknak 6 fokozaty Likert skdlan kellett
megjeldinitik, hogy milyennek itélik meg a csalddjuk anyagi helyzetének
valtozdsat az eimdlt 3 évben. A csaldd anyagi helyzetére vonatkozd
flggetlen valtozobdl kétérteki] ~dummy” valtozot hoztunk Iétre, ahol az 1
azt jelenti, hogy a tanulé jénak, a 2 pedig azt, hogy rossznak itéli a csalad
anyagi helyzetét. Az eredmények alapjan szignifikans kiilénbséget
taldltunk a vizsgalt tanuldk csaladi anyagi helyzete, valamint a
szamitogép- és internet-ellatottsag kozott. Leginkabb a jé csaladi anyagi
helyzettel rendelkezé didkok rendelkeznek személyi szamitdgéppel és
hasznalnak vonalas és/vagy mobil internetet, mig a rosszabb anyagi
helyzettel rendelkezék mindkett6t vagy egyiket sem hasznaljdk. A
szakirodalom egyértelm(en aldtdmasztia a kapott eredményeket,
miszerint az internethasznalok a magasabb status( tarsadaimi rétegekbd|
keriilnek ki (Albert et al., 2007; Steven & John, 2007). Térok (2003)
kutatasi eredményeibgi is tudjuk, hogy az anyagi természeti gondokkal
kiiszk6dbk kérében alacsonyabb a szamitogép és internet-ellatottség.

A kovetkezé magyardzé valtozé a tanulék énbesorolas alapl etnikai
hovatartozésa volt.> A tanuldknak tobb  nemzetiséghdl  kellett
kivalasztaniuk, hogy hova soroljak onmagukat. Az elemzés soran négy
kategoriat allapitottunk meg (magyar, roma, kettés identitis® és egyéb) a
kénnyebb értelmezhetéség miatt. Az eredmenyek szignifikans kiilonbséget
mutattak a tanuldk identitdsa és a vizsgalt fliggé valtozdk kdzétt. Féleg a
magyar es a kettds identitasy tanuldk azok, akik leginkabb rendelkeznek
szamitégéppel és internettel. A magyar tanulék inkibb vonalas internet
szolgéitatast vesznek igénybe, mig a kettds identitast tanulék inkibb
mobil internetet hasznalnak. A roma szarmazas( tanulék mindkét
lehet8séghez hozzaférnek (vonalas és mobil internet).

A kovetkezé flggetlen valtozd a teleplléstipus volt.5 Egy 5 fokozatu
Likert skalan kérdeztiik meg, hogy milyen jellegli a kutatdsba bevont
tanulék ailandd lakéhelye. Ezt kévetéen kétértékii ,dummy” véltozot
hoztunk létre (varos, falu). Az eredmények szerint szignifikdns kiilénbség

mutatkozott a tanulok telepiiléstipusa és a szémltogép—erlétottsa'g,

? Fiiggetlen véltozé: identitds - kérddiv kérdése: Hova sorolod magad a kévetkezd

nemzeti, etnikai csoportok kgziil? (Ha Ugy érzed helyesnek, kettdt is bejeldlhetsz.) (1)

Magyarnak; (2) Romdnak, ciganynak: (3) Németnek; (4) Szlovaknak; (5) Horvatnak;

(6) Romannak; (7) Ukrénnak; (8) Ruszinnak; (9) Szerbnek; (10) Szlovénnek; (11)

Lengyelnek; (12) Gdrégnek; (13) Bolgarnak; (14) Orménynek

kettds identitds: magyar és roma

° Figgetlen valtozg: telepiiléstipus - kérddiv kérdése: Milyen jellegli az allandé
lakéhelyed (ahol €lsz)? 1. fGvaros; 2, megyeszékhely; 3. kisebb vdros; 4. falu; 5. tanya

4
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szakirodalom alapjan a tarsadalmi és a digitalis egyenlétienségek is tetten
érhetk az egyes magyarazé valtozék mentén, mint példaul a
telepiiléstipus. Tordk (2003) kutatdsi eredményei is alatdmasztjak a
telepiilési hierarchia hatasat. Mig a févarosban a megkérdezett sziilok
2/3-a rendelkezett otthon szamitégéppel, addig ez az ardny kisebb az
alacsonyabb lélekszamu telepiiléstipusokon megkérdezett szilék kérében.

Az utolsd bevont fiiggetlen valtozo a kutatdsban résztvevs orszégokra
vonatkozott, igy a teljes mintdn (N=1103) végeztiik az dsszehasonlitd
elemzést. Az eredményekbdl lathatd, hogy szignifikans kilénbség van a
vizsgalt orszagok, valamint a szamitdgép- és internet-ellatottsag, illetve a
tanuldk altal hasznalt internet tipusat illetéen. A lengyel és a magyar
didkok azok, akik leginkdbb rendelkeznek személyi szamitogéppel és/vagy
internettel. Az internet tipusat illetéen, a lengyel didkok féleg vonalas
internetet, a magyar és az ukran-karpataljai didkok pedig mobil
internetszolgaltatast hasznalnak, wvagy mindkét szolgaltatast inkabb
igénybe veszik.

Osszegzés

Kutatasunk egy nemzetkozi kutatds empirikus eredményein alapul. A
kutatas célja a digitdlis egyenltlenségekre utald jelenségek nyomainak
feltdrdsa volt, melyhez néhdny fiiggetlen valtozé bevondsara volt
szilkségiink. A kutatds sordn azt vizsgaltuk, hogy az emlitett szocio-
demografiai  véltozok befolydsoljék-e a tanuldk szamitégép- és
internetszolgdltatds lehetdségét, valamint az internetelérhetéség tipusat
(vonalas, mobil). Azt feltételeztilk, hogy a szamitogép- és internet-
ellatottsag és a vizsgalatba bevont fliggetlen valtozdk kozott szignifikdns
kildnbség mutatkozik. A hipotéziseink beigazolddtak, hiszen a legtébb
esteben szignifikdns eredmények bizonyitjak a vizsgdlt tanulok
szamitdgép- és internet-elldtottsdgat, az internetszolgdltatas tipusat,
valamint a bevont magyarazo valtozok kapcsolatat. Az eredmények
szerint leginkabb a jobb anyagi helyzettel rendelkezd varosi didkok azok,
akik szamara szamitogép- és internetszolgdltatds all rendelkezésre az
otthonukban. A magyar tanuldk inkdbb vonalas internetszolgaltatast
vesznek igénybe, mig a roma szarmazasu tanuldk inkdbb mobil internetet
hasznalnak. A kettds identitasu tanulok mindkét lehetdséghez hozzaférnek
(vonalas és mobil internet). Osszességében, tehdt a vizsgalat soran talalt
eredmények alapjan elmondhaté, hogy az egyes magyarazd valtozok
befalyasoljak a tanuldk szamitogép és internet-ellatottsagat.
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