Szerz0: Sipos Szandra

sipos.szandra@uni-nke. hu

FOKUSZCSOPORTOS ERTEKELO VIZSGALAT A
BUNTETES-VEGREHAJTASI INTEZETEK SPECIALIS
CSOPORTJAIBAN, ES AZ IGAZSAGUGYI MEGFIGYELO
ES ELMEGYOGYITO INTEZETBEN MUKODO
REINTEGRACIOS PROGRAMOT MEGVALOSITO
SZEMELYEK KOREBEN

A zart intézeti nevelés hatékonysaganak vizsgalata nem bevett gyakorlat
a hazai blntetés-végrehajtasban. Bar viszonylag kidolgozott a zart intézeti
nevelés elméleti koncepcidéja (lasd Ruzsonyi, 2012; Ruzsonyi, 2003;
Heged(s, 2010a; Heged(s, 2010b), mégis annak hatékonysagvizsgalatara
nem kerllt még sor. Itt nem feladatunk kitérni részletesen a zart intézeti
nevelés modelljére, mégis néhany fontos elemét érdemes kiemelni, igy
példadul a kompetenciaalapl megkodzelitést, a szikségletekbdl vald
kiindulast, a tapasztalati tanulast, az érzékenyitést. Az EU altal tamogatott
reintegracidos modell pont ezeket az elemeket prébalja megvaldsitani.

A TAMOP-5.6.3.-12/1-2101-0001 szadmu ,A fogvatartottak tobbszakaszos,
tarsadalmi és munkaer6-piaci reintegracidja és az intenziv utégondozasi
modellje” cimen nyilvantartott kiemelt projekt kozéppontjdban a
blinismétlés megelézése, a lehetséges munkahelyek bovitésének
lehetdsége all. Lényeges elem, hogy olyan dsszehangolt egyittmikoédésen
alapuld szolgaltatasi rendszer alakuljon ki, mely orszagosan egységes, a
teljes fogvatartotti populacio altal igénybe vehet6, differencialt
fejlesztéseket biztosit, igy prébdlva csokkenteni a blnismétlés
kockazatanak lehetOségét. Négy alapvet6 részcél képezi a projekt alapjat:

1. Egyénre szabottan differencialt reintegracié. Differencialt alatt értendd a

fogvatartotti tipusok alapjan besorolt szolgaltatas; fogvatartotti tipus, mint
nok, férfiak, jogerGs elitéltek, el6zetes letartdztatottak, felnOtt- és
fiatalkoruak.



2. Fogvatartottakkal foglalkozé szakemberek felkészitése. A korszer(i
ismeretek birtoklasa érdekében.

3. Resztorativ szemlélet jegyében az utdgondozas megléte.

4. Jovobeli fejlesztések megalapozasa érdekében kézikonyv, terlleti ajanlas
kidolgozasa.

A program projektgazdaja a Bellgyminisztérium (BM), konzorciumi
partnerek: a Nemzeti Munkaligyi Hivatal foglalkoztataspolitikaért felel6s
minisztere (Nemzetgazdasagi Miniszter) felligyelete alatt allé hivatal,
melynek szarnyai alatt 39 f6 reintegracidés tanacsado végezte munkajat a
projekt keretében. A Bintetés-végrehajtds Orszdgos Parancsnoksaga
(BvOP) részér6l 39 f6 blntetés-végrehajtasi projektvezetd vett részt a
munkdban. A Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatalbdl (KIH) pedig 26 fo
utdogondozoé koordinator dolgozott a programban. !

A projekt célcsoportja a fogvatartotti allomanybdl a szabadsagvesztés
blintetésiiket tolt0 és elbzetes letartdztatasban |évOe fogvatartottak,
kényszergydgykezeltek, illetve reintegracios szakemberek, segitdk,
fogvatartottak és szabadultak csaladtagjai. 2

Az értékeld kutatas célja
Jelen kutatds célja elsésorban A TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001 kédszadmu
projektben a bilintetés-végrehajtasi intézetek specialis csoportok
fogvatartottjaival, valamint az Igazsagigyi Megfigyel6 és Elmegyogyitd
Intézet kényszergyogykezeltjeivel foglalkozd szakmai megvaldsitdk
tapasztalatainak, véleményének, jovOre vonatkozd  felvetéseinek
megismerése.

1 A projekt az ismertetett harom konzoricumi partnerrel indult (Nemzeti Munkaligyi Hivatal, Blntetés-
végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga, Kdzigazgatasi és Igazsaglgyi Hivatal) azonban a bilintetés-
végrehajtashoz kapcsol6dd partfogas a KIH-t6l atkerdlt a BVOP-ra, a NMH pedig megsziint, feladatait a
Nemzetgazdasagi Minisztérium vette at. Az atalakitdsok kovetkeztében 2015- januar 1-t6él a konzorciumi
partnerek a BVOP és az NGM.

2 A FOGVATARTOTTAK TOBBSZAKASZOS, TARSADALMI ES MUNKAERO-PIACI REINTEGRACIOIA
ES AZ INTENZIV UTOGONDOZAS MODELLJE CIMU KIEMELT PROJEKT

Projektismertetd

TAMOP-5.6.3-12/1-2012-0001. Nemzeti Munkaugyi Hivatal, Budapest, 2013.



A kutatas modszertana

Modszer

Fékuszcsoportos beszélgetésekre kerllt sor, a bilntetés-végrehajtas
specialis csoportjaival foglalkozd szakmai megvaldsitdkkal. Minden
alkalommal egy-egy intézmény projektben résztvevd tagjai keriltek
meghivésra. Mind a TAMOP, mind pedig a biintetés-végrehajtds személyi
allomanya is képviseltették magukat.

A fékuszcsoportok 2014 decemberében és 2015 januarjdban kertltek
lebonyolitasra:

A projektben résztvevd szakemberek tapasztalatainak, véleményének és
meglatasainak megismerése érdekében- a kvalitativ kutatasi moddszerek
kozé sorolhaté - fokuszcsoportos beszélgetésre kerilt sor. A moddszer
er6ssége abban rejlik, hogy a résztvevok kisebb csoportban, egyuttesen,
egymasra reagalva, egymast kiegészitve fejtik ki alldspontjukat,
véleményik, élményeiket egy meghatarozott témaval kapcsolatban
(Vicsek, 2006)

Fékuszcsoportok tematikadja
A beszélgetések tematikajat tekintve igyekeztlink kitérni:

o a projekt el6készitésére

o a projekt fogadtatasara a bliintetés-végrehajtasi intézetekben

o a bv. intézetek személyi dllomanyanak tajékoztatasara

o a projektben résztvevo szakemberek képzésére, felkészitésére

o a szakemberek kozti egyuttmikodésre, kilonos tekintettel a bv-s
szakemberek és a kils0s megvalésitok kozti egylttmikdodésre

a résztvevo intézetek, csoportok jellegzetességeire

O

o a fogvatartottakkal kapcsolatos jellemzdkre

o a projekt célcsoportjainak reintegraciés esélyeire

o a projekt megvaldsitasanak folyamatara

o a résztvevOk tapasztalatainak feltérképezésére, kiilonds tekintettel a
felmerdlo nehézségekre, problémakra

o az elért és el nem ért célokra, azok feltételezett okaira, valamint a
projekt pozitiv hozadékaira

o a szakemberek a&ltal fontosnak vélt jovObeli moddositasokat célzd

javaslataira.

A kvalitativ elemzés soran a fent emlitett kategdridkat felhasznalva,
valamint (djonnan felmeril6é informativ témakat integralva kerlltek
elemzésre és Osszesitésre az adatok.



Jelen tanulmany terjedelmi keretei nem teszik lehetévé, hogy a fent
emlitett témak mindegyike bemutatasra keriljon, ezért kizardlag a szakmai
megvaldsitdok altal vélt pozitivumokra, nehézségekre és javaslataikra
koncentralunk.

Minta

Az elemzés targyat képezd beszélgetések 2014 decemberében, valamint
2015 januarjaban valodsultak meg.

A fokuszcsoportos beszélgetéseken minden alkalommal mas-mas
intézmény specialis csoportokkal foglalkozd szakmai megvaldsitéi vettek
részt. A vizsgalatban résztvevé harom Blintetés- Végrehajtasi intézmény
specialis fogvatartotti csoportjaival (pszichoszocialis csoport,
drogprevencids csoport, gyogyitdo-neveld csoport) foglalkozé szakemberek
jelentek meg, beleértve a TAMOP szakmai stabjénak tagjait, valamint a bv.
személyi allomanyanak képvisel6it is. Fontos azonban a tovabbiakba
megemliteni, hogy az egyik intézmény gydgyitd-neveld csoportba
elhelyezett fogvatartottak kdzil nem keriilt bevonasra a TAMOP projektbe
egyetlenegy elitélt sem. Ennek okardl a fékuszcsoportos beszélgetésen a
kovetkez6k hangzottak el:

~Gyakorlatilag amikor Ilehetett volna velik foglalkozni, akkor (.....)
megallitottak a bevonast, ki volt tlzve a toborzas datuma a gyogy
csoportban, nem kerilt ra sor, tébb embert nem vonhattunk be.”(egy
szakmai megvaldsitd)

Fentiekb6l nem deril ki egyértelmlen, hogy miért nem vonhattdak be a
specialis csoport tagjait, csupan feltételezhet6, hogy a projektbe bevonhatd
fogvatartottak szama nem tette lehetové tovabbi résztvevok bevonasat.

A mintaba, a hagyomanyosnak mondhaté biintetés-végrehajtasi
(tovabbiakban bv.) intézetekben feladatokat ellatd szakemberek mellett,
bevonasra kerlltek az Igazsagigyi Medfigyeld és Elmegyodgyitd Intézet
(tovabbiakban IMEI) TAMOP-os szakmai megvaldsitéi és az IMEI
szakemberei is.

Fontos megemliteniink, hogy a fékuszcsoportok résztvevoi a projekt ideje
alatt egyutt dolgoztak, tehat nem a csoportos beszélgetés alkalmaval
taldlkoztak el6szor. Kozés munkadjuk, személyes kapcsolataik mindsége
feltételezhet6en befolyasolta bevonddasukat, megnyilvanulasaik tartalmat
és madjat.



Részletes eredmények

Sikerek, elért célok, a projekt pozitiv hozadékai

A TAMOP 5.6.3. projekthez valé csatlakozasi lehetéség Gnmagdban is
pozitiv, reményteli Uzenetet koOzvetitett az IMEI szamara. Az egyik
alkalmazott elmesélte, hogy betegeik ennek kapcsan megfogalmaztak, nem
mondott le réluk a tarsadalom. A dolgozdk egyarant pozitivnak vélik, hogy
a projekt nem hagyta figyelmen kivil a kényszergyogykezelteket.

Az IMEI szakemberei a kilonféle csoportok inditdsat emelték ki a TAMOP
altal megvaldsult legfobb pozitivumként. A tréningekkel kapcsolatban
elmondtdk, hogy mind a szakemberek, mind a betegek visszajelzései is
pozitivak voltak, s mindenki jo éilményekkel gazdagodott. Lehetdségik nyilt
kommunikaciés tréningeket tartani, melynek nagy hasznat veszik a
pszichiatriai betegek, legfoképpen a skizofrén betegek, mivel betegségik
folytdn tarsas készségeik eltérnek az atlagostol. Sikeresnek bizonyult az
asszertivitas tréning is, ahol a betegek megtanultak kilonvalasztani az
egylttmdkod6 onérvényesitést az er6szakos magatartastol.

A harmadik, leggyakrabban emlegetett — és latszdlag a leghasznosabb, és
legtdbb pozitivummal rendelkezd - foglalkozas a pszichoedukacids csoport
volt. A TAMOP 5.6.3. projekt elStt egy évvel az intézmény mar belekezdett
ilyen jellegl csoportok inditasaba, de az intézetben dolgozd pszicholdgusok
leterheltsége miatt sajnos nem volt mod ezeket rendszerességgel
fenntartani.

A pszichoedukacids csoport nem csak betegek szamara indult, hanem a
hozzatartozok részére is. Utdbbinak azért van jelent6sége, hogy a
csaladtagok szamara megfeleld felvilagositast adhassanak a betegséggel
kapcsolatban, praktikus tanacsokkal lassak el 6ket, és segitsenek egy
realis, félelmekt6l mentes kép kialakitasaban a jovoére vonatkozoan.

Kiemelked6 sikerélménynek bizonyult, hogy a szakembereknek lehet6ségiik
nyilt a betegek hozzatartozoival foglalkozni. Az utégondozé koordinator is
megerositi a csoport hasznossagat, hiszen enélkil elképzelhetetlen, hogy a
szakember felvegye a kapcsolatot a csaladdal.

A TAMOP biztositotta a bemutatott csoportok megvaldsitdsat, s a
foglalkozasok tapasztalatai a jovOoben is hasznosithatdék lesznek tovabbi
csoportos készségfejlesztések soran. A betegekkel foglalkozd orvosok is
tanusitjak, hogy azok a paciensek, akik rendszeresen részt vettek
valamilyen csoportfoglalkozason, sokkal élénkebbek, aktivabbak voltak, a
hangulatuk is lathatdan javult, és tarsas készségeik terén is fejlodtek.



A program annyira sikeresnek bizonyult, hogy a szakemberek a jov6ben is
folytatni kivanjak az ilyen csoportok szervezését. A betegek kozil pedig
akad olyan, aki az intézet elhagyasa utan is részt kivan venni csoportos
tréningeken.

Hasonld pozitiv tapasztalatokrél szamolnak be egy masik blntetés-
végrehajtasi intézetben tevékenykedd szakemberek. A TAMOP projekten
kivil a bv-ben nincs lehet6ség csoportfoglalkozasokat tartani felnott
fogvatartottak szamara, fiatalkoriaknal is csak a specidlis csoportoknak. A
csoportok sikerességét tovabb novelte, hogy kiilsds pszicholdogusok
tartottak, s tapasztalatok szerint hozzajuk szivesebben, bizalomteljesebben
kapcsolédnak a fogvatartottak.

A fogvatartottakkal foglalkozé szakemberek tapasztalatai szerint ezek a
foglalkozdasok motivaljak a résztvevOket, és érezhetben pozitivan hatnak
személyiségikre. Az egyik szakember megjegyzi azonban, hogy mar
onmagaban egy Uj inger - az egyébként viszonylag ingerszegény, monoton
kornyezetben - is jotékony hatdssal lehet az érdeklodésre, részvételi
szandékra.

A projektben valdé részvétel altal a fogvatartottakban kialakulhat a
kotelességtudat, valamint a felel0sség érzete a céljaik eléréséhez vezetd
uton, s a sikerélmények tovabb erdsithetik fejlodésiiket.

A csoportfoglalkozdsok kozelebb hozzak egymashoz a résztvevoket:
megfigyelhetd, hogy a TAMOP-ban résztvevé fogvatartottak a
foglalkozasokon kivil is csoportba szervez6dnek, szemmel lathatdan
keresik egymas tarsasagat. A képzések, tréningek alkalmaval
megtapasztaljak a tarsas tamogatottsagot, érzékelik a feleldsséget egymas
irant, és hozzasegitik egymast a sikerek eléréséhez. Lehet6ségik van
megtapasztalni a segitségnyujtas 6romét, és maguk is részesililnek tarsaik
tamogatasaban, lathatjdk, hogy a nehézségekkel nincsenek magukra
hagyva, van kire tamaszkodniuk. A helyes életvezetéshez ezek
elengedhetetlen felismerések.

A csoport mifaj nem csak egymashoz hozta kozelebb a fogvatartottakat. A
velik rendszeresen foglalkozd szakemberek ugy lattak, hogy hozzajuk is
elkezdtek kotédni, igényelték a figyelmet, a torodést, a személyes
kapcsolatot. Mindez valdszin(ileg szintén kedvezden befolyasolja az elitéltek
személyiségfejlodését.

A projekt megvaldsitasa soran a felmerild problémak, kihivasok és
nehézségek ellenére sokan ugy vélik, hogy mar 6nmagaban az is nagy
siker, hogy egyaltalan teljesiteni tudtak a kovetelményeket. Az egyik



intézetben dolgozd szakemberek blszkén mesélik, hogy a fluktuacio
ellenére, 4 tréningcsoportot végigvinni nemcsak 6nmagaban, hanem a
tobbi bv. intézethez képest is szép eredménynek mondhatd. Persze
akadnak olyanok, akik ennek ellenére ugy vélik, hogy nem valdsult meg
semmi a kitlzott a célokbdl. Elképzelhetd, hogy ez az ellentmonddas abban
rejlik, hogy a szakemberek eltéréen vélekedtek az elérni kivant
eredmények tekintetében.

A reintegracios tanacsadd ugy véli, hogy tevékenységének célja csak
részben tud megvaldsulni. Az &altalanos tapasztalatok azt mutatjak, hogy
zart intézményben tartott tajékoztatok, felvilagositdsok ellenére sem
keresik fel a kapcsolattartd kirendeltségeket.

Ugy tlinik, hogy a fogvatartottak munka irdnti attitidjén, valamint a
reintegracidoval kapcsolatos motivacion kevéssé tudtak valtoztatni a
szakemberek eré6feszitései.

A reintegracidval kapcsolatban kedvezObb képet mutat a bv. intézetben
tapasztalt szemléletbeli valtozas. A szakemberek Ugy latjak, hogy a TAMOP
altal elfogadottabbd valtak a reintegraciét tamogatd torekvések, s talan
mintha a bv. zart vildga résnyire megnyilt volna.

Egy masik intézet dolgozdi tovabba ramutatnak, hogy pozitivumként
konyvelhet6 el a projekt altali fogvatartotti foglalkoztatottsag. Kiemelték a
projekt keretein belll zajlé készségfejlesztdo foglalkozdsokat, melyek
szintén nagyon hasznosnak bizonyultak néhany fogvatartott esetében. A
neveldk szerint ezek a programok nagyban hozzdjarultak az
egylttmikodés és hatékony kommunikacié fejlédéséhez, szabalytudat
kialakuldsahoz. Véleménylk szerint egyes esetekben valoban sikerilt
alkalmassa tenni néhany elitéltet a csoportmunkara, tanulasra,
munkavallalasra.

Elért célok kodzt kerllt felsoroldsra az ismeretszerzés, képességfejlesztés,
informalddas, fogvatartottaknak elfoglaltsag. Figyelemre méltd, hogy az
iménti felsoroldsban szerepld tételek mindegyike szerepelt a célkitlizések
kozt, tehat ebbdl a szempontbdl sikeresnek bizonyult a TAMOP 5.6.3.
projekt.

A szakmaképzés konkrét megvaldsulasaval kapcsolatosan csupan egy
intézett6l szarmaznak informaciok.

A szakemberek kifejezetten meg vannak elégedve a képzés oktatdival.
Beszamoldik szerint a fogvatartottak valds tudasra tehettek szert, mivel az
oktatok lelkiismeretesen, magas szinvonalon végezték munkajukat,



interaktivva, gyakorlatiassa tették az oktatast. Mindezekért cserébe pedig
megkovetelték a tanulast, tudast.

A fogvatartottakkal foglalkozé szakemberek Ugy Iatjak, hogy a
szakmakeépzésen résztvevok lelkesen llnek az iskolapadba, orilnek, hogy
lesz egy piacképes szakmajuk. Motivaltak az ismeretek elsajatitasaban.

A képzés teljesitése sikerélményt jelenthet a fogvatartottak szamara, és
megtapasztalhatjdk, hogy erofeszitéseik nem hiabavaldék, de céljaik
eléréséért proaktivnak kell lennitk.

Hozza kell tennink, hogy azokrdl a fogvatartottakrdl van szd, akiket a
neveldk ajanlottak be a képzésbe, mert gy vélték, hogy egyiuttmikodok és
motivalhatok. Megallapithatd, hogy a nevel6k szilrése és a fogvatartottak
kivalasztasa sikeresnek bizonyult.

A szdban forgod projektbdl nem csupan a fogvatartottak, hanem a résztvevo
szakemberek is profitalhattak. Valamennyien emlitik, hogy (j ismeretségek,
kapcsolatok kottettek, valamint Ggy érzik, hogy mind szakmailag, mind
emberileg pozitiv irdnyba fejlodtek.

Nehézségek, a projekt miikddése soran tapasztalt megoldatlan
problémak

A projektben résztvevé TAMOP helyi megvaldsitdinak beszdmoldibdl kiderdl,
hogy a bv. intézetek személyi allomanya (foleg a korletfelligyel6k), nem
volt kell6képpen tadjékoztatva Uj munkatarsak érkezésérdl, az 0O
szereplkrol, tevékenységik céljarél. A bv-ben dolgozd szakemberek
viszont ravilagitottak arra, hogy a mindennapi és aktudlis feladatok
sokasaga - melyek gyakran szimultdn varnak megoldasra -, a sok
papirmunka mellett a kollégaknak fontossagi sorrendet kell allitaniuk a
végrehajtandd feladatok kozt, ezért el6fordulhat, hogy a kevésbé
|ényegesnek vélt informacidk elkerilik figyelmiket.

A szakemberek munkahelyi leterheltsége els6sorban a bv. személyi
allomanyanal jelentds. Mind a TAMOP-ban résztvevé civil dolgozdék, mind a
bv. alkalmazottai arrél, szamolnak be, hogy a fogvatartottakkal kdzvetlendal
foglalkozé bv-s allomany latvanyosan le van terhelve. A hivatdsos dolgozdék
leginkdbb az allomany létszdmaban 1atjak a fé6 problémat. Ugy vélik, hogy
aranytalanul sok fogvatartott és vellik kapcsolatos feladat jut egy fére. Egy
neveld szerint

+Ez egy kész csoda, hogy Ilehet mikédtetni ezt a dolgot, vagy
programokat. A telitettség, meg leterheltség, nincs még egy ilyen az
orszagban” (egy nevel0).



Hiaba adott minden feltétel a szakmai képzéshez, ha a bv. nem tudja
biztositani a fogvatartottak mozgatasat, kisérését kiilsé helyszinekre.

Fontos kiemelni, hogy a kils6s munkatarsak is megerofsitették az
allomanyra napi szinten harulé informacié-, és feladataradatot, illetve a
nehézségeket, melyeket ezek megléte okoz. EImondasuk szerint igyekeztek
nem plusz terhet réni az amugy is lathatdan tulterhelt tagokra.
Megprobaltak inkabb a lehetoségekhez képest maguk utanajarni a felmerilt
kérdéseknek, ami esetenként sokkal tobb idét vett igénybe, mintha
kozvetlenll tudtak volna kérdezni.

A tulterheltség masik f6 okozodjanak a dokumentacid mennyiségét jeldlték
meg a szakemberek:

~Gyakorlatilag majdnem fél évig, haromnegyed évig irtak a kollégak, és
papirokat gyartottak ezerfelé, és ez kifejezetten, én azt gondolom,
nehézséget jelentett az allomany tagjainak, a nevelbknek, meg
mindenkinek” (egy civil szakmai megvaldsitd).

Fentiekbdl kovetkeztethetiink arra, hogy a bv-s szakemberek leterheltsége
hatraltathatja a projekttel kapcsolatosan felmertlé feladatok gyors és
sikeres megoldasat, mely pedig az egyik biztositéka a hatékony
munkavégzésnek.

Lathatd, hogy a szakemberek mégis aktivan részt tudtak venni a
projektben, és vélhetéen erejikon felll teljesitettek a sikeres mikodtetés
érdekében.

Intézeti szinten els6sorban a helyi jellegzetességek, és a projekt
elvardsainak Osszeillesztése allitotta kihivas elé a szakembereket. Egy
szakmai megvaldsitd a kovetkezoképpen foglalja 6ssze tapasztalatait:

,Eleve a projekt végiggondolasa volt az alapvetdé hianyossag szerintem,
mivel nagyon sok esetben talalkozunk olyan elvarasokkal, amiket nem
tudunk teljesiteni az adott intézetben, mert nem mérték fel, hogy mennyire
specidlis egy-egy intézet és daltalanossagban tamasztanak olyan
elvarasokat, amiket az egyes intézetek nem tudnak hozni, illetve a
hatarid6ék. Nagyon sokaig alloviz a projekt és utana hirtelen megindul és
nagyon magas elvarasokat tamasztanak a szakemberekkel, intézettel
szemben és ilyenkor nagy is a hibalehetéség, nem biztos, hogy ugy
alakulnak a dolgok, ahogy elvarja a projekt.” (szakmai megvaldsitd)

Az intézeti sajatossagokbodl fakadd nehézségeket tamasztjak ala az egyik
intézet szakemberei altal tapasztaltak is.



Ebben a bv. intézetben fOleg eldzetes letartéztatasban allé vadlottak
alkotjdk a bortdonpopulacié csaknem egészét. Statuszukbdl fakadodan az
intézetben nagymértékld fluktuaci6 van jelen, ezdltal nagyobb
lemorzsolédasra lehet szamitani a projekt alatt. Az egyik neveld
megallapitotta, hogy egy ilyen jellegli intézetben kockazatos nagyobb
oraszamu képzést elinditani, hiszen sokan nem tudjak azt befejezni. A
projekt alatt folyamatos problémat jelentett a programbdl kiesett
résztvevok potlasa, valamint az is, hogy idOkézben megvaltozott a
meghirdetett szakma. Hiaba végeztek el tobben tréningeket, a
szakmakeépzést a kés6bbiekben nem vallaltak.

Hasonld problémakrol szamoltak be egy masik intézet munkatarsai is, akik
a projekt eredeti Utemezéséhez képest csUszasokat tapasztaltak, s
kovetkezményképp sok fogvatartottat atszallitottak mas intézetbe, vagy
szabadultak, Uj elitéltek érkeztek, mire elindultak a tréningek vagy a
szakmaképzés.

A szakmaképzés, valamint a készségfejlesztés soran a projektbe bevont
(egyes) fogvatartottak gyenge szellemi képessége szintén nehézséget
jelentett. A vellk foglalkozd szakemberek ugy lattak, hogy sokszor nem
értették a feladatokat, instrukciokat, ebbdl addddan egylttm(ikdédni sem
tudtak a tobbi csoporttaggal.

Az IMEI-nek els6dlegesen, a betegek korlatozott terhelhet6sége miatt, a
feszitett tempd okozott nehézséget. A gyakori csoportfoglalkozasok igen
megterhel6ek voltak a pszichiatriai kezeltek szdmara. Sajnos nem sikerilt
az intézetnek elérnie, hogy a tobbi intézettdl eltéré Gtemben, lassabban
valdsitsak meg a projekt elsd két fazisat. Ebbdl kifolydlag tartaniuk kellett
az elGirt tempodt, és gyakorta feltorlédtak az el6irt foglalkozasok. A
szakmaképzés, mint cél és f0 motivator azonban elegenddnek bizonyult
ahhoz, hogy sikeresen teljesitsék a feladatokat, és siker(lt tartani a szoros
hataridoket. A pszichidtriai betegeknél kilondsen nagy jelentésége van a
motivacionak, hiszen a legtobb korkép a cselekvési kedvet altaldnossagban
csOkkenti, oly mértékben, hogy sok beteg az agybdl sem kivan felkelni
egész nap. Lathatd, hogy milyen jelent6séggel bir az 6 esetiikben, ha
valami irant lelkesednek, sikerl felkelteni érdekl6désiiket.

Az intézet erején felll teljesitette a projekt kovetelményeit, s prioritast
élvezett a projekt harmadik fazisa. Atszervezésre keriiltek az intézetben
mikodo pszicholdgiai csoportok, az apoldok munkabeosztasa, a helyiségek.
Mindebbdl kideril, hogy kozponti helyet foglalt el az intézet életében a
TAMOP program.



A befektetett energia, idobeli raforditas és kitartas azonban nem hozta meg
vart gyimolcsét. A szakmaképzés nem indult meg id6ben az intézményben,
hosszU ideig bizonytalansag oOvezte a szakmaképzés megvaldsulasat és
varhato id6pontjat. A kedvezoétlen hirt azonban azoknak a szakembereknek
kellett kozolniik, akik kozvetlen kapcsolatban alltak a betegekkel.
Ugyanazok a személyek, akik igértek, kivalasztottak a betegeket és
fenntartottak érdeklodésiiket a projekt irant. Fontos megjegyezni, hogy a
pszichiatriai betegekkel folytatott terdpidas munkaban kiemelt helyet foglal
el a bizalom és a hitelesség. E két érték alappillérét képezi a kozos
munkdnak: a kezel6 és a kezelt kozti kapcsolat mindségének meghatarozoi.

A szakmaképzés elmaradasa3 tehat nem csupan a megvaldsitoknak, hanem
a betegnek is csalddast okoz, raadasul az intézetben folyd gydgyitd
folyamatot is kedvezdtlenil befolydsolhatja. Az egyik beteg igy fogalmazott
ezzel kapcsolatban:

.[...] egy darabig hitegettek engem, hogy majd jarhatok a szamitégépes
tanfolyamra...”. (az IMEI egyik betegét idézi egy szakember)

Az IMEI egyik szakmai megvaldsitéja szintén a betegek iranyabdl a
személyzet felé iranyuld hitelvesztési folyamat elinduldsatol tart. Mindez
Ujabb kihivasok elé allitja az IMEI-ben dolgozé szakembereket, hiszen
vissza kell, hogy nyerjék betegeik bizalmat. Tovabbi nehézséget jelenthet a
jovore nézve a betegek motivacidja, érdeklodésik felkeltése a
csoportfoglalkozasok irant.

Osszességében a szakemberek gy Vélik, hogy a harmadik fazis
elmaraddsa karosan befolyasolta az intézmény tevékenységeit, s
csorbitotta humanorientaltsagu, emberkozponta profiljat:

,Es az elejétél kezdve hallgatjuk, hogy itt humdszolgédltatdsokat nyujtunk,
itt mi nem indikatorokat gyartunk, hanem az ember az dgyfél, a
fogvatartott, a beteg stb., és itt most ez veszett el teljes egészében” (IMEI
dolgozod)

Mas intézményben ugyan megvaldosult a szakmaképzés, de szintén
csuszasokat tapasztaltak az eredeti Utemezéshez képest, valamint
megemlitik, hogy példaul a varakozasaik ellenére a tervezett dnkéntesek
bevonasara mar nem kerilt sor.

3 Az IMEI-ben végil nem maradt el a szakmaképzés, csak késébb valosult meg. A fokuszcsoportos beszélgetés
id6pontjaban azonban a szakmai megvaldsitdk ugy vélték, hogy a projekt utolsé fazisara nem fog sor kertlni.



Az (temezésbOl fakadé problémdak mellett egyéb nehézségekrdl is
beszamolnak a szakmai megvaldsiték. A projekttel kapcsolatban
leggyakrabban az adminisztracios terhek jelennek meg, mint legfébb gond.

,Szerintem inkabb az adminisztraci6 okoz problémat” (egy szakmai
megvaldsitd)

.Elég negativum a szamomra, meg azt gondolom, nem csak szamomra,
hanem a projekt megvaldsitdi részérél ez a tulzott adminisztracio, hogy
tobb helyre atfedett informacidkat kell folyamatosan régziteni, meg olyan
dokumentacidkat létrehozni, amik egymast atfedik.” (egy stab tag)

,Nagyon sok mindent lehetne csinalni, de ilyen adminisztracio mellett,
ahogy van, igazabdl le van fojtva az egész.” (neveld)

Az egyik szakember kiszamolta, hogy egy fogvatartott esetében 7-8 helyen
kell rogziteni ugyanazt az informaciét, az 6 szavaival élve ez a mennyiség
,nhonszensz.”

A fdékuszcsoportos beszélgetések soran a leggyakrabban emlegetett
probléma a dokumentacid6 mennyiségével allt kapcsolatban. Amint a fenti
idézetekbdl is kit(inik, a nagy mennyiségld papirmunka elveszi az idét az
érdemi munkatodl. A szakemberek ugy vélik, hogy a projekt Iényege pont a
gyakorlati munkan lenne.

Magara a projekt egészére és folyamatara reflektalva kritikaként merdlt fel
a program relative rovid idétartama. Sokan ugy vélik, hogy ha hosszu tavu
eredményeket szeretnének elérni, ahhoz kevés a rendelkezésre all6 masfél-
két év. Az id6beli kereteket tekintve, nem tartjdk tovabba szerencsésnek,
hogy a program egyik naprdl a masikra lezarul. A fogvatartottakkal
foglalkozé szakemberek felhivjdk a figyelmet a program hozadéka és
esetleges karos mellékhatdsai kozti egyensulyra. Hangsulyozzdk, hogy
sikertlt kialakitaniuk egy optimalis kapcsolatot a csoportjaikban |évo
fogvatartottakkal, s ez a fajta tordodés, figyelem, kotodés sokat jelent az
elitéltek szamara. A projekt felkeltette érdekl6désiiket, dolgoztak céljaik
elérésén, majd a végére érve jo esetben egy szakmat kaptak, de emberileg
sokat veszitethetnek azaltal, hogy hirtelen megszinik a kapcsolat, amit a
velik rendszeresen foglalkozé szakemberrel kialakitottak. A TAMOP
munkatdrsainak tavozdsa utan megszinnek a kils6s szakemberek 3altal
vezetett rendszeres csoportok, és elvész a személyre szabott figyelem.
Altaldnos tapasztalatok szerint, utdbbiakat a bv. dolgozdi, nevelSi
leterheltségik miatt sajnos nem tudjak biztositani a fogvatartottak
szamara.



Az idGbeli korlatok miatt tortént, hogy kés6ébb mar nem tudtak tobben
csatlakozni a projekthez. Csoportvezet6k elmondasai alapjan pedig lettek
volna érdeklodok, akik tarsaik pozitiv éilménybeszamoldi hatdsara kedvet
kaptak a részvételhez, motivaltta valtak a fejlédésre, tanulasra.

Hasonld problémakat emlitettek a projekt indulasaval kapcsolatban is,
mikor el kellett inditani a csoportokat egy adott Iétszammal, és minden
jelentkezOt be kellett venni a projektbe. Néhanyan azonban arrdl szamoltak
be, hogy a csoportmunkat jelentésen hatraltattdk azok a résztvevok, akik
nem tudtak megfelelden egylttmikodni sem a csoportvezetdovel, sem
egymassal.

Ez a jelenség ravilagit arra, hogy valdoban nagy gondossaggal kell
kivalasztani, azokat az elitélteket, akik részt vesznek a programban, és
atgondolni a szlirési feltételeket, melyekbdl kihagyhatatlannak latszik az
egylttmikodési készség és a motivacio.

Az egyik intézetben problémat okozott, hogy nagyon sokdig nem volt
utdgondozd koordinator, szocialis tgyekkel pedig mas helyi megvaldsitd
nem foglalkozhat. Ebbdl fakaddan felmerilt, mint probléma, hogy az egyes
feladatkorok élesen elkltlonlilinek egymastdl, nincs atjaras, ezért személyi
hiany esetén bizonyos problémak megoldas nélkil maradnak.

A szigoru eldirdsok nehézséget jelentett a szakemberek kozti
egylttmdkodésben is: az utdgondozd koordindtornak, valamint a
reintegracidés tanacsadonak eldre meghatarozottan eldé volt irva, hogy
hetente milyen aranyban kell a bv. intézetben, illetve kills6é helyszinen
tolteni munkaidejiket. Az érintettek Ugy latjdk, hogy a projekt
szempontjabdl hasznosabb lett volna az emlitett eldirast rugalmasabban
kezelni. El6fordult, hogy kils6é helyszinen kellett tartézkodniuk, ahol
feladatuk éppen alig akadt, viszont a bv. intézetben sziikség lett volna
rajuk olyan feladatok elvégzéséhez, amely egyszerre tdobb szakembert
igényelt volna. Raadasul, a harom munkaltatd eltéré idGpontokban
szervezte a szakemberei képzését, igy nagyon nehéz volt egymas kozt
idopontot egyeztetni, ami nagymértékben megnehezitette a kozés munkat.

Az eddigiekben bemutatott nehézségek, megoldatlan problémak,
frusztracidé és csaldodottsag kovetkeztében a szakemberek fokozatosan
veszitettek lelkesedésikbdl, érdeklédésiikb6l, s a projekt végéhez
kozeledve helyenként mar a stabértekezletek is elmaradtak érdeklodés
hianyaban.

A szakmaképzéssel kapcsolatban hianyként meritlt fel a szakmai gyakorlat,
utdbbi megszerzése nem biztositott a TAMOP 4altal. Egyes bv. intézetek



kifejezetten olyan szakmat igyekeztek valasztani, amit a képzés elvégzése
utan a fogvatartottak az intézeten belll gyakorolhatnak és tapasztalaton
szerezhetnek benne (pl. a hulscsontozéd szakképesitést szerzetteket
foglalkoztatja a bv. intézet a konyhan). Amennyiben a képesités
megszerzése utan évek telnek el a szabaduldsig, fél6, hogy elvész a
megszerzett elméleti tudas is a gyakorlati szakmai tapasztalat hidanya
mellett.

A szakemberek altal fontosnak vélt jovobeli mddositasokat célzé
javaslatok

A megkérdezettek egyontetlien egyetértenek a bv-ben megvaldsuld
szakmaképzésekkel, és tamogatjak az erre iranyuld kezdeményezéseket.

Felhividk azonban a figyelmet, hogy az esetleges folytatdshoz feltétlenil
szikséges néhany modositast elvégezni, melyek nélkil kevés eséllyel
érhetOk el hosszu tavon eredmények.

A projekt el6készileti fazisait tekintve a megkérdezettek ugy latjak, hogy
nagyobb figyelmet lenne jé szentelni a kozbeszerzési eljarasok
megtervezésének, mivel Ugy vélik, hogy ez wvolt a projekt
gordiulékenységének egyik legfébb kerékkotoje.

Id6rendi sorrendben haladva, a résztvevé szakemberek képzése is, ugy
tlnik, atgondolast igényel, tobb szempontbdl is. Egyrészrél a képzések
Utemezését, sorrendjét, idoszerliségét tekintve. A kilonboz6 munkaltato
altal foglalkoztatott személyek képzéseinek idOGbeni 6sszehangolasa
nagyban hozzajarulna a tényleges k6z6s munka megvaldsitasahoz.

Mindezek mellett felmeril a kérdés, hogy kiket és milyen téren tanacsos
tovabbképezni? A szakemberek megjegyezték, hogy esetenként olyan
képzéseken vettek részt, melyekbdl nem tudtak profitalni, vagy mar
korabban részesliltek ugyanilyen, vagy nagyon hasonld foglalkozasban.
Altaldnosan megfogalmazddik, hogy lehetéség szerint a szakemberek olyan
képzéseken vehessenek részt, amelyre valdban sziikségik van, és ne
kelljen olyan programon részt vennilik, amelybdl kevéssé profitalnak.

Tovabbi fontos szempontként jelenik meg az egylttes élmény, a
csapatépités a szakemberek kozt, kiloénds tekintettel a bv. intézetek
személyi allomanyara. A szakemberek fontosnak vélik, hogy a hivatdsos
allomany, valamint a kils6s megvaldsitok egyltt vehessenek részt a
készségfejlesztd tréningeken. Egyrészt, mert Ugy latjak, hogy a bv-s
dolgozék szamara is biztositandd a rekreacidé, a kiégéssel szembeni
védekezés, valamint fontos, hogy valdban egy csapatként tudjanak



dolgozni a kivilrdl érkez6 és a bv-s szakemberek. Véleményilk szerint, a
fogvatartottaknak is kdonnyebb lenne kiigazodni a személyzet tagjain, ha
azt 1atndk, hogy egy egységes csapatot képeznek.

A  képzésekkel, kbz0s programokkal kapcsolatban megjelenik a
tapasztalatok cseréjének igénye. Az azonos terlileten, azonos munkakérben
tevékenyked6é = szakemberek  nyitottak, és kivancsiak  egymas
tapasztalataira, hasznosnak vélnék, ha rendszeres jelleggel lehet6ségik
nyilna nehézségeik megvitatasara.

A szakmai megvaldsitok felvetik a szupervizio jelent6ségét és
szikségességét.

A korabbiakbdl kideril, hogy elényben részesitették a résztvevok azokat a
képzéseket, ahol lehetdséglik volt ventildlni a kollégakkal. A javaslatok
kapcsan is felmerilt a rekreacid igénye, kilonds tekintettel a bv. intézetek
hivatasos allomanyara.

Tobben javasoltak olyan forumok I|étrehozasat, ahol erre lehet6ségik
nyilna.

Egyesek mar tovabb is gondoltak a felvetést, és ,Bortdonlgyi Kerekasztal”
cimszé alatt hoznanak létre egy olyan kozos platformot, ahol a kiilénb6z6 -
beleértve a civil szférat is - szervezetek tudnanak kapcsoldodni a blintetés-
végrehajtas tevékenységéhez.

A civilek, dnkéntesek zart intézetek életébe torténd bevonasat egyébként a
bv. dolgozéi is tdmogatndk, bar hozzateszik, hogy csak allomanybdvités
esetén tartjak ezt jo otletnek.

A  megkérdezett szakemberek egyetértenek abban, hogy a
fogvatartottakkal vald szocidlis foglalkozas nem korlatozéodhat a zart falak
kozé. A projekt hatékonysagat fokozna, ha az utdégondozdnak, valamint a
reintegracids tanacsadonak lehetdséget biztositananak, hogy
o0sszekapcsoljon munkaltatékat allaskeres6 szabadultakkal.

Tovabbi javaslatkén mertlt fel az egyes tevékenységi korok kozti atjaras,
nagyobb rugalmassag a feladatok ellatdasdban, s egy ember tobb
kompetencidval felruhdzva képes legyen 0Osszetettebb szolgaltatast
nyujtani.

Fenti elképzelések megvaldsulasdt megkdnnyitené, ha egy kézben
o0sszpontosulnanak a tevékenységek. A szakemberek terileti koordinacioét,
a bv. intézeteknek tobb jogosultsdagot, nagyobb 6nallésdgot javasolnak.
Mindezek kiegészitéseként jelenik meg az intézetek specifikumainak



figyelembe vétele, és a programok helyi jellegzetességekhez valo igazitasa.
Az egyik nevel6 igy gondolkodik errdl:

,Tehat hogy igazabdl érdekes, vagy intézet specifikacio szerint kellett volna
ebbe a hazban szakmaképzés, ahogy az uj kédex is ezt fogja diktalni, hogy
az intézeti profil-er6sség szerint lesz meghatarozva, hogy ki milyen
programot kinal a fogvatartottaknak, tehat mondjuk Vac tréningezett volna,
Nosztra meg Gyarmat az embereknek csinaljon szakmaképzést és akkor 6k
koordinaljak a hazak kézt az embereket, odaszallitjiak arra az idészakra és
akkor 20 ember kitanulja a szakmat, (...) meg folyamatosan jénnének
tréningre. Ez egy jo koncepcio lehetne.” (nevel6)

Tovabbi meglatasaik szerint ezaltal példaul a szakmaképzés terén
hatékonyabban tudnak felmérni az adott régid igényeit, ahhoz mérten
tervezni a szakmaképzéseket. Ide kapcsolhatd az a felvetés is, melyet igy
fogalmazott meg az egyik megkérdezett:

,A projektfelelbs inkabb egy ilyen koordinatorszervezé legyen, és egy pici
szakmai munka is engedtessék meg neki, ha mar egyszer felséfoku
végzettséget varunk el téle. Hogy akkor valami érdemi munka is legyen.”
(egy szakmai megvaldsito)

Idézett mondatbdl kiderll, hogy az egyes feladatkorok ellatasara vonatkozd
kitételekkel kapcsolatosan is felmerilnek kifogasok. Mindez erdsiteni latszik
azt a meglatast, hogy projektben résztvevo szakemberek kivalasztdsa még
finomitasra szorul.

Imént megjelent az alacsonyabb szinten megvaldsulé koordinacid iranti
igény, mely azért is fogalmazdédott meg, mert nagyon sok stadiumon kell
keresztilmennie egy-egy informacidnak, mindez pedig rengeteg ido és
papirmunka. Korabban mar lathattuk, hogy a projekt szakmai megvaldsitdi
szamara az egyik legnagyobb problémat az adminisztracid jelentette.

A javaslatok kozt is els6k kozt merilt fel a dokumentaciés teenddk
csokkentése, helyette tobb felhasznaldbarat informatikai rendszer,
adatbazis lenne tdvos.

Szintén a leggyakrabban felmeril6 témak kozé tartozik a projekt
folytatasanak, fenntarthatésaganak sziikségessége. Utdbbiak értelmében
egyesek ugy latndk helyénvaldénak, ha a reintegracidos program hosszu
tavon beépll a bv intézetekbe. Mindezt Ugy vélik megvaldsithaténak, ha a
pszicholdgusok, reintegraciés tanacsaddk, utodogondozd koordinatorok
kapnanak statuszt pontosan meghatarozott feladatkorokkel.



Az IMEI szakemberei is nyomatékosan a folytatas mellett foglalnak allast.
Mivel Ok egy specidlis intézet, azzal érvelnek, hogy betegeik nem
hataridore szabadulnak, az intézet részér6l semmi nem akadalyozza, sét,
inkabb indokolja, hogy tagabb idGkeretet kapjanak.

A szakmai megvaldsitok hozzateszik, hogy csak akkor latjdk értelmét a
folytatasnak, ha biztositottak kompetens szakemberek és tarthatd
hataridok. A szakemberek tekintetében azokat a munkatarsakat
részesitenék elényben a megkérdezettek, akik mar rendelkeznek
tapasztalattal a TAMOP 5.6.2. és/vagy az 5.6.3. terén, és rutinjuknak
koszonhetben tobbet tudnak a gyakorlati munkaval foglalkozni.

Amennyiben folytatdsban gondolkodunk, a projekt résztvevdi ravilagitanak,
hogy az eddig megvaldsultaknak kodszonhetéen mar kevesebb koltséget
igényelnének a sziikséges eszkdzok, ezaltal nagyobb raforditast élvezhetne
a szakmai munka.

A program hatékonysaganak noveléséhez mas elemeket is emlitenek a
szakemberek. Fontosnak vélik a reintegraciéval nemcsak a bv. intézeteken
belll foglalkozni, hanem a falakon kiviil egyarant. Ide tartozik a tarsadalom
érzékenyitése, elbitéletek csokkentése. Egyik szakember javasolja
szabadultak megismertetését az emberekkel, mivel altaldnos jelenség az
ismeretlentdl valé félelem.

Szintén itt emlitend6 a csaladi kapcsolatok helyredllitdsa. Az utdgondozdok
arrél szamolnak be, hogy ugyan ez a tevékenység is feladataik kozé lett
sorolva, de nem kaptak meg a feladat ellatdsahoz szikséges informacidkat.
Szembesiiltek vele, hogy nincs kidolgozott eljarasrend. A megvaldsitashoz,
a szlkséges adatok, informacidk beszerzéséért a bv. intézet
munkatarsaihoz kellett volna fordulni szamtalan pontban, s Ilatvan
leterheltségiket, ugy érezték, hogy ez mar végképp teljesithetetlen kérés
lett volna a részikrol.

A jovOre vonatkozo javaslat ezzel kapcsolatban egy mindenki altal elérhet6
protokoll kidolgozasa.

A TAMOP lezarasat illetéen tobbekben felmerilt az igény egy levezetd,
lezard fazisra. Sokan befejezetlennek, lezaratlannak érzik a folyamatot,
figgetlentl a megvaldsult, vagy meg nem valdsult céloktdl. A szakemberek
meglatasai szerint a levezetésre, a k6z6s munka befejezésére nemcsak a
projektben résztvevd szakmai megvaldsitoknak, hanem a fogvatartottaknak
is ugyanugy szikségik lenne.

Eredmények 6sszegzése
o A szakmai megvaldsitdk szerint a blntetés-végrehajtas allomanya
nem volt megfeleléen tdjékoztatva TAMOP 5.6.3. érkezésével, a kiilsés



munkatarsak tevékenységével kapcsolatban. A bv. szakemberei
egyetértenek az észrevétellel, 6k maguk is jelezték az informacidk hianyat.
A TAMOP civil megvaldsitoi pedig arrél szdmolnak be, hogy a feladataik
végrehajtasara nem lettek felkészitve, s emiatt gyakran nehézségekkel
taldltdk szembe magukat. A tovabbiakban javasoljdk bizonyos
eljarasrendek  kialakitasat (pl. csaladi kapcsolatok helyreallitasa,
munkaltatdkkal kapcsolatfelvétel).

o A TAMOP keretein bellil megvaldsult képzéseket, készségfejleszts
tréningek nem iddszerl(ien keriltek megtartasra, s nem minden esetben
bizonyultak hasznosnak a munkavégzés szempontjabdl. Tovabbi problémat
jelentett, hogy a kllénb6z6 munkaltatok altal szervezett képzések id6ben
nem voltak koordindlva, az egyltt dolgozé szakmai megvaldsitok
idoszakonként alig taldlkoztak egymassal, s ez nagyban megnehezitett a
k6zos munkat.

o A szakemberek elmondasai alapjan a projekt megvaldsuldsa soran
legfobb nehézséget a dokumentacié mennyisége, a bv. intézetek személyi
allomanyanak tulterheltsége, a nehezen hozzaférhetd informacidk
(Ggyintézés menetével kapcsolatban), valamint a klls6 szakemberek
részére el6irt munkavégzés helyének heti lebontasaban mutatkozo
rugalmatlansag jelentették.

o A projekt pozitiv oldalait tekintve a legtébb kedvezl visszajelzés a
fogvatartottak  részére  szervezett csoportos  készségfejlesztéssel
kapcsolatban érkezett. Kilon emlitést érdemel, hogy ezeket a csoportokat
civil szakemberek vezették, akiket a tapasztalatok szerint jobban
elfogadtak a fogvatartottak, s ezdaltal oldottabban vonddtak be a
foglalkozdsokba. A TAMOP megvaldsitéi Ugy latjdk, hogy a szdéban forgd
csoportfoglalkozasok kifejezetten jotékony hatast gyakoroltak az elitéltek
személyiségfejlodésére.

o Tovabbi pozitivumként értékelend6 a szakmaképzés, ugyanakkor
felmeridl a szakmai gyakorlat hidnya a képesités megszerzését kovetben.
o Negativ visszajelzések érkeztek a projekt megvaldsitasi fazisaiban

tapasztalt idobeli csUszasok miatt. Visszajelzések szerint a szakmaképzés
elmaradasanak lehet0sége negativ kdvetkezményeket von maga utan:
hitelvesztés a szakemberekkel szemben, valamint az elitéltek
o A szakmai megvaldsitok meglatasa szerint sziikséges lenne egy
levezetd fazis, mind a fogvatartottak, mind a velik foglalkozd személyzet
szamara.

o A projekt tovabbi fejlesztendd0 pontjai kozt kell emliteni a
kbzbeszerzés tervezését.



o Az eddig bemutatottak mellett, a leggyakrabban felmertl6 fejlesztési
javaslatok kozll a projektben foglaltak hosszu tavu fenntarthatdsaga, a
feladatokhoz kapcsolddé eljarasrend kialakitasa, valamint a tarsadalom
proaktiv bevonasa a reintegraciés programokba emelenddk ki.

Ugy vélem, hogy az eddigiekben bemutatott eredmények fontos gyakorlati
tapasztalatokat fogalmaznak meg, melyek readlis tampontként
szolgalhatnak azoknak a gyakorlé és elméleti szakemberek szamara, akik
azon dolgoznak, hogy a reintergraciés programok minél hatékonyabban
tudjanak mikodni és elérjék a megfogalmazott célkitlizéseiket.
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