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Kisebbségi koordinaciéos munkacsoportok a
rendorség és a roma Kisebbség egyiittmiikodésének
jegyében

Minority Coordination Working Groups in the Spirit of Cooperation between
the Police and the Roma Minority

Absztrakt

A kozigazgatas részeként szolgald renddrség a rendszervaltast kdvetéen
¢bredt ra, hogy a kozbiztonsadg, mint kollektiv tarsadalmi termék eldallitasa
nem csupan a szervezet feladata. A tarsadalommal folytatott egyiittmiikodés
tobb izben ravilagitott azon fontos cselekvéssorozat sziikségére, amely
kozelebb vitte elobb a renddérség A4llomanyat, majd a renddrség
kozremtikodésével a lakossagot is az addig szélsdséges sztereotipiaktol
szenvedod kisebbségi csoportokhoz. A renddrség kisebbségi munkacsoportjai
utjdn mara szorosabb ¢€s kozvetlenebb kapcsolatok sziilettek, kommunikacios
csatornak nyiltak, és ami a legfontosabb, az egyiittmiikodés oldalai kialakulni
latszanak egy eddig szinte megoldhatatlannak vélt probléma korében.
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Abstract

The police, as part of the administration, realized after the change of regime
that the generation of public security as a collective social product was not the
sole responsibility of the organization. Collaboration with society has
repeatedly highlighted the need for important series of actions that brought
first the police, and then with help of the police also the population nearer to
those minority groups that had been exposed to extreme stereotypes. Minority
working groups within the police have now established closer and more direct
contacts, opened communication channels and as most important
achievement, co-operation of both sides seems to be emerging in a problem
that has been considered hitherto as almost insoluble.
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Bevezetés

A renddrség berkein belill, amikor szoba keriil az egyiittmiikddés, mint
fogalom a hivatdsosok tobbségének a csapatszolgalati szabalyzatbol!
levezetett, fegyveres szervek kozti egyiittmikodés jut eszébe, miszerint
egylittmikodésen valamely kozos feladat végrehajtasara kijelolt, rendelt erék
tevékenységének cél, hely, id6, egymas segitésének modja szerinti
osszehangolasat érjiikk. Ez azonban szegényes gondolkodasmodjat tiikkrozné a
mai rendészeti szerveknek, foként a tarsadalom altal elvart kozosségi renddri
(Korinek, 2015, 14.), vagy jobban mondva szolgaltatoi jellegi rendérségi
szerepvallalasa kapcsan a rend6rségnek, hiszen a fenti fogalmon az
egylittmiikodés jegyében pusztan a renddri erdkre, csoportokra, egységekre és
szervekre koncentral. Tehat sziikséges bOviteni latoteriinket, hiszen egy
tomegoszlatas kapcsan végrehajtott egyiittmikddés — az eredményesség
érdekében — megkoOveteli a zartsagot, részben a titkossagot , azonban
csapater6t bevonni mar foként csak a probléma, konfliktus kialakulasakor
sziikséges. Kérdésként fogalmazhatd meg, hogy milyen egyiittmiikodést
kovetel meg a tarsadalom és annak kisebbsége a renddrséggel szemben,
valamint miért fontos ezen egyiittmiikodés kezdeményezését a rend6rségnek
atvallania. Hogyan illik ez a profiljaba, és milyen eredményeket lehet ezaltal
elérni. Rengeteg kisebbséggel Osszefliggd rendéri intézkedés soran annak
végrehajtoja azzal szembesiil, hogy nem érti meg a vele szemben all6 roma
kisebbség magatartasat egy-egy eljaras soran, ugyanakkor az eljaras
konfliktusmentesitett lefolytatasa altal a kovetkezd eljarasnal, ugyan ezen
roma személyekkel sokkal gordiilékenyebben megy mar minden. Miért van
ez, €s miért kell minden roma személynél, csaladnal jra és Ojra végigjarni az
eljaro rendérnek — legyen az jardr, nyomozoé vagy korzeti megbizott — ugyan
azon tortarat? Jelen tanulmanyban a romakkal Osszefiiggd egytittmiikodési
rendszerrel, a kialakulé konfliktusok legy6zését célzo proaktiv rend6ri
intézkedésekkel foglalkozom.

Az esélyegyenloségrol

A kisebségekkel valo egyiittmiikddés bemutatisa eldtt mindenképpen szot
kell ejteni az esélyegyenldségrdl. Az Europai Unid Alapjogi Chartaja a III.
cim alatt rendelkezik az egyenldségrdl, amelybdl az alabbiak kiemelését
tartottam fontosnak.

,,20. cikk

1 A Magyar Koztarsasig Renddrségének Csapatszolgalati Szabalyzatdnak kiadasarol szolé 11/1998 (IV.
23.) ORFK-utasitas.



A torvény elotti egyenloseg

A torvény elott mindenki egyenlo.

21. cikk

A megkiilonboztetés tilalma

(1) Tilos minden megkiilonboztetés, igy kiilonosen a nem, faj, szin, etnikai
vagy tarsadalmi szdarmazas, genetikai tulajdonsag, nyelv, vallas vagy
meggyozodes, politikai vagy mds vélemény, nemzeti kisebbséghez tartozas,
vagyoni helyzet, sziiletés, fogyatékossag, kor vagy szexualis iranyultsag
alapjan torténd megkiilonboztetés.

(2) A Szerzédések alkalmazadsi korében és az azokban foglalt kiilonos
rendelkezések sérelme

nélkiil, tilos az allampolgarsag alapjan torténd minden megkiilonboztetés.

22. cikk
A kulturalis, vallasi és nyelvi sokféleseg
Az Unio tiszteletben tartja a kulturdlis, valldsi és nyelvi sokféleséget.” (URL1)

Az esélyegyenlOség soran szamos visszhang és kritika gyilik 0ssze, és nem
kérdés, hogy sok ember fejében nacionalista érzelmek fogalmazédnak meg,
mely fogalmak tobbnyire elnyomo, becsmérlé és szitd szavakat foglalnak
magukba. Kiilonds, hogy amennyiben az esélyegyenldség sz6 mellé tessziik a
tolokocsis, bénult vagy a vak jelzOket, az emberek sajnalatot éreznek,
segitségnyujtasi szandékuk amplitiddja megsokszorozodik. Ez természetes,
hiszen minden egészséges érzetli ember valahol részrehajlo és segitségnyjto,
ha a masik emberen, annak valamilyen fogyatékossdgan kell segiteni,
szamukra a teljesértékli élethez plusz jogokat, azaz pozitiv diszkriminativ
jogosultsagokat kell biztositani (Poczik, 2003a, 12.). Ezen torekvés egyik
legjelesebb megtestesitdje szamomra a paralimpia, hiszen egy-egy testileg
hatranyos helyzetii embernek nyujt a tarsadalom lehetdséget arra, hogy a vilag
el6tt bebizonyitsak teljes emberi mivoltukat, amit ez esetben a szellem, az erd
¢s a kitartas testesit meg.

Megvizsgalva az ORFK teljes vezetéi utasitasat tartalmazd jegyzéket
megallapithato, hogy a rend6rség mar 2004-ben kiilon utasitassal foglalkozott
a fogyatékos személyek jogainak renddrségi eljarasokban torténd
érvényesitésével és esélyegyenldségiik biztositdsaval?, mig a kisebbségi
onkormanyzatok jogainak érvényesitése, igy a roma kisebbségi 6nkormanyzat

2 A fogyatékos személyek jogainak renddrségi eljardsokban térténd érvényesitésérol és esélyegyenléségiik
biztositasarol szo16 4/2004. (1. 19.) ORFK-utasitas.



és a renddrség egyiittmiikodése® hét évvel késébb, 2011-ben keriilt utasitas
forméjaban megfogalmazasra.

A modern kori demokracia alapkdve, hogy minden ember egyenld,
fiiggetleniil attél, hogy melyik tarsadalom tagja, melyik nemhez, kaszthoz
tartozik, milyen identitasokkal rendelkezik. Ezen egyenldséget Magyarorszag
Alaptorvénye a XV. cikkben az alabbi modon foglalja 6ssze:

»(1) A torvény elott mindenki egyenld. Minden ember jogképes.

(2) Magyarorszag az alapveté  jogokat  mindenkinek  barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas,
politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni,
sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

(3) A nok és a férfiak egyenjoguak.

(4) Magyarorszag az esélyegyenloség és a tarsadalmi felzarkozas
megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti.

(5) Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a
ndket, az iddseket és a fogyatékkal éléket.” (URL2)

Az alaptorvény nem rendelkezik egységes esélyegyenldségi torvény
megalkotasardl, igy annak hianya nem alkotmanyellenes. A jogalkotd ennek
okan szabadon dontheti el, hogy milyen eszkozoket vesz igénybe a hatranyos
megkiilonboztetése kikiiszobolésére (URL3). A jogalkotd ezen torekvését
jelképezi azonban az egyenld banasmodrol és az esélyegyenlOség
elémozditasarol szo16 2003. évi CXXV. térvény (a tovabbiakban: Ebtv.). Az
Ebtv. tehat nem masra hivatott, minthogy minden ember szamara jogot
biztosit ahhoz, hogy egyenld méltosagu személyként élhessen, azon
szandékatol vezérelve, hogy hatékony jogvédelmet biztositson a hatranyos
megkiilonboztetést elszenveddk szamara, kinyilvanitva azt, hogy az
esélyegyenlGség és a tarsadalmi felzarkozas elomozditasa elsdsorban allami
kotelezettség, tekintettel az alaptorvény II. és XV. cikkére, valamint a
koztarsasag nemzetk6zi kotelezettségeire és az eurdpai kozosségi jog
vivmanyaira (URL4).

Az egyiittmiikodés sziiksége

~Lényeges igény, hogy a hazai rendészeti szakemberek hivatdasuk miivelése
soran tudjak, ertsék, hogy a tarsadalom dominans oOsszetettsége — a

8 Az altaldnos renddrségi feladatok ellatdsara létrehozott szerv és a roma kisebbségi nkormanyzatok
kozotti egytittmitkodésrél, kapesolattartasrol szo16 22/2011. (X. 21.) ORFK-utasitas.



fontossaga és a természete szerint — mikent »rajzolja at« kozvetlen vilagunk
szocialis folyamatait. De legalabb ennyire fontos az is, hogy kialakuljanak és
formalodjanak azok a szakmai kompetenciak, készségek és jartassagok,
amelyeknek az etnikai, nyelvi, valldsi, kulturdlis soksziniiséggel
(multikulturalitdassal) Osszefiiggésben a rendészeti szakma nélkiilézhetetlen
alkotorészéveé kell valniuk.” (Kozary—Valcsicsak, 2014, 8.)

Egyiittmiikodés létrehozdsa a romakkal és szintokkal

Szorosan  Osszefiigg  az  etnikai sokszinliséggel  kapcsolatos
ismeretterjesztéssel, hogy a kozosségi rendészeti képzés soran ki kell térni
azokra a jo gyakorlatokra, amelyek a romakkal és szintokkal valo
egylittmiikodésre épitenek, és problémamegoldas-kozpontu megkdzelitést
képviselnek (Konrad-Stryova, 2006, 310.).

Ennek soran a rendéroknek sajatos szakértelmet kell szerezniiik a kdvetkezo
teriileteken:

- kommunikaci6 (a helyi roma és szint6o kozosségek nyelvén is);

- a kiilonboz6 vélemények meghallgatasa;

- bizalomépités és kozvetités konfliktusokban;

- kreativ megkozelités a kozosségi ligyekben, példaul a kozosségi
csoportok megszervezésében;

- problémamegoldas a SARA-modszer (Adatgytijtés, Elemzés, Valasz,
Ertékelés — Scanning, Analysis, Response, Assessment) vagy a
,,Problémaelemzési modul” segitségével (URLD5);

- az altalanos stratégiai rendelkezések atiiltetése a gyakorlatba,

valamint a kozosség problémainak kozvetitése a rendéri vezetés és mas
feleldsok felé (EBESZ, 2008, 96.).

Az egyiittmikodéshez azonban két fél sziikséges. Az altalanos feladatokat
ellatd renddri szerven tul sziikséges megemliteni a Cigany vagy roma
nemzetiségi dnkormanyzatokat. A rend6rség partnerét ebben a kérdéskorben
szandékosan emlitettem két modon. Bar a nemzetségek jogairdl szolé 2011.
évi CLXXIX. torvény (URLG) a nemzetiségek oktatasi, kulturalis és média
jogai alatt a cigany elnevezést is alkalmazza, ,,Londonban 1971. aprilis 8-12.
kozott megtartott Elsé Roma Vildgkongresszuson, az ott jelenlévo, kiilonbozo
cigany népcsoportokhoz tartozo kiildottek, konszenzussal azt fogadtak el, hogy
a vilag osszes cigany szarmazasu emberének kézos és hivatalos elnevezése
attol kezdve a rom tobbes szamu alakja, azaz a roma legyen.” (Banlaky, 2007,
9.) Ettdl fiiggetleniil a koznyelvben tovabbra is megmaradt a cigany kifejezés,



€s szamos roma csoport is bliszkén hasznalja a mai napig, amit tobb megyei
és helyi roma/cigany nemzetiségi onkormanyzat elnevezése is bizonyit. ,,Bdr
a ciganysag onkormanyzatisaganak megteremtése kétsegtelen siker, a
rendszer, nem utolso sorban a kisebbségi torvény hiatusai, fokeént az
identitasvdlasztas parttalan lehetdségei és manipuldlhatésdga, valamint a
valasztasok rendszere - a tébbséghez tartozok is valasztjak a kisebbsegi
onkormanyzatot — miatt szamos sebbdl vérzik”” — mutat r4 a roma
onkorményzatok miikodésének egyik legnagyobb zavarara Poczik Szilveszter
(20034, 10.), és iiltetem at én is ezen tézist teriileti/helyi szintekre. Féként az
elmult 60 esztendd tiikrében 4 a roma Onkormanyzatok feladatai soran
maguktol nem tesznek és nem is fognak tenni kezdeményezést a renddrség
iranyaba. A rendérség feladata — a késébbiekben targyalt modon — a
kapcsolatfelvétel, majd a kozos munka gyiimdlcsének megizleltetése. Ez
roppant nehéz olyan rendszerben, ahol a rég kialakult allamhatalmi elvarasok
nyoman helyi szinten egy-egy foére redukalodott a kapcsolattartas, majd az az
egy-egy fo tolmacsolta a kozigazgatasi (allamhatalmi) szerv akaratat. Ebben
a korben a civil szerveztek sem tudnak érvényesiilni, mint az K6czé Angéla
szavaibol kicseng; ,,4 roma civil szervezédéseket — hasonloan a magyar civil
tarsadalom szervezeteihez — az jellemezte, hogy az érdekeit hatékonyan
kepviseld elitcsoportokkal szemben apolitikus, érdekeiket érvényesiteni nem
tudo, szervezetlen, dezintegralt roma csoportok dallnak, amelyek még civil
szervezeti  formdaban is  eszkoztelenek a  dontési  folyamatok
megvdltozatasaban.” (Kovach et al, 2012, 304.) A rendszervaltast kovetden
1étrejGtt, @ roma érdekeket kiemelt figyelemmel szolgalo civil szervezetekkel
kapcsolatban emlitést érdemel a Tarsasdg a Szabadsagjogokért és a Magyar
Helsinki Bizottsag. Ezen civil szervezetek azonban csak a romak jogi érdekeit
kivanjak védeni reaktiv modszerrel, és a probléma forrasara nem talalnak
gyogyirt. Ebben a folyamatban k6zds akaratok, kozos kotelezettségvallalasok
sziikségeltetnek, amelyek eredményei nem egy f6, hanem egy-egy
csoport/kozosség egészén kell, hogy lecsapddjanak. Roviden: az
egyiittmiikodés csak akkor johet létre, amennyiben mindkét fél mdogott,
cléitélet-mentesen, teljes rendszerkép mutatkozik a  kozbiztonsag
produktuman tal annal fontosabb termék, a tarsadalmi kohézio erdsségének
felismeréséért, amit csakis a kozos eredmények utjan lehetséges abszolvalni.

Egyiittmiikodés az ORFK-utasitas tiikrében

4 Az 1956 utani Kadar-rendszerben a megtorlé kizbiztonsagi szemlélet mellé felzarkéztak a munkaerd-
gazdalkodasi, demogrdfiai, szocidlis, kulturalis megfontoldsok. Az MSZMP PB 1961. tavaszi hatarozata a
ciganysag helyzetének megjavitasarol, munkaba allitasarol, datmevelésérdl intézkedett” (Poczik 2003b,
100.).



»A varosi és vidéki kozosséegek kozbiztonsaga és konfliktusmentes egyiittélése
érdekében programokat kell inditani a renddrség, a cigany kisebbségi
onkormanyzatok, civil szervezetek egyiittmiitkodésével a polgarérség, a
kézosségi  és szomszédsagi biinmegelézés, a drogprevencio ¢éS a
konfliktuskezelés teriiletén a helyi sajatossagok figyelembevételével és a helyi
nyilvanossag minél szélesebb korii bevonasaval — kiilonésen a konfliktusokkal
terhelt telepiiléseken.” (KIM, 2011, 96.) Az Orszagos Renddr-fokapitanysag
2011-ben az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv és a
roma kisebbség kapcsolatrendszerének megovasa, tovabbfejlesztése, az
egylittmiikodés hatékonyabba tétele érdekében sziikséges renddri feladatok
meghatarozasanak ¢érdekében kiadta az altalanos rend6rségi feladatok
ellatasara létrehozott szerv és a roma kisebbségi onkormanyzatok kozotti
egytttmikodésrol, kapcesolattartasrol szo16 22/2011. (X. 21.) ORFK-utasitast.
Az utasitds kiadasa 4altal a renddri vezetés — a roma kisebbségi
onkormanyzatok kozotti egyiittmiikodés jegyében — megalkotta céljai
megvalositasanak eszkozrendszerét. fgy a rendérség és a roma kisebbség
kozott a konfliktus- és elditélet-mentes viszony megteremtését, kiemelt
figyelemmel a blinmegelézésre, az aldozatta, blnelkovetdvé, illetve
szenvedélybeteggé valas elkertilésére, €s az ismeretterjesztd kommunikaciora.

Felelosok kijelolése

Az egylittmiikddés megalapozasa, a felel6s személyek kijeldlése érdekében —
a rendOrség szervezeti felépitésének megfeleléen — kozponti Kisebbségi
kapcsolattartasi munkacsoport (a tovabbiakban: KKKM) és teriileti kisebbségi
kapcsolattartasi munkacsoportok (a tovabbiakban: TKKM) keriiltek
létrehozasra. A munkacsoportok tagjait az allomanyilletékes parancsnokok
jelolik ki mind teriileti, mind helyi szinteken. A KKKM vezetdje az ORFK
Rendészeti Foigazgatosag kijelolt féosztalyvezetdje, tagjai az ORFK Biinligyi
Foigazgatosag, az ORFK Rendészeti Foigazgatosag, az ORFK
Humanigazgatasi Szolgalat, valamint az ORFK Sz6vivoéi Iroda alloméanyabol
kijelolt egy-egy személy. A TKKM vezetdje a teriileti szerv kozrendvédelmi
osztalyanak vezetGje, tagjai a teriileti szerv biniigyi szolgalati aganak,
rendészeti szolgalati agadnak, humanigazgatasi szakszolgéalatanak, valamint
hivatali szakszolgalatanak (szovivoi iroda) allomanyabol kijelolt egy-egy
személy. Az orszagos kisebbségi 6sszekotbt az orszagos rendérfkapitany, a
teriileti kisebbségi 0sszekotot a teriileti szerv vezetdje a KKKM és a TKKM
(a tovabbiakban egylitt: munkacsoport) tagjai kozil jeloli ki. Az 6sszekotd
kijelolése soran indokolt kiemelt figyelmet forditani arra, hogy az érintett
személyek lehetdség szerint rendelkezzenek konfliktuskezelési, pszichologiai,
empatikus és pedagogiai készséggel.



Feladatszabas

Az Osszekotok feladata, hogy ellassak a munkacsoport miikodésével
Osszefiiggd adminisztrativ feladatokat, illetve az adott rendéri szervet
képviselik a kisebbségi Osszejoveteleken, forumokon, rendezvényeken. A
munkacsoportok koordinaljdk a kisebbségi kapcsolattartasi, egytittmiikodési
feladatokat, igy kiillondsen az aldozattd, blinelkovetové, szenvedélybeteggé
valas elkertilését, a renddrség szakmai tevékenységének kommunikaciojat, a
renddrségrol valo pozitiv kép kozvetitését, a hivatasos allomany romologiai,
konfliktuskezelési és kommunikécios képzését, a renddri hivatas vallalasanak
elémozditasat szolgalo stratégiak, programok kidolgozasat, valamint a
rendorség és a roma kisebbség kozotti konfliktushelyzetek megeldzését. A
roma kisebbségi Onkormanyzatokkal a kapcsolattartast helyi szinten a
renddrkapitanysag vezetdje altal a koordinacios feladatok ellatasara kijelolt
kisebbségi 6sszekotd végzi. A munkacsoportok és az 0sszekotok kivalasztasat
kovetéen a megfeleld felmérések és nyilvantartasok (melyik telepiilésen
miitkodik roma onkormanyzat és kik a vezetdi) elvégzése utan a kisebbségi
Osszekotok a roma kisebbségi tarsadalmi szervezetekkel, alapitvanyokkal
orszagos, teriileti és helyi szinten kozvetlen kapcsolatot alakitanak ki és
tartanak fenn. A TKKM vezetéi és a kisebbségi Osszekotok a KKKM
szervezésében évente esetmegbeszélést, konzultaciot tartanak, amelyre
meghivjak az Orszagos Roma Onkormdanyzat (tovabbiakban: ORO) teriileti
roma koordinatorait. Az Orszagos rendoérfokapitany évente értékeld
értekezletet tart, az azon torténé részvételre felkéri az ORO képviseldjét. Az
éves értékeld értekezleten részt vesznek a KKKM, a TKKM vezetbi, valamint
meghivést kap az ORO rendérségi dsszekottetésért felelés roma koordinétora.
Az eseményen értékelik az egyiittmiikodési megallapodasban megjeldlt célok
megvaldsulasat, a kialakult helyzetet és a kozos tevékenységet, a roma
kisebbség és a rendoérség kozotti kapcsolat orszagos helyzetét. Sor keriil az
egylittmiikodésben kiemelkedd munkat végzo kisebbségi 6sszekotok és roma
koordinatorok  tevékenységének elismerésére. A roma kisebbségi
Oonkormanyzat altal vagy a rendorséggel kozosen szervezett rendezvényeken
— a szolgalati feladatok szem el6tt tartasaval, felkérésre — a rendorség biin- €s
baleset-megel6zési szakemberei tanacsadoi tevékenységet latnak el az
aldozatta, blinelkovetové és szenvedélybeteggé valas targykorében.

Képzések, kapcsolatjavité programok



A munkacsoportok figyelemmel kisérik azokat a képzési modokat, felkészitd
tréningeket, valamint a helyes életvitelre, konfliktuskezelésre iranyulo
tanulmanyokat, elemzéseket, amelyek a roma kisebbséggel kapcsolatban
hasznosithatd ismereteket nyujthatnak a rendérség személyi allomanya
szdmara. A KKKM sziikség szerint, de legaladbb évente Osszesiti az
adaptalhatdé modszereket, képzéseket és programokat, amelyek alapjan — a
kriminologiai kutatasok legfrissebb eredményeivel kiegészitve — létrehozza a
roma kisebbséggel kapcsolatos kriminoldgiai, szocidlis kutatasok,
tanulmanyok — TKKM-ek részére is elérhetd — adattarat, amelyet a rendérség
belsd honlapjan (Intranet) elérhet6vé tesz.

A rendorkapitanysagok kezdeményezik az illetékességi teriiletiikon miikodo
roma kisebbségi Onkormanyzatok képviseldinél olyan kapcsolatépito,
kulturalis és sportprogramok szervezését, amelyek a renddrség személyi
allomanya ¢és a roma kisebbség kozotti kdlcsonos elditéletek felszdmolasat,
mérséklését szolgaljak. A rendérkapitanysagok illetékességi teriiletiikdn a
helyi roma kisebbségi onkormanyzat bevonasaval felmérik azon oktatési
intézményeket, iskolakat, alapitvanyokat, amelyek romak felzarkoztatasaval
foglalkoznak. Az ORO teriileti roma koordinatoraval, valamint a telepiilési
roma Kisebbségi 6nkormanyzatok (a tovabbiakban: TRKO) képviseldinek
bevonasaval felveszik a kapcsolatot az emlitett intézményekkel és — lehetdség
szerint — kézremiikodnek a felvetett, rendérséget érinté szakmai problémak
megoldasdban. A helyi 0sszekotok a roma kisebbségi dnkormanyzatok
képviseldinek kezdeményezésére segitséget nyujtanak a rendészeti
szakkozépiskolak részére toborzashoz, valamint nyilt nap tartasahoz annak
érdekében, hogy minél tobb roma szarmazasu fiatal megismerhesse a rendori
hivatast. A roma szarmazasu fiatalok rendorré valasanak -elOsegitése
érdekében a renddrség altal biztositott timogatasi rendszer létrehozasarol,
valamint a renddri szervek ezzel kapcsolatos feladatairdl sz6lo6 ORFK-
utasitdsban meghatarozott palyazati lehetdéségek minél szélesebb korben
torténé megismerése érdekében a munkacsoportok, valamint a helyi
Osszekotok sziikség szerint megkeresik a roma kisebbségi dnkorményzatok
vezetOit, tisztségviseloit.

Problémamegoldas, konfliktushelyzetek kezelése

A munkacsoportok tagjai, a kisebbségi 6sszek6tok részt vesznek a kistérségi
egyeztetd forumok munkajaban, kozvetitik a roma kisebbség irdnyabol
érkezd, illetve a roma kisebbség tagjaira vonatkozdan felmeriilt problémakat
a renddri vezetdkhdz, ezzel egyidejiileg jelzéssel élnek az ORO teriileti roma
koordinatora, valamint az illetékes kisebbségi onkormanyzati vezetd felé. A
KKKM a roma kisebbséggel kapcsolatos konfliktushelyzetek elemzése



alapjan gyakorlati példakat és helyes megoldasi modszereket bemutato
szakmai anyagot készit, amelyet a renddri szakmai tevékenység soran,
valamint a rendérok képzésében alkalmazni lehet. A gyakorlati példatar
frissitésérol az éves értékeld jelentés elkészitésével parhuzamosan minden
évben gondoskodik.

Biinelkovetove, aldozatta valas elkeriilésére vonatkozo
feladatok, programok

A telepiilési roma kisebbségi onkorményzatok (tovabbiakban: TRKO),
valamint a pedagogiai szakszolgalatok és a telepiilési Onkormanyzatok
segitségével a helyi 0sszekotok sziikség szerint részt vesznek az oktatasi
intézmények nevelési programjainak megvaldsitasaban. A renddrség
biztonsagra neveld programjainak (D. A. D. A., Ovizsaru, Iskola rendére, a
helyes szabadid6 eltoltéséhez hasznos informaciot tartalmazo programok)
bevezetését — a lehetdségekhez mérten — ki kell terjeszteni azon telepiilések
oktatasi ¢és gyermekgondozasi intézményeire is, ahol a roma kisebbség
nagyobb aranyban ¢él, vagy ezt az intézmény kezdeményezi. A
rendorkapitinysdgok a  baleset-megeldzési  tevékenység  keretében
megvalosuld programok szervezésébe bevonjak a TRKO-t annak érdekében,
hogy minél tobb roma szarmazasu fiatal vehessen részt a baleset-megel6zési
céli versenyeken, rendezvényeken. A munkacsoportok, az illetékes
kisebbségi 6nkormanyzatokkal egyeztetve, elkészitik a roma kisebbséghez
fiz6d6 kapcsolat javitasat szolgald, valamint a bilincselekmények
elkovetésének megelézésére vonatkozo tajékoztatd anyagokat. A renddrség
blin- és baleset-megel6zési szakmai anyagainak, kiadvanyainak terjesztésébe
bevonjak a kisebbségi 6nkormanyzatokat.

Kisebbségi koordinacios munkacsoport miikodése a Bacs-
Kiskun Megyei Rendor-fokapitanysagon

A Bacs-Kiskun Megyei Rendér-fokapitanysag (tovabbiakban: BKMRFK)
évente egylittmiikddési megallapodast kot a Béacs-Kiskun Megyei Cigany
Onkorményzattal (tovabbiakban: BKMCO), amely megallapodas lefekteti a
rendbrség és a roma kisebbségi onkormanyzatok kozotti konfliktus- és
elditélet-mentes viszony megteremtését, a parbeszéd javitasat. Az
egylttmiikodés fo teriiletei a blinmegel6zés, az aldozattd valas és
blnelkdvetové valas  elkeriilése, a diszkriminacidé megelézése, az
ismeretterjeszté kommunikaci6, valamint a felek képviseléinek folyamatos
¢s hatékony egyiittmiikodése. Az egylittmiikodési megallapodas az altalanos



rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv és a roma kisebbségi
onkorményzatok kozotti egylittmiikodésrol, kapcsolattartasrol szolo 22/2011.
(X. 21.) ORFK-utasitas tiikrében lefekteti a felek kozotti kapcsolattartas
modjat, valamint résziikre kotelezettségvallalast allapit meg az aldbbiak

szerint.

A Bécs-Kiskun Megyei Rendor-fokapitanysag kotelezettséget vallal,

A fokapitanysag a hivatasos allomany részére a lehetdségek
fiiggvényében folyamatos tajékoztatast ad a roma kisebbségre
vonatkoz6  tarsadalomtorténeti,  kulturdlis  és  szociologiai
ismeretekrél. A fékapitanysag a roma lakossaggal kapcsolatos
szakmai, képzési tematikajat egyezteti az Onkormanyzattal, ¢és
részére véleményezési jogot biztosit. Az eligazitasok soran felhivja
a szolgalatba 1ép6 allomany figyelmét a roma kisebbséggel torténd
intézkedések soran tanusitandd tolerans, eloitéletektol mentes,
kulturalt és torvénytiszteld magatartasra.

A fékapitanysag aroma kisebbség célzott csoportjai szamara —igény
szerint — specialis fogadonapokat tart, és lakossagi (blinmegel6zési)
forumokat szervez.

A fékapitanysag felkérésre foglalkozasokat, osztalyfénoki orakat
tart a roma fiataloknak a biinmegel6zés, a drogprevencio és az
aldozattd valas elkeriilése targykorében, illetve a rend6ri munka
céljainak bemutatasa érdekében. A fokapitanysag folytatja a D. A.
D. A. program (rendérség biztonsagra neveld programja) oktatasat
azokban az iskolakban is, ahol magas aroma tanulok 1étszama.

A fékapitanysag lehetdségeihez mérten, illetve igény szerint
tajékoztatd anyagokat bocsat az onkormanyzat rendelkezésére,
amelynek célja a roma kisebbség célzott csoportjai (kiemelten a
gyermek- és fiatalkortiak, valamint a fiatal felnéttek) prevencios
ismereteinek bévitése, valamint segitségnytjtas az 6ket fenyegetd
veszélyek felismeréséhez €s elkeriiléséhez.

A fokapitanysag lehetéségeihez mérten eldadokat biztosit az
onkormdanyzat altal a jelen megallapodas céljaival 6sszhangban
szervezett rendezvényeken (példaul drogellenes napok, sport és
kulturalis talalkozok stb.), melyek keretében biztositia — a
lehetdségei fiiggvényében — kiilonbozd szolgalati agak és
renddrségi technikai bemutatok megtartasat.

A Bécs-Kiskun Megyei Cigany Onkormanyzat kotelezettségvallalasai.



= Az 6nkormanyzat egyiittmik6dik a fékapitanysaggal a blin6zés és
az 4aldozatta valas, valamint a konfliktusok, a diszkriminacid
kialakulasanak megel6zését célzoé programok szervezésében, az
esetlegesen kialakult konfliktusok feloldasaban.

= Az oOnkormanyzat — a foékapitanysagon felmeriild igényeknek
megfeleléen, eldzetes egyeztetés alapjan — wvallalja cigany
népismeret eléadas tartdsat a hivatasos allomany részére.

= Az 6nkormanyzat torekszik a roma lakossag korében a rendérséggel
szemben esetlegesen fennallo eléitéletek, ellenérzés csokkentésére.

= Az onkormanyzat vallalja, hogy a fokapitanysag altal tartott
fogadonapokat, szervezett féorumokat a roma lakossag korében
népszerusiti.

= Az oOnkormanyzat vallalja — a megallapodas 8. pontjaban
meghatarozottak szerinti —tajékoztaté anyagoknak az érintettekhez
torténd eljuttatasat.

A felek altal vallalt egyéb kotelezettségek.

= A felek a rendbrség és a roma kisebbség kozotti viszony
kozvetlenebbé tétele érdekében kozos kulturalis, sport- és egyéb
rendezvényeket szerveznek.

= A felek a megallapodas nyoman felmeriilt, illetve az egyiittmiikodés
soran  kozérdeklodésre  szamot tartdé  kérdésekrél  kdzos
sajtotajékoztatot tartanak.

= A roma szarmazasu fiatalok rend6rré valasanak elésegitése érdekében
a rend6rség altal biztositott tdmogatasi rendszer létrehozasarol,
valamint a rendéri szervek ezzel kapcsolatos feladatairdl szdlo
ORFK-utasitasban meghatarozottak folyamatos végrehajtasaval a
fokapitanysag eldsegiti a roma szarmazast kozépiskolas fiatalok
rend6rré  valasat, a résziikre kialakitott tamogatasi rendszer
mikodtetését.”

Az egyiittmiikodés gyakorlati megvalosulasa

A BKMRFK valamennyi rendérkapitanysaganak tekintetében folyamatos a
bin- ¢és  baleset-megel6zési  programok  végrehajtasa,  melyek

5 Bacs-Kiskun megyei renddrfokapitany 9/2015. (VL. 29.) BKMRFK-intézkedése a Bacs-Kiskun Megyei
Rendér-fokapitanysag és a Bacs-Kiskun Megyei Cigany Onkormanyzat koz6tt megkotott egytittmikodési
megallapodas kiadasarol.



sportrendezvények, vetélkedok, valamint eldadasok keretein beliil valésulnak
meg.

A Kecskeméti Rendérkapitanysag referense altalanos iskolakban tart sziilok
iskolaja nevii programot. Elindult a Kecskemét Megyei Jogi Varos Roma
Telepiilési Nemzetiségi Onkormanyzat elndkével a Jatsszunk egy csapatban
elnevezésii torna. A prevencios alapokon nyugvo program a szabadido helyes
eltoltésére, a veszélyes helyzetek elkertilésére hivja fel a figyelmet, hiszen erre
a renddrségnek nagy hangsulyt kell fektetnie.

Tiszakécskén interaktiv foglalkozas keriil megtartasra a Fészek Alapitvany
meghivasdra. Az ott nevelésben ¢él6 gyerekek dont6 tobbsége roma
szdrmazasu. A rendezvény célja biztonsagteremtd és biztonsagfenntartd
témaban interaktiv beszélgetések lefolytatasa. A referens, valamint egy
blinmegel6zési foeldado kollega elvégezte a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs
altal kiirt élménypedagdgiai tréner képzést, igy a nevelésben él6 gyermekek
mar részt tudtak venni az altaluk megtartott élménypedagogiai
foglalkozasokon is.

A Bajai Rendodrkapitanysag a bilinmegel6zési eldadasokon tal baleset-
megel6zési  programokat is tart, melyek keretében vetélkeddket,
filmvetitéseket, technikai bemutatot, eléadasokat szerveznek a gyalogos és
kerékparos kozlekedés témaban, valamint rajzpalydzatot is inditanak.

A Kalocsai Rendérkapitinysagon a blnmegel6zési eléado a roma
Oonkormanyzatok altal szervezett lakossagi forumok keretében tart tajékoztatot
a gyerekeknek ¢és a sziiléknek az 4ldozattd, a blnelkovetové és
szenvedélybeteggé valds megelézése témakorében. A Nebuld Altalanos
Iskoldban — ahova a legtobb roma szarmazast tanuld jar — kertil
megszervezésre a Sziiléi forum. A nyar folyaman a helyi csaladsegit és
gyermekjoléti szolgalattal kozosen tartanak biin- és baleset-megelézési napot
a roma sporttelepen. A kisebbeket még a sziilok is elkisérik. Részt vesznek
tovabba két roma nemzetiségi Onkormanyzat kulturalis, illetdleg
sportrendezvényén, ahol blin- és baleset-megel6zési tanacsadast tartanak.

A Kiskérosi Rendérkapitanysag RO-MA-NO elnevezéssel baleset-megel6zési
rendezvényt tart altalanos iskolasoknak. A kapitanysag a drogprevenciot
kiemelten kezeli.

A DAKK (Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont Zrt.) egyiittmiikodésében
Mozgasban, biztonsagban elnevezéssel az EGYMI altalanos iskola also
tagozatos tanuldi autobuszos utazason vesznek részt, ahol alkalmuk nyilik a
biztonsagos tomegkdzlekedési eszkozokon vald utazas szabalyaival
megismerkedni.

A Kiskunfélegyhazi Renddrkapitanysagon a Kiskunfélegyhazi Szakmakdzi
Mivelddési Héazban, Esélynap cimmel a fogyatékossaggal €16k, romak,
idések  elfogadasanak eldsegitésére, az esélyegyenlOség jegyében



tarsszervekkel, civil szervezetekkel egyiittmiikodve tartalmas blinmegel6zési,
kozlekedésbiztonsagi délutani programot szerveznek. A rendérkapitanysagon
Emberkereskedelem, embercsempészet, modernkori rabszolgasag,
csicskaztatas, illegalis foglalkoztatds megjelenési formdi cimen konferenciat
rendeznek, melyre meghivést kapnak a gyermekvédelmi, blinmegel6zési
jelzérendszer tagjai, koztiik az RNO elndke és renddrségi dsszekotdie is.

A Kiskunhalasi Rendérkapitanysag kiemelt feladatdnak tekinti, hogy a cigany
szdrmazasu tanulok minél kevesebbet hianyozzanak az iskoldbdl. Egyre
nehezebb feladatuk van, hiszen sok a hianyzo6 tanuld, melynek kovetkezménye
lehet, hogy hamarabb valnak 4&ldozattd, illetve bilincselekmények
elkdvetdjévé. A gyerekek szabadidejének hasznos eltoltése kapcsan a nyari
sziinetben bilin- és baleset-megel6zési tajékoztatast, valamint az aldozatta és
blnelkovetdvé valas elkeriilésének érdekében eldadast tartottak. A
Kiskunhalasi Rendérkapitanysdg szervezésében évek oOta megrendezésre
keriil a kiskunhalasi Vari Szabd Istvan Szakkozépiskolaban a Sporttal a
megelozésért nemzetkdzi kézilabda torna, amelyen a BKMRFK
Humanigazgatasi Szolgalat munkatarsai is részt vesznek, és kozremiikodnek
a toborzasi és palyaorientacios feladatok megoldasaban. A szocialis segitok
bevonasaval a palydzatra alkalmas didkok — a sziileikkel egyiitt —
folyamatosan kapcsolatot tartanak a kisebbségi referenssel, aki segit a
palyazat ismertetésében, valamint a benyujtasaban.

Fontos megemliteni a roma fiatalok rendéri palyara orientalasat, amely
kapcsan a BKMRFK valamennyi renddrkapitanysaga folyamatos toborzo
feladatot végez. Szamos telepiilés gimnaziumaban, szakkozépiskolajaban
folyik beliigyi rendészeti ismeretek oktatisa. A helyi renddrkapitanysagokon
dolgozo, pedagogiai ismeretekkel rendelkez6 tisztek a mar kordbban miikodo
blin-és baleset-megel6zési tandcsadason feliil biztositjak az ilyen jellegii
képzések oktatoi feladatkorét.

Belsé képzések

A multikulturalis kornyezetben végrehajtott rendori intézkedésrél szolo
27/2011. (XII. 30.) ORFK-utasitas, és a hozza kapcsolodd moddszertani
utmutatd felhasznalasaval a renddri dllomany szdmara folyamatos oktatds
keriil megtartasra a kapitanysagi allomanygytlések keretében. Ennek soran
els6dlegesen — egy roma eldadoval kozosen — a roma kultarat ismerd és
felkésziilt rendortisztek tajékoztatjdk az allomanyt a helyi sajatossagok
figyelembevételével a kisebbségben él6 tarsadalmi csoportok tagjaival
kapcsolatos konfliktushelyzetek kezelésének lehetdségeirdl, a helyszinen
végrehajtott rendori intézkedések soran elvart magatartasrol, a kovetendd
protokollrdl, az eléitélet-mentes fellépés jelentdségérdl. Ennek soran hasznos



¢s sokoldaltian alkalmazhato, a szakmai teljesitményt javitd lehetdségek,
otletek keriilnek — interaktiv mddon — bemutatasra, megvitatasra, figyelembe
véve az intézkedések soran elvart magatartast, az objektivitas fontossagat, a
kovetendd protokollt, a megkiilonboztetés tilalmat és az elditélet-mentes
rendori fellépés jelentdségét. Eligazitasok, allomanygytilések alkalméval az
eléadok, alegységparancsnokok fokozottan felhivjdk a figyelmet a cigany
kisebbséggel vald intézkedés sordn tantsitando tolerans, elditéletekt]l mentes,
kulturalt és torvénytiszteld magatartasra, viselkedésre.

A tajékoztato rendszer miikodése

A renddrségi 0sszekoto tisztek mind teriileti, mind helyi szinten valamennyi —
az illetékességi teriileten miikodo — roma kisebbségi Onkormanyzattal
egylttmiikodnek. A kisebbségi Onkorményzatok elndkei jellemzden
kozvetleniil keresik a renddrkapitanysagok vezetdit. A rendéri vezetok roma
témaju tigyekben kozos megbeszéléseket és fogadonapokat is tartanak. A
BKMCO vezetdjét rendszeresen tajékoztatjak elektronikus uton az 1j
palyazati lehet6ségekr6l, a ciganysag-rendorség egyiittmikodését érintd
informaciokrol. A kozépiskolas roma fiatalok rendérré valasanak elosegitése,
az 6sztondijasok szamanak novelése érdekében a BKMRFK Humanigazgatasi
Szolgalata minden felvételi id6szakot megel6z6en levélben értesiti a
megyében mitkodé roma kisebbségi onkormanyzatok vezet6jét. Folyamatos
kapcsolattartas utjan keriilnek tajékoztatasra a kozépfoka tanintézmények
vezetdi, és rajtuk keresztiil keriilnek tajékoztatasra az érintett tanulok a
rendészeti palyara iranyitast elosegitd palyazati lehetoségekrol.

Biin- és baleset-megelozés

Bacs-Kiskun megyében a fiatalokkal valé gondoskodasban — a prevencios
oktatasokon tul — egyre nagyobb az igény a szabadidé helyes eltoltésére vald
figyelemfelhivasra, a szabalykovetd életvitel fontossagéra torténd tanitdsra,
felkészitésre.

A Kiskaracsony, nagy biztonsag, vagy a Jatsszunk egy csapatban program —
barmely olyan projekt, amiben a gyermekek onkifejezéséhez adunk segitséget
— kiemelten fontos. Az oktatas mellett hatékonyan felhasznalhaté lenne a
Kecskeméti  RendoOrkapitanysdg  vonatkozasdban  fentebb  emlitett
¢lménypedagogiai foglalkozasok lehetdsége. Mar az elsé ilyen foglalkozas
alkalmaval lathato volt, hogy a fiatalok érdekl6dését, bizalmat kénnyebb
felkelteni, fenntartani. A feladatok utidn a reflexios korokben mélyebbrol



jonnek eld — akar elrejtett, elfojtott — érzések, az indulatkezelésben jobb
eredményeket lehet elérni.

E mellett azonban ugyanilyen jelentdséggel bir a sziilok képzése is, hiszen a
mikrokornyezeti (csaladdi) hatds a gyermekek életének elsé szakaszaban
meghatarozo, ¢és élethosszig tartd hatdsa is van. A Kecskeméti
Rendodrkapitanysag referense ahhoz készit tematikat, hogy egy atfogo,
segédanyagokkal is ellatott programot tudjon elinditani a sziil6k irdnyéba,
melyet a tobbi kapitanysag referensei is tudnak majd hasznositani a jovoben,
hiszen a sziiloket megszolitani, 6ket elérni mindig nehéz feladat. A programok
végrehajtasanal sziikséges targyi, anyagi feltételeket palyazati, egyéb
lehetdségekkel lehetne kidolgozni, fenntartani. A kisebbséggel valo atfogd
gondoskodas célja a szabalykovetés, felel6sséget vallalni tudas kialakitasa. A
kisebbségi referenseknek ebben latjuk nagy feladatat. A blinmegel6zési
eléadasokon, kozds programokon a roma lakossdg nagyobb szamban vett
részt, mint az el6z6 években, illetve egyre tobben érdeklddnek a rendérség
palyaorientacidja irant. Ez a toborzémunka és a kialakitott bizalom miatt
valosulhatott meg.

A felek kozos programjai

A Kecskeméti Rendérkapitinysag a Bacs-Kiskun Megyei Rend6r-
fokapitanysaggal kozosen A rendirség és a kisebbségben ¢lo tarsadalmi
csoportok kapcsolat- és viszonyrendszere cimmel tartja meg éves
konferencigjat a Kecskemét Megyei Jogh Varos Roma Nemzetiségi
Onkormanyzat, a rendérkapitinysag 4lloméanya, valamint kiilsd eléadok
bevonasaval. A konferencian eléadast tartanak tobbek kozott pedagogusok,
gyermekvédelmi szakérték, partfogd feliigyelék, valamint konfliktuskezeld
szakértok.

A Bajai Rendérkapitanysag sportrendezvény keretében biztositja a rendorség
¢és a cigany kisebbség tagjai kozotti viszony kdzvetlenebbé tételét. A kozos
foci megrendezésére a Bajai Rendérkapitanysag alloméanya és a Bajai Cigany
Kisebbségi Onkormédnyzat tagjaibol szervezett csapatok kozremiikodésével
keriilt sor. A sportrendezvény és az azt kdvetd vacsora kotetlen beszélgetést
biztositott a résztvevok szamara, akik megismerhették egymas személyiségét,
szokasait, hagyomanyait és kultarajat.

A Kalocsai Rendérkapitanysagon a kalocsai roma kdzosségi hazban a Roma
Kultura Napja ciml rendezvényen bilin- és baleset-megeldzési programmal
késziilnek mind a gyerekeknek, mind a felndtteknek. A Batyai Nemzetiségi
Onkormanyzat rendezésében egész napos Roma Taldalkozoén szintén biin- és
baleset-megelézési versenyekkel, vetélkedokkel késziil a rendérkapitanysag.



A Kiskunfélegyh4zi Rendérkapitanysig és az RNO kozos szervezésében
keriil évente megrendezésre a Biztonsagban egyiitt! cimii rendezvény, amely
arendOrség és a cigany kisebbség tagjai kozotti viszony kdzvetlenebbé valasat
segitette el0. A rendezvényen a gyermekek részére rajzverseny keriil
megrendezésre Hogyan latom a renddri munkat? cimmel.

Osszegzés

A rendszervaltozast kovetoen a renddrség atvilagitasat végzo cég, a TC Team
Consult jelentésében a renddérségi reform alapelvei kozott fogalmazta meg azt
is, hogy a bizalomépités jegyében a renddrségnek a lakossaggal €s mas
intézményekkel egyiitt proaktivan és megel6zéen kell cselekednie, és egy
halozatos partnerkapcsolattal kell rendelkeznie, tovabba, hogy a rendéri
munkat a helyi igényekre kell szabni, ezért a dontési lehetOségeket is a
helyszinre kell delegalni (Gottlieb et al, 1998). A Bacs-Kiskun Megyei
Rendér-fékapitanysag, valamint a Bacs-Kiskun megyei rendérkapitanysagok
vonatkozasaban a munkacsoportok és a roma nemzetiségi képvislok kozott az
egylttmiikodés ezen bizalomépitd mechanizmusokat kivanja beinditani
azaltal, hogy a rendérség kijelolt kapcsolattartoi rendszeres kapcsolatot
tartanak a kisebbség vezetdivel, és az aktualis problémak a kapcsolattartas
soran megbeszélésre keriilnek.

Eredményként konyvelhetd el a kommunikéacidé magasabb szintje, ami azt
jelenti, hogy mig korabban csak a roma vezetok éltek bizalommal a rendérség
iranyaba, addig napjainkra a roma lakossag tobb rétegébdl érkezik
megkeresés, informaciokérés, tanacskérés. A roma lakkossag és a renddrség
kapcsolata k6zott 1év6 tavolsag csokkenni latszik, a roma vezeték, de mar a
roma lakossagbol is egyre tobben bizalommal élnek a renddrség iranyaba.
Lathato, hogy a rendorség ez iranyu tevékenysége a munkacsoportok altal
kozelebb viszi a szervezetet annak szolgaltatoi jellegéhez, mivel ,,...
veszélyforrasok feltardsara helyezi a hangsulyt, ezért a tarsadalmi
kapcsolatok létrehozasara allando bizottsagi forumokat teremt és folyamatos
parbeszédet a folytat a lakossdaggal. Ilyen a chicagoi modell. Eldnye, hogy
nem enged teret a rendori onkénynek, és jo kapcsolatokat dpol a
kisebbségekkel, valamint a szegényebb rétegekkel” (Finszter, 2012, 488.).
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