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A kereskedelmi kozleményekkel szemben
tamasztott miisorszerkezeti kovetelmények

GELLEN KLARA*

A médiaszolgdltatasokban kozzétett kereskedelmi kozlemények a megjelenités és a hozzéférés saja-
tos mddja, valamint az informaciéval megcélzote fogyasztdi kor szélessége okdn a gazdasagi tartalmu
kifejezések szabdlyozasi rendszerében specidlis teriiletet képeznek. Az 0j kozosségi médiapolitika az
tizleti jellegti kommunikécidra vonatkozdan azt a célt tiizte maga elé, hogy a szabad piaci mechaniz-
musok alapjén miikodé, versenyképesebb médiaszektor kialakuldsit olyan minimumszabélyozdssal
segiti, amely csupdn a médiapiaci szerepl6k mukodéséhez szitkséges finanszirozds jogi kereteit bizto-
sitja. Ugyanakkor a kereskedelmi kifejezés szabadsdgaval szemben az alkotményos értékek és a kozér-
dekil teriiletek védelmét tovabbra is hatékony tartalmi és formai korldtok garantdljik. A médiatar-
talmak ¢s a gazdasdgi hirdetések kapcsolatanak kulcsfontossigt kérdése a kozzétéeel formai és
mennyiségi korldtozdsa. Figyelemmel a miisor tartalmanak integritdsra, a szerzdi jogi és szomszédos
jogi jogosultakra, illetve a kdzonség, a kiskortak és a fogyaszedk védelmére, a kereskedelmi kozlemé-
nyek kozzétételének formai keretei in. miisorszerkezeti korldrokként jelennek meg.

Jelen tanulmdny a sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabélyairdl sz6lé 2010. évi
CIV. torvény (Smtv.) és a médiaszolgdlratasokrol és a témegkommunikiciordl szélé 2010. évi
CLXXXV. torvény (Mttv.) rendelkezései alapjén a médiaszolgaltatdsokban kozzétett iizleti jellegti
kozlemények miisorszerkezeti kovetelményeit a médiaszolgaltatdsok egészére, a kereskedelmi kozle-
mények teljes korére, és az 4j reklimoz4si médokra, technikdkra tekintettel kivanja bemutatni.?

1. A kereskedelmi kozlemények targykore

Az AVMS irdnyelv’ tdrgyi hatdlydnak kibévitésével ma mér nemcsak a linedris médiaszolgaltatds-
nak mindsild televiziés misorszolgaltatds, hanem a lekérhetd médiaszolgaltatdsok (on-demand
audiovisual media services; non-linear audiovisual media services) kapcsin is vizsgélandé a médiajogi
jogforrdsok és a kereskedelmi kommunikécié viszonya. A lekérhetd médiaszolgdltatdsokra — abbdl
kifolydlag, hogy a szolgéltaté nem a musorrendet, hanem a musorkinalatot allitja éssze, és igy a fel-

* Egyetemi docens, Szegedi Tudomanyegyetem, Allam- és Jogtudoményi Kar. E-mail: gellen@juris.u-szeged.hu

I A tanulmény alapja a TAMOP-4.2.1/B-09/1/KONV-2010-0005 azonosité szimt, Kutatbegyetemi Kivalosagi
Kozpont létrehozdsa a Szegedi Tudoményegyetemen kutatds, amely az Eurdpai Uni6 timogatdsival, az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valésul meg.

2 Tekintve, hogy a szerzé kizérélag a médiaszolgaltatdsokban megjelend kereskedelmi tartalmakkal szemben tdmasz-
tott formai elvdrasokat kivénja ismertetni, a médiatartalom-szolgéltatdk teljes kérére (igy a nyomtatott és internetes sajtdra)
feléllitott formai el8irdsok nem képezik a tanulmany targyat.

3 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2010/13/EU Irdnyelve (2010. marcius 10.) a tagéllamok audiovizualis média-
szolgéltatdsok nytjtdsdra vonatkozé egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek dsszehangolasarél (Audio-
vizudlis médiaszolgiltatdsokrol sz016 irdnyelv — AVMS irdnyelv, kodifiklt valtozat).
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hasznalé az dltala vélasztott tetsz8leges iddpontban tekintheti vagy hallgathatja megaz adott miisor-
szdmot — kizérélag a kereskedelmi kozlemények 4ltalanos szabdlyai, valamint a termékmegjelenités
és a timogatdi kozlemény kozzétételére vonatkozé eldirdsok iranyaddk. Az ‘egyideji’ fogyasztdi
hozzéférés és a szolgaltard dltal kialakitott miisorrend miatt misorszerkezeti korldtok tobbnyire a
linedris médiaszolgdltatdsok esetében meriilnek fel.

A targyi hatdly bévillését jelzi, hogy a ,kereskedelmi kizlemény” Ssszefoglaléd elnevezés vala-

mennyi, médiumban megjelenitett gazdasgi célt kommunikaciot a szabalyozas hatdlya ald von:

»Kereskedelmi kizlemény: olyan médiatartalom, amelynek célja gazdasigi tevékenységet folytatd termé-
szetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi tarsasdg drujanak, szolgalta-
tasanak vagy arculatdnak kozvetlen vagy kozvetett népszertsitése. Az ilyen tartalmak fizetés vagy hasonlé
cllenszolgaltatas cllenében, vagy onrekldmozds céljabdl kisérik a médiatartalmakat, vagy szerepelnek
abban. A kereskedelmi kézlemény formdi kozé tartozik tobbek kozote a rekldm, a timogatdst ny(jté ne-
vének, védjegyénck, arculatanak vagy termékénck megjelenitése, a televizids vasarlds és a termékmeg-
jclc:rn’tés.”4

A hatélyos médiaszabélyozasban a kereskedelmi tartalmakra vonatkozé korldtok tehde — diffe-
rencidltan — valamennyi médiatartalom-szolgéltatasban megjelenitett kereskedelmi kommunikacié-
ra alkalmazandék. Sarkady Ildiké szerint a kereskedelmi hirdetések szabalyozasét alapvetden kée té-
nyezd hatdrozza meg. Egyfeldl a ,,néz8i/hallgatéi kifejezési szabadsdg védelme, [amely] jelent8sebb
alkotmanyos érdek lehet, mint a hirdet8k hozzéférése a médiumokhoz abbdl a célbél, hogy terméke-
ik és szolgdltatasaik eladdsat fokozzdk, illetdleg arra Ssztdndzzenek”. Masfeldl ,a viligon sehol sem
ismerik el a hirdetdk alkotmédnyos jogét a médiumokhoz valé hozzéférésre, tehdt a rekldmozé cégek-
nek nincs alanyi joga a hirdetési idé megvédsarldsira>> Az aldbbiakban azoknak az értékeknek a be-
mutatdsdra toreksziink, amelyek védelmében a misorszerkesztési, formai keretek kialakitast nyertek.

2. A szerkesztoi felel6sség
és a szerkeszt6i fiiggetlenség

2.1. A szerkesztdi felel6sség

Az AVMS irényelv szabdlyozasi targykorébe kizdrélag az audiovizudlis médiaszolgaltatdsok tartoz-
nak. A hazai jogalkoté az irdnyelv audiovizudlis médiaszolgéltatdsokra kialakitott normativ megha-
tdrozdsdval osszhangban, a magyar szabdlyozasi hagyomanyoknak megfelelden a rddiés médiaszol-
galtatdst is a hatédlya ald vonta, és a médiaszolgdltatdst az aldbbiak szerint definidlea:

4 Smtv. 1. § 9. pont, Metv. 203. § 20. pont.
5 SARKADI Ildiké: A reklim nemzetkdzi és hazai szabalyozésa. In ué: Médiajogi irdsok. Budapest, Uj Mand4tum,
2005. 147.
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»az Eurdpai Unié mikodésérdl szold szerz8dés 56. és 57. cikkében meghatdrozott 6nélld, tizletszerien
— rendszeresen, nyereség elérése érdekében, gazdasagi kockazatvéllalds mellett — végzett gazdasdgi szolgal-
tatds, amelyért eqy médiaszolgiltatd szerkesztdi feleldsséget visel, amelynek elsédleges célja miisorszdémok-
nak téjékoztatds, szérakoztatds vagy oktatds céljabdl a nyilvanossighoz valé eljuttatdsa valamely elekero-
nikus hirkézlé halézaton keresztill.”® (Kiemelés a szerzétsl)

A médiaszolgéltatasok meghatdrozdsanak egyik meghatdrozé eleme, hogy legyen egy olyan
személy (médiaszolgaltatd), aki a szolgdltatdsért szerkesztdi felel8sséget visel. A szolgaltatd stituszd-
nak meghatdrozdsakor tehat e normativ elem alapjén kell mérlegelni, hogy az adott szolgdltatds a
torvény rendelkezései ald vonhaté-e. A médiaszolgiltats ennck megfelelden ,az a természetes vagy
jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi térsasag, aki vagy amely szerkesz-
t8i feleldsséggel rendelkezik a médiaszolgaltatds tartalmanak megvélasztdséére, és meghatdrozza
annak Ssszedllitdsdt”” A szerkesztdi felel8sség a médiatartalom megvdlasztdsiére és annak dsszedllita-
sdért fenndlld feleldsséget jelenti.® Az irdnyelv és a médidt szabalyozé hatélyos torvényeink értelmében
e tevékenység a linedris médiaszolgaltatdsok esetében a miisorszimok idébeli rendjének kialakitasa,
a lekérhetd médiaszolgaltatdsok esetében pedig a misorkinalat (sajtétermék esetében a szovegbél,
illetve képekbél 4ll6 tartalmak) Ssszedllitasa. A szerkesztdi felel8sség az e tevékenység soran megvald-
suld tényleges ellendrzést jelenti, és a szolgaltatd tekintetében nem eredményez szitkségszertien jogi
feleldsséget.

A médiaszolgaltatd a lekérhetd és a linedris médiaszolgaltatds nyujtdsa sordn is mtisorszdmokat
juttat el a kozonséghez. A miisorszdm olyan ,hangok, illetéleg hangos vagy néma mozgdképek soro-
zata, amely egy médiaszolgaltaté dltal kialakitott méisorrendben vagy miisorkindlatban 6n4llé egysé-
get alkot, és amelynek formdja és tartalma a rddids vagy televizids médiaszolgaltatdséhoz hasonlitha-
18”7 ,[A] tartalom szerkeszt6i jellege elsésorban azt fejezi ki, hogy az audiovizualis médiaszolgalatds
minden esetben tdbb miisorszim dsszedllitdsinak eredményeként jon 1éere”!® (Kiemelés a szerzétél)
Maga a miisor mir a miisorszimok megszerkesztett és nyilvanosan, folyamatosan kézzétett sorozata.
Ennck megfelelden a szerkesztdi tevékenység a kialakitott médiatartalomra (jelen esetben miisor-
szdmra), valamint a misor rendje és kindlata feletti tényleges ellendrzésre koncentral.

A szerkesztdi felel8sséget az érintett szolgaltatd, nem pedig annak a szerkesztési tevékenységet
végzé munkaviéllaléja (vagy mds jogviszony keretében foglalkoztatott személy) viseli. ,A magyar sza-
bélyozas szerint is a szolgdltatd — rendszerint egy jogi személy — viseli a jogi felelsséget, nem a jog-
sértd miisorszam tényleges szerkesztését végzd személy.”!! A cél az, hogy kozosségi szinten, e hatdrok
nélkiili térségben 4tlathat6 helyzetet teremtsenck a médiatartalmakére, azok Ssszedllitdsdére és kiva-
lasztdsdére val6 szerkesztdi feleldsség kérdésében.

6 Smtv. 1. § 1. pont; Mtev. 203. § 40. pont.

7 Smtv. 1. § 2. pont; Mttv. 203. § 41. pont.

8 AVMS irdnyelv, 1. cikk 4) pont.

9 Smtv. 1. § 3. pont.

10 PoLyAk Gdbor: Az audiovizualis médiaszolgaltatdsok meghatdrozdsa és szabalyozasi terhei. AKTI Fiizetek, 2007.
17. szam. 11.

11 Kortay Andris — MAYER Annamdria — NYAKAS Levente — POGACSAS Anett: A médiaszolgaltatas és a sajtoter-
mék fogalma az 4j magyar médiaszabélyozasban. Justum Aequum Salutare, 2011/4.79.
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2.2. A szerkesztdi szabadsig

Az Smtv. 7. § (1) bekezdése a tényleges tevékenységet végzok javira, 4ltaldnos jelleggel deklardlja a
szerkesztdi és az djsdgivdi szabadsdgor, amely a torvényben meghatdrozott befolydsol6 tényezdkesl
valé fiiggetlenséget jelenti. ,A médiatartalom-szolgaltaté munkavillaléja, vagy a médiatartalom-
szolgéltatéval munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban 4ll6 személy jogosult a médiatartalom-
szolgéltat6 tulajdonosdtdl, valamint a médiatartalom-szolgaltatét tdmogatd, illetve a médiatar-
talomban kereskedelmi kézleményt elhelyezd természetes vagy jogi személytdl, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi tarsasigtol valé szakmai fuggetlenségre és a médiatartal-
mak befolydsoldsdra irdnyulé tulajdonosi vagy tdmogatéi nyomasgyakorldssal szembeni védelemre.”
Ezért a fentiekben meghatdrozott személyt az adott jogviszonyban nem érheti joghdtrany amiatt,
mert megtagadja a szerkesztdi és Ujsagirdi szabadsdgat csorbitd utasitds végrehajtasat.”> Az Smev. in-
dokoldsa értelmében ez a rendelkezés az Gjsagirdk és a szerkesztok fliggetlenségét hatdrozza meg, il-
letve védi. Fentickbdl a tényleges tevékenységet elldtd személyek gazdasgi befolyédstdl val6 védelmé-
nek biztositdsa olvashaté ki.

Minthogy a médidhoz valé hozzdférés joga nem 4ll rendelkezésre a reklémozok szdmdra,"
a szolgaltatd (szerkesztdje) — természetesen a felek targyaldsai alapjdn kialakitote szerz8dés és a jog-
szabélyi korldtok betartdsa mellett — szabadon déntheti el, hogy mely gazdasdgi szerepld mely kozle-
ményét és milyen médon teszi kozzé. A Médiatandes 218/2012. (IL. 1.) sz. hatdrozatdban fejtette ki
nézetét a szerkesztdi figgetlenség és az objektiv felel8sség targykorében. A testiilet allaspontja sze-
rint: ,csak és kizdrélag a médiaszolgdltaténak van joga arra, hogy sajat médiaszolgélratasdnak tartal-
mardl dontsdn, azaz meghatdrozza azt, hogy mikor, mit sugdroz, a tartalmat hogyan szerkeszti adds-
ba. Tekintettel erre az 6t kizarélagosan megilleté jogra, a tartalomért valé teljes felel8sséget is neki
kell viselnie”, azaz értelemszertien e jogdt mésnak nem engedheti 4t.

Az Mttv. 25. §-a a linedris és a lekérhetd médiaszolgiltatdsokban megjelend kereskedelmi kozle-
ményekre vonatkozdan éltaldnos jelleggel deklaralja, hogy ,a kereskedelmi kézlemény kozzétételének
megrendeldje, tovdbbé az, akinek ezek kozzétéreléhez érdeke flizédik, nem gyakorolhat szerkesztdi
befolydst — a kdzzététel idépontja kivételével — a médiaszolgaltatisra” (kiemelés a szerzétdl). A tor-
vény ezzel az elhatdroldssal a médiaszolgaltatds és a gazdasdgi szerepld szerkesztéi tartalomra gyako-
rolt befolyasa kozott hiz éles hatdrvonalat, és a szerkesztdi munkdnak a gazdasdgi szereplétdl vald a
fuggetlenségét valamennyi kereskedelmi kézleményre generalklauzula jelleggel deklaralja. Ahogyan
azt a brit médiahat6sdg, az Ofcom irdnymutatdsiban is olvashatjuk: a médiaszolgaltatdnak fiigget-
len szerkesztdi kontrolle kell gyakorolnia a miisor felett. Egyes esetekben elkeriilhetetlen a média-
szolgdltatén, a miisor készitdjén kivil all6 személy bizonyos mértékil beavatkozdsa a tartalomba
(péld4ul timogatott miisor), mégis mindig a médiaszolgiltatd lesz felelds az dltala kozvetitett miso-
rokére, 8 viseli a végsd szerkesztdi ellendrzés felelé’)sségét.14 A fiiggetlenség ténylegesen magaban fog-
lalja a szerkesztett tartalom kialakitdsaére valé teljes felel8sséget mind a tartalmak ardnya, azok egy-
mdshoz/egymdsba szerkesztése, mind gazdasagi vonatkozdsban.

12 Smtv. 7. § (2) bekezdés.

13 L. errdl John ZELEZNY: Communication Law — Liberties, Restraints and the Modern Media. Wadsworth, Cengage
Learning, 2011. 531-532.

14 Ofcom Guidance Notes, Section Nine: Commercial References in Television Programming, Issue One: 28
February 2011.Rule 9.1 1.11.; 1.12.
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2.3. A tdmogatas és a szerkeszt6i fiiggetlenség

Ott, ahol a szerkesztd szakmai vagy anyagi figgetlenségének veszélye fennall, a jogalkotd tovébbi
kiilonds szabdlyozast ad. Ilyen sajitos megoldds a timogatds, illetve az ehhez szorosan kapcsol6dé
tdmogatdi kozlemény mint kereskedelmi kommunikdcié megjelenitése.

»Tdmogatds: olyan hozzdjdrulis, amelyet valamely vallalkoz4s nytjt médiatartalom-szolgéltatdk vagy mé-
diatartalmak finanszirozdsara azzal a céllal, hogy népszertisitse sajat vagy mas nevét, védjegyét, arculatdt,

tevékenységét vagy termékeit.”’

Az AVMS irdnyelv 10. cikk (1) bekezdése szerint a tdmogatott audiovizudlis médiaszolgiltati-
sok sem tartalma, sem — televiziés miisorszolgaltatds esetén — musorrendje semmilyen kériilmények
kozétt nem befolyasolhaté oly mddon, hogy az hatdssal legyen a médiaszolgaltaté feleldsségére és
szerkesztéi fiiggetlenségére. Ennek megfeleléen az Smtv. 20. § (10) bekezdése alapjan (immdr vala-
mennyi médiatartalom-szolgéltatéra kiterjesztve) a tdmogaté a médiatartalom-szolgéleatd felelés-
ségét, illetve szerkesztéi szabadsdgat érintd médon a médiatartalmar vagy annak kizzétételét nem
befolyasolhatja. E kérbe vonhaté6 értelemszertien a tdmogatott televiziés médiaszolgaltatdsra érvé-
nyesiil§ miisorrend befoly4soldsa is.

2.4. A termékmegjelenités és a szerkesztéi fiiggetlenség

A termékmegjelenités (product placement), a rekldm és a timogatdi kozlemény szabélyait dsszevetve
azt lithatjuk, hogy a termékmegjelenitésre vonatkozé rendelkezések kozvetlenebb médon érintik a
szerkesztéi fuggetlenséget, hiszen ez esetben a szerkesztett és a kereskedelmi tartalom nem kiiloniil
el élesen egymdstdl. Killdnésen intenziv lehet a termékelhelyezés hatdsa azéltal, hogy a kézzétéeel
meghatdrozd, lényegi eleme a misorszimba dramaturgiai eszkozokkel vald beillesztés. A termék-
megjelenités a kereskedelmi kézlemény bérmely olyan formdja, amely terméket, szolgaltatdst, ezek
védjegyét vagy ezekre valé utaldst tartalmaz oly médon, hogy az — fizetség vagy hasonld ellenszol-
galtatds ellenében — egy misorszdmban jelenik meg.'®

A termékmegjelenitéssel szemben felhozott érvek szerint itt figyelhetd meg a legjobban a szer-
kesztett tartalomba valé beavatkozds, ami fenyegeti a mtisorszdm integritdsat, sérti a médiaszabalyo-
zés klasszikus elkiilonitési és azonositdsi elvét, illetve, minthogy a fogyasztét direkt médon célozza
meg, kizdrja a fogyaszté vilasztdsi lehetdségée. Mds megkozelitésben: mivel a termékmegjelenitést
természeténél fogva igen nehéz megkiilonboztetni és elkiiloniteni a miisorszdmtdl, a fogyasztd meg-
tévesztésének komoly veszélyét rejti magdban. Rdaddsul a gazdasdgi szereplé mindenképpen a tarta-
lom befolydsoldsara tdrekszik: az 8 és a fogyasztd miisortartalomhoz fiz6d8 érdeke egészen mds
alapokon nyugszik."”

15 Smtv. 1. § 12. pont.

16 Meev. 203. § 68. pont.

17 Lorna Woops: The Consumer and Advertising Regulation in the Television without Frontiers and Audiovisual
Media Services Directives. Comsumer Policy, 2008. 31., 64., 70.

IN MEDIAS RES ¢ 2012. JULIUS



110 GELLEN KLARA

A termékmegjelenités mellett sz616 £6 érv szerint a muisorkdzvetitési szektor alapjaiban meg-
valtozott, ¢és kiemelten fontos a piaci alapon miikodd miisorkészitdk és szolgdlratdk bevételeit véde-
ni — a bevezetésre keriild 1j forma ennek egyik kivalé eszkoze és forrdsa lehet.'®

Végiil, részben a korabbiak feliilirdsdval és tjradefinidldséval, a kereskedelmi kozlemények egé-
szére olyan 4ltaldnos elvek keriiltek megfogalmazasra, amelyek keretébe a termékmegjelenités spe-
cidlis intézménye is beilleszthetd. A jelenlegi unids, és ezzel 8sszhangban a hazai szabdlyozas, latva a
fogyasztd megtévesztésében és a tartalom befolydsolhatdsagiban rejld veszélyeket, a termékmegjele-
nités altalanos tiltasdval, illetve csak bizonyos esetekben valé engedésével messzemenden védeni ki-
vanja a kdzonséget, illetve a szerkesztdi (L’ljségir(')i és kreativ) fuggetlenséget a kereskedelmi manipu-
laciéval szemben.” Mig korabban a termékmegjelenitést azonos kategéridba soroltdk a burkolt
rekldmmal, az 4j, nehezen megsziiletett szabalyozdsi megoldds eredményeként a termékmegjelenités
tiltdsa és bizonyos feltételekkel megvaldsithat kivételes alkalmazasa mellett tiltott a burkolt keres-
kedelmi kézlemény is. Az AVMS irdnyelv (90) preambulumbekezdése szerint a burkolt audiovizua-
lis kereskedelmi kozlemény tilalma nem vonatkozik a jogszerti termékmegjelenitésre, amennyiben a
nézét a termékmegjelenités tényérdl megfeleld médon tdjékozeatjak.

A szerkeszt8i munka és a szerkesztett tartalom védelmében az AVMS irdnyelv 11. cikke, és en-
nek nyoman az Mtev. 31. § (1) bekezdés ) pontja tgy fogalmaz, hogy a termékmegjelenitést tar-
talmazé musorszdmok zartalma — és linedris médiaszolgaltatds esetén annak msorrendje — nem be-
folydsolhaté oly médon, hogy az hatdssal legyen a médiaszolgaltatd feleldsségére és szerkesztdi
fuggetlenségére.

3. Miusorszerkezeti korlatok a médiatartalmak védelmében

A médiatartalom védelmének kérdése meglehetdsen sszetett, tobb nézépontbdl is vizsgalgatd.
A médiaszolgaltatdsok fogalmdbdl kiindulva, azok els8dleges célja a miisorszdmok téjékoztatas, sz6-
rakoztatds vagy oktatés céljdbdl a nyilvinossaghoz vald eljuttatdsa. Valamennyi médiaszolgaltatdsnak
meg kell felelnie ennek az alapvetd, 4m igen tdgan értelmezhetd kovetelményrendszernek. Mivel a
médidban kézzéeett, ‘nem kereskedelmi jellegti’ musorszdmok® elsédleges célja nem a kereskedelmi
kozlemények kozzétéeele, ezért azok finanszirozdsa mintegy ‘mdsodlagos’ tevékenységként jelenik
meg. Eppen ezért a kereskedelmi kozlemények mennyisége vagy ardnya a médiaszolgaltatdsban nem
lehet akkora, hogy eltorzitsa a médiaszolgédltatasi tevékenység lényegét, mert az elébb vagy utdbb
— paradox médon — pontosan a létée fogja fenyegetni, miutdn a kozonség egy bizonyos reklimmeny-
nyiség utdn elfordul a szolgaltat6tol (kivételek ez alél azon csatorndk, ahol a sajatos tematika alapjin
kifejezetten a rekldmok megjelenitése az elsdleges funkeid). Ennck megfelelden a médiaszolgalta-
ténak finanszirozési érdekel, illetve szerkeszt8i tevékenysége kozott meg kell taldlnia a mikodéséhez
sziikséges harmonikus egyensulyt.

18 Uo.

19 L. ehhez: Avshalom GINOSAR — David LEVI-FAUR: The Politics of Product Placement in the European Union.
Second Biennial Conference on ,Regulation in the Wake of Neoliberalism’, organized by the Standing Group on Regulatory Gov-
ernance of the ECPR, Utrecht, 5=7. June 2008.; Christina ANGELOPOULOS: Product Placement in European Audiovisual
Productions. IRIS Plus, 2010/3.

20 A rekldm is miisorszdmnak minésiil, amelynek a gazdasagi jelleg tdjékozeatds a célja.
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A miisorszamok védelmében a muisorok élvezhetésége mellett kulcsfontossigt elem azok kul-
turdlis és miivészi éreéke, a miisorszdm integritdsa, kiilonosen a szerzéi jogi és a szomszédos jogi jo-
gosultak védelme okdn — ezen értékek f8képp a miisorszamban elhelyezett kereskedelmi tartalmak
és a mtisorszdmok megszakitdsa esetén élveznek prioritdst.

3.1. A kereskedelmi kozlemények kozzétételének édltalanos szabélya

A kereskedelmi kozlemények mar nemcsak 6ndllé misorszdmként ‘kisérhetik’ a miisorszdmokat,
hanem immadron szerepelhetnek is benniik, ezért az utébbiak szerkesztésére vonatkoz6 szabélyok 4e-
alakultak.?" A kereskedelmi kozlemények egészére igaz, hogy azok akdr a musorszdm kiséretében,
akdr a milisorszdmban elhelyezve is megjelenhetnek. Mivel a kozonség a miisorszdm alatt szembesiil a
tartalommal, a kereskedelmi tizenetek effajta elhelyezése az 4 technolégidkkal fokozottan egyiite
jaré reklamelkeriilés kivédésének egyik leghatékonyabb eszkoze lehet.

Itt kell emlitést tenniink arr6l, hogy a kereskedelmi kozlemények kozzétételébdl szdrmazd be-
vételek a médiaszolgaltatok szdmdra létiikhoz, fejlédésiikhoz és versenyképességiik fokozaséhoz nél-
kiilozhetetlen bevételi forrast jelentenek. A médiaszolgaltatdnak a szerkesztdi tartalmat szémos
szempont (példdul szolgiltatdi arculat, profil, a misor jellegének megfeleld tartalom, a szerz8i jogok
jogosultjainak érdeke, a miisor integritdsanak védelme, a médiatartalom-szolgaltatd, a kereskedelmi
kdzleményt clhelyezd gazdasdgi érdeke, a formai és tartalmi torvényi korldtok betartdsa stb.) egyiit-
tes mérlegelésével kell kialakitania. , A miisorszerkesztés a reklimok tekintetében (is) lényegi koriil-
mény, hiszen az adott mtisorokhoz igazod¢, adott mutisorsavban elhelyezett rekldmok — tipusukedl és
mennyiségiikedl is figgden — novelhetik vagy csokkenthetik a rekldm éreékét és ilyen médon a mé-
diaszolgaltatd bevételeit.””* Ugyan a kereskedelmi kdzlemény kozzétételének megrendeldjét tény-
legesen az motivélja, hogy a reklémjellegii tartalom a megfelelé id8pontban, helyen és kell§ befolya-
sol6 erével jelenjen meg, ez csupdn a térgyaldsi folyamat targyat képezi: a médiaszolgaltat6 szabadon
donthet afelél, hogy egyetért-e a gazdasagi szerepld igényeivel, szabadon mérlegelheti, hogy az 6sz-
szeegyeztethetd-e szerkesztdi elképzelésével, és a jogszabdlyi korldtokra figyelemmel az ‘igényelt’
mddon ¢és formaban kozzéteszi-e azt. A tartalom megjelenitésének idépontja meghatdrozd jelenté-
ségll a nézettség és igy az ellenérték szempontjdbdl, ezért az egyetlen formai tényezd, amire a gazda-
sdgi szerepld befolydssal lehet, a kézzététel id8pontja. Egyebekben a szerkesztd ugy alakitja a tartal-
mat, hogy abba sajét dramaturgiai elképzelése és szdndékai szerint, a gazdasdgi szereplovel kotote
el6zetes megallapoddsai alapjén kertil a kereskedelmi tartalom. A szerkesztd fiiggetlensége fenndll
a misorszdm tartalménak, a misorrend/miisorkindlat, a miisor tematikai ardnydnak kialakitdsa,
tovibbé az egyes kereskedelmi tartalmak kozote torténd vélaszeds joga tekintetében is.

21 Smtv. 1. § 9. pont; Mrev. 203. § 20. pont.
22 TotH Tihamér (szerk.): A rekldmjog nagy kézikinyve. Budapest, Complex, 2010. 507.

IN MEDIAS RES ¢ 2012. JULIUS



112 GELLEN KLARA

3.2. A timogatéi kozlemény kozzérétele

Az Smtv. 20. § (8) bekezdése barmely médiatartalom timogatésa kapesan elvérdsként rogziti, hogy a
médiatartalom tdmogatdjat a kozzététellel egyidejtileg, illetve azt kdzvetleniil megelézden vagy azt
kdvetden meg kell nevezni. Az Mtev. 26. § (2) bekezdése mar kifejezetten a tdmogatott médiaszolgil-
tatds vagy miisorszdm kapcsén cizellalja tovabb e rendelkezést. Eszerint a timogatd megnevezésének
médja (tdmogatdi kézlemény) lehet a timogaté vagy az 4ltala megjelsle mas véllalkozds neve, védje-
gye és egyéb, a timogatdra vagy az dltala megjelole mds vallalkozdsra utalé jelzés, termékére, tevé-
kenységére vagy szolgéltatdsira vald utalds, vagy ezek megkiilonboztetd jele, logdja kozzététele, illet-
ve feltiintetése. A (3) bekezdés a timogatéd megnevezésének elhelyezését illet8en tigy fogalmaz, hogy
az a tdmogatott musorszdm jellegét és tartalmat nem sértd modon, a miisorszémmal egyidejiileg, a mii-
sorszadmot megeldzden és a miisorszdm végét kiverben tdrténhet.

A tdmogatdsra vonatkozd korbbi szabalyok liberalizdldsa révén a timogatéi kozlemény misor-
szdmban tdrténd megjelenitésének lehetésége oda vezet, hogy a fogyaszté nem tudja azt megkeril-
ni, igy mindenképp taldlkozik vele. Az alapvetd torekvés a tdmogatd részérél az, hogy a kozlemény
eleve olyan helyre keriiljon, ahol nem lehet figyelmen kiviil hagyni, ahol minél nagyobb a valdszint-
sége a ‘mérka’ és a fogyasztd talalkozdsanak. Ebben kiilonos jelentdsége van annak, hogy milyen mé-
diaszolgaltatds vagy musorszdm tdmogatdsit valasztja a timogatd, és az miként szolgélja a tAmogaté
érdekeit. Utébbi megkozelitésében a timogatott szolgdltatd arculatdnak, a timogatott miisornak a
tdmogatdi kozleménnyel kompatibilisnek kell lennie, és ahhoz a hatékony népszertsités érdekében

megfelelden kell ‘illeszkednie’.

3.3. A termékmegjelenités kozzététele

A termékmegjelenités — mint a mtisorszdmokban elhelyezett 4j kommunikéciés forma — esetében az
Uj szabalyozés sajatos elvardsokat fogalmaz meg. Mivel a termékmegjelenités a szerkesztett tartalom-
ba dramaturgiailag beépiil, a ‘termék’ nem kaphat a musorszdm tartalmébdl egyébként nem kévet-
kezd, indokolatlan hangsilyr. Az ‘indokolatlan hangsuly’ tartalmér a joggyakorlatnak konkrét esetek
kapcsdn kell mérlegelnie és kialakitania. A Médiatandcs 4llispontja szerint indokolatlanul hangsu-
lyos a termék miisorszamban torténd kozzététele kiilondsen abban az esetben, ha az 4dru vagy szol-
galtatds, vagy a red torténd utalds, illetve a védjegye dramaturgiailag nem a cselekménysorba illesz-
kedéen jelenik meg. Az indokolatlan mértékti hangsily megitélését killondsen a megjelenités
gyakorisaga, illetve a megjelenitésnek a miisorszdm hosszéhoz, jellegéhez viszonyitott volumene be-
foly4solja.* Az Ofcom véleménye szerint az indokolatlan hangsily megitélésekor kiemelt jelentdsé-
gl a ‘szerkesztdi indok’, amelynek vildgosnak és elfogadhatdnak kell lennie. A médiaszolgdltatdnak
(a msor tényleges szerkesztdjénck) az ‘indokoltsigot” a kévetkezé szempontok mérlegelésével kell
megitélnie: az elhelyezés szerkesztdi szemmel konnyeden alkalmazott-e, azt a néz8k természetesnek
itélhetik-e meg, a musorszdm stilusdval és tartalmaval osszhangban dll-e, ismétlésnél az elhelyezés
gyakorisiga sugallhatja-c azt, hogy a gazdasagi tartalom ,uralja” a szerkesztett tartalmat.?*

23 A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsig Médiatanicsdnak ajinldsa a termékmegjelenités szabalyainak alkalmazi-
sarol, 2011. jalius 19. 5.
24 Ofcom, 9.10/1.97-1.104. 20-21.
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A termékmegjelenités technikailag lehetévé teszi a rekldmtartalomnak a mutsorszdm cselekmé-
nyébe vald bedgyazdsat, ezért az nyomdst gyakorolhat az alkotdkra a tekintetben, hogy filmjeikbe
termékeket épitsenek be, ez pedig igen komolyan fenyegeti a szerkesztdi fiiggetlenséget. Minthogy a
20 szézalékos 4ltalinos mennyiségi korldt ez esetben nem alkalmazandd, és specidlis mennyiségi kor-
lat sincs, a miisorszém mindsége a kereskedelmi kozlemények mennyisége miatt stlyosan sériilhet.?

Az AVMS iranyelv kompromisszumos szabalyozdsit kovetve a termékmegjelenités nalunk is
csak meghatdrozott miisorszdmokban engedélyezett.?® A pozitiv listiban megnevezett miisorkate-
goridkat a lehetséges alkalmazdsi kor tdgitasdnak szandékdval nem lehet kiterjesztden értelmezni?’
A termékmegjelenités korldtlan alkalmazasdra nincs lehetéség, mivel a miisorszamtipusok tdrvényi
szinten definidltak, illetve a Médiatandcs ajanldsaban tovébb finomitja azokat. Kivételes elhelyezési
mdd a fentickbe nem sorolhatd egyéb miisorszimokban alkalmazhaté un. kellékelhelyezés, amely
esetében ingyenesen torténik a termék rendelkezésre bocsatdsa, és a médiaszolgaltaté nem részesiil
anyagi juttatdsban.?®

3.4. A reklamok kozzététele
3.4.1. A reklimok megkiilonboztethetdségi klanzuldja

A korabbi szablyozés 4ltal a rekldmmal szemben felallitott, a térben és idében torténé elkiilonitési
elv helyett jelenleg a ‘megkiilonboztethetdség’ az alapja a reklém musorszdmok el8tt/utdn/kdzben
valé elhelyezhet8ségének.”” Az integritds védelme szempontjabdl kiilondsen fontos a médiatarta-
lomban megjelend rekldm megkiilonbizterherdsége.® A reklémot el kell hatérolni a szerkesztett tar-
talomtdl, hogy az a reklam kozzététele miatt ne sériiljon.

Az AVMS irdnyelv alapvetd elvdrdsként rogzitette, hogy a televizids reklim és a televizids vd-
sdrlds — mint a linedris médiaszolgaltatdsokban megjelend kereskedelmi kommunikdcié — az 4j rek-
lamtechnikék haszndlatdnak sérelme nélkiil, a miisorszdm tobbi részét8l képi és/vagy hangeszkozok-
kel és/vagy sziinetekkel kell6en elhatdrolva jelenjen meg.

Az Mttv. a reklam ¢és a televizids vésdrlds fogalmar a kdvetkezéképpen hatdrozta meg:

»Reklim: olyan — milsorszamnak mindsiilé — kozlés, téjékoztatds, illetve megjelenitési méd, amely vala-
mely birtokba veheté forgalomképes ingd dolog — ideértve a pénzt, az éreékpapirt és a pénziigyi eszkozt,
valamint a dolog médjéra hasznosithaté természeti erdket —, szolgdltatds, ingatlan, vagyoni értéki jog
éreékesitésénck vagy mis médon toreénd igénybevételének eldmozditsira, vagy e céllal osszefiiggésben a

véllalkozas neve, megjel6lése, tevékenysége népszertisitésére vagy dru, drujelzd ismertségének novelésére

iranyul.”!

25 Sylvia MERCARDO-KIERKEGAARD: The New Media Landscape: Regulating the Idiot Boxes. Computer Law &
Security Review, 2006/22. 469—470.

26 Mtev. 30. § (2) bekezdés.

27 L. errél részletesen: ANGELOPOULOS i. m. (19.1j.) 12—-13.

28 Azonban a tiltott miisorszimokban ez sem alkalmazhatd, v6. Mttv. 20. § (3) bekezdés.

29 A kordbbi misorszerkesztési eléirasokat |. PAZMANDI Kinga: Modern reklamjog: a reklam a tisztességtelen verseny
elleni jog és a modern rekldmjog hatirin. Budapest, HVG-Orac, 2007. 99-100., 190-191.

30 Smtv. 20. § (2) bekezdés.

31 Smtv. 1. § 11. pont, Mttv. 203. § 59. pont.
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» Televizids visdrlis: az a rekldm, amely ellenérték vagy ellenszolgéltatds fejében drunak, szolgaltatdsnak,
jogoknak és kotelezettségeknek — a forgalmazéval vagy szolgaltatéval vald kapesolatteremtés ttjan torté-
né — éreékesitésére vagy mas médon torténd igénybevételére tartalmaz kdzvetlen ajinlatot, ideértve a meé-

"2 (

diaszolgiltatdsban kézzéeete, gazdasagi vallalkozasként miikodé telefonos jatékokat is. Kiemelések a

szerzétdl).

Az Metv. 33. § (1) bekezdése a mds tartalomtsl vals megkiilonboztethetéség érdekében az andio-
vizudlis médiaszolgiltatdsban optikai vagy akusztikus, rddids médiaszolgiltatdsban pedig az akuszti-
kus figyelemfelhivds alkalmazdsit irja el8. Az Mttv. és az Smtv. szabdlyainak egyiittes értelmezésébdl
fakaddan a rekldmok ezen eszkozok megfelel alkalmazdsdval mds médiatartalmaked] megkiilonboz-
tethet8en jelennek meg.

A megkilonboztethetdség a misorszdmban, a miisorszdmok megszakitdsival, és a miisorszd-
mok kizitt kozzétett reklamokra egyarint alapkovetelmény. Igy példéul a Médiatandcs 216/2012.
(I 1.) sz. hatdrozataban megillapitotta, hogy az adott médiaszolgaltaté megsértette e rendelkezést
azéltal, hogy a rekldmblokkot ugy tette kozz¢, hogy hidnyoztak a megfelelé z4ré f8cimek, ami miatt
a rekldm nem volt ,maradékealanul” megkiilonboztethetd. A Médiatandcs hatdrozata szerint ,,[a]
rekldmok mas médiatartalmakedl valé megkiilonboztethetéségének jelentdsége az, hogy a misor
megtekintése kozben tudatosuljon a nézdben, hogy mar, illetve még a rekldmot nézi és nem egyéb
médiatartalmat”. Igy a rekldm zdré fécimét a kdvetkezd miisorajanlé f8cime nem véltja ki és nem
helyettesiti. A reklémblokkok megkezdését nyit6 f8cimnek kell megeléznie, illetve zaré fécimnek
kell zérnia, kiilénben az a nézd szdmdra — mivel nincs tisztdban azzal, hogy mettdl meddig tartott a
kereskedelmi iizenet — megtéveszté lehet.

Az akusztikus figyelemfelbivis sajtos gyakorlatat kivdnja korddban tartani a torvény a hangerd-
nek a megjelenités kdrnyezetének hangerejéhez igazitdséval. Miutdn a hangerd véltozdsa az egyes
informécidkat, tartalmakat mas tartalmakhoz mérten figyelemfelkelté jelleggel hangstlyosabbd te-
heti, a linedris médiaszolgéltatasban kozzétetr rekldm (televizids vasarlds) kozzétételét akusztikus
mddon jelzd figyelemfelhivds dtlagos, vagy a nézé és hallgaté dltal érzékelt hangereje nem lehet na-
gyobb, mint a kdrnyez8 miisorszimoké.® A Médiatanacs a 219/2012. (IL 1.) sz. hatdrozatéban ki-
fejti, hogy a jogalkoté a ,vagy a nézé ¢és hallgatd 4ltal érzékelt” hangerd kitétellel mérlegelési lehets-
séget enged a jogalkalmazdsnak. A nemzetkozi gyakorlatot kévetve 3dB-ben hatdrozta meg az
dtlagos hangerdeltérés kiiszobéreékée.>* A hatdrozat kiemeli, hogy a védelem célja a nézére gyakorolt
zavard hatds kikiiszobolése, illetve annak megel8zése, hogy azt a nézének vagy a hallgaténak kelljen
késziilékitk hanger8szabdlyozéja haszndlatdval megsziintetni. Megjegyezziik, hogy egyes nézetek
szerint homalyos a rekldmokra a kordbbiakban irdnyadd elkiilonitési elv helyett bevezetett, a szer-
kesztdi és a kereskedelmi tartalom megkiilonbéztetését eldird szabaly, emellett a szerkeszedi fugget-

lenségre és a nézéi érdekekre is jelentds csapdst mér.>

32 Mtev. 203. § 65. pont.

33 Mtev. 33. § (4) bekezdés.

34 L. ehhez az International Telecommunication Union (ITU) ajinldsaic (ITU-R BS:1770-2), CALM Act-
Commercial Adertisimentt Ludness Mitigation Act, USA.

35 Woobs i. m. (17.1j.) 75.
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3.4.2. A miisorszdmok megszakitdsa

A linedris médiaszolgiltatdsok reklimjai tekintetében sajétos elhelyezési szabélyok érvényesiilnek.
Miutdn a klasszikus rekldmblokkok a misorszdmok kizitt és a milisorszdmok megszakitdsival is el-
helyezhetsk, kilondsen fontos kérdés, hogy mely muisorszdmokat és miként lehet rekldmmal meg-
szakitani. A nézdk szdmdra nyujrote ‘élvezet’ értéke szempontjibdl kiemelt jelentdségi tényezé a
megszakitds gyakorisdga és id6tartama is. A szolgdltatd a reklémhelyek helytelen megvalasztasaval
csokkentheti az egyes miisorok értékét, megsértheti azok (szerzéi) integritdsit és a miisorszdm jogo-
sultjainak érdekeit. Az Mttv. a megszakitds mérlegelési szempontjait, korltait és tilalmait mindezek-
re figyelemmel hatdrozta meg.

A) A miisorszdmok megszakitdsinak korldtozdsa a médiaszolgltatohoz utalt mérlegelési jogkirrel

Az Mrtv. misorszdmok megszakitdsira lefekeetett 4ltaldnos tétele az aldbbi:

»Linedris médiaszolgaltatdsban a misorszam megszakitdsaval kdzzétett reklam és televizids vasarlas — fi-
gyelembe véve a miisorszdmon beliili természetes sziineteket, a muisorszdm idétartamar és jellegér — nem
sértheti indokolatlan mértékben a miisorszim egységét, valamint a miisorszdm szerzdi vagy szomszédos jogi
jogosultjinak jogit vagy jogos érdekét.”>® (Kiemelés a szerzotél).

E generélis tétel régziti a musorszdmok rekldmokkal valé megszakitdsinak dlzalinos korldtait.
A szolgéltatdnak a miisormegszakitd reklamblokk beépitésekor

— a musorok egységére, integritész’u‘a, és

— a musorszdmhoz kapcsolddé jogalanyok sajitos jogainak védelmére
kell tekintettel lennie.

A szellemi alkotas jellegétdl fiiggetleniil killon kiemelt egyfeldl tehat a musorszdm egysége
(ami a kézonség nézépontjabol a misorszam szérakoztatd jellegének megtorése felé mutathat), mas-
felél a szerzéi miivek (pl. filmalkotds) szerzéi jogi, illetve mas esetben a szomszédos jogi jogosultak
szerz8i jogban biztositott védelme.

B) A miisorszdmok megszakitdsa a médiaszolgiltatd kovlitozott mérlegelési jogkirében

Figyelembe véve a misorszdmon belilli természetes sziineteker, a miisorszém idétartamat és jellegét,
egyes muisorszdmok esetében a jogalkotd nem bizza teljes egészében a médiaszolgaltatdra a megsza-
kitds mérlegelését, hanem specidlis korldtozs rendelkezéseket fekeet le.

A sport- és més olyan musorszdmban, amelyben zermészetes sziinetek vannak, reklim kizérélag
a részek kozott és a szimetekben tehetd kozzE. Y Kivételt képeznek ez aldl az osztott képernyés és a
virtudlis reklimok, amelyek fogalmi elemét képezd kozzétéeeli sajétossiga a miisorszimban vald el-
helyezés.

36 Mtev. 33.§ (2) bekezdés.
37 Mtev. 34. § (1) bekezdés.
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A harminc percnél hosszabb filmalkotdsokat, és a hir- vagy politikai tdjékoztaté musorszdmo-
kat (kivéve a sorozatot és a dokumentumfilmet)®® 30 perces iddszakonként egyszer lehet megszakitani,
amelybe bele kell szdmitani a reklimok és a musorelézetesek idétartamat is.*

C) A miisorszamok megszakitdsinak tilalma a médiaszolgiltatd
mérlegelési jogkirének megvondsaval

A fentiekben ismertetett dltalanos és specidlis korldtok mellett — anélkiil, hogy azok megszakitdsat
az 4ltaldnos tétel alapjdn mérlegelhetné a médiaszolgdlratd — kifejezetten tiltott az olyan miisorszam
reklémmal (televizi6s vasarldssal) valé megszakitdsa

— amely politikai hireket tesz kozzé vagy politikai tédjékoztatdst tartalmaz, és idétartama nem
haladja mega 30 percet;
14 ¢év alatti kiskortiakhoz szdl, és idStartama nem haladja mega 30 percet;

— nemzeti iinnepek hivatalos eseményeirdl tudésit;

vallasi, illetve egyhazi tartalmu, ide nem értve a filmalkot4sokat.*

A misorszdmok jellege (arculata, tartalma) alapjan kizdrt a megszakitds a nemzeti tinnepekrdl
tudésitd, illetve a valldsi témdju tartalmak esetében. A politikai tartalmu és a kiskortaknak sz6lo
miisorszimokra vonatkozdan enyhébb szabdly — mivel 5nmagaban e jelleg nem indokolja a szigori-
tést — csak akkor keriil alkalmazdsra, ha a méisorszdm idétartama nem haladja mega 30 percet.

A kozszolgdlati és a kizdsségi médiaszolgiltatisban tovabbra is megmarad a kordbbi elkiilonité-
si szabdly szigort alkalmazdsa, azaz a reklimok musorszimok megszakitdsaval egy4ltalin nem tehe-
t8k kozzé. Ez esetben rekldm csak a midisorszdmok — dsszetett, tobb részbél 4llé miisorszimokban az
egyes musorszdmok — kozdtt, illetve miisorszdmok eldtr vagy utdn jelenhet meg. Ez aldl kivételt képez-
nek a sport- és mds olyan kozvetitések, amelyekben természetes sziinetek vannak (&sszetett misor-
szdmok): ilyenkor a rekldm a részek kozott és a sziinetekben is kozzétehetd.*!

3.4.3. A miisorszdmban elbelyezett reklimok

A kordbbi szigoru elkiilonitési elvet irja feliil az AVMS irdnyelve és az Mttv., modern megoldast ki-
nélva a reklémok misorszdmban torténd elhelyezésének probléméjira ugy, hogy az j reklamtech-
nikak alkalmazdsdc is osztonzi. A digitdlis technoldgidban rejld lehetdségek kihasznaldsinak egyik
kivalé példaja a virtudlis rekldm megjelenitése, amely nem mds, mint digitalis technikdval vagy mds
médon a miisorjelbe, illetve a mtisorszdmba utdlagosan beillesztett reklim. Az utdlagos beépités sa-
jéros korrekcidt tesz lehetdvé a médiatartalmon beliil. A megjelenitett tartalomnak a reklim fogal-
mabdl kiindulva, az ott meghatdrozott fogalmi kritériumoknak kell megfelelnie.

38 Sorozatok megszakithatdsdgdnak kordbbi szabélyaira I. HARGITAI Lilla: Gondolatok a médiatérvény rekldm-
szabalyainak lehetséges modositdsérdl. Médiakuratd, 2001/3. 21.; PRIBULA Lészlé: Magyar rekldmjog. Miskolc, Novotni
Alapitvany, 2005. 204—205.

39 Mtev. 34. § (2) bekezdés.

40 Mtev. 33. § (3) bekezdés.

41 Mtev. 30. § (3) bekezdés.

42 Mtev. 203. § 72. pont.
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Kihasznalva a kereskedelmi tizenetek miisorban valé megjelenitési lehetdségét, az osztort képer-
nyds rekldm kifejezetten az audiovizudlis médiaszolgaltatdsban alkalmazott olyan rekldm, amelyet a
kereskedelmi kézleménynek nem mindsiilé mutisorszadm alatt tesznek kozzé gy, hogy az a képernyd
meghatdrozott részét tolti be.*® Az osztott képernyds rekldmot a linedris audiovizudlis médiaszolgal-
tatdsban a miisorszamtdl vizudlis megjelenitésében jo/ felismerhetden elkilonitve, legfeljebb a képer-
nyd teriiletének felén, a rekldm jellegének a képernyén jol ldthaté feltiintetése mellete lehet kozzé-
tenni.*

Ezen ] reklamtechnikak alkalmazésa tilos a politikai hirt vagy politikai tdjékoztatdst tartalma-
26, 30 percet meg nem haladé miisorszdmban, a 14 év alatti kiskortiakhoz sz416, 30 percet meg nem
haladd, a nemzeti tinnepek hivatalos eseményeirdl tuddsitd, a valldsi, illetve egyhdzi tartalmu, illetve
a 30 percet meg nem haladé idétartamt dokumentumfilm esetében.®

Szdmos tanulmany foglalkozik a kiilénbézé rekldmozasi médok és technikdk hatékonysdgaval.
Az osztott képernyds rekldmot illetéen az egyik legerésebb ellenérv, hogy mivel a kézonség altal
kedvelt és preferdlt szerkesztett tartalom és a gazdasdgi tartalom kozott megosztja a figyelmet, nem
hagy olyan maradandé nyomot a fogyasztdban, mint az 6ndllé reklémszpotok, ahol nem kell a ké-
zonség megosztott figyelmével szdmolni.*®

4. A fogyasztok védelmét szolgalé
miusorszerkezeti kovetelmények

»A rekldmok [ma mér: valamennyi kereskedelmi kdzlemény — a szerzd] kozzéeéeelével kapesolatos
alapvetd kévetelmény, hogy a fogyaszté tisztaban legyen azzal, hogy a kozvetitett informdacid a rek-
lam céljait szolgdlja, azaz valamely véllalkozds [...] érdekében keriilt a latéterébe a megfogalmazott
tizenet”¥ A médiaszolgileatasi szcktorban a fogyasztok védelme jelenik meg a megtévesztés tilalmd-
nak leképezésével. Az informacids aszimmetria az dllami beavatkozést — tekintettel a médidban meg-
jelend kereskedelmi kommunik4cid sajitossdgaira — kifejezetten sziikségessé teszi.

A szabalyozés 4j vondsaként a médiafogyasztd a korabbiakndl direktebb mddon érintkezhet
kereskedelmi tartalmakkal. A vélasztdsi szabadsdga némileg sériil azéltal, hogy akdr akarja, akar nem,
a miisorszimmal azonos id8ben is megcélozhatjék a hirdetések.® Eppen ezért kell ezen 1 keretek
kozott a fogyasztd védelmére fokozottabb figyelmet forditani.

43 Mtev. 203. § 53. pont.

44 Meev. 33. § (7) bekezdés.

45 Mtev. 33. § (6) bekezdés.

46 Advcrtising Rules and Their Effects under the New Audiovisual Media Services Directive, European Parliament,
Directorate General for Internal Policies, Policy Department B: Structural and Cohesion Policies, Culture and Education,
2009. 29.

47 Torn i m. (22.1i) 516,

48 Woobs i. m. (17.1;.) 63.
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4.1. A felismerhet6ségi klauzula

A fogyasztok megtévesztésének kivédésére dltaldnos jelleggel rogzitett kovetelmény az Mtev. 20. §
(1) bekezdésben tallhaté ‘kénnyt felismerhetéség’. A kereskedelmi kézleményeket ugy kell elhe-
lyezni, illetve jelolni, hogy azok kiilondsebb nehézség nélkiil felismerhet8k legyenek az 4tlagos fo-
gyaszt6 szamdra. Ez a gazdasigi tartalmak musorszdmban vald elhelyezéskor ugyanigy elvdrds, mint
a rekldmoknak a musorszdmok megszakitdsdval vagy misorszimok kozott toreénd kozzééeelekor.
A jogalkoté a burkolt kereskedelmi kézleményekkel szemben e klauzulaval védi a fogyaszeée.

4.2. A burkolt kereskedelmi kozlemény tilalma

Ma mér nemcsak a burkolt rekldm, hanem valamennyi burkolt kereskedelmi kozlemény kozzététele
is tilos. Az AVMS iranyelv 1. cikk (1) bekezdés j) pontja szerint:

SBurkolt audiovizudlis kereskedelmi kozlemény: 4ruk, szolgdltatdsok, illetve valamely 4ru gyartdja vagy
szolgaltatds nyujtdja nevének, védjegyének vagy tevékenységének szavakban vagy képekben megfogalma-
zott, miisorszdmban torténd bemutatdsa, ha ez a bemutatds a médiaszolgilatd szdndéka szerint reklamee-
lokat szolgil, és természetét tekintve félrevezetheti a nyilvinossdgot. Az ilyen jellegli bemutatist kiilonosen
akkor kell szdndékosnak tekinteni, ha fizetés vagy hasonlé ellenszolgdltatds ellenében nytjtjdk.” (Kieme-

lések a szerzé6tél.)

Az Mttv. 203. § 4. pontja értelmében burkolt az a kereskedelmi kézlemény, amelynek ,kézzéeé-
tele természetét tekintve megtéveszti a kozonséget”. Amennyiben egy tartalom kézzétételekor annak
kereskedelmi jellege a fogyasztd szdmdra nem deriilhet ki, az a fogyaszt6 félrevezetésével, megtévesz-
tésével jarhat.® ,Megtévesztd a kereskedelmi kozlemény — azaz burkolt kereskedelmi kézleménynek
mindsiil —, amely olyan szévegkornyezetben, egyéb kontextusban keriil bemutatdsra, amelyben a ké-
zonség annak valds természetét képtelen felismerni, azaz kereskedelmi tizenetet hordoz anélkiil,
hogy ezen jellegét nyiltan véllalnd.”>® Megtévesztésrél beszélink, ha a néz8k a musorszdm részének
tekinthetik a kereskedelmi tartalmt téjékozeatdst. Elegendd, ha a félrevezetd jelleg megallapithato,
illetve ha a félrevezetés lehetdsége fenndll >

4.3. Tudatosan nem észlelhetd technikak alkalmazasanak tilalma

A technoldgiaban rejlé lehet8ségek korldtjit képezi, hogy a médiatartalomban kozzétett kereskedel-
mi kézlemény nem alkalmazhat tudatosan nem észlelheté technikakat.’? Ezen technikdk alkalmaza-
sdval kiiszobszint alatti inger éri a fogyasztdt, igy az ténylegesen nincs tisztdban az 8t ért gazdasdgi
jellegti tudati befolydsoldssal. A Grtv. a tudatosan nem ¢észlelhetd reklémot definidlja. Eszerint az

49 Az Ofcom irdnymutatdsa értelmében egy miisor valdsziniileg burkolt reklimot tartalmaz, ha kereskedelmi megélla-
podas eredménye, rekldmcélokat szolgal, és természetét illetéen megtéveszeheti a kdzdnséget (Rule 9.3, 1.23.).

50 A Médiatandcs 1118/2011. (VIIL 24.) sz. hatdrozata.

51 A Médiatandcs 215/2012. (IL. 1.) sz. hatdrozata.

52 Smtv. 20. § (4) bekezdés.
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»olyan rekldm, amelynek kozzétételekor — az id6tartam révidsége vagy mds ok kévetkeztében —
a rekldm cimzettjére lélekeani éreelemben a tudatos észleléshez sziikséges ingerkiiszobnél kisebb
erésségt latvdny, hang- vagy egyéb hatds keltette inger hat”>® Ezt a meghatdrozést a kereskedel-
mi kozlemények teljes korére levetitve, a fogyasztd megtévesztésének, kijatszdsinak védelme érdeké-
ben indokolt valamennyi kereskedelmi kdzleményben alkalmazott technikdval szemben alkalmazni.

4.4. A tajékozratdsi kotelezettség

A fogyasztonak valamennyi kereskedelmi kézlemény esetében tisztaban kell lennie azzal, hogy keres-
kedelmi tartalommal taldlkozik. A tudatositds legegyszeribb mddja a szolgdltatd részér8l torténd
megfeleld tdjékoztatds. Az egyes kozleményfajtak esetében a tdjékoztatds azok specidlis jellemzdire
figyelemmel torténik. A tdmogatd megnevezésének megfelel$ elhelyezésével a fogyasztéval szemben
sziikséges tdjékoztatasi kotelezettség megvaldsul. A rermékmegjelenitésné] — annak burkolt rekldmtdl
valé elhatdroldsa szempontjdbol — kiemelten fontos a nézék téjékoztatdsa, ezért it a torvény kife-
jezetten tdjékoztatasi kotelezetrségként rogziti, hogy a nézéket a termékmegjelenités tényérdl a ter-
mékmegjelenitést tartalmazé musorszdm elején és végén, valamint a misorszémot megszakitd rek-
lamokat kévet8en a miisorszdm folytatdsakor optikai vagy akusztikus médon egyértelmiien
téjékoztatni kell.** Ennck részleteit — mind az audiovizualis, mind a rddiés médiaszolgltatisokra
nézve — a Médiatandcs dolgozta ki ajdnlaséban.>> A rekldmok esetében a megkiilonboztethetdséget
szolgdlé figyelemfelhivas egyben kimeriti a fogyasztd tajékoztatasat is. A virtudlis rekldm alkalmazi-
sa esetében azonban — hasonléan a termékmegjelenitéshez — fontos a megfeleld tdjékozeatds. A mé-
diaszolgaltatd az érintett musorszdmot kézvetleniil megelézden, illetve kdzvetleniil a méisorszamot
kovetden is — optikai vagy akusztikus médon — hivja fel a kézzétéeelre a figyelmet.

4.5. A reklamid6 korlatozasa a linedris médiaszolgéltatisban

Az AVMS irdnyelv nyomdn az Mttv. 35. § (1) bekezdése bevezette a 20 szdzalékos reklimidé-korlito-
zdst, ami azt jelenti, hogy annak idétartama egyetlen, egész drdtdl egész ordig tartd iddszakon beliil
sem haladhatja meg a 12 percet. A rekldmidé korldrozdsénak indoka alapvetden fogyasztévédelmi
szempontokra vezethetd vissza, amelyek célja, hogy lehet8leg minél kevesebb kényszerti reklémnak
legyenek kitéve a néz8k, hallgatok.

A szolgéltatd szempontjabdl nem elhanyagolhatd kérdés, hogy mit szdémolhat bele az érankénti
12 percbe: a reklimblokkok mellett ugyanis a szolgaltatdnak a musortartalom ideje alatt megjelend
osztott képernyds rekldmot, a virtudlis rekldmot, a rekldémtartalmu képujsagot, valamint a mas mé-
diaszolgaltatds miisorszdmainak népszertsitését is bele kell szdmitania. A Médiatandcs allaspontja
szerint a 12 perces rekldmid8 szamitdsdba a reklimszpotok vizsgdlata sordn figyelembe kell venni

53 2008. évi XLVIIL térvény a gazdasigi reklamtevékenység alapvetd feleéeeleirdl és egyes korldtairdl, 3. § 4) pont.

54 Mtev. 31. § (2) bekezdés.

55 A Médiatanics 1048/2011. (VIL 19.) sz. [a 1151/2011. (IX. 1.) sz. hatdrozattal médositott] hatdrozata a termék-
megjelenités és az arra vald felhivds a Médiatdrvényben foglalt feltételeknek vald megfelelésége tekintetében kibocsatott
ajnlds elfogaddsara és kozzétételének elrendelésére, 1.7.
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azok tartalmar, a konkrétan népszertisiteni kivant terméket, szolgéltatast, illetve azt, hogy e szolgal-
tatdsoknak a médiaszolgaltatd forgalmazéja-e.>¢

A torvény nevesiti azokat a tartalmakat, amelyekre nem vonatkozik a 12 perces rekldmidé. fgy
példaul nem vonatkozik a televiziés vasdrldsi mtsorablak idejére, a médiaszolgaltatds sajit mtisorsza-
mardl vagy a médiaszolgaltatd, illetve tulajdonosinak befolydsol6 részesedése mellett mitkodd mas
médiaszolgdltatds milisorszdmdrdl kozzétett musorelézetesre, a tdmogatdi kozleményekre és a ter-
mékmegjelenitésre. Természetesen az elébbi idétartam a kizdrdlag rekldmot és televizids vasdrlast
kozzétevd médiaszolgéltatéra és a kizdrdlag a médiaszolgaltatSt vagy annak més médiaszolgaltardsat
rekldmozé linedris audiovizualis médiaszolgdltatdsra sem terjed ki.>’

A kozszolgilati médiaszolgiltatd linedris médiaszolgdltatdsiban lényegesen kotldtozottabb a
rekldmok koézzétételének lehetdsége. A rekldm és a televizids vdsarlds idStartama egyetlen egész ord-
tdl egész 6rdig tarté idészakon beliil sem haladhatja meg a 8 percet, a kdzdsségi médiaszolgdltatsban
pediga 6 percet. A reklam el8bbickben meghatarozott id8tartamdba a kozszolgalati médiaszolgélta-
tds esetében a rekldmtartalmu képujsdg kozzététele is beleszamit.

A ‘direkt marketing’ médiabeli eszkdzének szdmitd kozvetlen ajanlatot tartalmazé azonnali
vasérldsra, kapesolatfelvételre szolit6 televizids vasrlas a reklimidd szdmitdsat illetSen a rekldmmal
esik egy kategdridba. Sajdtos eset a televizids vdsarldsi miisorablak, amelynél a televizids vésdrlds
megszakitds nélkiili idétartama legaldbb 15 perc. A televizids vdsarldsi musorablak kozzétételére for-
ditott musoridd nem haladhatja meg a naptdri naponként szdmitott 3 drét, ide nem értve az elsésor-
ban televizids vésarldst vagy televizids vasdrlasi misorablakokat kézzétev tematikus médiaszolgélta-
tds musoridejée.

S. A kiskoraak védelmében alkalmazott misorszerkezeti korlatok

Léteznek olyan, alapvetden tartalmi jellegli korldtozdsok, amelyek dtnytlnak a formai korldtok koré-
be azaltal, hogy az adott rekldmtartalom kiskortiakkal t6rténé taldlkozasét meghatarozott idépont-
hoz viszonyitjék. Az alabbiak a médiatartalomként megjelend kereskedelmi kdzleményekre is vonat-
koznak.

Linedris médiaszolgaltatdsban egyaltalan nem rehetd kizzé olyan médiatartalom, amely silyosan
kdrosithatja a kiskortak szellemi, lelki, erkélesi vagy fizikai fejlédését, kiilondsen azéltal, hogy por-
nografidt vagy szélséséges, illetve indokolatlan erdszakot tartalmaz.>” Csak bizonyos feltételek mel-
lett jelenhet meg az a médiatartalom, amely veszélyezzetheti a kiskortak szellemi, lelki, erkolcsi vagy
fizikai fejlddésée. Ekkor az addsidd megvdlasztdsival, illetve mas miiszaki megoldds alkalmazdsdval
(pl. kéd) kell biztositani, hogy a kiskortiak rendes kériilmények kézote ne halljak vagy ldssék a tar-
talmat.®* Az Mrev. 10. § b) pontja a linedris médiaszolgiltatdsok esetében dltalinos jelleggel rogziti,
hogy kereskedelmi kozlemény nem tehetd kézzé olyan idészakban, amelyben tartalménak megfeleld
kategéridba soroldsa esetén kozzétételének — elére lithatéan — nem lenne helye. Erre a médiaszol-

56 A Médiatandcs 1258/2011. (IX. 21.) sz. végzése.
57 Mtev. 35. § (2) bekezdés.
58 Mttv. 35. § (3) bekezdés.
59 Smtv. 19. § (1) bekezdés.
60 Smev. 19. § (4) bekezdés.
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galtaténak, noha a gazdaségi tartalmak esetében klasszifikacids kotelezettsége nincs, mégis minden
kereskedelmi tartalom kézzétételekor tekintettel kell lennie (ennck megfeleléen példaul a termék-
megjelenitésnél, timogatdi kozlemény megjelenitésekor is).

Az alkoholtartalmu italok reklimozasara a Grtv. is tartalmaz musorszerkezeti eldirdst, amikor
is megtiltja azok kozzétételét a gyermek-, illetve fiatalkortiak szamdra késziilt méisorszamot kozvetle-
niil megel6zéen, annak teljes idétartama alatt és kozvetleniil azt kovetden.®! A lekérheté médiaszol-
galtatdsban megjelend, a kiskortak fejlédésée stlyosan kdrosité tartalom, kiilsndsen azéltal, hogy
pornografidt vagy szélsdséges, illetve indokolatlan erészakot tartalmaz, csak oly médon teheté a
nyilvdnossg tagjai szdmadra elérhet8vé, amely biztositja, hogy a kiskortiak rendes koriilmények ko-
zott az adott tartalomhoz ne férhessenck hozzé (ckkor van kiilonés jelentésége a miiszaki megoldd-
soknak, kédoldsoknak).

A musorszdmok megszakitdsdnak korldtai kozott emlitettik mar a 14 év alatti kiskortiaknak
52616, 30 percet meg nem haladé musorszimok megszakitdsnak tilalmat. A tilalmart kifejezetten
e korosztaly reklamokkal szembeni fokozott védelmének igénye indokolja, ezaltal is biztositva azt
a minimdlis id8tartamot, amely alatt 8k egybefiiggden (reklimmentesen) tekinthetik meg az adott
muisorszamot.

6. Osszegzés

A misorszerkezeti korlitok ma méar nemcsak a rekldmokra, hanem szélesebb korre, a linedris és a le-
kérheté médiaszolgilratdsokban megjelend kereskedelmi kézlemények egészére kiterjednek, és a
miisorszimok megszakitdsa, a muisorszdmok kozotti elhelyezés kérdése mellett azok miisorszémba
integraldsinak problémait is érintik. A szerkesztési folyamat sordn figyelemmel kell lenni a tdjékoz-
tatds formai kévetelményeinek maradékralan betartdséra, illetve linedris médiaszolgaltatds esetében
a musorban elhelyezett reklamidd szdmitdsdra is. Mindezen korldtok mindig valamely magasabb ér-
dek védelmében korldtozzak a kereskedelmi kifejezés szabadsdgar, és azok betartdsdért a médiaszol-
galtatd felelés. Egyebekben — miutdn a gazdasdgi szféra szdmdra a médidhoz val6é hozzaférés joga
nem létezik — a médiaszolgdltat6 szabad mozgasi és dontési jogkorébe tartozik, hogy a kereskedelmi
tizeneteket milyen médon és formaban jeleniti meg.

61 Grtv. 18.§ (2) bekezdés.
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