A vezeto-kivalasztas jelenlegi gyakorlata
a polgari nemzetbiztonsagi szolgalatoknal,
a Terrorelharitasi Kozpontnal és a kiilfoldi

nemzetbiztonsagi szolgalatoknal
ZALAI NOEMI

A tanulmdny célja a vezetd-kivdalasztds jogszabdlyi hatterének, gyakorlatanak és az
eljdards sordn alkalmazott modszertani sajdatossdgoknak a bemutatdsa, a hazai és
néhdny nemzetkozi nemzetbiztonsdgi szolgdlat vonatkozdsdban.

Jogszabdlyi hattér, elvdrdsok

Az Alkotmdanyvédelmi Hivatal (AH) és a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat (NBSZ) az egyes rendvédelmi
szervek hivatdsos dlloményu tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassagardl, kozalkalmazottai és
koztisztvisel6i munkakori egészségi alkalmassagardl, a szolgdlat-, illetve keres6képtelenség megdllapitd-
sdrol, valamint az egészségiigyi alapellatasrol sz6l6 57/2009 (X.30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet
és a 3/2010. PTNM utasitdsban eléirtaknak megfeleléen végzi a vezet6i-kivalasztast. A Terrorelharitasi
Kézpont (TEK) ez irdnyu tevékenységét alapvetéen 57/2009 IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet haté-
rozza meg.

Az AH és az NBSZ esetében a vezetGkkel szemben tdmasztott elvarasok kozé tartozik a felséfokt vég-
zettség megléte. Azokon a teriileteken, ahol valamilyen végrehajtdsi norma rendelkezik a szakirdnya
végzettségrol, ott annak meglététsl nem lehet eltekinteni. Ide sorolhatdak példdul a donten funkci-
ondlis teriiletekhez tartozé gazdasagi, jogi, egészségiigyi vonatkozdsui vezetdi beosztdsok, de egyéb te-
riileteken is el6fordulhatnak ilyen jellegli megkotések. Ahol a szakirdnyt végzettség nincs el6irva, ott a
féiskolai vagy egyetemi diploma jelenti a vezetd jeloltekkel szembeni elvardst.

Az alapvet$ elvarasok korébe tartozhat még mindkét polgari nemzetbiztonsagi szolgalatndl a kiilonbo-
z6 mértékl szakmai tapasztalat megléte. Bizonyos esetekben meghatarozasra keriilhet a kotelezé mi-
nimum — példdul a legaldbb 3-5 év szakmai tapasztalat —, de el6fordulhat, hogy a szakmai tapasztalat
megléte csak elényként keriil meghatdrozédsra. Az AH alkalmanként a megiiresedé vezet6i beosztdsokra
pélydzatot ir ki a szervezeten beliil, egyéb esetekben a szakmai életut, illetve a kordbbi bevalas alapjan
keriilnek felkérésre a vezetd jeloltek. Az NBSZ-nél dontben csak ez az utébbi gyakorlat miikodik. Mind-
két szolgalatnal a vezetdi beosztds betoltésének alapvetd feltétele a rendészeti szakvizsga letétele és a
rendészeti vezet6vé képzé tanfolyam elvégzése.

A polgéri nemzetbiztonsagi szolgdlatok hivatdsos dllomdnyu tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkal-
massdgardl, valamint a szolgélatra valé alkalmassag kiilonleges feltételeirél sz616 3/2010. PTNM utasitds
alapjan pszichikai alkalmassdgi vizsgalatot kell végezni elsé vezet6i beosztasba torténd kinevezés elétt,
de annak eredménye nem mindsité erejdi, tehat a jelolt a ,nem javasolt” eredmény esetén is kinevezhetd.
A Terrorelharitdsi Kozpont a honlapon! feltiintetett informacidk alapjan személyi alloménya jelenleg az
altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szervtdl a hivatasos szolgalati viszonyra vonatkozd
jogszabdly szerint berendelt rend6rokbél és vezényelt hivatdsos dllomdnytakbdl, valamint kzalkalma-
zottakbdl 4ll. Hivatdsos dllomdnytak esetében a beosztds betoltésének feltétele a szaktertileten eltoltott
minimum 5 éves gyakorlat, tovabbd pszicholédgiai teszt és egészségiigyi vizsgalat, ,C” tipust nemzetbiz-
tonsagi ellendrzés, a személyvédelmi és miveleti szakteriileteken tovabbi fizikai alkalmassagi felvételi
eljaras. A Terrorelharitasi Kézpontnal rendszeresitett hivatasos szolgalati beosztasokat, beleértve a ve-
zet6i munkakoroket, az azokhoz kapcsolddé rendfokozatokat, beosztasi kategéridkat és képesitési kove-
telményeket a 65/2011. (XIL. 30.) BM rendelet tartalmazza. Ez alapjdn az osztdlyvezet8k esetében elvards

! Forrds: http://tek.gov.hu Letoltés ideje: 2014. 06. 15.
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a féiskolai vagy egyetemi végzettség, a szakiranyt szakmai fels6fokd, illetve a rendészeti szakvizsga, a
rendészeti irdnyultsagt akkreditdlt szakirdnya tovabbképzési szak, és a rendészeti vezetévé képzé tan-
folyam teljesitése, valamint a pszicholdgiai alkalmassag. Féosztélyvezetdi, illetve magasabb beosztdsok
esetében a fentieken tul elvards még a rendészeti mestervezet6vé képzé tanfolyam elvégzése.

A vezetb-kivdlasztds gyakorlata az Alkotmdnyvédelmi Hivatalndl

Az Alkotmdnyvédelmi Hivatalnal (AH) a vezetd-kivalasztds menete az els6 vezet6i megbizdskor min-
den jelolt esetében egyforma. Nem alkalmaznak képességteszteket, mivel ezek vizsgélata a bekeriilés-
kor minden jelolt esetében megtorténik. Ugyanakkor vezet6i kompetencidk és személyiségvonasok,
valamint az életut, fejlédési iv vizsgalatdra sor keriil, validalt méré eljarasok alkalmazdsdval. Részletes
interju keretében vizsgaljak tovabba a jeloltek motivacidjat, céljait, elvarasait, fejlédési irdnyait, 6n-
ismeretét. A vezetGi beosztasok betoltése kétféleképpen torténhet. A betoltésre vard beosztasra egy
konkrét személy keriil kijelolésre, vagy bizonyos esetekben pélydzat kiirdsara keriil sor. Az eljaras
mindkét esetben nagyon hasonléan zajlik, azzal a kiillonbséggel, hogy palydztatés esetén a palydzatban
kifrt feltételek meglétének ellendrzésére, valamint a jeloltek sorrendjének megallapitdsdra egy palydza-
ti bizottsag keril felallitdsra.

A vezetb-kivilasztds menete az AH-ndl:

1. A jelolt/jeloltek személyes- és szocidlis kompetencidinak, vezetdi készségeinek vizsgédlata validalt
mérbeszkozok segitségével, valamint strukturdlt interja lefolytatdsdval. Ha a jelolt igényli, személyes
visszajelzést kaphat a vizsgalat eredményeirdl, tovdbb4 a javaslat tartalmarol.

2. Az eredmények alapjan a 3/2010 PTNM utasitas 4/C mellékletében szerepl6, meghatarozott for-
matumu szakvélemény keriil kiallitasra, amely csak a javaslat és az alkalmassdg tényét tartalmazza.
A jelolt, illetve az allomdnyilletékes parancsnoka kérhetnek szébeli tajékoztatast az eredmény rész-
leteirdl, de ez nem kételezd eleme a kivélasztasi eljarasnak.

3. A fenti szakvélemény megkiildésre keriil az illetékes szervezeti egységnek, jelen esetben a human-
politikdnak.

4. A humadnpolitika az dllomanyilletékes parancsnokkal torténd egyeztetést kovetéen megteszi a sziik-
séges lépéseket a kinevezési/megbizasi parancs kiallitasara.

Belsé palyaztatds esetén a kivdlasztds menete annyiban médosul, hogy a Pdlydzati Bizottsag a kapott pé-

lydzati anyagok, a pszicholdgiai alkalmassag és a jelolt képességeinek ismeretében feldllit egy sorrendet a

jeloltekbél. Ebben az esetben a huménpolitika a fentiekhez képest komplexebb anyagot kap, kiegészitve

a jelolt palydzati anyagaval és a Palydzati Bizottsag javaslatdval.

Az Alkotmanyvédelmi Hivatalndl a kivalasztds mellett nagy hangsulyt fektetnek a vezet6i készsé-

gek tréningen torténd fejlesztésére, ezért dontéen mar a megbizasi id6 alatt beiskoldzzdk a vezetd

jelolteket kilonbozé készségfejleszté tréningekre, valamint a rendészeti vezet6vé képzd tanfo-
lyamra.

A vezet6-kivdlasztds gyakorlata a Nemzetbiztonsdgi Szakszolgdlatndl

A Nemzetbiztonsdgi Szakszolgdlatnal (NBSZ) az esetek tobbségében egy konkrét jelolt vezetdi al-
kalmassag vizsgdlatdra kertl sor standard eljaras keretében, a bels6 pédlydztatds vezetdi beosztdsok
vonatkozdsiban nem jellemzd. A jelolt vizsgalata objektiv és szubjektiv dimenziék mentén torténik,
beleértve a szakmai és egyéni életit és a személyes interjan keresztill feltdrt jellemzéket. A vezetdi
alkalmassdgi vizsgdlat sordan a kordbbi pszicholdgiai vizsgalati eredményeket is figyelembe veszik,
kiilonos tekintettel az 1 éven belil tortént, még érvényesnek tekinthetd eredményekre. A kivalasz-
tasi eljards sordn elsésorban a két vagy tobb korabbi vizsgdlatok eredményei kozotti killonbségekre
féokuszalnak, ezért ennek ismeretében a korabban mért képességek egy részét mar nem vizsgaljak
ujra. Ugyanakkor sor keril a vezet6i készségek (rugalmassdg, én-hatékonység, szocidlis készség), va-
lamint a motivacié feltdrdsara. A vizsgalatok személyiségvondsok, személyes és szocidlis kompeten-
cidk mentén torténnek, amelynek sordn a leendé munkakorhoz kapcsol6dé szakteriilet specialitdsait
is figyelembe veszik.
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A vezetd kivilasztds menete az NBSZ-nél:

1. A jelolt kordbbi anyagainak tanulményozdsa, a személyes és szakmai élettt, valamint a személyiség
fejlédési irdnyainak megismerése.

2. Elbeszélgetés a jelolttel, amelyben tdjékoztatdst kap a vizsgdlat menetérdl, a javaslattételi eljarasrol,
valamint a réla késziil6 szakvélemény tartalmi elemeir6l.

3. A korabbi eredmények figyelembe vétele mellett meghatdrozott személyiség- és képességvizsgalatok
lefolytatdsdra keriil sor, validalt méréeszkozok segitségével.

4. A jelolttel személyes interjut folytatnak, amelyben feltdrdsra keriil a motivécioja, az elképzelései,
céljai, az informalis viszonyrendszere, fejlddési irdnyai. Ha a jelolt igényli, személyes visszajelzést
kaphat, a vizsgélat eredményérdl, tovdbb4d a javaslat tartalmarol.

5. Ajelolt vizsgalati eredményei alapjan szakvélemény elkészitésére keriil sor, amely tartalmazza
az aktualis személyiségképét, az alkalmassdgara vonatkozé javaslatot, valamint a fejlesztendd
teriileteit.

6. A jelolt igény szerint akdr 6nélléan, akdr a kozvetlen eloljaré jelenlétében szébeli tdjékoztatast kap
az eredményekrdl.

7. A szakvélemény megkiildésre keriil a huménpolitikai szervezeti egység felé, ahol intézkednek a veze-
t6i megbizdshoz, illetve kinevezéshez sziikséges parancs elkészitésérol.

A vezet6-kivdlasztds gyakorlata a Terrorelhdritdsi Kozpontndl

A Terrorelhdritdsi Kozpont (TEK) vezet8-kivalasztési eljardsa elsGsorban az egyes rendvédelmi szer-
vek hivatdsos dllomdnyu tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassdgarol, kozalkalmazottai és
koztisztvisel6i munkakori egészségi alkalmassagardl, a szolgdlat-, illetve kereséképtelenség megal-
lapitasdrél, valamint az egészségiigyi alapellatasrél szolé 57/2009 (X.30.) IRM-OM-PTNM egyiit-
tes rendeletben el8irtak alapjan torténik. A 27. § (1) bekezdés alapjan a hivatdsos dllomény tagja
beosztasdnak valtozdsa esetén alkalmassdgi vizsgdlatot kell végezni tobbek kozott, ha a hivatdsos
dllomény tagja nem rendelkezik egy éven beliili, az Gj beosztdsnak megfelel6 alkalmas mindsitéssel
és az Uj beosztds a jelenlegihez képes eltérd szakmai kovetelményt jelent vagy eltérd pszichikai meg-
terheléssel jar.

A (2) bekezdés szerint a vizsgalatot végzé a rendelkezésre 4116 egészségi, pszicholégiai dokumentdacio, az
egy éven belill elvégzett id6szakos egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassdagi vizsgalat eredménye, sajat
és a sziikséges kiegészit6 vizsgdlatok alapjdn mindsiti az alkalmasségot.

A vezet6i beosztasokra a TEK-nél bels6 palydzatot nem irnak ki, a jelolteket elsésorban a kordbbi szak-
mai életatjuk alapjin javasoljak a beosztdsra. A jeloltek minden esetben részt vesznek a BM Oktatdsi
Képzési és Tudomanyszervezési Féigazgatosag (OKTF) altal lefolytatott vezetd-kivalasztdsi eljarasban,
amelynek alapjat a beliigyminiszter iranyitdsa ald tartoz6 szervek hivatdsos allomanyu tagjainak to-
vébbképzési és vezetGképzési rendszerérdl, valamint a rendészeti utanpdtlasi és vezetdi adatbankrdl
sz016 2/2013 (1. 30.) BM rendelet képezi. A vezet6-kivalasztasi eljards folyamatdnak részleteit a beltgy-
miniszter irdnyitdsa ald tartozo szervek hivatdsos dllomanyu tagjainak tovabbképzési és vezet6képzési
rendszere keretén beliil foly6 felkészitések résztvevéi, valamint a rendészeti utdnpoétlési és vezetdi adat-
bank mukodtetésében érintettek szdmdra sz6l6 Tanulmaényi és Vizsgaszabdlyzat (TVSZ) tartalmazza.
A vezet6 kivalasztasi eljards soran a TVSZ 106-108. bekezdéseiben foglaltak szerint a vezet6i munka
hatékonysdgat megalapozé kompetencia elemek szintjének és gyakorlati alkalmazasuk hatdsfokanak
felmérése torténik, meghatdrozott pszicholdgiai méréeszkozok segitségével. Ezenfeliil a jeloltek a mes-
tervezet6i kompetencia megfelelést vizsgdl6 felmérés keretein beliil strukturalt interjun és AC jellegti
feladatokon vesznek részt.

A vezetd-kivilasztds menete a TEK-nél:

1. Az els6 vezetSi megbizds vagy kinevezés el6tt a vezet6jelolt részt vesz a BM OKTF vezetd kivélasz-
tasi eljardsan.

2. A jelolt kordbbi pszichikai és fizikai alkalmassdg vizsgalati eredményeinek figyelembevételével bi-
zonyos személyiség és képesség vizsgalatokra keriilhet sor, beleértve a motivacié vizsgalatat és az
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interjat. Ezen vizsgalatok sordn a jelolt leendd szolgélati helyének szakmaspecifikus jellemzéi is be-
folyasolhatjak az elvégzendd vizsgalatok jellegét.

3. A vezet§jelolt vizsgdlati eredményei alapjdn mindsités készil a vezetSi beosztdsra valé alkalmassa-
got illetéen, amely az intézkedésre jogosult szervezeti egység felé megkiildésre keriil.

4. Beosztéasra alkalmas mindsités esetén a humdnpolitika felé megteszi a vezetéi megbizdshoz vagy
kinevezéshez sziikséges személytigyi intézkedéseket.

A vezet6-kivdlasztds gyakorlata a kiilfoldi Nemzetbiztonsdgi Szakszolgdlatokndl

A kilfoldi nemzetbiztonsagi szolgdlatok nagy része rendelkezik sajat honlappal, tobbségiik tobb nyel-
ven is elérhetd, azonban a felvételi eljarast és az alkalmazds feltételeit illetéen nem minden szolgalatnal
talalhatunk hozzaférhet6 adatokat, a vezetd kivalasztasi eljarasukra vonatkozéan pedig a szolgalatok
tobbsége nem tesz kozé relevans adatokat. A vezetd-kivalasztas gyakorlatardl, feltételeirél azon orszagok
nemzetbiztonsdagi szolgdlatainak esetében kaphatunk képet, amelyek a betoltendd vezetsi beosztasokat
megpalydztatjak. Ez a gyakorlat elsésorban Nagy-Britannia és az Amerikai Egyesiilt Allamok szolgala-
tainak esetében figyelhet meg.

Biztonsdgi Hirszerzd Ugynokség (SOA), Horvdtorszdg

A szolgdlat honlapjan? sz(ik kor(i informdacidk taldlhaték az alkalmassédgot illetéen, a megjelenitett t4jé-
koztatds els@sorban a szervezethez torténd felvételre vonatkozik. Ez alapjdn a felvételi kovetelményeket
az aldbbiak szerint hatdrozzak meg:

- Megfelel6 szintl végzettség

- Megfelel6 szintli szakmai tudds és tapasztalat (pl.: kiképz6i munkakor esetén: megfelel oktatoi

végzettség és hivatasban eltoltott tapasztalat)

- Specidlis tudds és képességek

- Specidlis egészségiigyi és pszichologiai feltételek

- Horvat dllampolgérsdg
A pszicholédgiai alkalmassag vizsgalatokat illetéen tovabbi informacidk a honlapon nem szerepelnek, a
betoltésre vard beosztotti vagy vezet6i beosztasok vonatkozasaban pélyazati kiiras nem taldlhato.

Német Szovetségi Alkotmdnyvédelmi Hivatal, (BfV)

A Hivatal honlapja® angol és német nyelven is megtekinthetd, az aktudlis dlldshirdetések, palydzatok
azonban csak német nyelven elérhetéek. A felvételi kovetelmények kozott szerepelnek alapelvarasok,
illetve a betoltendd beosztédshoz kéthetd feltételek.
Alapelvarasnak tekintheté a német dllampolgéarsag és a megfeleld szintd iskolai végzettség megléte, va-
lamint a biztonsagi eljarashoz kothetd intézkedések elfogadasa. Ezenfelill elvarasként szerepelhetnek az
aldbbi kritériumok:

- Megfelel6 szint( dltaldnos felkésziiltség, értelmi képesség

- Onall6 munkavégzésre vald képesség

- Megfeleld szint( szocidlis kompetencidk

- Kommunikacids készség

- Mobilitas, flexibilitas
A jelentkezéshez egy online feliileten megtaldlhat6 kérdéivet kell kitolteni, amely tartalmazza tobbek
kozott a személyes adottsdgokra, motivacidra és az elvardsokra vonatkozo kérdéseket is. A honlapon ve-
zetSi beosztédsra vonatkozd alkalmassdgi feltételek, illetve a vezet$-kivalasztas gyakorlatdval kapcsolatos
informaciék nem talalhatoék.

2 Forrés: http://soa.hr/en Letoltés ideje: 2014 06. 12.
® Forras: http://verfassungsschutz.de/de/das-bfv/karrieremoeglichkeiten/stellenangebote Let6ltés ideje: 2014. 06. 12.
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Brit Titkosszolgdlat (MI5) és Brit Titkos Hirszerzd Szolgdlat (MI6/SIS)

A brit szolgdlatok® dltaldnossigban az dtlagosnal joval részletesebb informdaciét adnak a jelentkezési
feltételekrdl, a felvételi eljaras menetérél, a kovetelményekrél és az alkalmazds korillményeirdl. Az elvart
készségek, és képességek listdja fiigg a betolteni kivant pozici6 kovetelményrendszerétSl. A honlapon le-
het8ség van arra, hogy az érdekl6dék elézetesen tajékozodjanak bizonyos alapvetéen elvart kovetelmé-
nyekrél, mielStt ténylegesen beadndk a jelentkezésiiket. Emellett jellemz&en az egyes szakteriiletekhez
kothetd tevékenységi korok a szokasosnal részletesebben kertilnek bemutatasra, illetve ehhez kapcsolé-
déan szdmos teszt és probafeladat keriilt feltoltésre a honlapokra, amelyek segitségével elGzetes képet
kaphat a jelentkezd az elvart szintekr6l és a sajat képességeirdl.
Altaldnos elvérds a szolgélatokhoz jelentkezSkkel szemben:

- Alapveté szamitdstechnikai ismeretek

- Elemzd készség

- Csapatmunkara valé hajlam

- Becsiiletesség

- Tisztesség
Mindkét szolgdlat esetében bevett gyakorlatnak tekintheté a kiilonb6z6 betolthetd beosztdsokra vo-
natkoz6 palyazatok, dlldsajanlatok honlapon torténd kozzététele. A korabbiakban bemutatott kiilfoldi
nemzetbiztonsagi szolgalatokkal ellentétben az MI6, MI5 és GCHQ honlapjan szerepld palyazatok ko-
z6tt talalhatunk vezetdi vagy annak mindsiilé beosztasokra vonatkozé palyazati kifrdsokat is. Ezek a
kifrdsok tobbek kozott tartalmazzék a betoltendd pozicidra vonatkozdan a munkakor tartalmat, illetve
a beosztashoz sziikséges kovetelményeket. Az megéllapithatd, hogy dontéen az informatikai és szolgal-
tatdsi szektorhoz kothetd beosztasok esetében kertilnek meghirdetésre vezetdi poziciok, amelyek koziil
az aldbbiakban néhany konkrét példat fogok bemutatni.

Integrdlt projekt csoportvezetd, MI6

Mivel az MI6 profiljaban az informéciégyijté tevékenységhez kapcsoléddan kiemelt szerepet kap a
nemzetkozi kommunikacids halézat ismerete, ezért viszonylag nagy szdmban keresnek ezen a teriileten
jartas szakembereket. A munkakori lefrds alapjan a fenti beosztds megkoveteli a legtjabb technolégiak
ismeretét, és azt a képességet, hogy az idedlis jelolt képes legyen a teriileten dolgoz6é munkatarsak ko-
ordindlasdra. A beosztast betoltd személy felel6sségi korébe tartozik a killonboz6 technikai szakérték
vezetése, valamint a szakteriilethez kothetd stratégiai szintd iranyelvek kidolgozdsa. Tovabbi felel§sségi
korként keriilnek meghatdrozasra az aldbbi feladatok:

- Az é4gazati szereplSk elvardsainak stratégiai szinti meghatdrozasa és menedzselése

- A projektekhez kothetd elvardsok és eredmények biztositasa

- A munkatarsak és a projektcsoportok kozotti hatékony informacié megosztas biztositdsa

- A projekt csoportokkal kapcsolatos mentordldsi és coaching tevékenység ellatdsa, beleértve

a szakmai fejlédés biztositasat

- A kilonb6z6 projektek és csoportok kozott eléfordulé iitkozések és konfliktusok kezelése

- A beosztds betoltéséhez az aldbbi feltételek megléte sziikséges:

- Magas szintl szakmai ismeretek, professziondlis hozzaallas

- Magas szint( szervezékészség

- A vezetdk, a mellérendeltek és a beosztotti allomdany elismerésének megszerzéséhez sziikséges

képességek

- Els6 osztalyu vezetdi készségek

- Meggy6z6 dgazati és igyfél menedzsment

- Kivalé kommunikacios készség

- Projektmenedzsment teriiletén megszerzett megfelel$ szinti mindsitések (pl. PRINCE2)

* Forras: https://mi5.gov.uk/, https:/sis.gov.uk/ Letoltés ideje: 2014. 06. 12.
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GCHQ projektmenedzser

Az MI6-16l részlegesen leviélt, de azzal szakmailag szorosan egytittm(ikodo és a brit hirszerzé kozosség
szerves részeként funkcionalé Kormanyzati Kommunikéciés Kézpont (GCHQ) meghatdrozé szerepet
jatszik a jel felderitésben, kodfejtésben és a kibervédelmi tevékenységekben. Ennek megfelelen kiemelt
hangsulyt fektetnek a megfelel$ szaktudassal rendelkez6 informéciétechnolégidban jartas szakemberek
alkalmazdsdra.
A beosztassal kapcsolatos munkakori elvarasok:

- A projektinditdshoz torténd kozremiikodés

- A felmeriil6, projektekkel kapcsolatos informacidk azonositdsa és monitorozésa

- A projektek és termékek menedzselése és feliigyelete

- Projekttervezés

- Monitoring
A beosztas betoltéséhez az alabbi készségekrdl kell szamot adni:

- A PRINCE2 teszten elért megfelel szint(i eredmény

- Jo6 vezet6i készségek

- Elkotelezettség a valtozas és a motivalas irdnt

- Kivédlé kommunikacios készség

- Jo csapatépité és iigyfél menedzsment képesség

- Az iigyfélkozpontu elvarasok megvaldsitasa

- Innovativ szemlélet

- J6 prezentécids készségek
A beosztassal kapcsolatos kivalasztasi eljards elemei:

- Interja

- Projekt menedzsment kérddiv kitoltése

- Projekt menedzsment készségek vizsgalata

- DPreferenciasztirés

- Minimum alkalmasségi sziirés
Azok a jelentkezdk, akik sikeresen teljesitették a fenti el6zetes szliréseket, azok a kovetkezé szinten
a projekt menedzseri képességeik gyakorlati vizsgalataban fognak részt venni. Ezt a vizsgélatot egy, a
GCHAQ altal megbizott cég hajtja végre.i
Az MI6, MI5 és GCHQ honlapjan talalhaté informatikai illetve projektmenedzsment teriilethez kothetd
vezetbi beosztdsok esetében tobbszor emlitésre kertilnek killonboz6 tesztek, illetve vizsgélati médszerek,
leggyakrabban a PRINCE2, az SFIA valamint az ITIL. Ezekrél a vizsgalati médszerekrél 6néllé online fe-
lileten lehet tajékozodni. Ezekbdl kideriil, hogy kiilsé cégek dltal fejlesztett, megrendelésre (regisztracid
vagy vasarlds utjan) kaphaté tesztcsomagokrol van sz6, amelyek szinte kivétel nélkiil az informatikai és
szolgaltatd szektorhoz kapcsolddd készségek szakértébi és vezetdi szint(i vizsgalatara szolgalnak.

SFIA (Skills for the Information Age)

A kilonboz6 részteriileteket magaban foglalé tesztcsomag lehet6vé teszi az informdcios készségek egységes
szemléletd, sztenderd vizsgélatat. 96 professziondlis IT készséget képes mérni, hat nagyobb kategdriara és
szamos alkategériara bontva, beleértve a stratégiai szemléletet és a szolgaltatds menedzsmentet. Az egyes
készségek 7 szintli mindsités alapjan keriilnek meghatarozasra, a tesztek haszndlata miszaki vezetdk és
HR menedzserek szdmdra egyarant konnyen értelmezhet6ek és haszndlhatéak. Az egyes kategdridkhoz és
mindsitésekhez kapcsolddo leirdsok segitséget nydjtanak a vezetéknek abban, hogy dtfogd képet kapjanak
a jeloltek kompetencidirdl és szakmai készségeik aktudlis szintjérél. A tesztcsomag hasznalata egy hiteles
szakmai IT profil feltérképezését teszi lehet6vé. A program 16 profil mentén képes redlis képet adni a jel6l-
tekrdl, beleértve a vezetdi szintd profilokat is. Az eredmények munkahelytdl fiiggetleniil értékelhetdk.

PRINCE2 (Projects In Controlled Environments)

Az 1989-ben létrehozott PRINCE a hatékony projektmenedzsment készségek vizsgélatat teszi lehet6vé
és az Egyesiilt Kirdlysagban, valamint nemzetkozi téren is gyakran haszndlatos. A segitségével kiilon-
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boz6 szintll készségek vizsgalata valik lehetévé, sztenderd mindsitési szintek alapjan. A korabban is-
mertetett beosztasok vonatkozdsdban meghatarozasra keriilt példaul, hogy milyen minimum PRINCE2
mindsitési szint elérése szitkséges a beosztds betoltéséhez. Az egyes szintekhez kiillonb6z6 elektronikus
forméban hozzéaférhet6 tesztek és vizsgalatok tartoznak, amelyeket — hasonléan mds elektronikusan
felvehet6 tesztekhez — meghatdrozott id6 alatt kell teljesiteni.

ITIL (Information Technology Infrastructure)

Az ITIL egy informatikai rendszerek tizemeltetésére és fejlesztésére szolgdlé mddszertan, illetve ajanlas
gyljtemény neve, amely az Egyesiilt Kirdlysidg kormdanyzati beszerzésekért felels hivataldnak szabvanyo-
sité tevékenységeként jott létre és jelenleg a harmadik verziéndl (ITILv3) tart. Az ITIL 5 6 kategériabol
all, amely tartalmazza a szolgaltatas stratégiat, szolgaltatastervezést, szolgaltataslétesitést és valtoztatast,
szolgaltatasiizemeltetést, valamint az alland¢ szolgéltatasfejlesztést.

A fentiek alapjan megéllapithato, hogy a brit titkosszolgdlatok a hagyomanyos vizsgalati médszereken
feliil gyakran alkalmaznak a civil szféraban is haszndlatos méréeszkozoket beosztotti és vezetdi dllomd-
nyuk kivélasztdsdra. Ezek a mér6eszkozok azonban dontéen az informatikai, technikai jellegi munka-
korok esetében alkalmazhatdak, az operativ szaktertiletekhez kapcsol6do tevékenységek értheté médon
mads jellegli vizsgalati modszereket igényelnek, amelyekrél azonban sokkal kevesebb informéciét oszta-
nak meg a szolgdlatok a nyilvanossaggal.

Kozponti Hirszerz6 Ugyndokség (CIA), Amerikai Egyesiilt Allamok

A jelentkezés beaddsa el6tt lehet6ség van a honlapon® taldlhat6 karriercentrum adatainak tanulményo-
zdséra, ahol az aktudlisan megpdlyazhaté munkakorok és az azokkal kapcsolatos altalanos elvarasok sze-
repelnek. A bizalmas informécidk kezelése miatt a CIA poligrafos vizsgalatnak is aléveti a jelentkezgit.
Altalanos jelentkezési feltételek:

- Ajelentkezd hozzdjarul az adatainak és korillményeinek ellenérzéséhez

- 12 hénapon belill nem fogyasztott illegalis kabitoszert

- megbizhat6 és szavahihet6

- egészségligyi és pszichikai alkalmassag
Hasonldan a brit titkosszolgalatokhoz, a CIA honlapjan is taldlhatunk vezet6 tipust beosztasokra vonat-
kozé kiirdsokat, de alapvetSen a funkciondlis vagy muszaki-informatikai szaktertiletekhez kapcsolédéan.

Szolgdltatdstdmogatdsi projektmenedzser, CIA

A pélydzatban részletesen meghatdrozasra keriilnek a munkakorhoz kapcsolédé altalanos feladatok,
egylittmiikodési feliletek és felel6sségi korok, valamint az alapvetd képzettséghez, végzettséghez, szak-
mai tapasztalathoz kothetd elvarasok.
Minimum elvéras:
- BsC szintt szakirdnyu végzettség
- Minimum egy év, kifejezetten projekt menedzsment szakteriileten szerzett tapasztalat
Tovabbi elvarasok:
- Kivalé szobeli és irasbeli kifejez6készség
- Ugyfélorientaltsag
Kivalé elemzikészség
- Jo6 kapcsolatteremtd készség
- Projekt menedzsment képességek
Kivalasztasi eljaras:
- Atfogé egészségi és pszicholégiai alkalmassag vizsgalat
- DPoligrafos vizsgalat
Megallapithat6, hogy a kiilf6ldi nemzetbiztonsagi szolgalatok hasonléan a hazai szolgalatokhoz alapve-

® Forrds: http://cia.gov Letoltés ideje: 2014. 06. 12.
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téen az altalanos felvételi kovetelményeket teszik nyilvdnosan hozzaférhet6vé, és csak ritkdbban adnak
informaciét a magasabb szint{i beosztasok betoltéséhez sziikséges elvarasokrol és kivalasztasi modsze-
rekrél. Az azonban észlelhet6en egyre inkdbb elterjedt gyakorlat, hogy a jeloltek képességeit a hagyoma-
nyos vizsgalati médszerek mellett gyakorlati szempontbdl is mérik.

Irodalom

2/2013 (I. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitdsa ald tartozo szervek hivatasos dllomany tagjainak tovébb-
képzési és vezetSképzési rendszerérdl, valamint a rendészeti utdnpétlasi és vezetdi adatbankrdl

57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet egyes rendvédelmi szervek hivatasos dllomdanyt tagjai egészsé-
gi, pszichikai és fizikai alkalmassagérol, kozalkalmazottai és koztisztvisel6i munkakori egészségi alkalmassa-
gardl, a szolgélat-, illetve keres6képtelenség megéllapitdsardl, valamint az egészségiigyi alapellatasrol

65/2011. (XII. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa ald tartozo egyes fegyveres szerveknél rendszeresitett
hivatdsos beosztasokrol és a betoltésiikhoz sziikséges kovetelményekrél

3/2010. PTNM utasitds a polgari nemzetbiztonségi szolgdlatok hivatdsos allomanyu tagjai egészségi, pszichikai és
fizikai alkalmassagdarol, valamint a szolgalatra valé alkalmassag kiilonleges feltételeirél

A beliigyminiszter irdnyitdsa ald tartozé szervek hivatdsos dlloményu tagjainak tovabbképzési és vezetSképzési
rendszere keretén beliil foly6 felkészitések résztvevéi, valamint a rendészeti utanpétlasi és vezet6i adatbank
mikodtetésében érintettek szamara sz6l6 Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat

Internetes forrdsok:

https://soa.hr/en/ Letoltés ideje: 2014. 06. 15.
http://verfassungsschutz.de Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
https://cia.gov/index.html Let6ltés ideje: 2014. 06. 15.
https://mi5.gov.uk/ Letoltés ideje: 2014. 06. 22.

https://sis.gov.uk/ Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
https://sis.gov.uk/our-history/gchq.html Let6ltés ideje: 2014. 06. 22.
http://sfia-online.org/ Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
http://prince2.com/europe/training Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
http://itil-officialsite.com/ Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
http://hu.wikipedia.org/wiki/ITIL Letoltés ideje: 2014. 06. 22.
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