Szemle

Kozzététel: 2020. majus 12.

A tanulmany cime:

Alan Krueger munkassaga II. — Krueger hakni gazdasaggal foglalkozé tanulmanyai

Szerz6:

BERDE EVA, a Budapesti Corvinus Egyetem egyetemi tanara
E-mail: eva.berde@uni-corvinus.hu

DOI: https://doi.org/10.20311/stat2020.5.hu0421

Az alabbi feltételek érvényesek minden, a Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH) Statiszti-
kai Szemle c. folyoiratiban (a tovabbiakban: Folyoirat) megjelené tanulmanyra. Felhasznalo a tanul-
many vagy annak részei felhasznalasaval egyidejiileg tudomasul veszi a jelen dokumentumban foglalt
felhasznalasi feltételeket, és azokat magara nézve kotelezonek fogadja el. Tudomasul veszi, hogy a jelen
feltételek megszegésébol ered6 valamennyi karért felelésséggel tartozik.
1. A jogszabalyi tartalom kivételével a tanulmanyok a szerzéi jogrol szold 1999. évi
LXXVI. torvény (Szjt.) szerint szerz6i miinek mindsiilnek. A szerz6i jog jogosultja a KSH.
2. A KSH f6ldrajzi és id6beli korlatozas nélkiili, nem kizardlagos, nem atadhato, téritésmentes fel-
hasznalasi jogot biztosit a Felhasznalo részére a tanulmany vonatkozasaban.
3. A felhasznalasi jog keretében a Felhasznalo jogosult a tanulmany:
a) oktatasi és kutatasi célu felhasznalasara (nyilvanossagra hozatalara és tovabbitasara a 4. pontban
foglalt kivétellel) a Folydirat és a szerz6(k) feltiintetésével;
b) tartalmarol osszefoglalod készitésére az irott és az elektronikus médiaban a Folyoirat és a szer-
z6(k) feltiintetésével;
C) részletének idézésére — az atvevé mi jellege és célja altal indokolt terjedelemben és az erede-
tihez hiven — a forras, valamint az ott megjeldlt szerz6(k) megnevezésével.
4. A Felhasznal6 nem jogosult a tanulmany tovabbértékesitésére, haszonszerzési célu felhasznalasa-
ra. Ez a korlatozas nem érinti a tanulmany felhasznalasaval eléallitott, de az Szjt. szerint 6nalld
szerz6i miinek mindsiilé mi ilyen célu felhasznalasat.
5. A tanulmany atdolgozasa, Gjra publikalasa tilos.
6. A 3. a)-c.) pontban foglaltak alapjan a Folyoiratot és a szerzé(ke)t az alabbiak szerint kell feltiin-
tetni:

,Forrds: Statisztikai Szemle c. folyoirat 98. évfolyam 5. szamaban megjelent, Berde Eva Altal irt,
’Alan Krueger munkassaga I1. — Krueger hakni gazdasaggal foglalkozé tanulmanyai’ cimi ta-
nulmany (link csatolasa)”

7. A Folyoiratban megjelend tanulmanyok kutatoi véleményeket tiikroznek, amelyek nem esnek sziik-
ségképpen egybe a KSH vagy a szerzok altal képviselt intézmények hivatalos allaspontjaval.


mailto:eva.berde@uni-corvinus.hu
https://doi.org/10.20311/stat2020.5.hu0421

Berde Eva

Alan Krueger munkassaga II. —
Krueger hakni gazdasaggal foglalkozo tanulmanyai

Alan Krueger and his oeuvre II. —
Krueger’s papers dealing with the gig economy
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Az Alan Benett Krueger munkassagat bemutatd iras masodik részében a hakni gazdasiggal
foglalkozo cikkeit ismertetjiikk. Az elektronikus platformokon keresztiil alkalmi munkat vallalok kis
létszamuk ellenére is az amerikai gazdasig egyik tipikus foglalkoztatasi formajat alkotjak, és az
egyre striibben el6forduld alternativ munkavégzési modok Gsszes 1ényeges tulajdonsagat magukon
viselik. A Krueger-tanulméanyokat ismertetd szerzé egyuttal bemutatja az 01j tipusit munkavégzési
formak jellemz4it, illetve feltarja a hakni gazdasag 1ényegi elemeit is.

TARGYSZO: hakni gazdasag, Uber, 0] tipust alkalmi munkasok

In the second part of the study, Alan Krueger’s articles on the gig economy are presented.
There are only a few percentages of the American workforce taking part in the gig economy, but
their role is much more important than their number. They represent a new employment form
which influences all other types of employment as well. In this paper, the characteristics of the new
types of working arrangements are also described.

KEYWORD: gig economy, Uber, contingent workers

Mint ahogy tanulmanyunk elsé részében mar irtuk (Berde [2020]),

Alan Bennett Krueger, az elmult harminc év egyik legjelentésebb munkagazdasza,
2019. mércius 16-4n, 58 évesen tavozott az él6k sorabol.! Krueger természetes kisér-

! Pettit [2019] Krueger halédla kapcsan arrdl ir, hogy az egyetemi professzorok driési fesziiltségben é1-
nek, gyakran tesznek egymasra ginyos megjegyzéseket, és nincs kozottiik olyan egymasra utaltsag, mint példa-
ul a laboratoriumokban dolgozé szakemberek kozott. Ezért a professzorok esetében a depresszio kialakulasa is
nagyobb valosziniiségii.
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leteivel az el6z6 részben foglalkoztunk, ebben a részben pedig Krueger hakni gazda-
sagrol irt cikkeit mutatjuk be.

Krueger életének utolsé 5-6 évében egyértelmiien az Un. hakni gazdasag (gig
economy) allt kutatasainak kozéppontjaban. Tizendt évvel ezeldtt még nehéz lett
volna talalni olyan kozgazdaszt, akinek a haknir6l ne a zenészek és szinészek alkalmi
fellépése jutott volna eszébe. Krueger [2019] réviden Rockonomics-nak nevezett
utolsé konyvében is azt irta, hogy a ,,hakni gazdasag a zenében kezd6dott”. Ma mar
azonban sokkal szélesebb értelemben hasznaljuk a hakni fogalmat. Barmilyen fog-
lalkozas esetén haknizasnak nevezziik az olyan alkalmi munkavégzést, ahol a meg-
rendelét és a munka végzdjét valamilyen elektronikus platform kapcsolja Ossze.
Haknizhatnak — folyamatosan munkavégzési lehetdségeket kereshetnek — a fodra-
szok, a személyszallitok, a tanarok, az idésgondozok stb. Tanulmanyunk masodik
részében — a teljesség igénye nélkill — Krueger ezekr6l a munkavégzési formakrol irt
tanulmanyaival foglalkozunk, tematikus sorrendben.

Szokas a hakni gazdasagot platform gazdasagnak is nevezni, bar ez utobbi fo-
galmat egyes szerzok tagabban, masok pedig sziikebben értelmezik. Mi a tovabbiak-
ban a platform gazdasag elnevezést a hakni gazdasaggal rokon értelmii fogalomként
hasznaljuk. Kruegert kovetve a hakni gazdasagot egy szélesebb témaba, a nem ha-
gyomanyos foglalkoztatasi lehetOségek tadgabb palettajaba illesztve vizsgaljuk.
A hangsuly azonban ilyenkor is a hakni munkdkon, mint az 10j technoldgia kovet-
kezményeként sziiletett munkavégzési formakon lesz. Annal is inkabb, mert a hakni
gazdasag kis sulya ellenére, jellegénél fogva meghatarozo szerepli az uj tipusu fog-
lalkoztatasi formak kozott.

Cikkiinkben eldszor a kifejezetten Uberhez kapcsolddd Krueger-publikacidkat
ismertetjiikk. A tovabbiakban azok a tanulmanyok kovetkeznek, melyek az amerikai
hakni gazdasag altalanos adataival és munkaerdpiaci hatasaival foglalkoznak. Ismer-
tetésiinket egy olyan irdssal zarjuk, mely jogi kérdéseket targyal, és eredetileg az volt
a célja, hogy az amerikai szenatussal elfogadtassa a hakni munkésokkal kapcsolato-
san a tanulmanyban megfogalmazott jfajta jogi és munkaiigyi szabalyozast. (Tudo-
masunk szerint végiil a kérdéses elképzeléseket nem targyaltak meg, egyes allamok
azonban részelemeiben atvettek egy-egy jogi megfogalmazast.) Irasunk végén Gssze-
foglaljuk, hogy Krueger milyen eszkozoket alkalmazott a hakni gazdasag és altala-
ban a gazdasag kiilonb6z6 kérdéskoreinek elemzésekor.

1. Krueger és a hakni gazdasag

Egy olyan atfogo irassal kezdjiik, melyet a szakmai kézvélemény meglehetd-
sen ellentmondasosan fogadott, mert sokak szerint (sajat véleményliink szerint is)
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pontatlan adatokat tartalmaz, elemzése sem kelld mélységii, és inkabb az Uber sajat
magardl terjesztett pozitiv kicsengésl retorikdjat adja vissza, mintsem a tényeket.
Részletesen ismertetjiik a tanulmany leghiresebb kritikajat, illetve Kruegerék kritika-
ra adott valaszat is.

1.1. Az Uber

Hall és Krueger [2018] cikkiikben az Uber-soforok demografiai osszetételét,
motivacidjat, az Uber szolgalataban vezetéssel eltoltott idejét, bevételét, elégedettsé-
gét mérték fel, és Osszehasonlitottak bizonyos adatokat a taxisof6rok, illetve altala-
ban a foglalkoztatottak adataival. Az Uber- (alapvetden az UberX-) sof6érokre vonat-
kozo6 adatok forrasai a kovetkezok voltak: az Uber sajat 2012 és 2014 kozotti admi-
nisztrativ, azaz a soforokrdl rogzitett adatai, amelyeket anonimizaltak, illetve a
BSG-t61 (Benenson Strategy Group) megrendelt két felmérés.> Az elsd felmérést
2014 decemberében végezték el, és 601 valasszal rendelkeztek; a masodikat
2015 novemberében készitették, és 632 valaszt kaptak. Ez koriilbeliil 10 szdzalékos
vélaszolasi aranyt jelentett, ami meglehetdsen alacsony. Ugy stlyoztak a valaszokat,
hogy az a teljes Uber-sofér populaciot képviselje, és 0sszehasonlitva az Ubertdl
szarmazd adminisztrativ adatokkal arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a két felmé-
rés reprezentativitisa megfeleld. Erdekesség, hogy a 2014-es és 2015-6s adatfelvétel
eredményei alig kiilonboztek egymastol. Jelentds eltérést mindossze két demografiai
jellegli adatban taldltak: egyrészt a soférok valamivel fiatalabbak voltak, masrészt
szintén nem sokkal, de atlagosan magasabb iskolai végzettséggel rendelkeztek a
2015-6s felmérésben, mint 2014-esben. Az ismertetett tanulmany szinte valtozatlan
formaban mar két évvel korabban megjelent egy NBER- (National Bureau of
Economic Research — Nemzeti Gazdasagi Kutatointézet) munkaanyag formajaban
(Hall-Krueger [2016]).

A Hall-Krueger-cikk [2018] irasakor az Uber felfelé iveld tendenciat képvi-
selt, legnagyobb amerikai versenytarsa, a Lyft, akkor még sokkal kevésbé volt elter-
jedt (a megjegyzés jelen cikk szerz6jétdl szarmazik). Az Uber nem tesztjellegli mii-
kodését 2010-ben kezdte, és soforjeinek szama 2012 kozepétdl 2015 végéig féléven-
ként mintegy duplajara nétt. Ha ez igy folytatddott volna, akkor 5 éven beliil minden
amerikai polgar Uber-sofér lett volna, vagyis varhatd volt a ndvekedési iitem csok-
kenése.

2 A felmérés kérdései a cikk irodalomjegyzékében megjeldlt honlapon korabban elérhetdk voltak, jelen-
leg azonban mar nem talalhatok meg. Mivel azonban Hall és Krueger tanulmanya tobb véltozatban is olvashato
az interneten, és az egyes verziokban gyakran idéztek bizonyos kérdéseket, rovid kutatomunka utan a kérdések
rekonstrualhatok, igy tudtuk mi is felsorolni az elemzés vizsgalati témait.
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Az Uber-soforok felmérése azért tekinthetd rendkiviil izgalmas kérdésnek,
mert az egyre jobban teret nyerd hakni gazdasagrol alig vannak adataink. Annak a
fliggvényében, hogy kit tekintiink, pontosabban a szakirodalom kit tekint hakni mun-
kasnak, nagyon kiilonb6z0 értékeket kapunk a teljes munkaképes korti lakossaghoz
vagy a foglalkoztatottakhoz viszonyitva. Ha szeretnénk a legaltaldnosabban vissza-
adni a hakni munkaval kapcsolatos tulajdonsagokat, akkor jelentsen ki kell terjesz-
tenlink azoknak a korét, akiket ilyen tipusi munkasoknak tekintiink, és ebben az
esetben mar tulajdonképpen az Osszes alternativ munkavégzési formarol van szo.
Figyelembe kell venniink azokat is, akik hasonlé stilusban, de nem elektronikus plat-
formok segitségével keresik Ujra és ujra a munkalehetdséget, illetve még tovabb
menve azokat is, akik talan ennél kevésbé bizonytalan koriilményekkel rendelkez-
nek, de egészében véve mégis nagyon esetleges a folyamatos munkavégzésiik.
A szakirodalom a legaltalanosabb korben az ,0ij tipusi alkalmi munkasok”
(contingent worker) elnevezést hasznalja rajuk, ami magyar forditasban egyel6re
még valosziniileg meglehetSsen idegeniil cseng a kozgazdaszok szamara. Erdemes
azonban megbardtkozni ezzel a fogalommal, mert a foglalkoztatas vildgméretekben
¢s jelentdsen ebbe az iranyba tolodik el.

Hall és Krueger legtagabb értelmezés szerint 0j tipusu alkalmi munkasoknak
nevezi a hakni munkdsokon kiviil az dnfoglalkoztatdkat ([self-employed] akarhogy
realizalodik az onfoglalkoztatas), az ideiglenes munkasokat (temporary workers),
a részmunkaidds foglalkoztatottakat (part time workers) €s a hivasra dolgozokat (on-
call workers).

A BLS (Bureau of Labor Statistics — az Egyesiilt Allamok Munkaiigyi Statisz-
tikai Hivatala) egy meglehetdsen sziik definici6 szerint sorolja be a dolgozdkat az uj
tipust alkalmi munkasok kozé. Kruegerék szerint a BLS azokat tekinti 0j tipusu
alkalmi munkasoknak, akik nem szamitanak arra, hogy munkajuk folytatodik, illetve
azt jelzik, hogy munkajuk ideiglenes. Amennyiben ezt a definiciét alkalmazzuk,
akkor a BLS adatai alapjan 1995 és 2005 kozott még csokkent is az 0j tipusu alkalmi
munkésok szama, méghozza az 1995-6s 2,2 és 4,9 szazalék kozotti értékrdl
a 2005-0s 1,8 és 4,1 szazalék kozotti értékre.

Hall és Krueger [2018] Katz—Krueger [2019]-et’ idézik, pontosabban az azzal
megegyezd 2016-os NBER-munkaanyag formajaban megjelent tanulmanyt (Katz—
Krueger [2016]), amelyben a BLS uj tipusu alkalmi munkas felmérésének adatait
kiegészitették azok szamadval, akik az amerikai életvitelpanel 2015-6s 6szi felméré-
sén alternativ munkarendben — azaz szabaduszoként, kiszerzddtetett munkasként,

3 Katz—Krueger [2019]-et a késobbiekben részletesen ismertetjiik, a kérdéses statisztikdkat azonban
azért kozoljik mar itt, mert ezek szerves részeit képezik Hall és Krueger [2018] mondanivaldjanak. Tovabba
felhivjuk a figyelmet arra, hogy a cikkiink masodik részében ismertetett Krueger-tanulmanyok szinte mindegyi-
ke 1-2 évvel kordbban megjelent NBER-munkaanyag forméjaban is. igy fordulhatott el$ az, hogy egy kordbban
megjelent cikk egy késébbi iras adatait is felhasznalta, hisz az NBER-munkaanyagban mar benne voltak ezek
az értékek.
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munkaerd-kolesonzokon keresztiil, illetve behivasos alapon — dolgoztak. fgy 2005-
ben a foglalkoztatottak 11 szazalékat, 2015-ben pedig 16 szazalékat tekintették uj
tipust alkalmi munkasoknak. Hall és Krueger megjegyzik, hogy Katz és Krueger
idézett munkaja a kovetkezo 1épésben beszamitja nemcsak azokat, akik a f6 munka-
jukban, hanem azokat is, akik a masodik munkajukban végeznek hakni tevékenysé-
get (vagyis itt most kizarolag hakni munkasokat vettek figyelembe), igy az 1j tipusa
alkalmi munkasok szama tovabbi 0,5 szdzalékponttal nott.

Hall és Krueger [2018] egy masik munka, Farrell-Greig [2016a] alapjan be-
szamolnak egy 1j modszerrdl a platform gazdasadg dolgozodi 1étszamanak meghataro-
zasara. Eszerint a legismertebb platformok anonimizalt maganszemélyek részére
tortént pénzatutalasi adatait elemzik. fgy is csak a munkaképes koru lakossag
és Greig masik munkéjat is idézi (Farrell-Greig [2016b]), mely szerint a platfor-
moktol utalast kapd amerikaiak szama évrdl-évrdl tobb mint 100 szazalékkal nd,
bar a ndvekedés liteme csokken.

Hall és Krueger [2018] a hakni gazdasaggal kapcsolatos altalanos adatok ismer-
tetése utan kizarélag az Uberrel foglalkoznak. Bemutatjak, hogy a két
BSG-felmérésben sszegytijtott adatok, valamint az Uber anonimizalt adminisztrativ
adatai alapjdn hogyan alakultak az Uber-soférok jellemzdi. Az adatok ardnyaikban
2014-ben ¢és 2015-ben majdnem teljesen egyformdk voltak. A sofOrpartnerek
19 szazaléka 30 évnél fiatalabb és 24,5 szazaléka 50 évnél idGsebb volt. Ezzel szemben
a taxisoférok minddssze 9 szézaléka volt 30 évnél fiatalabb és 44 szizalékuk
50 évnél id6sebb. Kruegerék az Uber-soférok kozotti fiatalok nagyobb aranyat azzal
magyarazzak, hogy az Uber egy j lehetéséget biztosit, és az idésebbek kevésbé akar-
nak valtoztatni. Tovabba az altalaban kotelez6 hatosagi engedély (specialis angol elne-
vezése a sarga taxik esetében medallion) — amit a fiatalok kevésbé tudnak megfizetni —
belépési korlatot jelent a taxis iparagba. Ezért az Uber-soférok kormegoszlasa sokkal
jobban hasonlit az 6sszes foglalkoztatott kormegoszlasahoz, mint a taxisoforokéhez.

Mindkét évben az Uber-soférok 14 szazaléka volt né, ez magasabb, mint a ta-
xisok esetében, de alacsonyabb, mint a teljes foglalkoztatottak kozott. Az Uber-
partnerek mintegy 50 szazaléka volt hazas, a taxisoférok esetében ez a szam ennél
Iényegesen tobb, az altalanos foglalkoztatotti korben pedig koriilbeliil az Uberéhez
hasonl6. A 2015-ben végzett felmérés idején az Uber-partnerek 23 szazaléka volt
18-29 éves, 2014-ben csak 19 szazalékuk. Emellett 2015-ben a soférok 13,6 szaza-
Iéka rendelkezett posztgradualis diplomaval, 2014-ben csak 10,5 szazalékuk.
Mas demografiai jellegli adatokban azonban szinte nem is tért el a két kiillonb6zo
évben végzett felmérés.

Az etnikai hovatartozast illetden az Uber-sofordk nagyobb aranyban tekintették
magukat nem hispan szarmazasu fehérnek, mint a taxivezetok, de kisebb aranyban,
mint a teljes foglalkoztatotti kdrben.
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A 2014-es adatokat tekintve az Uber-partnerek 36 szazaléka nem keresett ko-
rabban aktivan munkat, 25 szazalékuk aktivan teljes munkaidds, szintén 25 szazalé-
kuk részidés munkat, a maradék pedig teljes vagy részmunkat szeretett volna talalni.
A felmérés idején koriilbeliil azonosan alakult azok aranya, akiknek az Uber mellett
részmunkajuk volt, teljes idejli munkat végeztek, illetve nem volt mas munkajuk és
teljes vagy részidoben dolgoztak az Ubernél.

A 2014-es felmérésben rakérdeztek arra is, hogy mi volt a legfontosabb, a ke-
vésbé fontos és egyaltalan nem mérvadod oka annak, hogy az Uberhez szegddott el
egy sofdr. Hall és Krueger dsszevontan szamolnak be az eredményrdl: fontos (leg-
fontosabb és kevésbé fontos) okként 91 szazalék jelezte, hogy tobb jovedelmet szere-
tett volna elérni maga vagy a csaladja részére, 87 szazalék a maga fondke kivant
lenni, sajat idébeosztassal, 85 szazalék a nagyobb rugalmassagot és a munka, vala-
mint a csaladi ¢let 0sszehangolasat kivanta elérni, 74 szdzalék pedig folyamatos
jovedelemre vagyott, mert mas forrasokbdl ezt nem tudta biztositani.

A felmérés azt is bizonyitotta, hogy jelentOs a kivalasztddas azok kozott, akik
kapcsolatba Iéptek az Uberrel. Megkérdezték ugyanis, hogy ha lehetéség lenne al-
kalmazottként dolgozniuk a ,.fliggetlen szerz6do fél” status helyett, akkor mit valasz-
tananak: 79 szazalékban megmaradnanak fliggetlen szerz6do félnek. Arra a kérdésre
pedig, hogy mit tennének, ha az Uber hirtelen megsziinne, a legnagyobb aranyban,
mely ez esetben 35 szazalék volt, azt valaszoltdk, hogy masik utazasmegoszto plat-
formot keresnének, és mindossze 21 szazalék jelezte, hogy egy egészen mas ipardg-
ban keresne teljes idejii munkat.

A BLS-felmérés az 1j tipust alkalmi munkasokrdl kimutatta, hogy a fiiggetlen
szerz6do felek kisebb valosziniiséggel rendelkeznek egészségiigyi biztositassal, mint
a hagyomanyos foglalkoztatottak. A 2015-6s BSG-felmérésben a sofOrpartnerek
(az Uber soférjeit soférpartner elnevezéssel illeti) 38 szazalékanak volt foglalkoztatd
altal finanszirozott egészségbiztositasa, melyhez vagy masik munkahelyiik vagy
élettarsuk révén jutottak. Ugy tiinik, ennek ellenére meglehetésen elégedettek voltak,
mert mintegy 81 szazalékuk azt jelezte, hogy nagyon eclégedett vagy elégedett az
Uberrel.

Az Uber-partnerség sokak szamdra hosszabb munkalehetOséget biztositott.
Azoknak, akik 2013 els felében valtak Uber-soférré, fél év mulva még 70 szazaléka
kapcsolddott az Uberhez, egy év utan pedig még mindig tobb mint 50 szazaléka, két
év elteltével pedig koriilbeliil egyharmada. Vagyis egyesek szamara az Uber athidalo
munkaerépiaci megoldast nyujtott, masoknak pedig hosszabb tavi lehetdséget bizto-
sitott.

A felmérés 20 f6ldrajzi teriiletén az Uber-partnerek tobb mint fele 15 vagy ke-
vesebb orat vezetett hetente, 83 szazalékuk pedig 35 6ranal kevesebbet. Osszehason-
litdssul a taxisof6rok csupan 4 szdzaléka vezetett kevesebbet heti 15 Orandl,
¢és 19 szazalékuk 35 6ranal kevesebbet.
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A felmérés szerint az Uber-soférok atlagosan valamivel tobb bevételre tettek
szert oranként, mint a taxisoférok. Véleményiink szerint azonban ezek az adatok nem
teljesen hasonlithatok Ossze, mert a koltségek levonasa utani 6sszevetést Kruegerék
nem publikaltak. Azt viszont leirtak, hogy az Ubernél 1étezik egy értékelési rendszer,
ahol az utasok mindsitik a sofort. Kruegerék véleménye szerint a jo értékelés lehetd-
séget ad az Uber-soforoknek, hogy tobbet keressenek, mint a taxisoforok.

Hall és Krueger kovetkeztetései koziil leginkabb azt emelnénk ki, hogy az
Uber-partnerek 1étszamanak felgyorsult novekedése 2014-ben és 2015-ben — amikor
a valsag utdn mar megerésodott a gazdasag, €s a munkanélkiiliségi rata 6 szazalék
alatt maradt — arra utal, hogy nem a gazdasagi depresszio volt a legnagyobb hajtoere-
je annak, hogy olyan sokan csatlakoztak az Uberhez.

Berg és Johnston [2019] biraljak az ismertetett Hall-Krueger [2018] tanul-
manyt: egyrészt modszertani problémakat vetnek fel, masrészt hianyoljak az alapos
és gondos elemzést, és kiemelik a bizonyitatlan allitdsokat az irdsbol, harmadrészt
ugy vélik, hogy a szerzok figyelmen kiviil hagytak az Uberrdl az utdbbi idékben
késziilt szamos kritikus szakcikket, negyedrészt pedig egyaltalan nem foglalkoztak
azzal, hogy az Uber ¢és a tobbi haldzatos kozlekedési vallalat milyen hatast gyakorol
az egyéb bérelhetd jarmiivek sofbrjeire, illetve utasaira. Berg és Johnston ugy vélik,
hogy Hall és Krueger az Uber hivatalos tarsasagi retorikajat adtak vissza.

Bergék nagyon alacsonynak tartjak a 10 szazalékos valaszolasi aranyt, és ugy
vélik, ez torzitja a levonhatd kdvetkeztetéseket; olyan tanulmanyokra hivatkoznak,
melyek megmutattak, hogy egy szabad akaratbol kitolthetd kérddivre azok, akik
elégedetlenek, illetve azok, akik megtorlastol tartanak, alig-alig valaszolnak. Az is
el szokott fordulni, hogy nem valaszolnak Gszintén. Ez a feltételezés annal is inkabb
realisnak tiinik, mert pontosan a kérddivek kitoltése idején jelent meg néhany sajto-
cikk arrol, hogy az Uber tordlte a tarsasaggal szemben kritikus soférdk profiljat app-
likacidjarol.

Berg és Johnston szerint Kruegerék a felmérésben bizonyos fontos kérdéseket
nem tettek fel. Példaul meg kellett volna kérdezniiik, hogy a valaszolé hany orat
vezetett hetente. Hall és Krueger e helyett az adminisztrativ Uber-adatokat hasznal-
tak, de igy a felmérésben résztvevok tobbi valaszat nem tudtak elkiiloniteni aszerint,
hogy hetente hany orat vezettek az Ubernél. Alapvetd kiilonbség van a rész- ¢s a
teljes munkaiddés sofordk kozott. Bar a teljes munkaidds soférok a teljes 1étszam
kisebb aranyat alkotjak, de a levezetett 6rak lényegesen nagyobb része t6likk szarma-
zik. A teljes munkaidds soférok az Uber szamara kulcsfontossagiiak abbol a szem-
pontbol, hogy a vallalat valéban megbizhato szolgaltatast tudjon nytjtani.

Berg és Johnston ugy vélik, hogy a felmérésben tobb ,.kétcsovii kérdés™ szere-
pel, vagyis ugy fogalmaztak meg egy-egy kérdést, hogy plusz allitast is tettek hozza.
Példaul a 2014-es felmérésben megkérdezték: ,,Ha életének jelenlegi szakaszaban két
munkalehetdség koziil valaszthatna, egyrészt egy 9-t6l délutan 5-ig tartd, rogzitett
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bérii és ezen feliil némi juttatdsokat biztositd munka vagy egy sajat litemezésli mun-
kalehet6ség kozott, ahol a sajat fonoke lehet, valasztand-e a rugalmasabb lehetsé-
get?”. Ennél a kérdésnél Berg és Johnston azt kifogasoljak, hogy a fix bérii és jutta-
tasokat biztositd6 munka semmilyen amerikai munkajogi szabaly szerint nem kell,
hogy a rogzitett idobeosztashoz kapcsolodjon. A munkavégzés mikéntjét a munkalta-
t6 hatarozza meg. Az elébbickben megfogalmazott kérdésre valdsziniileg mindenki
azt valaszolja, hogy igen, szeretne a sajat fondke lenni, és nem figyel arra, hogy a
masik munka kiilonb6z6 juttatasokat és fix bért nyujt; ezért kapott Hall és Krueger
79 szazalékos igen valaszt.

Berg és Johnston szerint Kruegerék a munka iranti elégedettségre vonatkozo
kérdést sem tették fel helyesen, igy az erre adott valaszok is félrevezetdk. A valaszo-
10k csak négy lehetdség koziil valaszthattak: nagyon elégedett, valamelyest elégedett,
nem nagyon elégedett €s teljesen elégedetlen. Az azonos tipusu kérdéives kérdések-
kel ellentétesen nem lehetett azt valasztani, hogy k6zombos, azaz se nem elégedett,
se nem elégedetlen. Igy nagy valosziniiséggel a kozombos valasz is a valamelyest
elégedett rubrikaba kertilt.

Berg és Johnston kifogasoljak, hogy Kruegerék nem kozoltek részletes szami-
tasokat, és ugy irtak le azt, hogy az atlagos Uber-sofor valdszinilileg annyit vagy
tobbet keres, mint egy taxisofér. Az egyik problémat szerintiik az okozza, hogy az
Uber-sofdrok fizetését nem a taxisoférokéhez, hanem a leirds alapjan a sofér alkal-
mazottak fizetéséhez hasonlitottak, a taxisoférok pedig csak nagyon ritkan alkalma-
zottak, altalaban egyéni vallalkozok. Az alkalmazottak kiillonbdzd juttatasokat is
kapnak, és a foglalkoztatasi torvény munkajogi védelme alatt allnak, igy nem 0ssze-
hasonlithat6 a fizetésiik azokéval, akiknek egyrészt minden koltséget maguknak kell
fedezniiik, masrészt semmifajta munkajogi védelmet nem élveznek. A mdsik prob-
1émat a koltségek szambavétele okozza. Erre vonatkozdan ugyan Hall és Krueger
nem sok adatot adnak meg, de ami a leirtakbol kovetkezik, az egyértelmiien alabe-
csiili a tényleges koltségeket, példaul nem veszik figyelembe az adokotelezettséget
sem. Harmadik probléma, hogy az Uber 2014 6ta t6bbszor is csokkentette az utazasi
dijakat, ezért a soféroknek kevesebb nettd bevételitkk maradt. Raadasul az Uber tobb-
sdvos fizetési rendszert vezetett be, ami alapjan a keveset ,,uberez6k nagyon magas
jutalékot kénytelenek fizetni az Uber szdmdara. Kruegerék tanulmanya nem szamol a
helyi licenckoltségekkel sem, pedig a legtobb varosban minden bérlésre hasznalt
autd utan kell ilyen dijat fizetni, hidba prébalja ez aldl az Uber kivonni magat.
Berg és Johnston ugy vélik, a cikk dsszességében elavult, a felhasznalt adatok mar
nem relevansak, az elemzés pedig nem kelld mélységii.

Hall és Krueger irasukban erésen hangstlyozzak az Uber-soférok rugalmas
munkavégzési lehetségét. Berg és Johnston szerint azonban igaz ugyan, hogy az
Uber-soférok akkor kapcsoljak be az applikacidt, amikor akarjak, de ha bekapcsol-
tak, akkor kénytelenek szinte minden felkinalt utat elfogadni, hogy megfeleld le-
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gyen az Uber belsoé rendszerében a pontszamuk. Alacsony pontszam esetén torlik
Oket a szolgaltatodi listarol. Azok az Uber-sof6rok, akik féallastak, és igy keresik
meg teljes jovedelmiiket, szinte allandéan bekapcsolt allapotban kell, hogy tartsdk
az applikaciot, kiilonben nem lenne elég jovedelemszerzési esélyiik. Rdadasul a
nagyobb piaci kereslet az utasok részérél azokban az idésavokban van, amikor az
emberek nem annyira dolgoznak: este és tinnepnap. Igy az Uber-soférok ra vannak
kényszeritve arra, hogy antiszocialis idében dolgozzanak. Legfeljebb a részidében
vezetdk tudjak megteremteni az egyensulyt az Ubernek végzett munka és egyéb
tevékenységeik kozott, vagyis a reklamozott rugalmassag egyaltalan nem jellemzo-
je az Ubernek.

A sof6rok mindésitése az utasok altal, és az Uber bels6 mindsitési rendszere
Osszességében allandd készenléti allapotban tartjak a kizarolagosan uberezésbol
¢éloket. San Franciscoban példaul ahhoz, hogy valaki rajta maradjon a sofrlistan az
utasok értékelése alapjan 4,8 atlagot kell elérnie az 5-bdl, az applikacio altal felkinalt
utak 90 szazalékat el kell fogadnia, és az elfogadott utak maximum 5 szazalékat
tordlheti. Az Uber altal alkalmazott hullamzo6 arak (surge price) is rengeteg fesziilt-
séget okoznak a soféroknek, és mivel azt se tudjak elére, mennyi utat tesznek meg
egy utassal, soha nem lehetnek biztosak abban, lesz-e elég bevételiik. Az utasok
értékelése sokszor a sof6ron kiviil 4116 okok miatt rossz, példaul nem tudnak haladni
a kozlekedési dugdban, az utas magasnak talalja az Uber szoftverje altal aktualisan
meghatarozott dijat stb. A soféroknek pedig semmifajta lehetdségiik nincs arra, hogy
reklamaljanak, a platform legfeljebb figyelmezteti 6ket, hogy javitsanak értékelésii-
kon, de ha ez rovid idon beliil nem sikeriil, akkor kizarjak 6ket.

A tovabbiakban Berg és Johnston bemutatjak, hogy az egykoron alkalma-
zottként dolgozd soforok hogyan valtak még joval az Uber megjelenése elott egyé-
ni vallalkozokka. Kitérnek arra is, hogy a valamikor vagyonokat éré hatosagi taxi-
z4si engedély mennyire elértéktelenedett. Berg ¢és Johnston szerint a hatosagi en-
gedélyeztetés megakadalyozta azt, hogy tul sok belépd legyen a piacra, és ily mo-
don még az egyéni vallalkozé taxisoférok érdeke is valamelyest védve maradt, bar
alkalmazotti 1étiik megsziint. A tal sok piaci belép6 azonban ragadozé arak megha-
tarozasara kényszerill, a soforok bevétele még a koltségeket se fedezi. Az Uber
szdmara mindez eldny0s, hiszen, ha tobb utat tesznek meg ,,partnerei”, akkor tobb
jutalékot kap.

Berg és Johnston azzal zarjak cikkiiket, hogy a Hall-Krueger szerzéparosnak
minden informacidja megvolt nemcsak ahhoz, hogy id6t allobb tanulmanyt irjanak,
hanem ahhoz is, hogy feszesebb logikaji munka sziilethessen. Sajnos azonban ez
nem sikeriilt nekik. Bergék a Lazer et al. [2009] tanulményra hivatkoznak, miszerint
kialakulhatnak olyan privilégiumokkal rendelkezd akadémikusi és kutatdi korok,
melyek ,,magén” adatokat birtokolnak. Mivel ezeket az adatokat nem osztjadk meg
masokkal, olyan cikkeket irnak, amit nem lehet kritizalni vagy ujra eldallitani.
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Ez semmiképp nem szolgalja a tarsadalom hosszl tavu érdekeit, amely szerint a
felhalmozott tuddst ellendrizni és terjeszteni kell.*

Hall és Krueger [2019] nem hagytak valasz nélkiil Berg és Johnston eldbb is-
mertetett kritikdjat. Berg és Johnston tanulmanyanak online valtozatat 2018. oktdber
9-én lehetett el6szor olvasni, Hall és Krueger szintén online valasza pedig mar
2018. november 29-én megjelent. A tovabbiakban nem ismertetjiik részletesen a
kritikara adott valaszt, csak a szerintiink legfontosabb gondolatokat foglaljuk 0ssze.

Hall és Krueger szerint a 2018-as cikkiik azért tlinhetett Bergéknek elavultnak,
mert az irasokat a tudomanyos folyoiratok nagyon gondos birdlatnak vetik ald, ami
idébe telik. A tanulmanyt eldszor 2015. julius 13-an adtak be, ezek utan a szerkesz-
toség elkiildte az un. vak szaktarsi biralatra, ami alapjan bizonyos valtoztatasokat
kellett végezniiik. A moddositott valtozatot 2016. szeptember 15-én nyujtottak be,
amelyet aztan a szerkesztdség 2016. december 1-jén fogadott el. A cikk 2017. janiu-
saban jelent meg online, majd a 2018. majusi folydiratszamban kozolték azt papir-
alapon, és ez az idOpont jelenti a publikélasi ddtumot.

Hall és Krueger szerint az az allitas, hogy nem vették figyelembe azokat a ku-
tatisi eredményeket, amelyek tanulminyuk megjelenése utan® lattak napvilagot,
abszurdnak tekinthet. Ugyanis Berg és Johnston se hivatkozott Angrist—Caldwell—
Hall [2018]-ra, ami pedig Bergék kritikajanak megirdsakor mar olvashatd volt.
Angrist—Caldwell-Hall [2018] pontosan azokra a hipotézisekre vonatkozoan tartal-
maz informéciokat, melyeket Berg és Johnston hibaként jeleznek a Hall-Krueger-
cikkben. A szerzOharmas kisérleti iton bizonyitotta be, hogy a soférok jobban ked-
velik a kapcsolattartast az Uberrel, mint a taxivallalatokkal kotheto szerzédéseket.

Berg és Johnston torzitasokat véltek felfedezni Hall és Krueger felmérésében
mind a kérdések megfogalmazdsiban, mind a felmérés megvalositdsaban. Hall és
Krueger szerint azonban Bergék semmifajta bizonyitékot nem hoztak fel arra, hogy
maguk a vélaszok torzitottak lennének, vagy, hogy a felmérés ne lenne reprezentativ.
Hall és Krueger azt a véleményiiket fejtik ki, hogy nincs olyan felmérési modszer,
mely tokéletes lenne, és sok felmérés kénytelen megbirkdzni az alacsony valaszolasi
arannyal. Hallék 0gy zarjak a kritikara adott valaszukat, hogy szerintiik Berg és
Johnston félreértelmezték modszeriiket, és ez vezette Oket arra, hogy hamis allitaso-
kat fogalmazzanak meg.

Cramer és Krueger [2016] az UberX-soférok és a hagyomanyos taxisoférok
hatékonysagat hasonlitja 6ssze 6t amerikai nagyvarosban. A tanulmany elso részében

4 Itt jegyezziik meg, hogy Berg és Johnston kritikai megjegyzéseinek szinte minden pontjaval egyetért a
jelen iras szerzdje is. Nem tartjuk szerencsésnek azt sem, hogy az Uber alkalmazasaban allo elemzék — hisz ez
elmondhato6 a cikk irdsanak idején Hallrol és Kruegerrdl is — probalnak meg objektiv képet festeni az Uber-
sof6rok helyzetérdl.

>Nem a mi résziinkrdl elkdvetett sajtohiba, Hall és Krueger irta azt, hogy a tanulmanyuk megjelenése
utan, és nem azt, hogy megjelenése elott.
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leirjak, hogy a szakmaék kotelez6 hatosagi engedélyeztetése az 1950-es évektdl kezd-
ve folyamatosan egyre gyakoribba valt. Hivatkoznak Kleiner és Krueger [2013]
cikkére is, amelyben részint Krueger tolldbol szdrmazodan részletesen elemezték a
helyeztet. (Az elsé részben mi is bemutattuk ezt az irast). A cikk irasakor, azaz a
2010-es évek elején az amerikai maganszektorban dolgozok majdnem harmada olyan
foglalkozast iz6tt, ahol a hatosagi engedélyeztetés kotelezd volt. A legtobb kozigaz-
gatasi korzetben ez a kotelezettség a taxisoforokre is kiterjedt. A taxik szamat gyak-
ran az engedélyeztetési kotelezettséggel korlatoztak. Ez az engedély rendkiviil draga,
¢és erdsen akadalyozza a piacra vald belépést.

A hatésagi engedélyeztetés rendszere ugyan ndvelheti a fogyasztok biztonsa-
gat, és mas eldnyokkel is jarhat, ugyanakkor csokkenti a gazdasag hatékonysagat, és
emeli a fogyasztok koltségeit, végeredményben az eréforrasok hibas allokalasahoz
vezet.

Az utazasmegoszto szolgaltatok — mint példaul az Uber és a Lyft —, melyek in-
ternetalapi mobiltechnologiat hasznalnak arra, hogy dsszekapcsoljak az utasokat a
soférokkel, oridsi versenyt teremtettek a személyszallitas iparagaban. Amennyiben a
levezetett orak szamat nézziik, 2015-ben legalabb fele annyi Uber- és Lyft-sofor
dolgozott az Egyesiilt Allamokban, mint amennyi taxisofér. A cikk ezeknek a haté-
konysagat hasonlitja 6ssze a taxisof6rok hatékonysagaval.

Két mutatészamot hasznal: egyrészt megvizsgalja, hogy a soférok altal leveze-
tett 6rak hanyad részében szallitottak utast. Masrészt pedig ugyanezt méri a leveze-
tett utak hosszusagat illetden, azaz azt vizsgalja, hogy a megtett ut hanyadrészét
vezette a sofér utassal.

Az Uber-sof6rok vonatkozasaban minden vizsgalt varosra és évre voltak ada-
tok, a taxisorérok esetében azonban csak hidnyos adatokkal tudtak dolgozni. Ezért az
Osszehasonlitadst minden varosban arra a mutatdra, és arra az évre végezték el, amely-
re vonatkozdan mindkét utasszallitasi formara rendelkezésiikre alltak az informaciok.
Végeredményben azt talaltak, hogy az UberX kihasznaltsagi mutatdja mind az utaza-
si id6t, mind a levezetett ut hosszat tekintve atlagosan 30 szazalékkal volt magasabb,
mint a hagyomanyos taxiké.

1.2. Alternativ munkavégzés tagabb értelmezésben

Katz és Krueger [2017], a régdta id6rdl-idore egytittmiikodd szerzéparos azt
elemzi, hogy miért csokken folyamatosan az amerikai munkaerd-piacon a hagyoma-
nyos modon foglalkoztatottak aranya. Véleményliik szerint tobb tény is mutatja, hogy
a reggel 9-t6l délutan 5-ig terjedé hagyomanyos alkalmazotti foglalkoztatds aranya
csokken. Bar mindent atfogd korabbi adatok nem allnak rendelkezésre, Ggy tiinik,
hogy ez a tendencia a platform gazdasag 1étrejotte el6tt kezdddott.

STATISZTIKAI SZEMLE, 98. EVFOLYAM 5. SZAM 421-442. OLDAL DOI: 10.20311/stat2020.5.hu0421



432 BERDE Eva

A szerzok 6sszekapcesoltak a BLS CWS-t (contingent worker survey — 0j tipust
alkalmi munkds felmérés) az ugyanezen hivatal altal készitett CPS-sel (current
population survey — rendszeres munkaerdpiaci felmérés), valamint mindezt 6sszeha-
sonlitottak a RAND Corporation két felmérésével, az ALP-vel (American Life Panel —
amerikai életviteli panel) és a 2015-6s CWS-sel. Azt talaltak, hogy az alternativ mun-
karendben dolgozok aranya a 2005-6s 10,7-r61 2015-ben 15,8 szazalékra nétt. Alterna-
tiv munkarendben dolgozoknak ebben a cikkben azokat tekintik, akik fliggetlen szer-
z0d6 felek, szabadliszok, egyik vallalattol a masik vallalathoz kiszerzddtetett munka-
sok, hivasra (behivasra) dolgozok, illetve a munkaer6-kolcsonzokon keresztiil foglal-
koztatottak. Idézik sajat munkdajukat (Katz—Krueger [2016]), melyben az Egyesiilt
Allamok addhatésagi adatait is figyelembe vették, és ez alapjan az adobevallast készitd
onfoglalkoztatok szama az 1980-as években nétt, az 1990-es években stabilizalodott,
és a 2000-es években ismét elkezdett néni. 1979-t61 2014-ig az dnaddzoként adobeval-
last benyujtok szama majdnem kétszeresére nott, 8,7-r61 16,5 szdzalékra.

Kruegerék bemutatjak, hogy a szakirodalom tobbféle modon is magyardzza az
alternativ munkaszerzédések aranyanak novekedését. Weil [2014] példaul az alterna-
tiv munkavégzés ndvekedését — beleértve a hagyomanyos munkahelyek széttorede-
z¢&sét (fissuring) — arra vezeti vissza, hogy a vallalatok igyekeznek elkeriilni nyeresé-
giik megosztasat, €s megprobaljak csokkenteni a szabalyozoi terheket, mikdzben a
kiils6 piacon egyre tobb, szamukra megfeleld képzettséggel rendelkezd munkavallald
koziil valogathatnak. Novekednek a bérkiilonbségek is, melyek egyiittesen relative
megndvelik az egy foglalkoztatotthoz kapcsolddd nyereségmegosztasi terheket. Ezért
a vallalatoknak megéri kiszerzédtetni bizonyos tevékenységeiket. Masik ok a techno-
logiai valtozas, mely standardizalta a munkavégzési formakat, és csokkentette az
ellendrzés és iranyitas koltségeit. Tovabbi ok a munkavallalok eloregedése, mert az
idésebb munkasok nagyobb aranyban szoktak dnfoglalkoztatova valni. Mindemellett
a lanyha munkaerdpiacot is indokként lehet emliteni, amely a hagyomanyos foglal-
koztatottaknak kevés alkuerdt és kevés valasztasi lehetOséget biztosit a kiillonb6zo
munkavallalasi formakat illetéen.

Katz és Krueger [2017] az utolsé magyarazatra koncentralnak, a lanyha mun-
kaerdpiac és a munkanélkiiliség hatasait elemzik. Megvizsgaljak, hogy azok a mun-
kasok, akik megtapasztaltdk a munkanélkiiliséget, milyen valoszintiséggel valnak
alternativ foglalkoztatotta, azaz nem hagyomanyos alkalmazottd. A vizsgalatot a
korabbiakban emlitett 6sszekapcsolt adatbazisok segitségével végzik el. Eredménye-
ik szerint a korabban munkanélkiiliséget atélt dolgozok 7-17 szazalékpontnyival
nagyobb valdszinliséggel fogadnak el alternativ munkahelyeket, mint a hozzajuk
latszolag teljesen hasonld, de folyamatosan foglalkoztatott kollégaik.

Katz és Krueger azt talaltdk, hogy a gazdasagi ciklus, egész pontosan a
2008-2009-es valsag fontos szerepet jatszott az alternativ munkaformak aranyanak
novekedésében. Emellett azonban az egyéni munkanélkiiliségi torténetek elemzése
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és az aggregalt idOsorok vizsgdlata azt is megmutatta, hogy az onfoglalkoztatok,
valamint a munkaeré-kolcsonzokon keresztiil dolgozok ardnya az utdbbi években
inkabb egy erdteljes trend szerint novekedett, és alig valtozott a gazdasagi ciklusok
hatasara. Mindez azt tdmasztja ala, hogy ugyanazok a hosszan tarté tendenciak, me-
lyek a novekvo egyenlétlenségeket jellemzik, valamint amelyek a technologiai fejlo-
dés eredményeként folyamatosan 0sztonzik a gazdasag felaproézodasat, sokkal inkabb
felel6sek az alternativ munkahelyek ndvekedéséért, mint a gazdasag ciklusok.

Katz és Krueger [2019a] ismét a régi két barat és kolléga kozos cikke. Fontos
tudnunk, hogy a két szerzd tolldbol 2016-ban mar megjelent egy hasonld cimil,
¢és azonos tartalmu NBER-munkaanyag (Katz—Krueger [2016]), amely gyakorlatilag
csak abban kiilonbozott a most ismertetett cikktol, hogy az alternativ foglalkoztatas-
hoz kapcsolddd bért nemcsak tablazat, hanem grafikonos formaban is publikalta,
illetve a 2019-es tanulmany wjabb irodalmakat is feldolgozott. A feldolgozott irasok
tobbsége azonban mar kordbban is részét képezte az NBER-munkaanyagnak.

Katz és Krueger [2019a] tanulméanya rendkiviil alapos munka, esélytelennek
tartjuk, hogy barki is a Berg—Johnston [2019]-hez hasonl6 kritikat tudna irni réla.
Véleményiink szerint az ebben a vizsgalatban hasznalt kérddiv jol megtervezett, és a
kérdésekre adott valaszok elemzése profi modszertannal tortént.

A szerzék alapvetd célja, hogy bemutassék az Egyesiilt Allamok uj tipusi al-
kalmi munkasaival kapcsolatos fobb statisztikai jellemzdket. Mint ahogy korabban is
irtuk, Uj tipusu alkalmi munkasok a hakni munkasokon kiviil a barmilyen médon
sajat magukat foglalkoztatok (6nfoglalkoztatok), akarhogy is realizalodik az 6nfog-
lalkoztatas, az ideiglenes munkasok, a hivasra dolgozok, illetve tobb esetben ideso-
roljak a részidében dolgozokat is. Katz és Krueger azt irjak, hogy mivel a BLS 2005
Ota nem készitett 0j tipusti alkalmi munkas felmérést a munkaerdpiaci adatfelvétel-
hez kapcsoldddan, és cikkiik irdsakor nem is volt ismert semmifajta ilyen terv a jovo-
re vonatkozbdan, ezért megérett a sziikségessége egy ilyen felmérés elvégzésének.
A szerzOk éltek is lehetdségiikkel, hogy kapcsolodhassanak a RAND ALP
2015 oktoberében és novemberében elvégzett felméréséhez egy 1) tipusu alkalmi
munkas felméréssel, eza RAND CWS.

Katz és Krueger részletesen leirjak a kiilonbozd tipust alternativ foglalkoztata-
sok figyelembevételével, hogy miként alakultak 2015-ben a foglalkoztatési aranyok, és
mindannyiszor dsszehasonlitjadk a 2005-6s értékekkel. Mivel Hall és Krueger [2018]-
ban Katz—Krueger [2016] alapjan mar leirtdk ezeknek az Gsszehasonlitdsoknak a leg-
tobb elemét, amirdl mi is beszamoltunk, most csak egyetlen statisztikai 6sszehasonli-
tast idéziink, melyet a szerzok egy 2018-as tanulmany (Abraham et al. [2018]) alapjan
emlitenek. Az alternativ munkésokat a lehetd legaltalanosabb értelemben definidlva,
beleértve a masodallasban dolgozdkat és a részidds foglalkoztatottakat is, az altalanos
tarsadalmi felmérés és a BLS felméréseinek egyiittes adata alapjan a 2006-os
35,3 szazalékrol 2010-re 40,4 szazalékra nétt a foglalkoztatottakon beliili aranyuk.
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Az RP (RAND-Princeton) CWS-felmérés (melyet a Princeton Egyetem hajtott
végre) kérdéseit gy készitették, hogy dsszevethetd legyen az LB CWS-sel (ez az, amit
utoljara 2005-ben készitett a BLS), ugyanakkor szdmos egyéb informéciot is adjon a
kutatok szamara. Osszesen 6 028 embert kértek meg a kérddivek kitoltésére, és végiil
63,9 szazalékos valaszadasi aranyt kaptak. A felmérésre két modszer alapjan hivtak
meg az embereket (itt arrdl az alapfelmérésrdl van sz6, amelyhez az j tipust alkalmi
munkas felmérés kapcsolodott): értesitést kiildtek a Michigani Egyetem internetes
paneljében szereploknek, ami egy véletlen eljarassal kivalasztott minta volt, ezenkiviil
még hdlabda mddszert is alkalmaztak a valaszolok dsszegytijtésére. A RAND kidol-
gozta azokat a sulyokat, amelyekkel a BLS munkaerdpiaci felméréseivel dsszevethetd
mintaecredményeket tudtak szerkeszteni kor, nem, etnikai hovatartozas, iskolai végzett-
ség és haztartasi jovedelem vonatkozasaban. A sulyokat aszerint is korrigaltak, hogy az
RP CSW-ben ne legyen til nagy az egyéni vallalkozok szama. Igy végiil a 2005-6s
BL CWS és a 2015-6s RP CWS eredményei 0sszehasonlithatova valtak.

Ezek szerint 2015-ben 2005-h6z képest a BLS definicidja szerint figyelembe
vett alternativ munkasok szama 5,1 szazalékponttal ndvekedett, 10,7-r61 15,8 szaza-
Iékra. Ha még olyan szempontbdl is igazitjak a minta sulyait, hogy a BLS felmérése
nem vette szamba azokat, akik masodik munkajukban voltak alternativ foglalkozta-
tottak, akkor a 10 év alatti ndvekedés kevesebb, de igy is 3 szazalékpont.

Katz és Krueger a pontos eredmények elérése érdekében tobb tényezdt is kont-
rollaltak. Ezek: a BLS felmérésének proxy valaszoloi (proxy valaszolo: a megkérde-
zett csaladtagja, akinek a kivalasztott személyre vonatkozodan tettek fel kérdéseket az
iskolai végzettségre, a tapasztalatra, az etnikai hovatartozasra stb. vonatkozdan).
Ezek eredményeként maximum 2 szazalékpontos eltérést kaptak, de barhogy is sza-
moltak, a 2015-6s alternativ foglalkoztattak ardnya szignifikdnsan nagyobb volt,
mint 2005-ben.

Katz és Krueger azt is megvizsgaltak, hogy miként valtozott az alternativ mun-
kaban dolgozok Osszetétele. Az iparagakat tekintve korabban az épitdiparban €s az
iizleti szolgaltatasban voltak a leggyakoribbak az alternativ foglalkoztatasi modok,
2015-ben viszont az egészségiigyi szolgaltatasokban feliilmultak az épitdipar ara-
nyéat, és az oktatasban dolgozok kozott is jelentdsen megnétt az alternativ munka-
rendben dolgozdk ardnya.

A 2015-6s felmérést a 2005-6s és 1995-6shoz hasonlitva kor szempontjabol azt
talaltdk, hogy az idGésebbek aranya ndvekedett az alternativ munkavégzok kozott.
2015-ben minél id6sebb volt valaki a korabbiakhoz képest, annal nagyobb eséllyel
valt alternativ munkavégzévé. A 2015-6s kor szerinti alternativ munkavégzési ara-
nyok a foglalkoztatottak kozott: 1624 évesek 6,4 szazalék, 25-54 évesek 14,3 sza-
zalék, 55-75 évesek 23,9 szdzalék. A noék esetében is novekedtek az aranyok,
2005-ben 8,9 szazalékuk, 2015-ben pedig 17 szazalékuk volt alternativ munkas.
Ugyanez az érték a férfiaknal 12,3-r6l 14,7 szazalékra nott.
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Az orabéreket tekintve az alternativ munkasok atlagosan nagyobb dijazasban
részesiiltek, mint a hagyomanyos foglalkoztatottak, €s a kiilonbség 2015-ben nove-
kedett 2005-h6z képest. A novekedés elsdsorban a fliggetlen szerz6d6 felek kozott
valésult meg, a jovedelemeloszlas elsd, legalacsonyabb 6todében a tobbi alternativ
munkavégzés tovabbra is nagyobb valdsziniiséggel fordult eld, mint a tobbi jovedel-
mi 6todben. A legrosszabb helyzetben a munkaerd-kolesonzokon keresztiil foglal-
koztatottak és a hivéasra dolgozd munkdsok voltak. A kiszerzddtetett munkésok vi-
szont 2015-ben a 2005-0snél nagyobb eséllyel tartoztak a legnagyobb jovedelmi
6todhoz. Az drabérek alakuldsa azonban nem egyezett meg a teljes jovedelem alaku-
lasaval. A heti javadalmazast tekintve a hagyomanyos foglalkoztatottak tovabbra is
vezettek. Ennek alapvet6 oka az volt, hogy az alternativ modon dolgozdk kevesebb
oraban dolgoztak, ¢s altalaban a kisebb munkaid6 nem sajat elhatarozasukbol alakult
igy, hanem a lehetdségek kovetkeztében.

A fliggetlen szerz6dé munkasok 80 szdzalékban preferdltdk foglalkoztatasi
forméjukat, a munkaerd-kolcsonzokon keresztiil dolgozok tobbsége és a hivasra
dolgozok majdnem fele inkabb a hagyomanyos foglalkoztatast valasztana. Az ara-
nyok nagyjabdl megegyeztek 2005-ben és 2015-ben.

Katz és Krueger harom pontban fogalmaztak meg, hogy mi okozhatta az alter-
nativ munkavégzdk ardnyanak novekedését 2005 és 2015 kozott:

1. Az alternativ munkavégzés gyakoribb az idésebbek és az isko-
lazottabbak kozott. A tarsadalom a vizsgalt idoszak alatt oregedett, és
novekedett a képzettebbek aranya is. Egyéb kinalati tényezok is szere-
pet jatszhattak, mint példaul a rugalmasabb munkavégzés iranti igény,
és a munkavégzés-szabadidd egyensulydnak megteremtése. Az azon-
ban nem valoszinii, hogy a kindlati oldal jelentette a dontd részét az al-
ternativ munkavégzés novekedésének, mert az alternativ munkat vég-
76k novekedésének felét a munkaerd-kozvetitokon keresztiil dolgozok
¢s a kiszerzddtetett dolgozok 1étszamanak névekedése eredményezte.

2. A technologiai valtozasok megkonnyitették a munka ellendr-
zésének lehetOségét, és a munkafeladatok standardizalasat, tovabba
szintén a technoldgiai valtozasok kovetkeztében a munkésok teljesit-
ménye és munkajanak minésége megfigyelhetévé valt. igy a munka
szervezését nem feltétlen kellett hazon beliil elvégezni. Coase [1937]
ugy magyarazta a vallalat versus piac kozotti valasztast, hogy meg-
vizsgalta a feladat végrehajtasanak tranzakcios koltségeit. A vallalaton
kiviili tranzakcios koltségek az utobbi idében olyan jelentés mértékben
csokkentek, hogy ez lehetdvé tette az egyes munkafolyamatok kiszer-
vezését, és ezzel az anyavallalatok profitjanak novekedését. Ugyanak-
kor a piacon megjelend nagyszamu szolgaltatd eldsegitette, hogy le-
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gyen kinek kiszervezni az egyes munkafolyamatokat. A nagyvallalatok
komoly hatékonysagi elényre tudtak szert tenni, ha a nem fétevékeny-
ségiik korébe tartozd folyamatokat — mint példaul a takaritéas, az élel-
mezés, a szamvitel, az informacios technologia, jogi szolgaltatasok —
kiszervezték.

3. Bérnyomast gyakorolnak a vallalatokra azok a tisztességességi
és erkolcsi megfontolasok, amelyek arra 6sztonzik 6ket, hogy nyeresé-
giiket osszak meg alkalmazottaikkal. Ez a nyomas sokkal inkabb érvé-
nyesiil a hagyomanyos foglalkoztatottak vonatkozdsdban, mint az
ujonnan bérelt vagy mas vallalattdl szerzédtetett munkdsok esetében
(Kahneman—Knetsch—Thaler [1986]). A piaci és egyéb hatasok ered-
ményeként novekednek a képzettség szerinti bérkiilonbségek, ezzel
fokozva a jovedelmi egyenldtlenségeket is. Mindez megemeli annak
a koltségét, hogy az alacsonyabb bérli munkésok jovedelmét emelje a
vallalat, illetve veliik is megossza nyereségét. Ezért a vallalatok egyre
jobban 0sztondzve érzik magukat arra, hogy az alacsonyabb bérii tevé-
kenységeket kiszervezzék. Igyekeznek kiilon szervezetbe tomoriteni
a magas ¢és kiilon az alacsonyabb bérli munkasokat. Megtartjak ma-
guknak a magasabb bér(, alaptevékenységet végzo dolgozokat, és csak
veliik osztjdk meg a nyereségiiket, egyuttal magukhoz is lancolva a
leghatékonyabb alkalmazottakat. Ez persze azt is eredményezi, hogy
vallalatonként nagyon eltérék a profitratak. A gyakori piaci ciklusval-
tozasok is ebbe az iranyba hatnak, mert sokkal koltségkimélébb egyes
tevékenységeket kiszervezni, mint elkiildeni a munkasokat. Ezek alap-
jan ijra Weil [2014] azt, hogy a munkahelyek toredezetté¢ valnak.
A munkasok pedig szerzédott felek lesznek, rosszul kategorizélva a
tényleges munkavégzési modot.

Csak NBER-munkaanyag formajaban jelent meg® Katz és Krueger [2019b] ira-
sa, amely az eldz6kben ismertetett tanulmany folytatasanak is tekinthetd. 2015-ben a
BLS még semmifajta tervvel nem rendelkezett arra vonatkozdan, hogy a szokdsos
munkaerdpiaci felmérése kiegészitdjeként ismét készitsen egy 0j tipust alkalmi
munkds felmérést. Ezért 2015-ben a hidny poétlasara Katz és Krueger megtervezték a
Katz—Krueger [2019a] cikkben bemutatott RP CWS-felmérést. 2017 marciusaban
azonban mar a BLS is raszanta magat az 1j tipusu alkalmi munka kiegészité felmérés
elvégzésére. Igy Katznak és Kruegernek ujabb lehetsége nyilt az alternativ munkat
végzOk szamdnak és jellemzdinek Osszehasonlitd elemzésére. Katz és Krueger
[2019b] alapvetden a felmérések jelezte 1étszamaranyokat hasonlitottdk 6ssze. Emel-

® Kérdés, hogy Krueger haléla utén lesz-¢ beléle folyoiratcikk.
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lett az Amazon Mechanikal Turk’ platform munkasai kdzott végzett felmérésiik alap-
jan azt prébaltak meg bebizonyitani, hogy az 10j tipusu alkalmi munkas felmérések
nem tudjadk pontosan kimutatni az alternativ rendben dolgozok szamat, kiilonds te-
kintettel azokra, akik tobbfajta munkat is végeznek.

A 2005-6s BL CWS és a 2015-6s RP CWS 6sszevetése alapjan 2005-ben 10,7,
2015-ben pedig 15,8 szazalék volt az alternativ médon dolgozok aranya. Az adatok
bizonyos kontrollalasa utan ezt az 5,1 szdzalékpontos novekedést Kruegerék alacso-
nyabbra becsiilték. Azonban még igy is ellentmondéasosnak tiinik, hogy a 2017-es 1j
tipusu alkalmi munkés felmérés minddssze 10,1 szdzalékos aranyt mért az alternativ
foglalkoztatottakra. A 2005-6s aranynal is alacsonyabb mérési eredményeket Katz és
Krueger a kovetkezo tényezékkel magyarazzak:

— A gazdasagi ciklus elénydsebb szakaszdban volt 2017-ben,
mint 2015-ben, ami 2015-h6z képest csokkenthette azon alternativ
rendben dolgozdk aranyat, akik ezt kényszerbdl tették.

— A hagyomanyos yj tipusu alkalmi munkas felmérés megengedi
a proxy valaszadok bevonasat, amikor a megkérdezett egyén helyett
egy csaladtagja valaszol. A proxy valaszold6 nem ismeri annyira csa-
ladtagja munkatorténetét, mint maga a kérdéses személy, kiilondsen a
foallasa melletti kiegészité munkavégzéseket illeten.

— Az RP CWS-ben a mintavételi mdédszer nem kozvetlentil biz-
tositja a reprezentativitast, csak sulyok segitségével tudtak korrigalni.
A mintanagysag is joval kisebb, mint a hagyomanyos uj tipusu alkalmi
munkas felmérésben, igy ez is torzithatja az eredményt, vagyis elkép-
zelhetd, hogy 2015-ben az uj tipust alkalmi munkésok aranya tal
magas.

— A hagyomanyos j tipusu alkalmi munkds felmérés személyes
vagy telefonos kérdezés alapjan késziilt, az RP CWS pedig internetes
onkitoltéssel. Ezzel a modszerrel a hakni munkasok és altalaban is az
alternativ munkarendben dolgozok jobban elérhetdk, ezért az is elkép-
zelhetd, hogy szdmuk 2015-ben tulreprezentalt volt.

Az adminisztrativ adozasi adatok azonban egyértelmiien azt jelzik, hogy nott
az alternativ munkat végzok aranya, ezért inkabb arra lehet kdvetkeztetni, hogy az
BL CWS-k egyszerlien nem képesek teljes korlien figyelembe venni az alternativ
munkarendben dolgozdkat. Katz és Krueger Abraham et al. [2018]-at is idézik,
amely cikk hasonl6 kovetkeztetéseket vont le. Ez is arra utal, hogy az 0j tipusu al-

7 Az Amazon Mechanical Turk platform olyan virtualisan elvégezhetd munkakhoz keres megrendel6t és
munkavégzot, mint példaul a forditas, a szovegszerkesztés, a tartalmi elemzés stb.
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kalmi munkas felmérés még ugy se tudja jol visszaadni a tényleges adatokat, hogy
2017-ben ujabb kérdéseket is csatoltak a felméréshez.

Kruegerék szerint nem mindenki jelzi a BLS munkaerdpiaci felméréseiben,
hogy esetleg munkat vagy 1j tipust alkalmi munkat is végez, ezért ezen allitas igazo-
lasara az Amazon Mechanical Turk-ben dolgozok kozott készitettek egy felmérést.
Osszesen 2291 embert kérdeztek meg, akiket szandékosan nem reprezentativ moédon
valasztottak ki. Olyanokat vontak be a vizsgalatba, akiknél ugy tlint, hogy tobb he-
lyen is dolgoznak, még ha csak alkalmilag is. A felmérést 2015 marciusadban készi-
tették, és a résztvevok 3 dollart kaptak, ha valaszoltak a kérdésekre. A median kitdl-
tési id6 7 perc volt.

A Mechanical Turk felmérésben tapasztaltak alapjan valosziniisithetd, hogy az
uj tipusu alkalmi felmérésben résztvevok 61 szazaléka elmulasztotta jelezni, hogy a
hakni gazdasagban is dolgoztak a felmérést megeldz6é héten, vagy mas kisebb mun-
kakat vallaltak. Az LB CWS-ben a foglalkoztatottak 39 szazaléka szamolt be kettds
munkavégzésrol. Kruegerék felmérése alapjan ez az arany igazabol 77 szazalék len-
ne. Ez egyben jelentésen megndvelné az alternativ munkat is végzok aranyat, tekint-
ve, hogy a masodik munkahely gyakran alternativ munkavégzést takar. Mindez az
alternativ munkésok aranyanak egyértelmii novekedését jelzi, még akkor is, ha a
BLS felmérése ezt nem mutatta ki.

Tanulményunk jelen részében Harris és Krueger [2015] irasa els6 helyre kertilt
volna az ismertetett cikkek sordban, ha az idorendiséget alkalmaztuk volna. Azért
tettiik ezt a 2015-ben irt tanulmanyt ismertetésiink végére, mert a hakni gazdasaggal
kapcsolatos elemzések bemutatasa utan az olvasd valdsziniileg jobban megérti
Kruegerék jogi érvelését.

A szerzOk ebben a tanulméanyban az online hakni gazdasdg munkésair6l irnak.
A hakni munkasok, azaz a fliggetlen szerz6d6 felek szdmara a torvény nem garantal
olyan jogokat, mint az alkalmazottak szdmara. Az alkalmazottak olyan kotelezd
juttatasokat — példaul kompenzacids biztositast, tuléradijat, nyugdijszamlat — kapnak,
és olyan jogokat — példaul a ko6zos szervezkedés és alku lehetdsége — élveznek,
ami nem jar a fiiggetlen szerz6dé személyeknek. Harris és Krueger egy uj jogi kate-
goria, a ,fliggetlen munkas” bevezetését javasoljadk. Azokat kivanjak igy nevezni,
akiket jelenleg a fliggetlen szerz6d6 fél elnevezés illet, de a valdsagban az alkalmazot-
tak és a tényleg fiiggetlen szerz6do felek kozotti sziik mezsgyében helyezkednek el.

A fiiggetlen szerz6do6 felek kozvetitdk (azaz kdzvetité cégek) révén kapcsolod-
nak Ossze a fogyasztokkal. Tevékenységiik soran bizonyos elemek valoban ugy ér-
vényesiilnek, mintha vallalkozasként miikodnének, mas elemek pedig gy, mintha
alkalmazottak lennének. Példaul altaldban (de nem mindig) maguk hatirozzdk meg,
hogy mikor dolgoznak, és mikor nem. Mikdzben egy kdzvetitovel tartjak a kapcsola-
tot, dolgozhatnak mas kozvetitd révén is, illetve foglalkozhatnak sajat ligyeikkel;
ezek a vallalkozasjellegii sajatossagok. Ugyanakkor a kozvetit6 igen gyakran eléirja,
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hogy milyen 4ron vagy milyen arintervallumban kinalhatjdk szolgaltatsaikat; ez
alkalmazottakra jellemz6 tulajdonsag. A kozvetitd sokszor mast is eldir, példaul
gyakran még azt is, hogy mikor dolgozzon a hakni munkés. Valamint, ha barmilyen
okbol a hakni munkas rossz értékelést kap a fogyasztoktol, akkor egyszertien kizar-
hatja a platformrdl, ami olyan, mintha a munkaltatd elbocsatana alkalmazottjat.
Munkavégzés esetén a kdzvetité mindenképp részesiil a fiiggetlen szerz6do fél bevé-
telébol, altalaban 10-20 szazalékban.

Kruegerék cikkének irasakor koriilbeliil 600 000 online fiiggetlen szerz6dd fél
dolgozott az Egyesiilt Allamokban, ami a foglalkoztattak mindossze 0,4 szazalékat
jelentette. Valosziniileg sok mas hasonld statustt dolgozé offline kozvetitdkkel,
de alapvetden ugyanilyen modon végezte munkajat. A fiiggetlen dolgozo statusra 6k
lennének jogosultak. A fiiggetlen dolgozét megilletné sok, de nem minden olyan
juttatas €s jog, amit az alkalmazottak ¢lveznek. Lehetdségiik lenne egyiittesen meg-
szervezni valamit, egyiittesen alkudni, polgarjogi védelmet élveznének, ado-
visszatéritést kapnanak, és alacsonyabb aron tudnanak biztositasokat, valamint mas
juttatasokat vasarolni, mintha azt egyediil, a kozvetitd szervezotevékenysége nélkiil
tennék. Ugyanakkor a kozvetitének nem kellene félnie attol, hogy ez a kapcsolat
foglalkoztatassa valik, és nem kell a szokasos foglalkoztatoi terheket viselnie.

A fliggetlen munkés kategoridja megsziintetné azt a jogi bizonytalansagot, amit
a fiiggetlen vallalkoz6i munkavégzés jelenleg is eldidéz. A jogi bizonytalansdg min-
den résztvevo fél szdmara a hatékonytalansag forrasa, ezért megsziintetése mindenki
szamara elonyos lenne.

Gazdasagi és tarsadalmi szempontbol nézve hasznos, ha egy 10j és jobb mind-
ségli technologia — jelen esetben a kozvetitok altal hasznalt internetes haldzat és a
hozza kapcsolddd online lehetdségek — elterjed. Akkor azonban, amikor ez a maga-
sabb rendli technoldgia ugy biztosit a régi technoldgianal nagyobb profitot, hogy
kihasznalja a szabalyozoi arbitrazs lehetdségeit, akkor kdzel sem tekinthetd se gaz-
dasagilag, se tarsadalmilag elonydsnek. Ha egy kozvetitd azért lesz sikeres, mert a
hagyomanyos foglalkoztatottakat eliizi, és a korabbinak megfelelé szinvonalll szol-
galtatasat alacsonyabb koltséggel biztositja a fliggetlen vallalkozok foglalkoztatasa-
val és a szabalyozo altal el6irt kotelezettségek megkeriilésével, akkor ez az Ujitas
csokkenti a tarsadalmi jolétet.

Harris és Krueger ezért javasoltdk a szenatusnak, hogy fogadja el a fiiggetlen
munkas kategoriat. A kapott rugalmassag, valamint a kisebb juttatas éppen kdzombds-
sé tenné a munka végzdinek preferenciait az alkalmazotti 1ét és a fliggetlen munkasi 1ét
kozott. A munkaltatoknak, pontosabban a kozvetitdknek pedig nem lenne megkotve a
keze az 0j tipusu alkalmi munkaszervezési valtozasok vonatkozdsdban. Megerdsodne a
tarsadalmi szerzddés, a felek kolesondsen elonyds helyzetben érezhetnék magukat.
Mindez azonban 6riasi kihivasokat jelent a munkaiigyi és az ad6zasi szabalyokat meg-
hatarozé szerveknek. Ugy tudjuk, hogy Harris és Krueger javaslatat az Egyesiilt Alla-
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mok Szenatusdban végiil nem targyaltdk meg, bar kétségtelen, hogy a javaslat bizonyos
elemeit egyes allamokban bevezették. (Példaul sok helyen kozelitették az Uber-soférok
jogait és kotelezettségeit a taxisoforok jogaihoz és kotelezettségeihez.)

2. Osszefoglalas

Alan Krueger hakni gazdasaggal kapcsolatos irasai brilidns médon mutattak be
ennek az Uj tipusu gazdasagnak a lényegét és milkddési mechanizmusat. Tanulma-
nyai azt a rugalmassagot jelzik, amelyet a szerencsésebb hakni munkasok élveznek,
ugyanakkor utalnak arra is, hogy a kevésbé szerencsés hakni munkasok esetében
inkabb a kényszer és nem az dnkéntes valasztas vezetett ahhoz, hogy ezt a foglalkoz-
tatasi format valasztottak. Krueger e témaval kapcsolatos cikkeiben — kihaszndlva a
piacelmélet szinte minden teriiletérél 0sszegylijtott tapasztalatait — mindig igyekezett
bemutatni nemcsak a hakni gazdasdg, hanem a t6bbi Uj tipusu alkalmi munkavégzési
forma (masképp alternativ munkavégzés) jellemzéit is. Irt a szerzédéses munkasok-
rol, az onfoglalkoztatokrol, a szabadiszokrol, a munkaerd-kolesonzokon keresztiil és
a hivasra dolgozokrol is, akar teljes vagy akar részmunkaidében végezték igy mun-
kajukat. S6t, még tagabb értelmezés szerint ideszamitotta az dsszes részmunkaidében
foglalkoztatottat is. A legtdgabb kategdria szerint tekintve az alternativ munkarend-
ben dolgozokat, az Egyesiilt Allamokban a foglalkoztatottak tobb mint 40 szizaléka
végez alternativ munkat. Nem véletlen, hogy Krueger személyes feladatanak érezte,
hogy az 6 helyzetiiket elemezze.

Barmirdl is irt Krueger, a modszere mindig a kovetkezd volt: eldszor adatokat
gyljtott, majd az adatokat egyenletek ¢s Okonometriai modellek segitségével elemez-
te. Az adatgylijtés egyrészt az adminisztrativ adatok bekérését és attekintését tartal-
mazta (példaul az Uber sof6rjeirdl vezetett nyilvantartas elemzését vagy az addzasi
adatok vizsgalatat), bizonyos esetekben — mint példaul az Ubernél — nem 6 volt a
kezdeményez6, hanem masok kérték 6t fel az elemzésre. Masrészt az adatgylijtés
Krueger szamara felmérések készittetését és a felmérések eredményeinek feldolgoza-
sat jelentette. Lehetdsége volt arra, hogy a CPS és egyéb felmérések részletes ered-
ményeit is megkapja, illetve maga is kezdeményezett ilyen felméréseket. Elemzései
altalaban szigorian a valosagot igyekeztek visszaadni, bar kritika is érte, példaul, az
Uberrdl szol6 cikkében feliiletességgel €s részre hajlassal vadoltak (amivel nagyrészt
mi is egyet tudunk érteni). Az emlitett kritika azzal is megvadolta 6t, hogy elzarja az
adatokat masok eldl. A tanulmanyunk elsd részében bemutatott Princeton Egyetem
Felmérési Kutatokdzpontjanak létrehozasa azonban ezzel ellentétes attitiidot jelez.
Valésziniileg Krueger is, mint minden tudds, hil volt sajat eredményeire, és ennek
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érdekében idénként valdban kizart masokat abbol, hogy megkaphassak az altala
vizsgalt adatokat. Osszességében azonban egész élete a tények feltardsardl és elem-
z¢&sérol szolt. Szomoruak vagyunk, hogy ez a munkéssag véget ért.
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