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Hidroterapias tiirddszolgaltatasok a rekreacioban
Hydrotherapy spa services in the recreation
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Az egészségtudatos magatartds
fejlesztése a tarsadalmi
marketing eszkozeivel

Magyarorszag szamos gyogyité és rekreacios
kindlattal rendelkezik a gazdag vizbazisra épiil6
szolgaltataskinalatanak koszonhet&en.

Tanulmanyunk célja megvizsgdlni Magyarorsza-
gon a kiilénbozd tipusu furddk és szolgaltataski-
nalatuk valtozasanak trendjeit, tovabba elemezni
a hidroterdpias eljarasok gydgyaszati és rekredci-
6s célu igénybevételi kiilonbségeit a finanszirozas
alapjan az elmult kézel egy évtizedben.

Eredményeink azt mutatjak, hogy a vizsgalt id6-
szakban jelent6sen emelkedett a furdék szama, de
flrd6tipusonként eltéré mértékben. Legnagyobb
mértékben a rekredcids szolgaltatdsokat nyujtd

~a\
V%' ABSTRACT: Hungary has many healing and

recreational service-offering, thanks to the rich wa-
ter based service-offering. Aim of our study to ex-
amine the trends of the different types of spas and
their sevices-offering in Hungary. Furthermore, to
analyse the differences the recourse hydrothera-
py procedures for medical and recreatiaonal pur-
poses in the past near one decade. Our results
shows that the number of spas increased signifi-
cantly during the study period, but different extent
by bath type. The number of spas providing the

flrd6k szama emelkedett. A szolgaltatasok igény-
bevételét tekintve a vizsgalt id6szakban a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK) altal tamo-
gatott kezelések igénybevételének trendje csok-
kent, mig az oOnfinanszirozott egészségmegdrzd
(wellness) rekreacids szolgaltatdsoké novekedett.

A furddszolgaltatasok és igénybevételik id6beli
valtozasainak és trendjeinek tudomanyos meg-
alapozottsaggal feltart Uj eredményei segitséget
nyUjthatnak az érintett szakteriletek szakemberei
és dontéshozdi szamara a flirdék és szolgaltatas-
kinalatuk fejlesztéseinek tervezésében.

Kulcsszavak: fiird6gyogyaszat, flirdGszolgaltata-
sok, hidroterapia, rekreacio, viz

recreational services increased the most. During
the study period the use of services the trend re-
duced in the use of treatments suppported by the
National Health Insurance Fund, while the self-fi-
nanced, health care, recreational services-offering
grew. Our new scientific findings on trends in spa
services and their use may help for professionals
and decision-makers in to planning the spas and
spa services-offerings and to develpomnet.

Keywords: bath medicine, hydrotherapy, recre-
ation, spa services, water

Bevezetés

Napjaink rohané vilagaban
az egészség meglrzéséhez,
fenntartasahoz feltétleniil hoz-
zatartozik a szabadidé hasznos
és feltolt6dést biztositd eltol-
tése. Fontos, hogy a minden-
napi kotelezettségeken tal az
emberek diszkrecionalis sza-
badidejlikben elegend6 id6t
forditsanak a napi faradtsag
csokkentésére, mely hozzdjarul
a testi-lelki jollét allapotahoz.
Erdemes tovabba szem el6tt
tartani Dumazedier (1967)
megallapitasat, akit idéz Fritz
és mts. (2007), mely szerint
nem életszeri mereven elkii-
Ioniteni a szabadidé6t, vala-
mint a tarsadalmi és fiziologiai
sziikségletekre forditott idoét.
Mindezek megvalbsitasara az
egyik legjobb, a szdmos forma-
ban rendelkezésre all6 rekrea-
ci6, mely a szabadsagérzeten
tal jelentds kozérzetjavitdé ha-
tast is biztosit az embereknek
(Abrahdm - Bdrdos, 2014).
Napjainkban sokféle lehetGség
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és kozeg biztositott a rekrea-
cidhoz, melyek koziil az egyik
nagyon fontos elem a viz. Ma-
gyarorszagon kiilonosen fontos
szerepe van a viznek, az orszag
hidrogeologiai helyzetének
koszonhet6en. Ennek kovet-
keztében hazankban egyarant
elterjedt a hidroterapias szol-
galtatasok gyogyitd és rekrea-
ci6s céla hasznalata. Ezeknek a
szolgaltatasoknak a széles kort
elterjedéséhez  hozzajarultak
az egészségturizmus tudatos,
fenntarthat6 fejlesztését célzo,
az el6z6 évtizedben végbement
flird6fejlesztések  megvalosi-
tasat elGsegit6 kormanyzati
intézkedések, mint példaul a
2005-ben elfogadott Nemzeti
Turizmusfejlesztési ~ Stratégia
és Orszagos Teriiletfejlesztési
Koncepcid, az Uj Magyarorszig
program, 2006—2009-ig a M-
emlékfiird6k Fejlesztése, vala-
mint 2010-t6l az Uj Széchenyi
Terv (Szabé, 2015).
Tanulmanyunk f6 célja, a
hazai fiird6kinalat és szolgalta-

tas-igénybevételének differen-
cialt modon torténd feltarasa a
2010—2018 ko6zotti id6szakban
a gybgyaszat és a rekreaci6 vo-
natkozéasiban. Az id8beli 0sz-
szehasonlitasok és valtozasok
megismerése segitséget nyujt-
hat az érintett szakteriiletek
szakemberei szamaéra a firdSk
és szolgaltataskinalatuk fej-
lesztésének tervezésében.

1. A viz jelentosége

A Foldon megtalalhaté ve-
gyiiletek koziil a viz el6fordulé-
sa a leggyakoribb. A foldfelszin
70%-at tengerek boritjak, mig
az édesvizek Osszességében
2,3%-ot tesznek ki, beleértve a
kézetekben megkotott vizeket,
a szarazfoldek és az oOceanok
jegét, a kézetek repedéseiben
1év6 vizeket és a felszini édesvi-
zeket is. Az édesviz 98%-a fel-
szin alatti vizkészletben talal-
hat6. A viz a f61di élethez nélkii-
lozhetetlen, melyet mi sem bi-
zonyit jobban, mint az, hogy az
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emberi test viztartalma 55-95%, mely
mennyiség fligg az életkortdl, a nem-
t6l és a taplaltsagtol (Kadar, 2006). A
viz 6sid6k oOta fontos kozeg az ember
szamara, mint példaul a tisztalkodéas-
ban, a tisztitasban, a gyogyitasban, az
egészségi allapot helyreallitasiban és
az egészség meglrzésében. Az egész-
ség fenntartasidhoz elengedhetetlen
a testi-lelki jollét megléte, melyhez
jelentGsen hozzajarulnak a szelle-
mi (Magyar, 2019) és a fizikai, vagy
mozgasos rekreacids tevékenységek,
melyek a napi faradtsag csokkentésé-
re alkalmasak (Fritz, 2006), valamint
specialis esetekben a terapias rekrea-
ci6 is ezt a célt szolgalja (Fritz 2019).
A viz alapvetd kozeget biztosit a rek-
reécios eljarasokhoz (Magyar, 2016),
melyek megvalositasara kiemelkedd
lehet6ségek allnak rendelkezésre Ma-
gyarorszagon.

A vizminGséget az egyre novekvg
szama gyo6gyvizkutatasok eredmé-
nyei bizonyitjak (Mayer — Hojcska
2019). A mennyiségi mutatok tekin-
tetében pedig Magyarorszag a viligon
az 6todik helyet foglalja el terméalviz-
készletével Japan, Izland, Olaszor-
szag és Franciaorszag mogott (Cser-
mely, 2009).

2. Modszerek

A kitizott f6 kutatasi célunk el-
éréséhez a 2010-2018 kozotti id6-
szakra vonatkozoblag harom részcélt
hataroztunk meg. Az elsé részcélunk
volt a hazai fiird6tipusok mennyiségi
valtozasanak és azok tendenciiinak
vizsgalata. Masodik részcélunk a fiir-
ddszolgaltatasok szaménak valtozas-
vizsgalata volt a gyogyit6 és a rekre-
acios céla eljarasok vonatkozisaban.
Harmadik részcélunk pedig a fiird6k
latogatoforgalmanak Gsszesitett vizs-
galata volt, valamint elemzeni a fiir-
ddszolgaltatasokat a finanszirozas
szempontjabol, vagyis a gybgyaszati
(NEAK daltal tamogatott) és a rek-
reaciés (Onfinanszirozott) szolgalta-
tas-igénybevételt.

A részcélok elérése érdekében,
valamint az informacidk gyors és
koltséghatékony  megszerezhetGsé-
ge érdekében a kvantitativ kutatasi
modszerek koziil a szekunder kuta-
tast valasztottuk. A kutatas a Kozpon-
ti Statisztikai Hivatal (KSH) jelenleg
elérhet6 legfrissebb hivatalos sta-
tisztikaira épiilt a 2010—2018 kozotti
id6szakra vonatkozoban. Az adatgyiij-
tést hét fiirdGkategoridban végeztiik
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el: gyogyfiirds, termalfiirdg, élmény-
fiird6, strand, uszoda, tanuszoda és
egyéb fiird6. A legytijtott statisztikai
adatok jellegzetességeit figyelembe
véve, valamint azok komplex m6don
valé vizsgalata érdekében tobbféle
leir6 statisztikai moédszer keriilt al-
kalmazasra. A trendek meghataro-
zasat nehezitette az adatok ingadozo
allapota, ezért a pontos trendmeg-
hatarozashoz a legkisebb négyzetek
modszere alapjan polinomialis trend-
szamitast végeztiink. Ennek soran
figyelembe vettilk a determinaltsagi
egyltthat6 (R2) értékét, mely akkor
utal a legmegbizhatobb trendvonal-
ra, ha értéke 1, vagy 1-hez kozelit. A
flirdGszolgaltatasok finanszirozas
(7/2012. (VI. 29.) EMMI rendelet
egyes egészségbiztositasi targyt mi-
niszteri rendeletek modositasarol)
szerinti igénybevételi valtozidsanak
meghatarozasdhoz pedig a bazisvi-
szonyszam szamitasi eljarast alkal-
maztuk. Ehhez a vizsgalt id6szak els6
évének (2010) adatait tekintettiik ba-
zisadatnak (100%), melyhez a vizsgalt
id&szak utolsé évének (2018) adatait
(tényadatok) viszonyitottuk, tovab-
ba a jelentGs eltérések esetén a koz-
tes id8szakok is elemzésre keriiltek.
A bazisviszonyszam kiszamitasdhoz
az alabbi képletet hasznéltuk: Vb%
= Tényadat/Bazisadat x 100 (Babbie
2017).

A statisztikai elemzések soran az
idébeli Gsszehasonlitasok és az id6-
beli valtozasok vizsgalata segiti az el-
mult idGszak tendencidinak, valamint
Osszefiiggéseinek feltarasat.

3. Eredmények

Magyarorszag a jelentés mennyi-
ségi és minGségi vizkészlete alapjan
termal- és gyogyviznagyhatalom. En-
nek koszonhetéen szdmos fiirdg ta-
lalhato orszagunkban, melyek szama
évr6l évre véaltozik. A hazai hidrotera-
pias eljarasok vizsgalataval egyrészt
az egyes fiirdGtipusok és szolgaltatas-
kinalatuk valtozisara, masrészt a fiir-
dék latogatoforgalmi kiilonbségeire
tértiink ki.

3.1. Magyarorszagi
furdotipusok szamanak
valtozasa

Az els§ részcélunk elérése érdeké-
ben megyvizsgaltuk a hazai fiird6tipu-
sok szamanak valtozasat és azok ten-
dencidit. Magyarorszagon a 2010—
2018 kozotti kilenc évben hétfajta
fiirdGtipus biztositotta a hidroterapi-
as eljarasokat a latogatok szamara. A
kilenc év adatsorabdl jol lathato, hogy
a kiilonboz4 szolgaltatok szama elté-
r6 mértékben és egyenetleniil valto-
zott a kiilonbo6z4 fiirdGtipusok kozott

Annak érdekében, hogy a kiilon-
bo6z6 fiird6tipusok koziil kiszirjiik a
rekreacids szolgaltatasokat nyujto-
kat, két csoportba osztottuk a fiird6-
ket. Az egyik csoportba a gyogyfiirdGk
keriiltek, melyek dont6en gydgyaszati
szolgaltatasokat biztositanak, a masik
csoportba pedig a tovabbi hat fiird6ti-
pus Keriilt, melyek rekreacios céllal
allnak a latogatok rendelkezésére.
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1. dbra: Magyarorszagi fiird6k szamanak valtozasa tipusonként 2010-2018 k6zott

Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés
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Ezen fiird6csoport megnevezésére bevezettiik a ,,rekreaci-
60s fiird6k” elnevezést. A tovabbiakban a gyogyfiirddk és a
rekreacios fiird6k szamanak valtozéasa kiilon kertilt elem-
zésre.

3.1.1. Gyogyfiirdok hidroterapias
szolgaltatasokkal
ElGszor a gyogyfird6k szaméanak valtozasat vizsgal-

tuk meg 2010—2018 kozott. Ezt a valtozast és trendet a
szemlélteti.
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2. abra:

A gyogyfiirdék szamanak valtozasa 2010-2018 k6zott
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés

A vizsgalt idészakban a gyogyfiird6k szama 85—132 da-
rab kozott valtozott. A gyogyfiirdGk atlaga 113 darab volt
a vizsgalt idGintervallumban. Az els§ évében 13%-kal volt
kevesebb gyogyfiird6 az atlagnal. A fiirdGk mennyisége
2012-ig folyamatosan emelkedett, és igy szamuk ebben az
évben 11%-kal haladta meg az atlagot. Ezt 2013-ban 8%-0s
csokkenés kovette, majd a tovabbi évek folyamatos fiird-
szam-emelkedésének koszonhetfen 2015-ben elérte a vizs-
galt id6szak maximumat, amikor 17%-kal volt az atlag fe-
lett. A 2016-0s évben, az el6z6 évhez viszonyitva egy jelen-
t6s, 25%-os fiird6szamesokkenés kovetkezett, majd 2018-
ig ismét emelkedés, de igy is csak 3%-kal haladta meg az
atlagot. Ez azt jelenti, hogy 2012—2015-ig a gyogyfiird6k
szama atlag feletti, a tobbi évben pedig atlag alatti volt.
Ennek a véltakozasnak koszonhet6en ingadoz6 adatokkal
rendelkeziink, ezért a gyogyfiirdészamok trendjének pon-
tos meghatarozasahoz a polinomialis trendszdmitast alkal-
maztuk. A kapott determinaltsagi egylitthaté (R2=0,2321)
értéke alapjan a trendvonal nem tekinthet§ megbizhato-
nak, ezért a trend nem kertilt tovabbi elemzésre.

3.1.2. Rekreacios furdok
hidroterapias szolgaltatasokkal

A gyogyfird6k szamanak elemzése utan megvizsgal-
tuk a rekreéacios fiird6k ugyanezen adatainak alakulasat a

2010—2018 kozotti idgszakban. Ezt a valtozast és trendet
a keI e szemlélteti.
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3. abra:
A rekreacios fiirdok szamanak valtozasa 2010-2018 kozott
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés

A vizsgalt id6szakban a rekreacios fiird6k szama 666—
1013 darab kozott valtozott. Ez atlagosan 922 darabot je-
lent a vizsgalt idGszakban. Az els§ évben Magyarorszagon
28%-kal az atlag alatti szdAmban tlizemelt rekreacios fiir-
dé, mely adat folyamatosan emelkedett 2013-ig, amikor
mar 10%-kal az atlag folott volt. A kovetkez6 évben 5%-o0s
csOkkenés kovetkezett be, de ezutan 2016-ig ismét emel-
kedés volt tapasztalhat6. A rekreécios fiird6k szama ebben
az évben az atlaghoz viszonyitott 10%-0s emelkedéssel a
vizsgalt id6szak maximumat érte el, mely a kovetkez6 évi
csokkenés miatt az azt kovets 2018. évi 4%-os emelkedés-
sel sem érte el Gjra a vizsgalt idGszak maximumat. Megal-
lapithat6, hogy a 2010—2011. év kivételével a rekreacios
fiird6k szama a tobbi évben atlag feletti volt. A rekreacids
fiird6k szdma ingadozast mutatott a vizsgélt idGszakban,
ezért trendjét legpontosabban a polinomialis trendsza-
mitas alkalmazasaval tudtuk meghatarozni. Az igy kapott
determinaltsagi egyiitthat6 (R2=0,8405) értéke alapjan
a trendvonal megbizhatonak tekinthetd, ezért azt tovabb
elemeztiik. A trendvonal a vizsgalt idGszak kezdetét6l
2014-ig dinamikus novekedést mutatott, majd 2016-ig
stagnalo trendet kovetett, ezt kovetGen pedig csokkenést
mutatott a vizsgélt idGszak végéig.

3.2. Furdoszolgaltatasok
a furdokben

Masodik részcélunk eléréséhez a gyogyito és a rekrea-
cios célu fiirdGszolgaltatasok szamanak valtozasvizsgala-
tat végeztiik el. Ennek érdekében a fiird6k csoportosita-
sahoz hasonl6an a fiirdGszolgaltatas-kinalatot is két nagy
csoportba osztottuk. Az egyik csoportot a gyogyaszati
kezelések (NEAK) tamogatott tipusai, a masik csoportot
pedig az egészségmeglrz6 (wellness) szolgaltatasok ad-
tak, melyeket rekreacios céllal vesznek igénybe a fiird6-
latogatok. Napjainkban ugyanis a gydgyaszati kezelések
mellett egyre tobb lehetfség nyilik a latogatok szamara
valamilyen vizes eljaras igénybevételére kikapcsolodasi
céllal, valamint a rekreacié révén az egészség meglrzé-
sére és a prevenciora egyarant. Mindezt a fiird6k gyogy-
kezelési eljarasain tal a b6viilg szolgéltataskinalatuk tette
lehetGvé .
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4. abra:

A fiirdészolgaltatasok szamanak valtozasa
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés

Az igénybe vehetd fiirdGszolgaltatasok szama a vizs-
galt idGszak elején kozel egyenlS volt a gydgykezelések
(103 darab) és az egészségmeglrz6 rekreacios (wellness)
szolgaltatasok (102 darab) tekintetében. A gybgykeze-
lések szdma 2011-r6l 2012-re emelkedett a legnagyobb
mértékben (26,53%). A tovibbiakban a 2012-ben elért
szolgaltatasszamok voltak a jellemz6k, minimalis ingado-
zast mutatva 2016-ig. Ezt kovet6en kismértéki csokkenés
(6%) volt tapasztalhato a gyogyszolgaltatasok tekinteté-
ben 2018 végére. A gyogyité flirdészolgéltatasok adatai
ingadoztak a vizsgalt idGszakban, ezért a trend pontos
meghatarozasahoz a polinomialis trendszamitast alkal-
maztuk. A determinaltsagi egyiitthat6 (R2=0,7787) érté-
ke alapjan a trendvonal megbizhaténak tekinthet6, ezért
azt tovabb elemeztiik. Ennek eredményeként azt kaptuk,
hogy a gyogyszolgaltatasok trendvonala 2010-t6] 2014-ig
egyenletes emelkedést mutatott, majd 2016-ig stagnalt,
azutan pedig a vizsgalt id6szak végéig leszallo ivet irt le.

Magyarorszag természeti adottsagainak koszonhetGen
a gyogyvizek alkalmazasa az egészségi allapot javitasiban
kiemelkedd. Ezt napjainkban egyre tébb tudomanyos kli-
nikai vizsgalat igazolja, melyek bizonyitékul szolgalnak a
hazai gyogyvizek gyodgyhatisara. A hazai gyogyvizek el-
s6sorban a kiillonb6z6 betegségek kezelésében jatszanak
jelentGs szerepet az allami tAmogatassal (NEAK) igénybe
vehetd tizenegy kiillonbo6z6 gyogykezelés segitségével (1.
tablazat, 5/2004. (XI. 19.) EiiM rendelet alapjan).

Az egyes
Az egyes gyogyaszati ellatasok gyogyaszati
megnevezése ellatasok
kédszama
Gyogyvizes gydgymedence 1
Gyogyvizes kadfurdé 2
Iszappakolas 8
Sulyfurdé 4
Szénsavas furdé 5
Orvosi gydgymasszazs 6
Viz alatti vizsugarmasszazs 7
Viz alatti csoportos gydégytorna 8
Komplex furdégydgyaszati ellatas 9
18 éves kor alatti csoportos 10
gyogyuszas
Szén-dioxid gyodgygazfurdd 11
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A tablazatban szerepld eljarasok (a 06-os és 11-es kédu
kezeléstipusok nem hidroterapias eljarasok, de a NEAK-
tadmogatott szolgaltatdsok részét képezik) elsGsorban
gyogykezelésként allnak a gyogyulni vagyok rendelkezésé-
re, de kutatdsi eredményeink j6l mutatjak, hogy hazank
vizkészlete a betegségek kezelésére szolgald gyogyszol-
géltatasokon tdl szamos egyéb hidroterapias eljarashoz
biztosit megfelel6 kozeget. Ezek a testi-lelki egyenstly
kialakitasan keresztiil az egészségmeglrzés fontos részét
képezhetik, beépitve azokat az emberek szabadidGs és rek-
reécios tevékenységi korébe.

Az egészségmeglrz6 rekreacids (wellness) szolgalta-
tasok szdma a gyogyszolgaltatasok szaméhoz hasonléan
2012-re mutatott jelentGs emelkedést (54,78%). Ezt az
évet kovetGen 2013-ra még 3%-kal emelkedett a rekreaci-
0s szolgaltatasok szama, majd 2014-re visszaesett a 2012.
évi szintre. Ezutan 2016-ig mindosszesen 5% emelkedés
volt tapasztalhatd, majd 2017-re 11%-0s szolgéltatoszam-
csOkkenés volt mérhetS. 2018-ra azonban ismét enyhe
(2%) novekedés tortént. Az egészségmeg6rz6 rekredcios
(wellness) szolgaltatasok szamanak trendmeghatérozasa-
nal is a polinomiélis trendszamitast hasznaltuk, mert itt is
ingadoz6 adatokat kaptunk. A determinaltsagi egyiitthato
(R2=0,8457) értéke alapjan a trendvonal megbizhatonak
tekinthetd, ezért tovabb vizsgéltuk az adatokat. A trendvo-
nal alapjan megallapithato6, hogy 2010-t6l 2015-ig inten-
ziv a szolgaltatoszam-novekedés, majd a vizsgalt idGszak
végéig csokkenés mutatkozott az egészségmeglrzd rekre-
acios (wellness) szolgéltatasok szaméanak trendjében.

3.3. Fiirdoszolgaltatasok kereslete
a fiirdéokben

A harmadik kutatési részcélunk elérése érdekében el-
végeztiik a fiird6k latogatoforgalmanak vizsgalatat a fiir-
ddszolgaltatasok igénybevételének finanszirozasi szem-
sz0gébdl. Kiilon elemeztiik a NEAK 4ltal taimogatott gyo-
gyaszati és az Onfinanszirozott, vagyis rekredcios céllal
torténg igénybevételek aranyat.

A Magyarorszagon megtalalhaté fiird6k tobbségében
lehet8ség van a szolgaltatasokat 6nfinanszirozottan és bi-
zonyos tipusaikat allami tAimogatéssal (NEAK) is igénybe
venni. A KSH adatai alapjan megallapitast nyert, hogy a
flird6k szolgéltatasait 2010-t6l 2018-ig egyre nagyobb
szamban vették igénybe a fiird6latogatdk %
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5. abra:

A fiird6k latogatéforgalma 6sszesen (ezer f6)
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés
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Az adatokbol jol latszik, hogy a 2014. évi kismérték(
visszaesésen kiviil minden évben emelkedést mutatott a
fiird6szolgaltatasokat igénybe vevk szama, de egyenlét-
len mértékben. Megvizsgaltuk, hogy a vizsgalt idGszak
kezdetétdl milyen mértékd valtozas ment végbe az idészak
végéig. A vizsgalt idGszak bazisid6pontjaban 1év6 latoga-
toforgalom (29 489 ezer f6) az id6szak végére (41 777 ezer
f6) 42%-0s névekedést eredményezett.

A fiird6k 1atogatoforgalmi trendjének megéallapitasahoz
a polinomialis trendszamitast alkalmaztuk. A determi-
néaltsagi egylitthaté (R2=0,9812) értéke alapjan a trend-
vonal megbizhatonak tekinthetd, ezért tovabb elemeztiik
az adatokat. Ez alapjan a trendvonal minimuma 2010-ben
29 489 ezer f6, a maximuma pedig 2018-ban 41 777 6
volt. A trendvonal a vizsgalati id6 kezdetétdl 2016-ig dina-
mikusan emelkedett, majd a vizsgalt idGszak végéig egyre
lassul6 novekedésti latogatoforgalmat mutatott.

A tovabbiakban megvizsgaltuk, hogy a flird6szolgélta-
tasokat milyen aranyban veszik igénybe a latogatok alla-
milag (NEAK) tAmogatottan gybgyaszati és onfinansziro-
zott forméban rekreacios céllal.

3.3.1. Gyogyaszati célu
latogatoforgalom

A fiird6k latogatoforgalmat elészor a gyogyaszati céla
igénybevételhez viszonyitva elemeztiik (1)
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6. abra: A fiirdok 6sszes és a NEAK-tamogatott (gyogy)
latogatoforgalma (ezer f6)
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés

A fiird6k Gsszes latogatoforgalmanak atlaga a vizsgalt
id6szakban 37 526 ezer 6 volt, mig a NEAK-tamogatassal
igénybe vett (gydgyaszati) szolgaltatasokat igénybe vev6k
latogatoforgalmanak atlaga 2451 ezer f6 volt. A fiirdék
Osszes latogatoforgalmahoz viszonyitva a NEAK-tamoga-
tassal igénybe vett (gydgydszati) szolgaltatasokrdl meg-
allapithato, hogy az minden évben meghaladta az 5%-ot,
de egyik évben sem érte el a 10%-ot. Ezekbdl az adatokbol
latszik, hogy a gyogykezeléseket igénybe vevik szama csak
toredékét tette ki a fiird6k Osszes latogatoforgalmanak.

Megvizsgaltuk, hogy a vizsgélt id6szak kezdete és vége
kozott milyen valtozas ment végbe a gyogykezeléseket
nyujtod fiirdk latogatoforgalmi adatai kozott. A vizsgalt
idgszak bazisid6pontjaban 1évé latogatoforgalom (2777
ezer f6) az idBszak végére (2254 ezer f6) 19%-o0s csokke-
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nést eredményezett. A gyogyfiird6k latogatéforgalmanak
trendmeghatarozisahoz az ingadoz6 adatok miatt ebben
az esetben is a polinomiélis trendszamitast alkalmaztuk.

A kapott determinaltsagi egyiitthaté (R2= 0,438) érté-
ke alapjan a trendvonal nem tekinthet6 megbizhatonak,
ezért a trend nem keriilt elemzésre.

3.3.2. Rekreacios célu
latogatoforgalom
A fiirdék latogatéforgalmat az Onfinanszirozott, rek-

reaciés céla igénybevételhez viszonyitva is elemeztiik
(7. abra)}
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7. abra: A fiird6k 6sszes és onfinanszirozott (rekreacios)
latogat6forgalma (ezer f6)
Forras: KSH-adatok alapjan, sajat szerkesztés

A fiird6k Gsszes latogatoforgalmanak atlaga a vizsgalt
idGszakban 37 526 ezer f6 volt, mig az 6nfinanszirozott
(rekreacids) szolgéltatasokat igénybe vevik latogatofor-
galménak atlaga 35 075 ezer f6 volt.

Ezekbdl az adatokbdl latszik, hogy az onfinanszirozott
(rekreacids) vizes szolgaltatasokat igénybe vevGk szama
tette ki a tobbségét a fiirdGk osszes latogatoforgalmanak.
A fiird6k 6sszes latogatoforgalmahoz viszonyitva az onfi-
nanszirozott (rekredcios) szolgaltatasokr6l megallapitha-
t6, hogy az minden évben meghaladta a 90%-ot, de egyik
évben sem érte el a 95%-ot.

Megvizsgaltuk, hogy a vizsgalt id§szak kezdete és vége
kozott milyen valtozds ment végbe az Onfinanszirozott
(rekreacids) szolgaltatasokat nyujté fiird6k latogatofor-
galmi adatai kozott.

A vizsgalt id6szak béazisidGpontjaban 1év6 latogatofor-
galom (26 712 ezer f6) az idGszak végére (39 523 ezer f6)
48%-0s novekedést eredményezett.

A rekreaciés latogatoforgalom trendjének meghata-
rozésahoz a polinomilis trendszamitast alkalmaztuk. A
determinaltsagi egyiitthatd (R2=0,9784) értéke alapjan
a trendvonal megbizhaténak tekinthetd, ezért tovabb ele-
meztiik az adatokat.

A trendvonal 2013-ig intenzivebb, majd 2015-t6l mér-
sékeltebb latogat6forgalom-novekedést mutatott. Ez a
trendvonal parhuzamosan haladt a fiird6k Osszesitett
latogatoforgalmi adatainak szintén novekedést mutatd
trendvonaléval.




Kovetkeztetések, javaslatok

A szakirodalmi adatok azt erésitik meg, hogy a rekreacio
térhoditasa hozzajarul az egészségi allapot javitasdhoz, mely-
nek kovetkeztében javulhat az életminGség, a munkavégzd
képesség, és emelkedhet az egészségben eltolthet§ évek sza-
ma. A kutatasi célkit(izésiink megvalésult, és részcéljaink el-
érésével az alabbi megallapitasokat fogalmaztuk meg,.

A fiirdé6tipusok szamanak és azok valtozasi trendjének
vizsgalata soran megallapitottuk, hogy a gyogyfiird6k sza-
ma a vizsgalt kilenc év soran négy évben atlag (113 darab)
felett, 6t évben pedig atlag alatt alakult, mig a rekreacios
flird6k szama két év kivételével atlag (922 darab) feletti
volt. Ezekbdl az adatokbol az kovetkezik, hogy a vizsgalt
idGszakban atlagosan t6bb mint nyolcszoros volt a rekrea-
ci6s fiird6k szdma a gyogyfiird6k szamahoz képest.

A flirdészolgaltatasok szamat tekintve megallapitast
nyert, hogy a gyogykezelések szama ingadoz6 volt 2010-
2018 kozott. Trendjét tekintve ennek a szolgéltatastipus-
nak a valtozasa 2014-ig emelkedd, majd 2016-ig stagna-
16 és 2018-ig pedig csokkend tendenciat mutatott. Ezzel
szemben a rekreacids, egészségmeglrzé (wellness) szol-
galtatasok trendje 2015-ig jelentds mértékben emelkedett,
majd a vizsgalt id6szak végéig csokkend trendet kovetett.

A fiirdGszolgaltatasok latogat6forgalmat tekintve o6sz-
szességében 42%-os igénybevétel-novekedés volt tapasz-
talhat6 a vizsgélt idGintervallumban, de jelentGs kiilonb-
ségeket mutatva a gyogy- és rekreacios céla felhasznalast
illetGen. Az igénybe vett gyogykezelések szama az Gsszes
fiirdGszolgaltatas-igénybevételnek kevesebb mint 10%-4at,
a rekredcios szolgaltatasok pedig tobb mint 90%-at adtak
a vizsgalt idGszakban. Mig a gyogykezelések szamanak
igénybevétele 2010 és 2018 kozott folyamatosan csokkent
9,4%-10l 5,4%-ra, addig a rekreécios szolgaltatas-igény-
bevétel 90,6%-rol 94,6%-ra emelkedett 2013-ig intenziv,
majd mérsékeltebb litemben.

A valtozasok id6beli alakul4sa alapjan ezeknek a tren-
deknek a kialakul4saban jelentds szerepiik lehetett az el-
mult évtizedben végbement hazai fiirdéfejlesztéseknek,
melyek hatasa az eredményeink alapjan 2013-ig tartott.
Eredményeink azt mutatjidk, hogy 2013 utin minden
vizsgalt kategoridban csokkenés, illetve a névekedés mér-
séklédése tapasztalhat6. Ebb6l az kovetkezik, hogy a fiir-
défejlesztések hatasa harom-6t évig érzékelheté a hazai
fird6k szolgaltatas-igénybevételének vonatkozasaban.
Ezért a negativ trend megallitasara, esetleg annak meg-
forditasa érdekében javasoljuk a folyamatos fiird6fejlesz-
tések stratégidjanak tudatos kidolgozasat. Tovabba a ka-
pott eredmények alapjan javasoljuk a fiird6k altal nyuajtott
szolgéltatasokhoz kapcsol6dé ismeretterjesztés, valamint
az egészségre és rekreaciora vald nevelés elGtérbe helyezé-
sét minden korosztaly szdméra. Figyelembe véve azt, hogy
az emberek egyre t6bb alkalommal toltik szabadidejiiket
a fiird6k 4ltal biztositott, elsGsorban rekreacios lehetGsé-
gekkel, ezzel is hozzajarulva az egészségiik meglrzéséhez.
Ezek az eredmények és javaslatok hozzajarulhatnak az
érintett szakteriiletek szakemberei és dontéshozo6i szama-
ra a fiirdGk célzott szolgaltataskinalat fejlesztései stratégi-
ainak megalapozasahoz.

Anyagi tamogatas: A kozlemény megirasa, illetve a
kapcsol6dd kutatomunka anyagi tdmogatasban nem ré-
szesiilt.

Erdekeltségek: A szerz6knek nincsenek érdekeltsé-
geik.
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