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OSSZEFOGLALO: A katonai felsé vezetés 2019-ben innovativ eljdrdsként Idtogatdst tett a Ma-
gyar Honvédség dllomdnydnak kérében. A ldtogatds célja — az eddig elért eredményekré!
valé tdjékoztatdson tul — a katondkat foglalkoztatd kérdések megismerése és az azokra vald
vdlaszadds volt. AMagyar Honvédség Parancsnoksdga parancsnoki orszdgjdré eléadds-so-
rozatdt egy beharangozo kisfilm el6zte meg. A szerz6k a parancsnoki orszdgjdrdsrdl készuilt
kutatdst ismertetik és elemzik frdsukban.

A kutatds célja: Az MHP parancsnoki orszdgjdrds erdsségeinek és gyengeségeinek
feltdrdsa az MH személyi dllomdnydnak visszajelzései alapjan.

Minta és modszer: A nyitott kérdéseket tartalmazd papir-ceruza kérddivet 288 6
vdlaszolta meg, énkéntes és anonim mddon. A szévegek elemzése a Grounded Theory
mddszerével tortént.

Eredmények: A katondk kbrében végzett reprezentativ felmérés (n = 288) eredményei
rdmutatnak arra, hogy a Magyar Honvédség jovéképét pozitivnak véli az dllomdny. A vezets
(parancsnok) jovébe vetett hitét dt tudta adni dllomdnydnak, amely megbecstilve és
értékelve érezte magqdt az eléaddsok sordn, ami erés dsztonzd tényezéként hat a munkdjdra.
Azonban az dllomdny dltal megfogalmazott hidnyossdgok — megbecstiltség, katonai élet-
és munkakdrtlmeények, pdlyakép — megvdlaszoldsa siirgeté.

KULCSSZAVAK: katona, parancsnoki orszdgjdrds, megbecslilés, élet- és munkakdriilmények

HATTER ES CELKITUZESEK

A Magyar Honvédség (MH) alloménya kérében — 62 helyszinen, 216 katonai szervezet kozel
8000 katonaja és honvédelmi alkalmazottja részére — 2019 elso felében 11j elemként jelent meg
a Magyar Honvédség Parancsnoksaga (MHP) részérdl a parancsnoki orszagjaras, amelynek
célja a belsé kommunikacié eredményességének novelése volt. E tevékenység a személyi
allomany korében elézetesen nagy varakozast keltett. ,, Vajon mennyiben lesz mas, mint az
evertekelo-feladatszabo értekezletek?” — tették fel magukban a kérdést sokan, és kivancsian
vartak az eléadast. Az eldadasok kevésbé voltak alakulatspecifikusak, viszont érintették a
katondak jollétére irdnyuld témakort, és prioritasként kezelték a Zrinyi 2026 Honvédelmi
¢és Hadero6fejlesztési Programot (22026). Az eléadasokat alapvetéen az MHP parancsnoka,
parancsnok-helyettese, torzsfonoke, illetve azok szolgalati elfoglaltsaga esetén az altaluk
kijelolt torzsfondkhelyettes, szemléld vagy csoportféndk tartotta. Kiemelendé azonban, hogy
az eldadasok tartalma és szinezete fiiggetlen volt az eldadok személyétol.

A katonak mindennapi életével kapcsolatos kérdések hatékony kommunikacioja no-
veli a katonak munkaval, az élettel valo elégedettségét, és személyes életteriikon kiviil
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a csaladjukra, és 0sszességében a tarsadalom egészére is hatassal bir. Korantsem mindegy,
hogy mit kommunikal egy katona a tarsai kdrében, mert amit mond és tesz, az kihat a
honvédség presztizsére is. Mindezeket felismerve, illetve a kordbbi kutatasok eredményeire
alapozva keriilt sor az MHP parancsnoki orszagjaro eléadas-sorozatra.

Beharangozo kisfilm eldzte meg az eléadasokat, felkeltve ezzel az dllomany amtigy sem
alacsony érdeklédését. Az el6adasok alkalmaval az eloljaré méltatta a szervezetet, kitért a
72026 elemeire ¢s a személyi allomany fontossagara is. Ezt kovetéen kérdések feltevésére
nyilt lehetdség, azonban — a visszajelzések alapjan — csekély szamu kérdés érkezett. Szamitva
az allomany ezen reakcidjara, egy ot kérdésbol allo kérddivet allitottunk 6ssze arra vonatko-
zoan, hogy megismerjiik az ilyen jellegli megnyilvanulasok mogott meghuzodo attitiidoket,
illetve segitsiik a belsé kommunikacié fejlédését.

A KUTATAS TEMAJA ES CELJA

Kutatasunk f6 témaja az MHP parancsnoki orszagjaras, amely az alakulatonkénti latoga-
tasok idézonajaban egyre népszertibbé valt az allomany korében. Azért van sziikség erre
a kutatasra, mert a személyi allomany véleményei nagyban hozzajarulhatnak a belsé kom-
munikacié noveléséhez. Masrészt a kérdésekre valaszt ado kvalitativ kutatas altal feltart
segitd rendezvények eredményességének, sikerének is.

A kutatas célja tovabba az is, hogy a kozponti jelenség megismerését kovetden javaslatokat

crer

fokozasara vonatkozodan.

MINTA ES MODSZER

2019 majusaban dolgoztuk ki az MHP parancsnoki orszagjaras felmérését segitd, 6t nyitott
kérdést tartalmazo kérddivet. A kérddiv osszedllitasakor az allomany személyes, Oszinte
véleményének megismerését tartottuk szem el6tt, igy melldztiik az alapadatokat (nem,
¢letkor, jogviszony, allomanykategoria, rendfokozat, beosztas, alakulat), amelyek torzito
tényezoként hatottak volna.

A feltett kérdések a kovetkezdk voltak:

1. Milyen az 6sszbenyomasa a hallott eléadassal kapcsolatban?

2. Mi az, ami pozitiv volt, ami tetszett?

3. Mi az, ami negativ volt, ami nem tetszett?

4. Van olyan, amit hianyolt, ami érdekelte volna?

5. Mi az a gondolat, amit magaval visz, amit be tud épiteni a munkajaba?

A felmérést 2019 juniusaban végeztiik az MH személyi allomanyanak korében, vélet-
lenszerti mintavétellel. A kérddiveket a személyiigyi vezetok bevonasaval juttattuk el az
allomanyhoz. A kérdéiv kitoltése koriilbeliil 10 percet igényelt, a vizsgalatban valo részvétel
onkéntes és anonim volt.

A visszaérkezett, reprezentativ vizsgalatra alkalmas 288 kérddiv mindegyike jol olvas-
hat6 volt, amely nagymértékben megkonnyitette az elemzést. Az alapadatok mellézésére
tekintettel a kutatas elemzése soran a katona kifejezést mint (gyijté)fogalmat hasznaljuk.
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ELEMZES

A kvalitativ analizist a Grounded Theory (GT)! narrativ elemzés modszerével végeztiik. Elsd
1épésként nyilt kodokat (kategéridkat) alkottunk, azaz a tobbszori atolvasas soran a szévegek
értelmes szegmenseihez fogalmakat rendeltiink. Az eldrehaladas soran egyes fogalmakat
megtartottunk, masokat elvetettiink.

Az n. axidlis kodolads soran a kategoriak (nyilt kddok) kozotti konceptualis viszonyok
felallitasara torekedtiink. Kapcsolatot kerestiink a kategoriak és kiilonbdz6 dimenzidik
kozott. Arra kerestiik a valaszt, hogy egy bizonyos kategéria mit tud elmondani a kutatas
alapproblémajardl, annak kiilonb6zo részeirdl, aspektusairdl. Az axialis kodolas végén alap-
kategoriak és alkategoriak rendszere allt rendelkezésilinkre, amelyek kdzott 6sszefliggéseket,
kapcsolddasokat allapitottunk meg.

A szelektiv kodolas soran az els6 két fazis nyoman azonositott kategoriakat és alkatego-
riakat kodként alkalmazva hozzarendeltiik a szoveghez (kapcsolatot hoztunk 1étre a kodok
¢és a szoveg kozott, s ezt a kapcsolatot validaltuk).

EREDMENYEK

Az MHP parancsnoki orszagjaras GT-alapu 6sszevetése

A kérdésekre adott valaszok elemzésekor a szelektiv kodokat NAGY BETUVEL irtuk, a jel-
legzetes kifejezéseket dolt betiikkel szedtiik, az egyes axialis kodokra alahuzassal utaltunk.

Az elemzett szovegek a parancsnoki orszagjaras erdsségeit €s gyengeségeit vizsgaltak,
amelyeknek kozos jellemzdje, hogy a katondk onként fogalmaztak meg véleményiiket.
A valaszokra jellemzd, hogy egyes szam els6 személyben és mult idében irodtak, tovabba
az is, hogy a csapattevékenységre mint tarsas élményre torténd utalasok tobbes szamban
emlitodtek.

A beszamolok sajatossaga még, hogy kitekintettek a jelenbe a személyi allomany élet-
feltételeivel valo elégedetlenség kifejezéseként. A valaszokra jellemz6, hogy mig az elsé
kérdésre (Milyen az ésszbenyomdsa a hallott eléadassal kapcsolatban?) tobbnyire egyetlen
sz6 volt a felelet, addig a negyedik kérdésre (Van olyan, amit hianyolt, ami érdekelte volna?)
adott valaszokban hosszan sorolodtak az elvarasok.

1. kérdés: Milyen az 6sszbenyomasa a hallott el6adassal kapcsolatban?
Szelektiv kod: POZITIV

A valaszadok csaknem mindegyike pozitivan vagy atfogé modon jeleniti meg az orszagja-
ras 0sszbenyomadsaval kapcsolatos véleményét. A valaszok a kovetkezdk voltak: ,, pozitiv’;

»

., pozitiv, jo az elképzelés™; , érthetd volt, jo elgondolasnak tartom™; ,,érdekes volt”; ,, sziikség

! Megalapozott/lehorgonyzott elmélet. A mindennapi megfigyelések absztraktabb szintre emelésének folyamata,
¢és egyben eredménye, a feltarasi modszer kovetkeztében az észlelt jelenségek Osszefiiggéseit leird és magyarazo
elmélet. Ennek koszonhetéen a modszer alkalmas Gj meglatasok, osszefiiggések megfogalmazasara és akar
a korabban bevezetett tudasok bels6é hangsulyainak atrendezésére, meglévo fogalmak jelentéstartalmainak
ujrarendezésére. Somogyi Krisztina et al.: Mi torténik egy kvalitativ modszertan doktori szeminariumon?
A GT- és az IPA-elemzés menete. Alkalmazott Pszichologia, 2018, 18(2): 109. http:/ap.elte.hu/wp-content/
uploads/2018/10/APA 2018 2 Somogyi_etal.pdf (Letoltés iddpontja: 2019. 07. 26.)
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volt ra mindenképp”. A pozitiv valaszokban megjelenik a megbecsiilés is, mint emberi érték,
illetve az elismerés (,, Oriiltem, hogy végre a vezetdink megjelentek ott, ahol szolgalunk”),
tovabba jelen van a remény ¢és a jovobe vetett bizalom (;, Latszik a fejlédés”).

A valaszokat azonban arnyaljak azok a kisszamu negativ megnyilvanulasok, amelyek

az el6revetitett pozitiv jovokép bizalmatlansdgan, a pesszimizmuson, fisultsdgon alapulnak
(,,nincs kolbaszbol a kerités”; ,,majd egyszer lesz valami”; ,, semmi konkrétumot nem tudnak

felmutatni’; ,,erds propagandahatasu, konkrét dontéseket nem, tényleges valaszokat iigyesen
kikeriilé eloaddasmod”).
Csekély szamban vannak jelen azok, akik kielégitonek tartottak a hallottakat, azaz

értékitélettél menetesen fogalmaztak meg véleménytiket (;, Kielégito volt az eléadas’™;
,Semleges”).

2. kérdés: Mi az, ami pozitiv volt, ami tetszett?
Szelektiv kod: MH JOVOKEP

A valaszokban hangsulyosan jelenik meg az MH jovoképe, amely magaban foglalja az 4j
technikai eszkdzok biztositotta pozitiv értéket. Az eldrehaladast segitd motivacio, mint
0sztonz0 hatas szintén kiemelkedik a valaszokban, amelyet az §szinte €s hiteles kommuni-
kécion keresztiil 14t az allomany.

Megemlitend6 a mézesmadzag kifejezés, amely azonban 6nmagaban sem képes torzitani
a pozitiv jovoképet.

3. kérdés: Mi az, ami negativ volt, ami nem tetszett?
Szelektiv kod: INFORMACIOHIANY

A valaszolok tobbsége negativumként emliti az egyéni munkakdriilményekkel (targyi és
személyi), valamint a megélhetéssel kapcsolatos informéciok hidnyat, amelynek nagy fon-
tossagot tulajdonitanak.

A ,,nem volt ilyen, nem tapasztalatam negativumot” gyakori valaszok mellett emlitették
a hiteltelenséget és az igérgetést, tovabba a terem akusztikajaval és a kivetitett kisfilmmel

valo elégedetlenséget is.

4. kérdés: Van olyan, amit hidnyolt, ami érdekelte volna?
Szelektiv kéd: MEGELHETES, MUNKAKORULMENYEK

A megélhetés, az MH altal igért kiszamithato, biztos jov0, a biztonsag, a biztos megélhetés, az
illetmények emelése, a lakhatasi kdriilmények javitasa csaknem minden vizsgalt szoveg eleme.
A megélhetés megfogalmazasa mellett a valaszadok a leterheltség csokkentésére, a megtartasra
iranyulo cselekvések megismerésével kapcsolatban varnak informaciot. A munkakoriilmények
javitasahoz kapcsolodik a haditechnikai fejlesztések alakulatonkeénti és szakagankeénti bonta-
sanak megismerésére vonatkozo igény.

Az allomany megtartdsdban utalas torténik a csapatkohéziora és a szolidaritasra, va-
lamint a leterheltség csokkentésére is.

A katonak jovoképével kapcsolatos informaciok kielégitetlenségére utal az dllomdany-
kategoriankenti palyamodell hianyanak emlitése, valamint az oregségi nyugdijhoz t1z6d6
bizonytalansagok.

Egy-egy beszamold a misszios juttatasokkal kapcsolatos informaciokat hianyolta.
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A kevés ,,nem”; ,,nemleges”; ,,nem hianyoltam semmit” valaszok mellett markansan
jelenik meg az ,,0nakarat”, a valasztas joga, amely a személyi dllomany szabad dramlasanak
igényére hivja fel a figyelmet.

Szintén hangstlyosan emlitédnek a legénységi allomannyal kapcsolatos informaciok,
amelyek foképp a lakhatasi koriilmények javitasara, a jovokép fejlddésére utalnak.

5. kérdés: Mi az a gondolat, amit magaval visz, amit be tud épiteni a munkajaba?
Szelektiv kod: SZEMLELETVALTAS

A személetvaltast nagyon gazdagon jeleniti meg a megfogalmazott szovegek szinte mind-
egyike, amely jelen van a pozitiv eloretekintésben, a pozitiv hozzaallasban, az uj eszké-
zokben, a fejlesztésekben. A beszamolok tobbsége utal a reményre, a jovobe vetett hiten,
szemléletvaltason keresztiil.

A valaszokban megjelenik az optimizmus, kitartas és hit, hazaszeret, bajtarsiassag,
perspektiva, amelyek jelentds hatast gyakorolnak a katonak életszemléletére.

A beszamolok kozott kisebb szamban talalhatd |, nincs”; ,, semmi” valaszok mellett
jelentds hatasa van a gondolkodasmdd megvaltoztatasara 6sztonzoen tett kijelentések idézé-
sének, amelyek egy-egy valaszban olvashatok: ,, nem sziikséges olyan katonat a rendszerben
tartani, aki nem szereti a hivatasat’; ,,a fiatalokat nem lehet 30 évvel ezel6tti modszerekkel
megfogni”; ,,regimodi gondolkodassal nem lehet modern hadsereget vezetni”.

MEGBESZELES

Az MH-t érintd ¢és jelenleg is folyamatban 1év0 transzformaciod jelentés mértékben megha-
tarozza a katonak mindennapi életét. A folyamatosan valtozé koriilmények keltette érzések
egyéni kezelése nem kdnnyt az amugy is leterhelt allomany szdmara. A haditechnikai
eszkdzok folyamatos érkezése, rendszerbe allitasa, kezelése, valamint a szervezeti atalaki-
tasok szintén bizonytalansagot keltenek benniik. Az MHP vezetése ezt az igényt felismerve
inditotta el orszagjarasat szinte a teljes allomany kdrében.

A transzformaci6 célja egy tit6képes, jol felszerelt haderd, amellyel egyiitt az MH jovoképe
is pozitiv iranyba mozdul el. E megallapitas jol tiikrozédik a beszamolokban: ,, Orommel
tolt el a Zrinyi 2026 fejlesztések hire™; ,,Latszik a fejlodés™; ,,Kezd a honvédség elmozdulni
pozitiv iranyba”. E megfogalmazasok mogott megjelenik a bizalom és a hit, amelyet erdsit az
., Eloado oszintesége és hiteles kommunikacioja”, igy ezek egyiitt hajtoeréként (drive-ként),
motivacioként hatnak az allomanyra, erét adnak a mindennapokhoz. Ebben az attitidben
megmutatkozik a vezetd hatékonysaga (vezetoi képessége) — alazata, tisztelete és embersé-
gessége — dllomanya felé.”

A negativ megnyilvanulasok — ,, mézesmadzag”, ,, Nem tudtunk meg semmi konkrétumot,
csak annyit, hogy »majd«, »egyszer«, »talan«” — mogott meghuzodo emberi motivumok a
kapott informaciok elégtelenségére hivjak fel a figyelmet, amely az egyén alapsziikséglete,’

Christopher Peterson — Martin Seligman: Character Strengths and Virtues: A Handbook and Classification.
APA, Oxford, 2004, 413—428.; Martin Seligman: Flourish — Elj boldogan! A boldogsag ¢és j6I-1ét radikalisan
0j értelmezése. Akadémiai Kiado, Budapest, 2011, 212-213.

Az alapsziikségletek katonai aspektusairdl 1asd bovebben: Pakozdi Marta alezredes — Torba Attila alezredes:
A Magyar Honvédség személyi allomanyanak motivaciohierarchidja. Honvédségi Szemle, 148. évf. 2020/2.,
39-40. DOI: 10.35926/HSZ.2020.2.5
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igy kielégitése mindenképpen fontos. Ellentétes esetben rontja a pozitiv megitélést, hatasara
megjelenik a bizalmatlansag, a pesszimizmus ¢€s a fasultsag. A katona jovobe vetett hite,
a remény fenntartasa fontos, mivel 6 is, mint minden ember, a legjobbakat varja a jov6tol,
ugy tervez és dolgozik, hogy meg is valositsa elképzeléseit;* mindezeket a beszamolok is
megerdsitik.

A reményt, az optimizmust €s jovoiranyultsagot, a jovével kapcsolatos pozitiv hozza-
allast is reprezentaljak a kovetkezd valaszok: ,, Ha minden ugy fog torténni, akkor jo lesz”;
,,Ha minden terv megvalosul, sikeres jovo elé néziink”; ,, Amennyiben megvalosulnak a tervek,
akkor jol fog jarni az allomany”. Azonban ez csak akkor lehetséges, ha a vezetd fenntartja
az ,,itt és most” joérzést, a hitet abban, hogy a tervek megvaldsulnak, amelyek egyfitt, egy
céliranyitott életet prognosztizalnak a katonak korében. Ellentétes esetben a bizalmatlansag,
a fasultsag — mint jelenleg érezhetd kisebbség — utat tor maganak, és egy lefelé huzo spiralt
indit el, amely kifelé irdnyulva a katonak kiilsé megitélését is ronthatja.

Erés informacidhianyként jelennek meg a beszamolokban az egyéni munkakdriilmé-
nyekkel és a megélhetéssel kapcsolatos ismeretek, amelyekrol tobbet szerettek volna hallani
az érintettek (egyebekben a 3. €s 4. kérdésre is hasonl6 valaszok érkeztek). A katona élet-
¢s munkakdriilményei (targyi és személyi) nagyban befolyasoljak munkavégzését, amely
hangulatara és életszemléletére is kihat. Az ,, 4 béremelésrél nem esett szo™; ,, A nyugdijrol
nem esett sz0”; ,,A bérek tovabbi emelése”; ,, Bérfejlesztés megtarto eré”; ,,A nyugdijjal
kapcsolatos informaciok™; ,, A lakasiiggyel kapcsolatos informaciok”; ,, Egyéni harcaszati
felszerelés”; ,, Szallaskoriilmények”; ,, Laktanya-felujitasok”; ,, Infrastrukturalis fejlesztések”;
,Személyi allomany életfeltételeit érinto valtozasok™ féle megnyilvanuldsok a Maslow-
piramis’® alapszintjén megjelend igények, amelyek kielégitése az egyén elégedettsége mellett
a szervezet pozitiv megitélését is biztositja. Azonban, ha ,,a katonanak nap mint nap azzal
kell megbirkdznia, hogy az elégtelen munkakoriilmények (személyi, targyi feltételek) és
¢lelmezési ellatas mellett alulfizetett bérért dolgozik, az lefelé¢ hizd negativ spiralként hat
az Onbecsiilésére, onértékelésére, amely a csaladjaban és a tarsadalomban betdltott szerepét
is hatranyosan befolyasolja. Ebben a folyamatban elveszti az arra iranyulo biztonsagérzetét,
hogy 6 értékes, megbecsiilt. Egyfajta alkut kot 6nmagéval: mivel a katonai életben nem tud
bizonyitani, értékesnek lenni, ezért 6riil annak, hogy van munkaja, megélhetése, igy csupan
a Maslow-piramis legaljaért kiizd, kiteljesedésre nincs sem ideje, sem tere. Ugy érzi, nem tud
hasznos, értékes munkat végezni. gy elszaporodnak a keserti életvezetési rutinjai, és kiilonds
szokasokat vesz fel annak érdekében, hogy »ttlélje a pillanatot«.”

A feltart eredmények kovetkeztetései ravilagitanak arra, hogy ,,az alapsziikségletek kielé-
gitettsége noveli a katona (6n)megbecsiilését, onértékelését, ezaltal hatékonysagat, tarsadalmi
presztizsét. A hosszu ideje tartd szervezeti atalakitasokbol eredd »biztos bizonytalansag«
[amely jelen van azokban a valaszokban, amelyek az alakulatokra, szervezetekre vonatkozo
informaciokat hianyoljak] szintén a katona biztonsagérzetét csokkenti, amely a munkavégzés
hatékonysaganak alabbhagyasa mellett egészségi és pszichés problémakat is okoz. Ellenben
a megtartast eldsegitd tényezok (élet- €¢s munkakdoriilmények, biztonsag) mentén kidolgozott
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elképzelés fokozza a munkaval valo elégedettséget, s a munkajaval elégedett katona jol érzi
magat a munkahelyén, amely n6veli munkateljesitményét, megbecsiilését.””

A valaszok kozott markansan megjelenik a megbecsiilést erdsitd személyi allomany
szabad aramlasa mint a valasztas joga, amelynek alapfeltétele a tiszteleten és egyenld ba-
nasmoddon alapuld igény. A jo vezetd ugyanolyan komolyan veszi a beosztottja jollétét, mint
a sajatjat, mindenkinek ad esélyt a boldogulasra, fejlédésre, nem hagyja, hogy személyes
érzései befolyasoljak.®

A legénységi allomannyal kapcsolatos allitasok —,, 4 legénységi dllomdany »kiemelése«,
valamint jovdjiik fejlodése, lehetosége”; ,, Legénységi lakhatasi tamogatas kritériumai” —
csakugyan az alapsziikségletek kielégitését siirgetik.

A katondk jovoképének alapja a mar fent ismertetett sziikségletek €s tovabbi igények
kielégitése, amelynek megvaldsuldsat az allomanykategoriankénti palyamodell képében
latjak a megkérdezettek. A ,, Milyen palyamodellt, milyen idore dolgoznak ki?” — kérdésben
jelen van a jovéiranyultsag, a remény egy jobb élet felé, valamint az optimizmus is. A pa-
lyamodellen keresztiil egy kiszamithato jovokép jelenik meg, célokkal, tervezhetéséggel.
A palyakép keretén beliil 1j megvilagitasban kezdenek latni dolgokat, 1ij teljesitményekre
torekednek, gondolataik, érzéseik rendez6dnek, amelyek az életkoriilményeik javulasaval
parhuzamosan a tartalmas élet megélésének alapjat eredményezik.’

A, remény’; ,, az uj fegyverek érkezése”; ,,pozitiv eloretekintés”; ,,motivacio”; ,, digitalis
katona’; ,,hazaszeretet”; , hit”; , becsiilet”; ,,a honvédség fejlodése altal én is fejlodhetek”™
megnyilvanulasok mogdtt meghuzodo attitlidok a megkérdezettek pozitiv szemléletére utal-
nak. Elmélyitésiikhdz azonban sziikség van az altaluk hianyként jelzett igények kielégitésére.

OSSZEGZES ES JAVASLAT

Osszességében a parancsnoki orszagjaras pozitivnak, sikeresnek értékelheté az allomany
korében. A vezetd a jovobe vetet hitét at tudta adni allomanyanak, aki megbecsiilve és érté-
kelve érezte magat az el6adasok soran, s ez — a megnyilvanuldsok alapjan — erés 0sztonzo
tényezoként hat a munkajara.

Az éallomany altal megfogalmazott hidnyok — élet- és munkakdoriilmények, palyakép —
megvalaszolasa siirgetd, amelyeknek egyik lehetséges modja a személyligyi vezetokon,
parancsnokokon és vezényld zaszlosokon keresztiili egységes tajékoztatas.

KUTATOI ONREFLEXIO

Korabbi kutatdsaink soran nem alkalmaztuk azt a felvetésiinket, hogy az alapadatok (nem,
¢letkor, rendfokozat, beosztas, alakulat) torzitd tényezoként hathatnak a kérdéiv elemzése
soran. A valaszok azonban arra vilagitottak ra, hogy szinte minden egyes kérdés mentén
azonosan vélekednek a megkérdezettek, igy az alapadatok szerinti értékelés hidnya nem
csorbitja a kutatds eredményét. Ennek megfelelden a kutatds reprezentativitasa csupan
a régiokbol visszaérkezett adatok alapjan jelenthetd ki.

7 Pakozdi Marta: A katona-egészségiigyi palyaelhagyas motivumainak feltarasa. MH EK VEI VESTSZO,
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Azzal, hogy a kutatas feldolgozdi katonak, szakértéként tudtak jelen lenni a vizsgalat
soran, hiszen ismerik a katonai palyat, az igényeket, az elvardsokat, a vezetdket, a katonai
szakkifejezéseket.

Az alapadatok nélkiili ,,papir-ceruza” kérd6iv — amelyet a tanulmany elején kutatasunk
korlatjaként emlitettiink — talan a siker kulcsa is egyben, igy ezt a fajta adatgyiijtést minden-
képpen megfontolasra javasoljuk a jovoben e témakdrben kutatok szamara.

Osszességében batran kijelenthetjiik, hogy a narrativ elemzéssel boviiltek ismereteink
az alkalmazott modszertan és a katonai palya teriiletén is, amelyet pozitivumként tudunk
elkényvelni.
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