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L Egyediil a  folyamatos
tanulasban, fejlodésben talaljuk meg
az igazi biztonsdagot. A nevelés
teremti az embert és az ember a
Hazat.”

Sabjanics 1.

Bevezetés

Ertekezésem témajat adod alapvetd indittatas 2001. évtdl jelen van az életemben,
amikor el0szor a személy és vagyonvédelmi szektorral és képzési hatterével taldlkoztam.
Az els6 kiképzoi feladat ellatdsom soran mar torekedtem az oktatds €s a human hattér
megismerésére, amely sordn folyamatosan gylijtottem az ismereteket, az elére mutatod
szakirodalmat.

A kutatas tényleges és szakmai alapokra helyez6dd iddszakéara csak 2006-0s
években keriilhetett sor, amikor a jelenlegi Szent Istvan Egyetem, Gazdasagi karanak
Majoring as Human Manager szakan folytattam eredményes tanulméanyokat. Az elméleti
alapokat képzési és emberi erdforras tekintetében erdsité foiskolai oklevél megszerzését
kovetden folytattam tanulmanyaimat a Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem Kossuth
Lajos Hadtudomanyi Karan, ahol 2011-ben Okleveles Biztonsag és Védelempolitikai
SzakértOként szerezem mesterszintll végzettséget.

A képzési és humdn szakteriileten sziikséges elméleti hatterem erdsitése
érdekében a Debreceni Egyetem, Gyermeknevelési és Felndttképzési karan, Emberi
Erdforras Tanacsadd mester foku tanulmanyokat folytattam, ahol oklevelet szereztem
2014-ben. Az elméleti képzettség és az egyre er0s0do kutatasi szandék 2014-es évben a
doktori (PhD) tanulmanyok megkezdés irdnyaba orientalt €s ennek eredményeként
sikeres felvételi eljarasban vettem részt az Obudai Egyetem Biztonsagtudoményi Doktori
Iskolaban.

Az 1d6 mulasaval és a kutatasom elorehaladasaval fokozodott bennem az érzés,
hogy a vizsgalt teriilet tanulméanyozésara, tobb aspektusbol torténd gazdagitasara jelentds
szlikség van. Torekszem arra, hogy a kutatdmunkdm soran feltart koriilmények és elért
eredmények ne a kutatas végét jelentsék, hanem a tudomanyos folyamat egy szakaszat és
ez altal a szakmai fejlédésem folyamatos legyen.

A biztonsagi szektor kutatdsi témamhoz illeszkedd szakasza a mindennapjaink
része ¢s fejlodése tulmutat a képzettség vagy szakmai munka szinvonaldanak
emelkedésén, alldspontom szerint ez egy Ossztarsadalmi biztonsagi kérdésként
értelmezhetd.

A tudomanyos probléma megfogalmazasa
Az elmult évtizedekben hazankban jelentds valtozasok torténtek a gazdasagban,

valamint a tarsadalmi struktiraban is. A privatizacid, majd egy tokeerds réteg kialakulasa,
illetve a befektetOk és vallalkozasok szamanak novekedése jelentés valtozasokat hoztak
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a versenyszektor egészére tekintettel, amely egyben jelentette a vagyonvédelmi
tevékenységek valtozasat is.

Az értekezésemben felvazolom a vagyonvédelmi atalakuldst a hazai torténeti
tények €s eseménylancok tiikkrében, amely soran feltdrom a magan vagyonvédelmi teriilet
fejlodését, oktatasi €s képzési tekintetben is. Kutatdsom sordn 0sszegylijtom a teriileten
az elérhetd szakirodalmat, amelynek feldolgozasat elvégzem. Az elméleti oldal értékelése
sordn a jogszabalyi lehet6ségek és valtozasok is szerepet kapnak, valamint az
oktatésfejlesztési teriilet, jelentds hangsullyal szerepel.

A magyar tarsadalomban mindig is Iényeges volt a teriiletvédelem, tekintettel arra,
hogy a karpat-medence népei geopolitikai helyzetiiknél fogva a kornyezé népek
betorései, az atvonulasok és a megszallasok miatt szamos alkalommal védekezésre
kényszeriiltek. A gyakori hivatlan latogatok miatt a maganvagyon védelem fejlodését is
0sztonozték, amely a kulturalis értékeken kiviil védelmi feladatokat is ellatott, mint a
hajduknal a fokos?, vagy az tigynevezett székely kapuk? tradicionalis épitési szokésa is.

A kor eldrehaladasaval és a kihivasok valtozasaval egyiitt lassanként a technikai
jellegli védekezési lehetdségek keriiltek eldtérbe, hiszen minden korszakban maés
helyzetbe keriilt a vagyoni helyzet €s az allam altal a tarsadalomnak biztositott védelmi
szint. Az értekezésem elsO szakaszaban a magan vagyonvédelmi szektor oktatasfejlodését
tarom az olvaso elé, amely soran a gyakorlati irdnyt valtozasokra is ravilagitok.
Felvazolom, hogy az oktatas mennyire késziti fel a maganszektor elsé vonalat, a személy
¢és vagyondr réteget a 21. szdzad kihivésaira.

A kutatdsaim soran térekedni fogok minden 1épésnél személyesen tapasztalatot
gylijteni az orszagosan szolgélatot ellatd személy és vagyondrok tevékenységével,
motivacios helyzetével dsszefliggésben, elméleti és gyakorlati oldalarol vizsgalva. 2010
ota Biztonsag és Védelempolitikai Szakértoként, valamint kezdetben nemzetbiztonsagi
miiveleti fétisztként, Nemzeti Védelmi Szolgalat védelmi tisztjeként majd rendor kiemelt
fonyomozoként jelen voltam tobb megyében a szakmacsoport vizsgain és képzésein,
valamint szdmos ellendrzési metddusban is részt vettem.

Ertekezésemben fontos szerepet jatszik a személy és vagyondrok, mint a
maganvagyon védelmi szakteriilettel foglalkozok elemzése torténeti, jogszabalyi és
szakmai oldalrol. Kiemelten foglalkozom tovdbbd az orszagosan tevékenykedd, de
vidéken €16 személy és vagyondrokkel és hozzajuk kapcsoléddan egy primer kutatés
keretében kérddives mddszerrel felvett empirikus kutatas elvégzésével. A kvantitativ és
kvalitativ modszerek 6tvozésével kialakitott kutatasi iranyt az motivalta, hogy a kelet —
magyarorszagi régioban a nagyobb munkanélkiiliség és ndvekvd tokebevonds teszi
kimagasloan valtozatossa a maganbiztonsagi szektort és fejlodési iranyt.

A kutatdsom soran felmeriild motivacids, valamint szakmai problémékat az
értekezésemben javaslatokkal egyiitt felvdzolom, illetve szdmos mas téma mellett

1 A magyarsag egyik leginkabb misztikus fegyvere a fokos. Kultikus jelentdségli. Egyes tanulmanyok
szerint a Magyarsag ¢és Isten altal kotott szovetség jelképe. A fokos a baltara hasonlitd, de annal kisebb
méretl fegyver. Nevét a megnagyobbodott fokrol (a fej éllel atellenes oldala) kapta.

2 Mérete is mutatja tradicionalis és miivészeti szerepe mellett a kapu jellegzetes kiillemét, amely szerint a
kiskapu altalaban fél 61 széles, egy 61 magas; a nagykapu két 61 széles, két 61 magas (SI: 1 61= 1,895 méter).
A kapuknak a nagysaga mutatta a tulajdonosi csalad gazdasagi és biztonsagi potencialjat a kiils6 szemléld
szamara, igy pszichologiai gatként is értelmezhetd volt.
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torekszem a jovobeli fejlodési és atalakitasi lehetdségek vetiileteivel, mint sziikséges
témakorrel is mélységében foglalkozni.

A tarsadalmi és maganbiztonsag olyan szubjektumokkal gazdagitott teriilet,
amelyre hazai univerzalis definici6 csak nehezen allithatd 6ssze. A megfogalmazasanal
figyelemmel kell lenniink a kor k6zép eurdpai vagy magyar kihivéasaira. A nemzetkdzi
szempontok szerint hasznalhatjuk elsé vetiileteinek értelmezéséhez azokat a részleteket,
amelyek jellemzik a tevékenységet, miszerint: Az a nem allami, maganszektorban
elhelyezkedd, gyakorlati alapokon nyugvd, személyi, birtok, valamint informacidovédelmi
feladatok Osszessége, amely tdmogatja a hivatalos nyomozast és a gazdasagi szempontok
figyelembevételével 6vja meg a maganvagyont.’

A gondolatsorbol lathatd, hogy a magéanbiztonsagi tevékenység olyan komplex
feladatot jelent, amelyet csak felkésziilt, a kor kihivasainak minden tekintetben megfeleld
képzettséggel rendelkezd szakembercsoport tud megnyugtatdan folytatni. [3]

Az elmult évtizedekben kiemelendd a korabbi iddszakok helyzetét allapotat
elemz6 és fontos eredményekkel jard kutatdsok a szektor egyes részeiben, mely sordn
kiemelkedé Sabjanics Istvan* 2001-es, a ,,Kompetencia alapii tavoktatdsos képzés a
biztonsagszervezes teriiletén” cimi doktori értekezése. [70] A disszertacioban empirikus
kutatas adatai alapjan fektette le 1j tudomanyos eredményeként a biztonsagszervezési
szektor pedagogiai alapokra €pitkezd valtozasainak igényét. Az értekezés kivalo képet
adott megismert adatai segitségével a kétezres évek oktatasi célu kérdéskorének
megismeréséhez.

A jelenlegi személy és vagyonvédelmi rendszer, amely struktara kialakulasahoz
nagyban hozzajarult a korabban emlitett kutatomunka mellett 2009-ben is empirikus
elemzés targyat képezte Németh Zsolt® munkéassaga nyoman ,,Az éléerds személy és
vagyonvédelem jellemzoi szociologiai kutatas alapjan” cimmel publikdlva. A kutatas a
Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomoz6 Szakmai Kamara megbizisa alapjan
késziilt el ¢és az akkori nevén a Rendortiszti Fdiskola tanari kardnak munkassagat
tartalmazza. Az eredményei tekintetében igen lényegesnek talalta az €élderd kérdéseit,
amely soran megéllapitasaiban fontos vetiilet, hogy a szektor human bazisa tobbségében
a szocialis hierarchia als6 részében elhelyezkedd, orabériikben alulfizetett, a teljesitett
munkaorakat tekintve tuldolgoztatott, a munkaerd-piacon kiszolgaltatott és tarsadalmilag
nem eléggé megbecsiilt. [55]

Az empirikus kutatdsok mellett igen fontos mérfoldkd a szabalyszerliségeket
kotetbe egybefoglald Berek Lajos, Berek Tamas és Berek Laszlo tollabol 2016-ban
publikalt ,,Személy- és vagyonbiztonsdgcimii, Obudai Egyetem gondozasaban
megjelent tankonyv.[10]

Az emlitett empirikus kutatasi anyagok attanulmanyozasa, a jelenkori
kihivasokkal Osszevetve vegyes képet adhat. A kordbban érzékelt human problémak
jelentds része nem keriilt az évek sordn megoldasra, tovabbra is szdmos nehézségi

3 Sajat eredmények alapjan késziilt megfogalmazas.

Sabjanaics Istvan Osztalyvezet§. Beliigyminisztérium, Személyiigyi Helyettes Allamtitkarsag,
Vezetoképzési, Tovabbképzési és Tudomanyszervezési Foosztaly, Tudomanyszervezési Osztaly.

% Németh Zsolt egyetemi docens Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar. Kriminolégiai
Tanszék.
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koriilmény észlelhetd. Ezek alapjan igen fontos tényezd, hogy egy aktudlis képet kapva
alakithassunk ki egy allaspontot a maganvagyon védelem élderds szektoranak helyzetérdl
¢s lehetdségeirdl, hiszen nem feledhetjiik a technikai fejlodés mellett is az emberi tényezd
nélkiilozhetetlensége kiemelt €s massal nem potolhato kérdéskor.

A magéanvagyon védelemmel kapcsolatos kutatasok csekélyebb szama alapjan a
kiképzés €s human fejlesztés témakorében vizsgaldodva lathatéan egyre nagyobb igény
meriilt fel a megfeleld szakképzettségii és a piaci kornyeztében is elérhetd személyekre,
amely mellett a korunk jelentds biztonsagi kornyezet valtozasaival is szamolnunk kell a
gazdasagi megfontolasok mellett. [62][72]

A maganbiztonsagi szektorban résztvevok, mint a tarsadalom magéanoldali
védelmezd6i szintén szembesiilhetnek a terrorizmus, a migracid, a robbantasos, illetve a
»puha” célpontok elleni tdimadasok kozvetlen, illetve kdzvetett hatasaival. [17]

A kutatdsom és a szakmai szempontok mentén folytatott tapasztalatszerzésem
alapjan a maganvagyon védelem témakore a tudomanyteriiletek kozott sajnos nincs
kelléen megbecsiilt szinten, hazai szakirodalma a tadrstudoméanyaihoz mérten csekély
szdmu. [16] A tudomdényteriilet a biztonsagtechnika és a biztonsagtudomany oldalarol
szamos kivaldé miivel gazdagitja tudomanyos vildgot, azonban az ¢élderdvel kevesebb
kutatasban talalkozhatunk. [9][10][11][12]

Az ¢€loer6 képzésének-oktatasanak fontossaga kiemelt abban a biztonsagi
kornyezetben, ahol az allami szerepld is a rendvédelmi szektorban a professzionalizmus
iranyaba, az oktatasra hangstlyt helyezve fejti ki tevékenységét. [15]

Az értekezésemben foglalt kérdések és eredmények arra nyljtanak vélaszt, hogy
a korunkat jellemzd biztonsagi kihivasokat a maganbiztonsadg oldalardl megkdozelitve
hogyan tudunk egy szakmailag magasabb szintli, egy empirikus kutatas eredményeire
tamaszkodva, a meglévo rendszerre épitett, fejlett maganvagyonvédelmet kialakitani a
jogszabalyi €s a gazdasagi kornyezet figyelembevételével. [21]

A disszertacidban foglaltak az alabbi kutatasi eldzmények gyakorlati tapasztalatait

¢s eredményeit is tartalmazzak:

— Az elmalt tobb mint tiz évben kiilonb6zd beosztdsokban szolgaltam a
rendvédelmi szektorban, amely mellett szdmos magéanbiztonsagot érintd
teriilettel foglalkoztam. A tevékenységem sordn mindvégig a jogszabalyok
valtozasainak figyelemmel kisérése mellett a megrendeléi oldal, a
vagyonvédelmi vallalkozasok és a végrehajté alloméany szempontjait is
vizsgalni tudtam.

— A kétezres évek kozepétdl a mai napig oktato-vizsgaztatd feladatokat is ellatok
a személy és vagyonvédelmi szakteriilten dolgozok képzési és tovabbképzési
rendszereiben, amely mellett megtapasztaltam azokat az anomalidkat, ami
miatt a jelenlegi lehetdségek felmérésére és megoldasi javaslatainak kutatasa
mellett dontottem.

— A Biztonsag és Védelempolitikai Szakértd egyetemi és a Biztonsagtudomanyi
doktori tanulmanyaim sordn mindvégig a biztonsagi-maganbiztonsagi
kérdések vizsgalataval foglalkoztam a sziikebb és tagabb vetiileteit kutatva,
emiatt a szakmai gyakorlati tapasztalataimat 6tvozhettem az értekezésemben
feldolgozott kérdések tudomanyos hatterével. Az egyetemi tanulmanyaimat
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kiegészitettem a humén kérdéskorrel dsszefliggd Emberi Eréforras Tanacsado
mesterképzés elvégzésével is, amely soran elérhetévé valt az éléer6s magan
vagyonvédelmi kérdéskor képzési és fejlesztési szempontok mélyebb
megértése €s kutatasa.

Célkitiuzeések

A kutatas soran igen fontos szempont volt a folyamatosan valtozd biztonsagi
kornyezetbe illeszthetdé kutatds, amely azonban nem lehet univerzalis megoldas. A
kutatasok alapvetései a magyarorszagi kontextusban kezelik az €l6er6ben 1évé potencidlt,
a humdn oldal képzési lehetdségeit és a szektorban tevékenykeddkre varod feladatok
megnyugtato kezelését.

A korabbi szakmai életutam €s a tanulmanyaim soran mindig azt vallottam, hogy
a magabiztos felkésziilés, és lehetdség szerint minden vetiiletet figyelembe vevd, lehetd
legszélesebb tervezés a kockdzatok radikalis csokkenésével jar egyiitt és ezért a
kutatdbmunkémban is ezt az irdnyt képviselem.

A megallapitasok és eredmények, melyet a kutatas alapjan fel lehet vazolni egy
alaphelyzetet jeldlnek a korabbi mérések csekély szamanak tiikrében. E miatt nagyon
fontos, hogy a jelenlegi kutatas nem egy ad hoc jellegii szandék legyen, hanem alapot
képez késébbi kutatasokhoz és tudomanyos munkakhoz a teriileten. A felvételben 1évo
adatok tujkeletiiek, aktudlisak és rendelkezésre allnak a tudomany mas kutatdinak a
jelenlegitdl eltérd elemzésekhez és tudomanyteriilet fejlesztési torekvésekhez.

A jovobeli célom alapvetden ennek a kutatdsnak az eredményeit bazisként kezelni
¢és a tarsadalmi, jogi és biztonsagi valtozasok elemzése utan Gjabb kiegészitésekkel tovabb
felvételek €s elemzések elvégzésével gazdagitani a szektor tudomanyos €letét, kozeép és
hosszu tdvon egyarant.

Ertekezésem megirdsdval az aldbbi részteriiletek kidolgozdsat tiiztem ki célul:

Dokumentumelemzési, logikai és empirikus kutatdsi modszerek segitségével
feltarnom, elemezem és meghatarozom:

- A jelenlegi maganbiztonsagi szektor biztonsagi kockazatainak felmérését.

- A vagyonvédelmi kockazatok elemzési modszerek problémait.

- Az ¢élderds vagyonvédelem képzettségbeli hidnyossagai feltarasat az uj tipust
biztonsagi kockézatok tlitkoztetésével.

- A magan személy és vagyondr szakmai kovetelményeinek és tulajdonsagainak
meghatarozasat.

- Sziikséges személyi és targyi feltételek meghatarozasa a maganszektorban 1évo
biztonsagi feladatok humén oldaldnak magas ellatasa érdekében a jelenlegi
valtozasi-fejlodési hatasok tiikrében.

- A jelenlegi maganbiztonsagi szektorban dolgozok fejlddési lehetdségének
feltarasat, milyen motivacioval és milyen ardnyban hasznéalhaté a jelenlegi
human téke egy uj tipust kihivas tiikrében
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Kutatési kérdések:

1. Milyen elméleti hattere van a maganbiztonsagi szektornak és hogyan
fejleszthetd a képzési oldal a 21. szazadi biztonsagi kockazatok tiikrében?

2. Milyen human feltételek, modszerek jellemzik a magan vagyonvédelemben
dolgozdkat napjainkban?

3. Milyen képességek, készségek allnak rendelkezésre jelenleg a biztonsagi szektor
vizsgalt tertiletén?

4. Milyen munkahelyi elégedettség jellemzi a maganbiztonsagi szektorban
dolgozokat jelenleg?

5. Milyen hatassal voltak a maganbiztonsagi személyi allomanyra az elmult évek
valtozasai?

6. Milyen belsé hajtéerd, motivacido jellemzi a jelenlegi maganbiztonsagi
szektorban dolgozdkat ¢€s milyen ardnyban van a képzésre motivalt humén
er6forras a szektorban?

7. Milyen valtoztatdsok sziikségesek a képzésben a biztonsadgi kihivasok
aktualizalsa és a jelenlegi személyi dllomany allapotanak tiikrében?

8. Milyen magasabb szintli képességekkel kell rendelkeznie az éléerdnek, az
elvarhat6 védelem érdekében?

9. Milyen képzési lehetéségek vannak a hatékonyabb feladat végrehajtashoz a
magan biztonsagi szektorban?

10. Milyenek a jové magan személy és vagyondrének szakmai kdvetelményei
¢s tulajdonsagai?

A téma kutatasanak hipotézisei

Alapvetd hipotézisem szerint a magan vagyonvédelem kovetelményei a
tarsadalmi véltozasokkal parhuzamosan modosulnak. A biztonsagi kdrnyezet folyamatos
valtozasait tapasztalhatjuk, amely meghatarozo része a vagyonvédelemben ¢€s a
maganszektorban bekdvetkezett valtozasok. Fontos kiemelni az elmult évtizedek
tarsadalmi atrendezOdését és gazdasagi kihivasait, valamint az értekezés lezarasat
megel6zd évek bliniigyi valtozasait is. A tarsadalomban az allami szektor egyre kevésbé
vesz részt a jellegénél fogva a magan vagyonvédelemben, valamint a gazdasagi
kornyezetben a vagyonvédelmi koltségeket a maganszektornak kell helyzetértékelés utan
fedezni. A bliniigyi elkdvetési valtozasok €s a biztonsagi kornyezet dinamikavaltozasat
szamos tudomanyos mii vizsgalta és igazolta. [8][10][12]

Allandé megallapitasként értékelem, hogy a jelenlegi gazdasagi szektor
maganszerepldinek érdekei azonban tovabbiakban is a sajat piaci biztonsaguk megovasa,
célja a tevékenységiik kiilsd és bels6 befolyastol, zavaroktol mentes fenntartasa. A magéan
vagyonvédelmi szektor human oldala tobbek kozott a képzés €s a kovetelményszint miatt
teljes spektrumban nem képes 1épést tartani a jelenlegi, illetve elkdvetkezd idészakok
kihivasaival. A megéllapitaisom vonatkozasaban a vagyonvédelmi képzésekre forditott
1d6 €s anyagi hattér a legmegfelelobb indikator lehet. Az elmult években a biztonsagi
kornyezet valtozasat nem kovetve tovabbra is magan vagyonvédelmi vallalkozasok
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képzik a személy és vagyondroket 320 oras oktatasi idészakban, 40 o6ras gyakorlati 1d6
eltoltésével® és ez a profit beépitésével 90 ezer forint dsszegbe keriil.”

Megitélésem szerint a jelenlegi képzési struktira, a sziikséges kompetencidk
elsajatitasa minden tekintetben fejlesztésre kényszeriill. A magan biztonsagi szektor
vagyonvédelmi szakembereinek a 21. szazad kihivasai elleni modern védekezéséhez 1j
modszerek, képességek, kiképzési és specidlis személyi feltételek sziikségesek. A
feltételek megteremtésének egyik alappillére a tudoményos alapokra helyezett kutatas,
igény, lehetdség és a felismerés, amelyet a magan biztonsagi szervezetek késdbb
esetlegesen adaptalni tudnak tevékenységiik sordn vagy megteremteni azt a rendszert,
amely mar a jové vagyonvédelmi szakembereit késziti fel a lehetséges biztonsagi
kihivasok megnyugtatd kezelésére.

A tudomanyos munkdmban, szdndékomban 4all a fenti gondolatmenet alapjan
kutatni, amelyhez elsé sorban a jogi és késObb szakmai szempontl vizsgalat utdn a
biztonsagi szektor éléer6s helyzetével, mint biztonsagi kérdéskorrel foglalkozni. A
kutatds soran a nemzetkdzi és a hazai kérdéseket vizsgdlom az aktudlis biztonsagi és
képzési adatok tiikkrében. Ebben a szakaszban torekedni fogok a gyakorlat megismerésére,
valamint ehhez a sziikséges kiilfoldi szakirodalmak és szabalyozok egyes elemeit alapul
véve vonatkozatni a hazai sajatossagokra.

A kutatdss végsé szakaszaban, amely sordn a biztonsadgi szakmai
intézményrendszert és lehetdségeit tarom fel az élderds védelem biztonsagi kihivasokkal
szembedllitott vonatkozasaival, szintén a tapasztalat irdnyabol haladok a hazai elméleti
Osszefliggések felé Az eredményeimet iitkoztetve a jogi, szakmai, illetve financidlis
lehetdségek esetleges korlataival.

A kutatomunka eredményeképpen kidolgozom hogyan lehet az 11 eljarasok utjara
lépni hazankban, illetve a régiek tokéletesitését megvaldsitani az €lderds védelem
tertiletén. A kutatdé munkdm soran torekszem a jelenlegi biztonsagi kihivasok iranyabol
felkésziteni a jovo €lderds védelmét minél szélesebb spektrumu kihivasaira, melynek
soran a biztonsagi vetiiletek szakmai hatterére irdnyitom a figyelmet. Munkam soran
javaslatokat teszek a felmeriild problémakdrok kikiiszobolésére, valamint a fejlesztés
képességeinek maganszektorbeli lehetdségei figyelembevételével komplex iranyokat
vazolok fel.

A kutatés adatgytijtési iddszakat 2016. december 12-én zartam le.

Kutatasi modszerek

Disszertaciomban az altalam kutatott és a fentiekben ismertetett témat — az
elvégzett vizsgalatok elemzése és az eredmények kozlése szempontjdbdl — harom
egységre tagoltam.

Az elsé egységben a szekunder kutatdsi szakaszban torténeti és elméleti hattér
vizsgélatat folytatom le, amely sordn attekintem a fObb torténelmi allomasokat, jogi

€32 861 01 OKJ azonositd szaml Személy és Vagyonoérképzés FEOR szam: 5254.
7 http://www.ortanoda.hu/szemely-es-vagyonor-tanfolyam/ Letoltés datuma 2016.12.01.
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valtozasokat, szakmai mérfoldkoveket és a 21. szazadi biztonsagi Kihivasokat kiemelten
a kutatasi témaval kapcsolatban.

A masodik egységet a primer kutatas kérdéives modszerrel torténd vizsgalataval
¢s ennek értékelésével épitem fel, amely alapjan megallapithaté milyen a hazai magan
vagyonvédelmi szektor jelenlegi allapota, szakmai helyzete, képzettsége, a fizikailag is
kozremtikodé allomany kompetenciaskaldja és, hogy a motivacios vizsgalatok
eredményének fényében mennyi lehetéség van a mar meglévé allomany késdbbi
alkalmazésa soran.

A harmadik és utolso egységbe a kvalitativ és kvantitativ modszerek, valamint a
primer és szekunder kutatdsi munka eredményei segitségével egy 0j modellt hozok létre
a 21. szdzad maganbiztonsagi kérdéseinek megnyugtatd valaszara a személy és
vagyonvédelem hazai allapota tiikrében és megallapitom milyen lehetéségek vannak a
meglévo dllomanyban a fejlédési vonatkozasok tekintetében.

A kutatasi célkitlizésekben ismertetett kérdések megvalaszolasahoz az alabbi
kutatasi feladatok elvégzésével jutok el.

Tanulmanyozom a maganbiztonsagi, rendészeti, jogi, andragbgiai témaju magyar,
angol €s német szakirodalmakat. Az attekintett irodalmak elemzését az értekezésem els6
szakmai egysége fogja tartalmazni. Ezutdn mélyebben kitérek a magan vagyonvédelmi
szakirodalom elemzésére.

Kérdéives modszerrel felmérem 133 f6 részvételével a jelenlegi magan
vagyonvédelmi szereplok szakmai helyzetét, tapasztalatait, az elmult iddszak
valtozasainak hatasait, képzettségét, érdeklddését, szakmai helyzetét, tuddsvagyat és
motivacioit képzésiik és tovabbképzésiik helyszinein. Ezekbdl kiemelem a kutatés
szdmara relevans kérdéscsoportokat.

Kérddives kutatasi modszer elvégzésével és elemzésével feltirom a mai magyar
vagyonvédelmi munkavallalok hatterét és személyes, szakmai indittatasat a sajat képzeési
sziikségletiikkel 0sszefliggésben.

A felvett kérdéivben hatasvizsgalatot is folytatok, amely az elmult évek
valtozasainak eredményét mutatja a human eréforras tobbirdanyt vizsgélatainak
szemszOogebol.

A helyszineken személyesen felvett kérddives modszerek alkalmazisa soran
konzultaciot folytatok a részt vevé maganbiztonsagi szakemberekkel és rovid interjukat
is készitek, ezek beépitésre keriilnek értékelésembe a megallapitdsok iitkoztetése
érdekében.

Orszagos Képzési Jegyzék rendszerébe illeszthetdé tablaba helyezem a
vizsgalatokbdl sziiletett eredményre €piild képességeket €s tulajdonsdgokat, valamint az
ez altal megalkotom a disszertacio részeként a 21. szdzadi magéan vagyonvédelmi azaz a
Vagyonvédelmi Szakember koncepciot, illetve a modell képzési és fejlesztési
szlikségletét.

A 2007 évtol kezdddden rendszeres résztvevdje vagyok tudomanyos
konferenciaknak, ahol rendészeti- biztonsagi szakemberek is rendszeresen beszamolnak
tudoményos eredményeikrdl és tapasztalataikrol. A konferenciakon a szakteriiletemet
érintden tobb eldadast is meghallgattam, valamint konzultaltam az eléadokkal, az altaluk
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kozreadott ismereteket feldolgozasat kovetden felhaszndltam kutatomunkdm soran,
illetve a kovetkeztetéseket adaptacio Utjan értekezésembe illesztettem.

Osszevetettem azokat a tudomanyos megéllapitisokat, melyeket az empirikus

modszerek, illetve a primer €s szekunder kutatasaim soran megismertem a lehetséges
biztonsagi kockazatokkal és kihivasokkal 6sszefliggésben.

Az eddig elért eredményeimet 2014-2017 kozott megjelent publikdcidimban [I.-

XXXI.] osszefoglaltam ¢és a szakmai kdzonség elé tartam.

A fenti célok és kutatasi kérdések megnyugtatdé megvalaszolasdhoz az alabbi

feladatokat hajtom végre:

tanulmanyozom a maganbiztonsagi szektor torténeti hatterét és kialakulasi
iranyait,

dokumentumelemzés modszerével a magan-vagyonvédelem jogszabalyi hétterét
vizsgalom a jelenlegi allapot tapasztalatanak tiikrében,

attekintem a 21. szdzadi biztonséagi kihivasokat a maganbiztonsagi szempontok
mentén,

vazlatosan feltirom a maganbiztonsagi kihivasok koziil a human eréforras
fejlesztéssel és képzéssel megvalaszolhatd kockazatokat,

az altalam elvégzett kérddives modszer hatterének véazolasadval a kutatas
reprezentacios értékét tdrom az olvasod felé, amely sordn a vizsgalt témak
célszerliségi €s ok-okozati sziikségleteit megvilagitom,

a kérddives felmérés elméleti és gyakorlati hatterével vizsgdlom a képzési
eléélet, motivacio, oktatasi lehetoségek kérdéskorét,

a szakirodalmi és jogi kérdések vizsgalatat is elvégzem a kutatas eredményeinek
elemzése soran,

értékelem az elvégzett kutatds sordn az €léerds Orzésvédelem tovabbfejlesztési
lehetdségeit a jelenlegi human oldal irdnyabol vizsgilva, amely mellett
javaslatot teszek a felmérés soran rendelkezésre 4llo bazisrol és a sziikséges
kovetélmények mértékérdl,

a kutatds alapjan megismert adatok tdmpontot adnak a jelenlegi oktatasi és
képzési rendszer helyzetének felmérésére, az alapjainak tovabbfejlesztésére és
az elkovetkezendd iddszak mindségi €s mennyiségi aranyainak alkalmazési
vetiileteinek valtoztatasara,

a kialakitott képzési iranyokat kiilon és egy képzési rendszerben is
alkalmazhatéva tettem az Orszadgos Képzési Rendszerbe illeszthetd, a kutatés
sordn elvégzett vizsgalatokbol sziiletett eredményre ¢€piilé, a biztonsagi
kihivasokra reagalni tudd, koncepcidoba, amely a 21. szidzadi magan
vagyonvédelmi azaz a Vagyonvédelmi Szakember koncepcid képzési és
fejlesztési szlikséglete, szakmai kdvetelményeinek a jelenlegi képzési szabalyok
mentén haladva,

a kidolgozott mddszereket, programokat allami és magéan felhasznaldsra szanom,
de hasznaloi a szakteriilet miiveldi lehetnek a szektorban és ez altal eredményei
érthetdnek ¢és alkalmazhatonak, tovabba a feltart problémdk megoldédséara
altalanosan érvényesek lehetnek.

A kutatds kezdeti szakaszan szembetlind vonasként jelentkezett, hogy a
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szakirodalmi feldolgozasok csekély szdmban voltak fellelhetdk, valamint a hazai
tudomanyos alkotasok ezen beliil is alacsony mennyiségben késziiltek el a
vizsgalt tarstudomany teriiletek viszonylataban.

A kérddives kutatasok kozott a human oldalt jellemzd alapvetd szocioldgiai,
megelégedettségi, hatastanulmany vagy motivacios témakorokben nem volt fellelhetd
reprezentativ adatbazis, amely a tovabbi elemzéseket megalapozhatta volna a jelenlegi
allomany tiikrében és ez altal az altalam felvett adatokrol indulas lehetdségét biztositotta
volna.

A vagyonvédelem és a vagyonvédelmi oktatas fejlodése
Magyarorszagon

A szakirodalmi attekintéséhez kiemelt koriilmény a teriilet és a torténeti
események felidézése, hiszen tobbszor bizonyitottdk mar George Santayana szavaiban
foglalt gondolatok ennek fontossagat, miszerint ,,aki nem tanul a térténelembdl, az arra
itéltetik, hogy ujra atélje”. A torténeti és torténelmi attekintés a jelenlegi tarsadalmi
atrendez6dés alapjan kialakult sziikséglet megértéséhez igen fontos alapnak tekinthetd.

[8]
A képzés torténelmi hattere

A maganvagyon védelem, vagyis az atruhazott vagyonvédelmi lehetéség a
torténelemben a szervezetszeri rendfenntartokbol tevddott ssze. Kozos ,,t0rzsbol”
szarmazas miatt a megértéséhez ¢és elemzéséhez a torténeti tapasztalatokat és a
szabalyokat is ismerni kell. Ehhez a kozos alapok, a rendfenntartas torténelmi
csomopontjai a kovetkezokben roviden feltardsra keriilnek. A torténelmi allomésok
felsorolas jellegliek, hiszen csupan a mérfoldkovek tartoznak szorosan a téméhoz, illetve
a XX. szazad allami vagyonvédelmi formai nem nélkiilozhetdk a fejloddési hattér
megértésehez.

A rend védelme és fenntartasa hazdnkban alapvetden allami feladat és kotelesség
volt és jelenleg is Alaptdrvényben® rogzitett teriilet. [81] A maganvagyon védelem
kategorizaldsa azonban mar korantsem ennyire egyértelmii feladat. A maganszektor, és a
maganvagyon védelme a torténelemben szamos esetben a foldbirtokos vagy a nemes
réteg szamara volt fontos, akihez a teriiletén €16 jobbagy is tartozott. A jobbagyok vagy a
nem arisztokracidhoz tartozd személyek iigyes-bajos gondjaikkal, mint allataik ingd
vagyontargyaik eltulajdonitdsa miatt fordulhattak a tarsadalmi ranglétran magasabban
1év6 személyekhez. A tarsadalmi berendezkedés az ipari forradalom és a vilaghaboruk,
majd az egypartrendszer iddszakaban is kevéssé érintette a maganvagyon védelem
fejlodését, foként pedig ennek intézményes képzését. A magannyomozas ennél

& George Santayana spanyol filozofus, ird, koltd (1863.12.16-1952.09.26.).
® 45, cikk (1) A rendbrség alapvetd feladata a biincselekmények megakadalyozasa, felderitése, a
kozbiztonsag, a kozrend és az allamhatar védelme.
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szerencsésebb helyzetben volt, amely mar tobb mint egy évszados multra visszatekintve
is szabalyozott formaban 1étezett. [23]

Hazankban a magénvagyon védelem ¢és a rendvédelem egyiitt jart az elmult
szazadokig, igy torténeti elemzésénél a ,,jogel6dot” is alapul kell venni. A torténelmi
kutatasok soran megallapithato, hogy a magyar jogi szabalyozas a mindenkori uralkodé
Oreit — katonait ruhazta fel a kézrend és a tulajdon védelmének fenntartdsaval, amig a
legels6 magyar ,,rendvédelmi vezeto-renddrkapitany” réteg kijelolésre nem kertilt.

A renddrség, mint polgéri és tarsadalmi rendfenntartassal kapcsolatos szervezet
elnevezés itt még nem jelenik meg, erre 1823-ig varni kell, amikor is eldszor a Marton
Jozsef altal szerzett Német-Magyar didklexikonban fordul el6 eldszor és fogalmilag is a
mai értelemben azonos alakban fordul el6 és ekkor keriil egyértelmiien publikalasra. [79]

A tarsadalmi rend fenntart6i, a maganvagyon védelmezdi a renddrhatosdgok
kialakuldsa a varmegy¢k vezetdivel és teriiletével is dsszefliggott. A rendelkezésre allo
adatok szerint a huszadik szdzadban, ha célszeriiségi okokbdl a feltardsdhoz sziikiteni
kivanjuk a szervezetet, a mai Hajdu-Bihar megy¢hez legjobban a Bihar varmegye
kothetd. Az 1900-as évek elejétdl regnald renddrségi vezetd a varmegyében Osvath Pal
csendbiztos volt.

Az tgynevezett csendbiztos 1905-ben kiadott konyvében leirja a szervezeti €s
kivalasztasi folyamatokat, amelyek betekintést engednek a korai strukturalis allapotok
kozé. A , Kozbiztonsagunk multja és pandir korom emlékei” cimii miiben a Bihar
varmegyében 1évo kivalasztast is emliti. A leiras szerint a ,,Paraszt varmegye”elnevezés
alatt all6 renddrség, mely a nép élete és vagyona folott 6rkodott, némely esetben
biraskodott is. Tisztjeit, évenként az alispan a parasztok altal ajanlott négy vagyonos és
bator férfiak koziil nevezte ki, majd felesketésiik utan a megye utasitdsa szerint végezték
teendodiket. E testiilet €1én a kapitany allott, aki a hadnagyokkal és mindegyik falubol egy-
egy tizedessel miikodott. Némely nagykozségben tizedes néven maradtak vissza a
tlizrendori feliigyeldk. [79]

A vezet6i alloméany mellett a fenti mi leirja a végrehajto réteg tevékenységeét is,
amely szerint a paraszt varmegye legénységét armansoknak hivtak. Arma latinul fegyvert
jelent és miutan abban az id6ben a latin nyelv meghataroz6 volt a kozigazgatasban,
emlitett kdzbiztonsagi kozegeket &rméansoknak - fegyvereseknek nevezték. Ezeken kiviil
bakterek — éjjeli 6rok jartak egész éjszakakon keresztiil az utcakon és minden Oraiités utan
egy ,.biztonsaggal 6sszefiiggd™? verset hangosan szavaltak. [23]

A varmegyé¢k, igy Bihar varmegye is a belligyeit majdnem teljes autondmidval,
kozponti kormanyzati beavatkozas nélkiil intézhette. Beliigynek tekintették, ahogy
napjainkban is a renddriigyet, melynek kovetkeztében ahdny varmegye volt, kozel
annyiféle csendérutasitds és biztonsagi dokumentum is létezett.!! Az utasitasban
megjelennek az alapvetdé nyomozéssal és modern biiniildozéssel Osszekapcsolhato
szakaszok, mint példaul a 7. § utols6 pontja a kegyetlenkedés- és kinzéssal valo vallatastol
eltiltja a csendbiztost, de e pont is igy végzdédik: ,,azonban a gyanust vagy biindst,

19 Hallja minden haznak ura, Tizet iittt most az 6ra. Tlizre vizre vigyazzatok, Hogy karokat ne valljatok.
11 A Bihar varmegye els6é csenddrutasitisa — mint mai értelemben vett szolgélati szabalyzata — 1861.
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biintarsai vagy a blincselekmények kipuhatolasa végett rovid, de hatalyos kihallgatas ala
veheti”. [79]

A kriminalisztikai vonasok mellett a renddri hatalom visszaélésre is jo példa lehet
egy masik szakasz, amely szerint néhany csendbiztos kihallgatdsi modszereirdl sz6lo
irasos feljegyzésbol kideriil, hogy karikds ostorral tudtdk a vallomast ,,jogszertien”
megismerni, illetve fokozasként akar ,,glizsba” is kothették a gyanusitottat. Nyilvan a
hasonl6 modszerek hatasara nem mindig a valddi tettes fogalmazott meg beismerd
vallomast.

Az XX. szdzadban a rendOrségek — a budapesti és a fiumei renddrség kivételével
— mar a varosok aldrendeltségébe tartoztak 1919-ig, amikor rendelettel vontdk a
rendvédelmi szervezeteket allami feliigyelet ald, altaldnositva a fovarosi renddrség
viszonyait. A dualizmus ¢és a két vilaghdbora kozotti idészakban is 12 000 f6 csenddr és
12 000 {6 renddr tartotta fenn a rendet az orszdgban. A renddrség biinfelderitése 80 %, a
csendOrségé pedig 90 % koriili volt. [66]

A torténelemben megjelend szervezeti formalddashoz kapcsolndm a
humanpolitikai hatteret is a korabeli rendérség tagjai vonatkozaséban. A polgari magyar
allam fegyveres testiiletei is a kozigazgatds részeként minden szektorban hasonléd
ellatasban részesiiltek. A fegyveres testiilet sajatossagai, mint a veszélyesség vagy az
atlagosnal erételjesebb fizikai igénybevétel azonban indokolta a kedvezményrendszer
bevezetését. Ezek a testiileti potlék, nyugdijkorhatar kedvezmény (amely mara eltdrlésre
keriilt'?), illetve a ruhapénz® juttatds formajaban jelentek meg. [88]

Ahhoz, hogy érthetd legyen a korabeli humanpolitika vonzo6 jellege, egy fontos
alapelv érvényesiilt, miszerint az allam kotelességét képezte a—rend fenntartoi és a
biztonsag megdrzésében tevékenykedd alkalmazottak szdmara a tarsadalmi allasukhoz
mélto életvitelhez sziikséges feltételek biztositasa. [65]

A torténelmi kezdetek és alapvetd szervezeti struktirdk utdn a XX. szazadban
1épcsdkeént szerepel a fovarosi renddrség 1919 megalapitasa, majd ezt kovetden a Magyar
Kiralyi Allamrendérség megszervezése, ezt 1931-t6] atkereszteltek Magyar Kiralyi
Rend6rség elnevezésre. [66]

A masodik vilaghabort utan atformalt magyar renddrség pedig — mint a partallami
diktatura rendvédelmi testiilete— minden lehetséges modon a szovjet mitkddési rendet és
szabalyokat igyekezett elsajatitani (nyilvan ezaltal a politikai renddrségi funkciok is
jellemezték egyes részeit), teriileti egységek tekintetében pedig kozel a mai
berendezkedés volt 1athatd [65]

1.1.1 A képzés jogi hattere
A 11. vilaghaborut kovetden a magéantulajdon jelentdsen hattérbe szorult, a 60-as

években 2-3%-os volt. Helyét atvette az allami-tarsadalmi tulajdon, melynek védelmérdl
teljes egészében az allam gondoskodott kiillonbozd szervezeti formakban. Ilyen volt

122011. évi CLXVIL. térvény A korhatér el6tti 6regségi nyugdijak megsziintetésérdl, a korhatar eldtti
ellatasrol és a szolgalati jarandosagrol.

13 A ruhapénz, a munkaruha biztositds fontos tdmogatast nyujt a rendvédelmi szakemberek tekintetében,
amely megjelenik a primer kutatasban is.
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példaul az iparérség?, iizemrendészet!®, majd Polgari fegyveres Orségek’®. A polgari

fegyveres Orség (eldtte ipardrséget) jogi alapjait hazankban 1953-ban alakitottak ki és
jogszabalyi hattérrel 1970-es években ruhaztak fel. Ezeket a jogforrasokat 27/1998. (VI.
10.) BM rendelet helyezte hatalyon kiviil. [99]

Az 1989-es rendszervaltozas soran a Magyar Koztarsasag!’ Renddrsége
szamadatokban is valtozast mutatott a Kadar-korszak'® hasonl¢ feladatkorii
szervezetéhez képest, ahol a 24000 fos renddrség (20301 hivatasos és 4520 polgari
alkalmazott) mellett napjainkban 44000 f6s renddrség (35000 hivatasos és 9000
kozalkalmazott) miikodik. A Iétszamadatok azért is mutatnak jelentds kiilonbséget, mivel
1989 eldtt az allambiztonsagi szervek is a Belligyminisztérium, illetve a Renddrség
szervezetébe tagolodtak és a fenti szdm kizarélag a blintildozd feladatokkal rendelkezd
allomanyt jelzi. Szakmai tevékenység hatdsossaga, ha szamokban mérhetd, akkor az éves
biiniigyi statisztika - az 1988-as 185344 ismertté¢ valt blincselekmény - fokozatosan
emelkedett és 1998-ra mar elérte a 600000-et. [65]

Az 1990-es évek elejétdl a gazdasag struktirdja megvaltozott, szamos jogszabalyi
valtozas tortént, amely meghatarozta a vizsgalt szakteriilet kialakulasat. Az egyik mai
napig érvényes valtozas, hogy a rendszervaltozas idészakaban tortént események soran
az allami védelmet és az allamtdl fiiggd ,,magan” biztonsagot felvaltotta a tényleges
magan vagyonvédelem. Ebben az eseménysorozatban és jogi kornyezetvaltozasban
véglegesen szétvalasztasra keriilt a rendvédelmi szervektdl a magan biztonsag.

1.1.2 Modern kori jogi hattér

A magan vagyonvédelem torténetének jogi hattere nem olyan szerteagazd és
részletes, mint a korabban vazolt kozds rendészeti fejlédéstorténetnél lathatd volt. Az
magannyomozas mar az emlitett korai iddszakban keriilt szabalyozott mederbe a
tarsadalmi elvarasra vélaszul az a XX. szdzad'%lején. [82]

Az értekezés torténeti hattere szempontjabol relevans magéanbiztonsaggal
Osszefliggd, illetve a vagyonvédelmi feladatok elsé jogszabalya a 4/1987. (VIL. 22.) MT
rendelet a vagyonvédelmi tevékenységrdl és a magannyomozas tilalmarol szol6 rendelet,
amely a maganvagyon védelmének szabalyozasardl szolt, amely egyuttal a
magannyomozast betiltotta. [82]

A rendszervaltds utdni téke bearamlds és privatizdcid miatt a magéan
vagyonvédelem szabalyozasa is elkOvetkezett, amely soran megalkotasra keriilt a
87/1995.(VII.14.) Kormany Rendelet, amely 1998. méjus 1-ig, a vallalkozas keretében

14 Az ipar6rség 1953-t0l a gyarak, lizemek, vasutak és a legfontosabb kozszolgaltatdsok védelmére
létrehozott fegyveres testiilet volt. Iranyitasat és ellendrzését a Beliigyminisztérium végezte és latta el
felszereléssel.

1514/1960. (I11. 24.) szamu Korm. rendelet lizemrendészeti szervek szervezésérdl alapjan.

16 A polgari fegyveres érséget (eldtte ipardrséget) jogi alapjait hazankban a 27/1998. (V1. 10.) BM rendelet
helyezte hatalyon kiviil. 1953 ban szervezték meg, majd jogszabalyi hattérrel 1970-es években ruhaztak
fel.

171989. évi XXXI. térvény alapjan 1989. oktdber 23-4tdl.

18 A Kadar Janos nevével fémjelzett korszak az 1956-os forradalom leverésétdl egészen 1988 mdjusaig
tartott.

19135 585/1913. BM kr. a magankutat6 irodak miikodésének szabalyozasa.
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végzett személy-, és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairdl, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamararol sz616
1998.¢vi IV. torvény hatalyba 1épéséig volt érvényben. Ezt kdvetden 1998. julius 9-én
hatalyba Iépett a torvény végrehajtasara a 24/1998.(V1.9.) BM. Rendelet is. [86]

A magan vagyonvédelmi tevékenységet az 1990-ben kiadott korméanyrendelet
tette lehetové. A szabdlyok az ota is tartd allandd szigoritasa ellenére dinamikusan
emelkedtek az 0j szektort benépesitd cégek. Az 1994. év végén még mindossze 341 céget
és 575 kisvallalkozast jegyeztek be, a 2000-es évekre ez a szam 759-re, mig a
vallalkozasoké 890-re emelkedett. [72]

A jogszabalyok sordban a kovetkezd a 2005. évi CXXXIIL. térvény a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység szabalyairol.

A folyamatos jogszabalyi valtozas/fejlédés, valamit a dinamikus biniigyi,
kriminalisztikai és magéantulajdon védelmi tudoméanyok és stratégidk fejlodése életre
hivta a Nemzeti Biinmegel6zési Stratégiat?
maganbiztonsagi képesitési tipusok.

68/2012. (XII. 14.) a rendészeti feladatokat ellaté személyek, a segédfeliigyelok,
valamint a személy- és vagyon6rok képzésérdl és vizsgaztatasarol szo16 Belliigyminiszteri
Rendelet hatalyba [épését kovetden, sziikségessé valt a maganbiztonsag teriiletén
tevékenykeddk korabbiakban emlitett valtozasok miatti tovabbképzése. [96]

A rendelet kihirdetése elott alap szakképesitésként az élderés vagyonvédelem

, amelynek részeként némileg atalakult a

tertiletén tevékenykedni szdndékozdok a ,,Biztonsdgi 6r” megnevezésii végzettséget
szereztek meg, amely mellé megkaptdk a ,,Vagyondr” valamint , Testor” rész
szakképzettségeket. Az alapvégzettségre raépiild szakképesitésként megszerezhetd volt a
Lregyveres biztonsagi 6r”, ,Kutyas 6r”, ,Kutyavezetd Or°, ,,Bankdr”,
,Rendezvénybiztositd 6r”, valamint a ,,Pénzszallitd” képesités is. [93]

2013. szeptember 1-jét6l alap szakképesitésként mar a Személy- és vagyonor
képzettség jelenik meg, amelynél mar nincs rész szakképesités, de megjelennek a
hatosdgi szakképesitések uUgymint: Bankdér, Rendezvénybiztositd, Kutyas Or,
Pénzszallitd. Természetesen a raépiild szakképesitések listajanak is valtoznia kellett. A
szakképesitések a hatalyos szabalyzokban foglaltak értelmében a Fegyveres-biztonsagi
Or, a Kutyavezetd or, a Testér, a Mechanikus vagyonvédelmi szereld, valamint a
Elektronikus vagyonvédelmi rendszerszereld. [96]

Az els6 személy- és vagyondr képesités megszerzésére iranyuld oktatds és
vizsgaztatasi rendszert szabalyozo Beliigyminisztériumi rendelet a 38/1997 (VI. 27.) BM
rendelet foglalja magaban, amely meghatarozza, hogy a képzettség megszerzésének
elofeltétele a 18. €letév betdltése, biintetlen eldélet, cselekvOképesség, allando belfoldi
lakohely. Az oktatas ideje alatt a résztvevoknek el kellett sajatitani az alapveté onvédelmi
fogasok mellett a sziikséges jogi rendelkezéseket (alkotmany, biintetd, allamigazgatasi,
polgari, bilinteteljaras jogi), alapvetd kriminalisztikai és pszichologiai elveket, valamint
a védendd objektum, vagyontargy vagy személy Orzésére, biztonsdganak megdvasara,
fenyegetés, tdmadas elhdritdsara vonatkozo szakmai szabdlyokat, modszereket. Az

201744/2013. (X. 17.) Kormany hatrozat.
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alapképzettség elsajatitasara 300 tanorat irtak eld, amelyet 180 ora elméleti és 120 ora
gyakorlati foglalkozasra valasztottak ketté. [85]

A 12/1995 (VI11.18.) BM rendelet, illetve a 29/1997 (IV.18.) BM rendeletben
felsoroltak alapjan- személy- és vagyondri képesitésként kell elfogadni:

- az egyetemek allam- és jogtudomanyi karan,

- a Rendortiszti Foiskolan,

- a Rendortiszti Fdiskola atképzo tagozatan,

- az Allamigazgatasi Féiskola igazgatasi rendszerszervezd szakan,

- a Zrinyi Miklés Katonai Akadémia katonai biztonsagi €s altalanos felderitd
szakan szerzett diplomat,

- aRenddri Szakkdzépiskoldban szerzett bizonyitvanyt,

- a katonai felsdfoku oktatasi intézményben szerzett oklevelet,

- a Rendortiszti Akadémian,

- arendori szakiskolan,

- a hatarrendész képzo szakiskolan,

- a blintetés végrehajtas tiszthelyettes képzo szakiskolan,

- a kozépfoku katonai szakképzési intézményben szerzett képesitést,

- a kutyavezet6 szakképesitést,

- a biztonsagszervezoi szakképesitést,

- a 14/1960 (I111.24.) Kormanyrendelet és a 6/1988 (I1.12.) MT rendeletalapjan
szerzett rendész képesitést, ha a kérelmezd igazolja, hogy az e rendelet hatdlyba
1épését megeldzd 10 éven beliil legalabb 3 évet rendész munkakdrben dolgozott.
[84]

A 2012. évi CXX. torvény és az annak végrehajtasardl gondoskodo 68/2012. (XII.
14.) BM rendelet értelmében a vagyondroknek meg kell ismerniiik a megvaltozott
jogszabalyi kornyezetet, koztiik 0j jogaikat €s kitelességeiket, amelyek az alaptérvény, a
blintetd térvénykonyv, a polgari torvénykonyv, a szabalysértési torvény valtozéasaival
alakultak ki. [78]

A képzés szakmai hattere

A képzés szakmai hattere a jogi szabalyozast kovetve elsé vonalaiban
rendvédelmi vetiileteket mutatott, majd késébb az ezekbdl adaptalt szakmai iranyok
jellemezték.

Az elméleti felkésziiltséget vizsgdlva, ha attekintjiik a személy és vagyondr
képzés oktatasi anyagait, akkor érzékelhetd a rendszervaltas utan kialakult elsé személy-
és vagyondri a tananyagok ¢és képzési tansegédletek a rendészeti szakkozépiskolak
tiszthelyettes képzd targyai koziil a kozrendvédelmi, kriminalisztikai és jogi targyak
oktatasi tematikdinak alapjain nyugszik a mai napig. [102]

A maganvallalkozésok 4ltal haszndlt jegyzetek gyakran a szerzéi jogi
nehézségeket kikerlilve egymdas tudasszintjére emelkedve ez alapjan standardizalt
jogszabalyi felkészitést és minimalisnak mondhat6 gyakorlati képzést biztositottak az
elmult évtizedekben. Az internet segitségével jelenleg is szamtalan jegyzet valtozat
talalhatdé meg on-line valtozatban. A gyakorlati szint mindségét emelte, az eléadok
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tapasztalatai, akik rendszerint a rendérég allomanyabol kertiltek ki vagy aktiv hivatasosok
meghivasaval a gyakorlati jogértelmezést segitve kapcsoloédtak a képzésbe. A
jogszabalyok megértése azonban talan a rendelkezésre all6 rovid id6, a gyakran néhany
tiz ora alatt igy is alapot kellett, hogy adjon a feladat ellatasara.

A képzés atalakulasa és jelenlegi helyzete

A személy és vagyonvédelmi képzés, a maganbiztonsagi szektor valtozik, tobb
szakaszon atesve kezdi a tarsadalomba betdlteni a fontossdganak megfeleld helyét. Sok
esetben ez a valtozas nem tobb, mint a kotelezd kiegészitd vizsgdk megszerzése €s az 1j
uniformis alkalmazésa a szolgélati feladatok soran. [22]

A rendszervaltas ota kialakult vagyonvédelmi oktatdsrol elmondhatjuk, hogy
erésen jogi tulsulyos, amely értelmezhetdsége tekintetében a példat hasznalva, ha egy
vagyondr frissen munkéba 4ll a tanfolyam utan, nem feltétleniil képes ellatni a rd bizott
feladatokat, mert az alapképzés szolgaltatdsi paramétereket, vagyis a valds
, Knowhow?!-t nem tartalmazza, sajnos még a 40 6ras gyakorlati helyen eltdltott blokkal
sem. [97]

Az atalakult képzés az 0j Feln6ttképzési torvénynek tudhato be, [99] aminek célja
pontosan kiolvashato a jogszabaly elsé par sorabol

,hogy a hazankban €16 személyek megtudjanak felelni a gazdasagi, kulturalis és
technologiai fejléddés kihivasainak, eredményesen kapcsolodhassanak be a munka
vilagéba, sikeresek lehessenek életiik soran, és a felndttkori tanulas és képzés segitségével
az ¢letvitel mindsége javulhasson, sziikség van a szakmai, a nyelvi és a tdmogatott
képzések szervezettségének novelésére, tartalmuk mindségének ¢és megvaldsitasuk
ellendrzésének erdsitésére” [82]

A jelenlegi helyzetben a pozitiv €s célravezetd képzési format nyljtott a 68/2012.
(XII. 14.) B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellaté személyek, a segédfeliigyeldk,
valamint a személy- ¢€s vagyonorok képzésérél ¢és vizsgaztatasardl elnevezési
jogszabalyban foglalt kovetelményszint. Emelkedd tudédsszintet kdvetelt meg a mar aktiv
dolgozok kozott is, hiszen rendelkezései szerint, aki nem teljesiti, az nem végezheti a
maganbiztonsagi feladatait egyik dgazatban sem. [110]

A tananyag jogi tovabbképzésnek is tekinthetd, amelyre igen nagy sziikség is volt,
mivel a kutatdsok eredményei alapjan igen magas azok szdma, akik a korabbi jogszabalyi,
néhol rendszervaltas eldtti de facto partallami kornyezetben szereztek végzettséget és
hogy elkészitésében Birtalan Géza Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozdi
Szakmai Kamara Orszadgos Szervezete oktatasi, szakképzési és mindségiigyi
elndkhelyettese, az engedélyezésében Danos Valér?? vett részt.

A jogszabaly altali tovabbképzés azonban 2013-as elkésziilte a jelenlegi biztonsagi
kihivasokra nem készitheti fel a magan vagyonvédelmi szakembert és a jogszabalyi

21 A term for practical knowledge on how to accomplish something / A gyakorlati tudassal elérni valamit
kifejezése.

2 Dénos Valér féosztilyvezet, Beliigyminisztérium; Személyiigyi Helyettes Allamtitkarsag;
Vezetoképzési, Tovabbképzési és Tudomanyszervezési Foosztaly.
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alapokon ¢és a korabbi szakmai tevékenységet szemléltetni hivatott gyakorlati vetiileteit
is alacsony oOraszamban kell elsajatitani. Mindossze 320 ora all rendelkezésre a
szakteriileteket atfedé képzés elsajatitdsdhoz az OKJ 32 861 01 szamu aktualis képzés
soran. Nem figyelmen kiviil hagyvan, hogy 60% elméleti és 40% gyakorlati
iskolarendszer(i képzés soran valhat hazankban valaki Személy és Vagyonérré. Ennek
komplex problematikajat a késdbbiekben még elemzés ald vonom.

Kovetkeztetések és ajanlasok

A szakmai irdnyelvek valtozasa kézzel foghat6. Lényegesnek tekinthetd a
tavoktatasi rendszer?®, a szakmai szervezetek fejlesztési torekvései és az 1ij elvarasok eseti
kovetési szandéka. Azonban az elmondhatd, hogy a szakmai képzést nagyban
befolyasolja a fogadd6 human eréforrds kapacitasa és motivacidja, valamint a teriiletet
jellemzd gazdasagi elvardsok. Az ¢élderd kérdéskore a legnehezebb tényezd a
kutatdsomban elvégzett vizsgalatok megallapitasai szerint.

A szakmai elvarasok ¢és fejlédés csak a megfeleld befogadd allomany esetén
lehetnek eredményesek. Ha megvan a gazdasagi akarat, a megfeleld financialis potencial,
akkor sem lehet a megfelel6 rendelkezésre allo €l6erd nélkiil a fejlédést végig vinni. A
legmodernebb vagyonvédelmi technika alkalmazasa sem lehet eredményes, ha az azt
milkodtetd kezeld sziikséges kompetenciaja nincs meg. A tovabbképzések soran
alkalmazott magasabb jogi tovabbképzés is adhatdé a munkavallalonak, aki ha nem
motivalt a feladat végrehajtasdban, amiben professziondlis teljesitményt kellene
nyujtania, akkor magasabb szinti szakmai munkéval nem szamolhatunk.

21. szazadi biztonsagi kihivasok

A felvazolt oktatasi rendszerben a hangstly a jogszabalyi kornyezet megértésén,
az ezzel val6 munka mezsgyéjén halad. Nem taldlhatunk hivatkozast arra, hogy mi a
teenddje egy személy és vagyondrnek egy modernkori kihivas megjelenése esetén, mint
egy robbantasos vagy kozveszélyt okozd cselekmény kezelésénél. A vagyondrok
felkészitéstiikben sokszor annyi instrukciot kapnak, hogy hivjdk ki a renddrséget és
segitsenek a kiérkez$ szakembereknek. 24

A jelenlegi biztonsagi kornyezetben ez nagyon kevésnek tiinik. Ez az a szint, ami
egy civil allampolgartol is elvarhatd, nemhogy egy rendezvény vagy allami intézmény
belsé rendjéért €s biztonsagaért felelds személytol.

Szdmos alkalommal nagy feleldsség nehezedik a maganbiztonsagi
szakemberekre, amelyek bizonyos szakirdnyt fejlédést kivannak.

Magyarorszag Nemzeti Biztonsigi Stratégidja®® és Magyarorszag Nemzeti

B §7ZVSZMK és a Beliigyminisztérium koézremiikodésével kialakitott oktatdsi anyag a 8/2012. (XII. 14.)
B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyeldk, valamint a személy- és
vagyonorok képzésérol és vizsgaztatasarol jogszabaly altal meghatarozott tovabbképzés tamogatasahoz.

24 Primer felvételnél felmeriilt adat.

% A Kormany 1035/2012. (II. 21.) Korm. hatarozata Magyarorszig Nemzeti Biztonsagi Stratégidjarol.
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Katonai Stratégidja®®, mint a hazdnk biztonsagpolitikajat lejegyzé és tervezd
dokumentumai egyértelmiien fogalmaznak.

A stratégiai iranymutatés alapjan megallapithato, hogy a biztonsag fogalma egyre
atfogobb értelmezést nyer. A folyamatosan valtozo biztonsagi kdrnyezetben a kihivasok,
kockézati tényezok és fenyegetések ma mar tobb sikon — az egyének, kozosségek,
allamok ¢és régiok szintjén, valamint globalis szinten jelennek meg, €s az egyének,
korményzati és nem kormanyzati szervezetek, valamint transznacionalis szereplok széles
korét érintik. Méra elengedhetetlenné valt a biztonsag politikai, katonai, gazdasagi és
pénziigyi, tarsadalmi, ezen beliil emberi és kisebbségi jogi, valamint kornyezeti
dimenziojanak egyiittes kezelése. [101]

A fenti megallapitasok és sorok 2012-es allapotot tiikréznek, de céljai €s irdnyai
alkalmazhatok a jelenlegi kutatdsi témaban foglalt teriiletre is. Nem jelenthetjiik ki, hogy
a barmely biztonsagi kockazat, amely hazankat fenyegeti, ne lenne hatassal a
maganbiztonsagi szektorban védett objektumok vagy az ezzel dsszefiiggésben szolgdlo
Orok tevékenysége sordn.

A biztonsag értelmezése

A biztonsagot lehet szamtalan mdédon és megkozelitésben értelmezni, azonban én
a kutatasi témahoz kapcsolodo elméleti vetiileteket tarom az olvaso elé.

A biztonsdg a biztonsagtudomany igen fontos, alapvetd teriilete. A biztonsag
hétkoznapi felfogasban is ¢életiink részét képezi: biztonsagpolitika, [étbiztonsag,
kozbiztonsag stb. A biztonsdg csak valamilyen veszélyeztetd koriilménnyel egytitt
csalad 1étbiztonsaga, a sziilok vagy csaladfenntartd munkdjatol, illetve havi jovedelmétol
fligg. A biztonsag tehat valami veszélymentes allapota. A gyakorlati tapasztalatok alapjan
azonban veszélymentes allapot nem létezik. Ugy is értelmezhetjiik, hogy a biztonsig
valamilyen 1ét, vagy tevékenység és az azt veszélyeztetd tényezok egyiitt allasa. [11]

A biztonsdg nagyon leegyszeriisitve egy veszélymentes allapot. Pszichologiai
megkozelitésben alapvetd sziikségletként értékelhetjiilk, ahogy legértelmezhetdbben
1954-ben ennek alapjait Maslow munkéssagabdl lathatjuk. Az alaptéziseknél az egyik
legfontosabb elmélethez a masodik vilaghaborti idészakéra kell visszanylnunk, amely
soran Abraham Maslow 1943-ban publikélta a ,,4 Theory of Human Motivation” cimi
tanulmanyat a Psychological Review cimi folyoiratban. Maslow felismerése az volt,
hogy a sziikségletek hierarchidba rendezddnek: amig az alacsonyabb rendii sziikségletek
jorészt nincsenek kielégitve, addig a magasabb rendii sziikségletek nem nagyon
jelentkeznek. Az ipari tarsadalmakban a munka egyre tobb ember szamara pusztan eszkoz
jelleglivé valt. Ez azonban nem feledtetheti el azt, hogy a munkanak mas funkcioi is
vannak: az emberek a munkahelyiikon kapcsoldodnak be leginkabb a tarsadalom életébe.
Sok ember szamara a munka jelenti élete értelmét. Ugyanakkor természetesen az emberek
nem utolsd sorban valdban pénzért dolgoznak. Tobb vizsgalat kimutatta, hogy ha a

% A Kormany 1656/2012. (XII. 20.) Korm. hatarozata, kdzzétéve a Magyar KozIony 2012. december 20-
an megjelent 175. szamaban.
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dolgozok ugy érzik, munkahelyiik elegendd kiils6 jutalmat (pénzt) ad nekik a munkan
kiviili igényeik kielégitésére, akkor hajlanddk involvalodni a konkrét munkaba akkor is,
ha az val6jaban nem érdekli Sket. Igy lehetséges, hogy a dolgozdban pozitiv kép alakuljon
ki arrdl a szervezetrdl, amelyik jo fizetést adva lehetdvé teszi az altala értékelt €letstilust
akkor is, ha a munkarol, amit végez, negativ véleménye van. [55] Maslowi hierarchiaban
igen elokeld helyen talalhat6 a biztonsag és védelem sav, amely a maganbiztonsag egy
jelentds és tobb iranyba mutatd mozgatorugdja lehet.

Az elmélet alapvetéseit a 1. dbraban szemléltetem a biztonsagi szint fontossaga
érdekében.

5

O
= - A

Onmegvaldsitas
vitalités, kreativitds

onfentartds, hitelesség
jatékossdg, céltudatossig

A

1. abra: Maslow sziikséglet piramis elmélete.
Forras: http://old.ektf.hu/hefoppalyazat/pszielmal/maslow_motivcis_piramisa.html

(2016).

A biztonsagra torekvés nem csak egyéni sziikséglet vagy motivacio, hanem
tarsadalmi ¢€s allami érdek. A kategorizalasaban elméleti uttérok kozott megemlithetd
Barry Buzan, Ole Waeverrel, illetve Jaap de Wild, akik munk4juk soran kidolgoztak a
biztonsag fogalméanak kiszélesitésének lehetOségét. A katonai, politikai, gazdasagi,
tarsadalmi és kornyezeti iranyu biztonsagi vetiileteket tartak fel. Az egyes szektorokat
csak elméletben lehet egymastol elkiiloniteni. A szektorok gy milkddnek, mint a
kiilonbozd optikai lencsék, amelyeken a valosag mas-mas szeletét vehetjiik szemiigyre.
[18]

Magyarorszag a biztonsagi kihivasok tiikrében

Hazank geopolitikai helyzete és tarsadalmi rendszere miatt a biztonsagi
szektorban alaposan kutatott teriiletet tolt be. A biztonsagi kihivasok, mint a terrorizmus,
a globalis éghajlat- és kornyezetvaltozas, a szélsOségesebbé valo iddjaras hatasai, a
nyersanyag- és természeti erdforrasok kimeriilése, az egészséges ivovizhez jutéds, a
természeti €s ipari katasztrofak, szervezett biindzés, a kabitoszer-kereskedelem vagy a
migracio legtobb esetben jelentds hatdssal van a tarsadalomra és elsd vonalat nem a
rendvédelmi vagy katonai szektor jelenti. Az elmult év eseményei, mint a Nyugat-
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Eurdpai terrorcselekmények?’, az ipari katasztrofak helyszinén? vagy a migracio® soran
megjelend kockazatok kezelését is vizsgalhatjuk. [8]

Magyarorszag a kordbban emlitett kockédzati dinamikavaltozas miatt, illetve a
szovetségi rendszerének és a geopolitikai-tarsadalmi szerepe miatt a biztonsagi
kockézatoktol egyre kevésbé védett, amelynek igen jo példaja a Nemzeti Biztonsagi
Stratégia napirenden 1évo feliilvizsgalata.

Maganbiztonsag megkozelitése

A biztonsagi szektorban igen specidlis helye van a magéanszektor védelmének. A
rend fenntartasa a koz érdekeit szolgalja és alapvetd feltétele a civilizacionknak. A
maganbiztonsag ettdl eltérd, de a jogallamisag szerves részét kell, hogy képezze, de
definidlasa vagy megkozelitése komplex kérdéskor.

A megkdzelitésnél alapvetd, hogy nem passziv viselkedéssel, ,,karba tett kézzel”,
ezaltal sorsunkba beletdrddve varjuk a jogellenes cselekmények bekdvetkezését, ,mint
egy betorést, rablast, lopast és mas szandékos jogellenes cselekményt, hanem tesziink a
megel6zése, megakadalyozéasa, elharitasa érdekében. Védelmi er6forrasokat
miukddtetiink. Fizikai védelmet, példaul keritést épitiink, biztonsagi ajtdzarat szereliink
fel, elektronikus riaszto berendezést telepitiink, személyvédelemben testort,
vagyonvédelemben biztonsagi Ort alkalmazunk stb. Tehat a személy- és vagyonvédelem
egy valtozo dinamikus helyzet és teriilet, melyet kdzvetleniil két tényezd befolyasol. Az
egyik a veszélyeztetés, a masik pedig az alkalmazott védelmi eréforrasok. A két tényezd
egymassal szemben hat, a veszélyeztetés ndvekedése csokkenti, az alkalmazott védelmi
er6forrasok szinten tartjak, vagy eredményes esetben novelik a biztonsagot. [11]

A személy- és vagyonvédelmi szempontbdl a biztonsag valakinek a 1étét, vagy
valaminek a rendeltetésszeri miikodését veszélyeztetd szandékos vagy esetlegesen
gondatlan jogellenes magatartas és az azokkal szemben alkalmazott védelmi eréforrasok
egylitthatdsa. Igen fontos kiemelni els6 korben a szandékossag meglétének fontossagat,
valamint azt, hogy jelen esetben jogellenes cselekményrdl beszéliink. Ebben a sziikebb
értelmezésben kizarjuk az emberi figyelmetlenséget, gondatlansagot, a katasztrofakat
stb., mint veszélyeztetd tényezdket. [11]

Természetesen a vagyonvédelem tagabb értelmezése esetén ezeket is sziikséges
attekinteniink, mint esetleges veszélyforrasokat. A gondatlansdg csupan szélsdséges
esetben jelenhet meg, amely sordn az esetleges veszély eldidézése nem rohatd fel
egyértelmiien az elkovetdnek, de a személyes biztonsagunkat veszélyeztetheti.

27 2015. november 13-an az Iszlam Allam terroristai tobb, Gsszehangolt timadasban sszesen 130 embert
Oltek meg Parizsban.

28 1974-ben a nagy-britanniai Flixborough melletti vegyi iizemel kapcsolatos ciklohexant idézett eld
robbanast, amellyel soran 28 ember elhunyt, 36 stilyosan megsériilt.

2 Az ENSZ adatai alapjan 2015-ben egy milli6 f& érkezett menekiilt vagy illegdlis bevandorloként az
Eurodpai Unioba.
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Biztonsagi kihivasok a maganszektorban

A maginbiztonsagot is megkozelitdleg a rendvédelmet is érinté kockazatokra®
kell felkésziteni, de nem azonos céllal. A rendvédelmi szervek széles jogkoriiknél fogva
a vesz¢€ly elharitasara barhol tudnak hatast kifejteni, mig a maganbiztonsagi szektorban
tevékenykedok a tulajdonosi jogok gyakorloiként 1éphetnek fel korlatozott teriileteken. A
tulajdon védelme egy igen erds és hatékony jog. A rendvédelmi szervek hataskore sem
terjed ki rd, ha nem allnak fent a specialis feltételek azzal kapcsolatban. A jarér sem tud
belépni a maganlakasaba a renddrségi torvény megfeleld szakaszainak figyelmen kiviil
hagyésa nélkiil.

A maganbiztonsagi szektorban a kor kihivasaihoz mérten fejlédésre van sziikség,
tudasalapt képzés mellett a kivalasztas és képzés teriiletén is érvényesiteni sziikséges a
mindségi elveket. Ehhez kapcsolddnak a technikai fejlesztések és az andragogiai €s
pszichologiai ujjirasok beépitése a meglévo rendszerekbe.

A magéanbiztonsagra nehezedd feleldsség is a tarsadalom biztonsagi szintjének
novekedésével valtozik. Az elmult idészakokban szamos példat lathattunk erre, tobbek
kozott 2015-ben Stade de France-nal robbantd harom ongyilkos merénylé koziil az
egyiknek jegye volt a francia—német meccsre, amire kdzel nyolcvanezer ember érkezett
a stadionba. Tamadast és a katasztrofat a biztonsagi 6rség haritotta el. Németorszagban
2016. julius 24-¢én egy sziriai migrans Ansbachban egy hétvégi vasaron felrobbantotta
sajat magat, azzal a céllal, hogy minél tobb embert meggyilkoljon. A tdmadas soran a
biztonsagi 6rség intézkedése miatt a 2500 f6s rendezvényen kiviil tortént a robbanas.

Biztonsagi felkésziilés jelene a maganszektorban

A késziiltségi szintrdl szolo gondolatok nem jelenthetik a valos képet, mivel
univerzalis felkésziilési feladatterv vagy mas egyezményes irany nem felfedezhetd a
magan vagyonvédelmi teriileten, ami a szakmai munka erdsitését szolgalna.

A maganbiztonsagi kontextus minden szinten feltarhaté. A nyugat-eurdpai
események soran, mint ahogy a terrorizmus dinamikéjanak valtozasa, gy tevédott a puha
célpontok iranyaba a tdmadasok elkovetése. Az elmult években nagyon jol kimutathatd
ez a valtozas és e miatt a nem allami szektor észlelheti el6szor a tdimadokat. [32]

Nemzetk6zi szinten mar lehet érzékelni ezeknek a magédnbiztonsagi
torekvéseknek a jeleit €s megtalalhatéd az az Utkeresés, amellyel a képzésbe integralnak a
megel6z6 védelmi képességet egy veszélyhelyzetre. [47]

A magan-vagyonvédelem jovaje
A magan vagyonvédelmi feladatok mindig is kiilonallo fejléddési ciklusokra

lesznek kotelezve a tarsadalmi és a gazdasagi sziikségeltek vetiilete alapjan. A kdzrend
allapota befolyasolja, de a biztonsagi kockazatok megegyeznek a tarsadalmi és allami

30 Terrorizmus térnyerése, erészakosabba valo elkovetési modszerek, IT timadasok és megoldasok, modern
elkovetési modszerek stb.

199



biztonsagi helyzettel. A személyek sziikséglete ¢és szubjektiv biztonsagi igénye nem 4all
meg a kozteriiletek hataran. A fejlédés a nyilvanos és magankezelésti helyeket sem
keriilhetik el, amely miatt a biztonsagi szint valtozdsa egyenesen ardnyos a
maganbiztonsag fejlodésével és valtozasaval.

A maganbiztonsag jovoéje véleményem szerint a tudomany nélkiil igen nehezen
fogja kovetni a szlikséges valtozasi iranyokat, amelybe a maganszektor sajatossagai miatt
a forrasok csak a kifizetddo fejlesztésekre korlatozodnak. A standardizalt, erdket
eszkozoket hatdsosabban mindségi iranyban alkalmazé modszerek a tudomany
segitségével tudnak a kor kihivasainak és maganszektor elvarasainak megfelelni.

Kovetkeztetések és ajanlasok

A biztonsag értelmezése soran, annak részeként a vagyonvédelem a maganszféra
védelme igen jelentds tényezd a tudomanyteriileten. A fejlédése folyamatos, mint ahogy
a kihivéasainak emelkedése is. Igény van egyik oldalrdl a nagyszamu eléérds vagyondrre,
valamint a professziondlis tudast birtoklo felkésziilt vagyondr tipusra is. A fejlédés a
kivalasztassal indulhat, amely a gazdasagi érdekek alapjan kezdddhet el.

Els6dlegesen pszichologiai sziirésre lenne sziikség ezekbe a tovabbképzés
elvégzéséhez. Nem sokat ér a tudas, ha mentalisan nem tudja kezelni a felel6sséget a
feladattal magbizott személy. A jelenlegi rendszerben a fegyveres biztonsagi 6rok vannak
kotelezve iddszakos pszicholdgiai vizsgalatra. Véleményem szerint ez elégséges lenne a
robbantdsokkal kapcsolatos képzésben részt vevokre, mivel nem &ll olyan informécio6
rendelkezésre, hogy fegyveres vagyondr mentalis allapotabol tortént volna timadas vagy
ongyilkossag.

Alapvetden a mentalis allapot megléte mellett egy oktatd rétegre, egy instruktor
rétegre lenne sziikség, akik végrehajtjak ezeknek a személyeknek a felkészitését. Ez a
réteg véleményem szerint rendelkezésre all. A felsGoktatasban és a rendvédelemben lehet
talalni olyan személyeket, akik naprakész informaciokkal és szakszerli kezelési
instrukciokkal lathatnak el a képzésben résztvevioket. Ezt a feladatott a felsdoktatasi
intézményi hattérrel is meg lehetne inditani.

A felkészités tajékoztatd és nagy mennyiségli nem beiskolazott 6rhoz eljutd
szordanyagokat, eseti mentorrendszerli vagy belsd vizsga tjan fejlédési lehetdséget is
magaban kellene, foglaljon, mivel a résztvevok — financialis okokbdl - szdma korlatozott
lehet, ismerve a mai magéan vagyonvédelmi piac anyagi centrikus berendezkedését.

A szordanyagokon az eseti belsO0 rovid képzések anyagaiban alapvetd
instrukcidkat lehetne elhelyezni a biztonsagi kihivasok tematikus részével foglalkozo
anyagokhoz kapcsolédva, mint példaul a biztonsagi tavolsagok, a magara hagyott
csomagokkal kapcsolatos teenddk, a parkoldban torténd biztonsagos gépkocsi
elhelyezések, az esetleges elkovetokkel kapcsolatos indikatorok vagy az iivegfeliiletekkel
kapcsolatos intézkedések stb.
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Kutatas kérdoives modszer és interju segitségével

A kutatas gerincét képezi egy olyan empirikus primer kutatas, amelyet 133
személy vizsgélataval személyesen vettem fel, amely képet ad a jelenlegi magan
vagyonvédelmi szektorban tevékenykeddk helyzetérdl és értékelni segit az elmult évek
valtozasainak hatasait. A kérddivben foglaltak alapot adhatnak a rovid és kozéptava
valtozasoknak, valamint biztos pontot jelenthetnek a vagyonvédelemben részt vevo
személyi dllomany koriilményeivel kapcsolatosan.

A felvétel elméleti hattere

Az 5. fejezetben ismertetem a vizsgalataimhoz hasznalt modszereket. Ezen
tulmenden a vizsgalatba bevont személyek korét, valamint a kitoltdk altaldnos személyes
adatainak elemzését.

Az értekezésem igen fontos részét egy 76 kérdésbdl allo igen komplex primer
kérdéives felmérés adja®l, amelyet 2015-2016-o0s években vettem fel a 68/2012. (XII. 14.)
B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyeldk, valamint a
személy- €s vagyonorok képzésérdl és vizsgaztatasarol elnevezésii jogszabaly altal
meghatarozott vizsga id0szakaban. Ebben a szakaszban, a maganvagyon védelemben
részt vevo személyek tovabbképzését rendelte el a jogalkoto.

Vizsgalataimat primer és szekunder modszerek felhasznaldsara alapoztam. A
szekunder kutatasok kozott a szakirodalmi feldolgozas mellett a dokumentumelemzést
valasztottam, mely a szakteriilet torténetére, elméleteire és jogszabalyaira vonatkozik.
Részét képezik a korabbi kutatdsok dokumentacidi, a szakmai anyagok, tovabba a
kiképzési szakteriilet eredményeinek attanulményozésa.

A primer kutatisaimat kérddives felmérésre és nyilt végli rovid interjukra
alapoztam. A kérddives felvétel az orszdgosan tevékenykedd, de éldhelyiiket tekintve
vidéki lakhellyel rendelkez6 személyek korében valosult meg, az érintettek kore 133 {6
volt nemiik szerint 90% férfi és 10% nd.>> A nemi eloszldsuk jellemzé lehet a
szakteriiletben atlagos allapotnak. Eletkor szerinti eloszlasban 20-68 év kozottiek
atlagéletkoruk pedig 42 év. A lakéhelyilik Hajdu-Bihar megye, azon beliil pedig foként a
megyeszékhely és a nagyobb varosok.

A célcsoport egy részben standardizalt kérdbivre valaszolt szabadidejében,
onként, ellenszolgaltatds nélkiil, a képzésen kiviili id6ben, amely kérdései szerint elsd
részként tekintve ,,a munkahelyi megelégedettség értékelése €s javitasi lehetOségei”
kérdéskorben nyilvanitotta ki véleményét. A kérdéseket 1-t6l 4-ig értékskala szerint
tudtdk a valaszadok jelolni. A kérdések sorrendben a szolgalati helylikon tapasztalat
tényezOket vizsgaltdk, amely szerint munkafolyamatok megkonnyitésére iranyuld
torekvések,— a tovabbképzési lehetdségek, a szakmai eldrelépési lehetdségek, —a szocialis

31 A nagy szamu kérdések gyakran atfedéssel késziiltek a témak kozott, amely az objektiv eredmények és
arészletesebb koriilmények feltarasdhoz volt sziikséges. A valaszadoi faradsag vagy esetleges koncentracio
kiesést ezzel a modszerrel kiiszobdltem ki. Minden kérd6iv igy tartalmazott magas szamu relevans részeket.
32 A 22 személy erre a kérdésre nem adott valaszt, azonban mas kérdésekre értékelhetd és relevans valaszt
adott.
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létesitményekkel vald ellatottsag (01t6z6, fiirdd, étkezd stb.), a munkahely
megkozelithetdsége, a munkatarsakkal valé kapcsolat, a munkakornyezet tisztasaga, a
munkaruhaval valo ellatottsag,— a baleset-elharitas gyakorlata, az egészségiigyi artalmak
csokkentésére, ill. elharitdsara vald torekvés, a gépesitettség szintje (a fizikai
igénybevétel csokkentése érdekében), a munka egyhangusaganak csokkentésére irdnyulo
torekvés, a munkaidd-beosztas, a vezetdk altal torténd ellenérzések gyakorisaga, a
dolgozok oOnallosaga, a dolgozok problémaira vald odafigyelés, — a dolgozdok
¢észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele, a beosztottak megfelel6 munkéjanak
elismerése a munkahelyi vezetd részérdl témakban voltak értékelhetok.

A masodik témakorben felmértem a kiilon valaszthatd motivacids kérdéseket,
amelybdl a legerdsebb jelzésti jovobeli valtozasokat kilatasba helyezd eredményeket
vartam. Ennek megalapozasdban a megoszlasban sziilok és sajat maga végzettsége
témakorben 1. Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége: 2. Edesapja legmagasabb
iskolai végzettsége 3. Az On legmagasabb iskolai végzettsége. A kovetkezd
kérdéscsoportnal a valaszadd sajat gyermekéveiben tapasztaltakrol nyilatkozott, amely
szerint 4. Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai évekre 5. Milyen tanul6 volt
On, az iskolai évek alatt? Jelenlegi képzési id6szakaval foglalkozé kérdéscsoporttal
folytatédott a kérdéiv, amely szerint 6. On vette-e mar részt valamilyen képzésen,
atképzésen, tovabbképzésen 7 Ha igen, mar vett részt képzésen, akkor legyen szives
leirni, hogy milyen indittatasb6l? 8. Ha nem, akkor miért nem? 9. Ha On mar vett részt
barmiféle képzésen, akkor ott milyen végzettséget szerzett? 10. Héany f6 volt a
csoportjaban? 11. Hogyan érezte magat a képzésen? Milyen volt a 1égkor? 12. Dolgozott
a képzés 1d6 alatt? 13. Képzésének koltségeit nagyobb részben ki finanszirozta? 13. Az
elkezdett képzést sikeresen be is fejezte? 14. Ha nem fejezte be a képzést, akkor legyen
szives bejeldlni, hogy milyen okbol? (Valaszat kérem, aldhtizassal jeldlje!) 15. Ha On
Gigy érezte a képzés folyamdan, hogy szeretné félbehagyni, akkor oktatdja probalta Ont
lebeszélni errdl?

A motivacios terlilet kdvetkezd nagy csoportjaban értékelte a valaszado a sajat
motivaciojat, amelyben a kérdések 16. A kovetkezd allitasokat rangsorolja az alapjén,
hogy mennyire értett vele egyet! 17. A kovetkezd motivacios tényezOk koziil melyik
mennyire volt fontos On? 18. On szerint manapsdg a szakmai képzéseken,
tovabbképzéseken valo részvétel mar tarsadalmilag elvart, természetes dolog?

A szakasz végs6 kérdéskorében, a csoportban a tanuléasi kdrnyezet és a valaszado
személyes kornyezetében tapasztaltakrdl, valamint jovobeli tanulasi terveirdl nyilatkozott
a valaszado, amely 19. Milyen mértékben van/volt megteremtve a tanuldst segitd
kornyezet az iskolaban? 20. Hogyan viszonyul a sziikebb kornyezete az On tanuldsahoz?
21. Szandékaban 4ll-e még tanulni?

Mivel, csak pusztan szamokkal kifejez6 adatoknal a személyes nyilatkozas tobbet
mondo a motivacids teriileten, ezért a kérddivben a 39 (19 alap +10+10) kérdés koziil 6
nyilt kérdés erejéig lehetdség adodott a személyes véleményre €s a tobb lehetdségbdl
kivalaszthato eldre megirt valaszokbdl is.

A kérd6iv komplexitasat novelve, tgy keriilt 6sszeallitasra a kérdéssor, hogy a 17.
¢s a 18. kérdés a motivacios témakorben 10 és 10 alpontot tartalmaz. Ezeknek a
kérdéseknek a kiértékelése kiilon részben tortént meg. A beszerzett informaciok jellegét
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figyelembe véve a vizsgalati célnak megfelelden valasztottam ki az elemzés modszereit.
fgy tobbféle alkalmazott statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatomunka
alapja a felmérések megbizhatosaganak biztositdsa szerint ilyen viszonylag kis mintak
esetében elsdsorban megbizhatosagi problémak adodhatnak.

Az utolso felvételnél, a kozelmult térvényi valtozasai érintették-e, és ha igen
akkor milyen irdnyba befolyasoltak a szervezeti hierarchiaban betoltott helyét, a
valtozasok eredményeként valtozott-e az On irdnyitdsa ald tartozd beosztottak, a
megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre harulo feleldsséget, a
véltozasok hatasara az On munkakérébe tartozo elvégzendd feladatok szama.

A kérdéskorben mértem, hogy a szervezetet érintd valtozasok-valtoztatdsok
hogyan modositottdk az aldbbi munkafeltételeket, munkakorilményeket, ezen beliil a
pénziigyi feltételek, termeldeszk6zok miszaki szinvonala, informatikai eszkozok
ellatottsdga és szinvonala, munkatarsak szaktudasa, szektoron beliili képzési lehetdségek,
szektoron kiviili képzési lehetdségek, segitségnyujtds a felsObb vezetés részérdl,
kétirany informacidcsere lehetdsége. A teljes sokasdgon beliil a megbizhatosag
intervalluma 95%-os valosziniliségi szinten +/-10%, tehat a kovetkeztetések levonasa
kapcsan ovatosabban kell eljarni. [28]

A kérdbéivek értékelése soran leiro statisztikai elemzést, nem paraméteres elemzést
hasznaltam, ezen beliill Kruskal-Wallis*®* és Mann-Whitney®* probat, valamint
rangkorrelacio® vizsgalatot végeztem. Az értékelés sordn még gyakorisagtablak,
statisztikai paraméterek szamitdsa, kereszttabla ¢és Osszefliggés-vizsgalatok mellett
korrelacids vizsgalatokat is végeztem. A begylijtott adatok jellegét figyelembe véve a
vizsgalati célnak megfeleléen valasztottam ki az elemzés modszereit. Igy tobbféle
alkalmazott statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatomunka alapja a
felmérések megbizhatosaganak biztositasa.

A begylijtott adatok jellegét figyelembe véve a vizsgalati rovid és kozép célnak
megfelelden valasztottam ki az elemzés modszereit. Ezaltal tobbféle alkalmazott
statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatomunka alapja a felmérések
megbizhatdsdganak biztositasa. Az ilyen viszonylag kis mintdk esetében els@sorban
megbizhatdsagi problémak adodhatnak. [2]

Az adatok értékelése sordn csoportositottam minden esetben a valaszokat, a
kérdés céljainak figyelembevételével. A csoportositasokat tartalmazo sorok dsszetételét
a statisztikdban leggyakrabban megoszlasi viszonyszam segitségével vizsgaljak. A
megoszlasi viszonyszam az egyes részsokasadgok aranyat fejezi ki a teljes sokasaghoz
képest. Ezt a mutatdt a tervezés iddintervalluméra vonatkozo kérdés értekelése soran
alkalmaztam. [24]

3 A Kruskal-Wallis proba egy hipotézis tesztelésen alapuld nemparametrikus statisztikai eljaras, amellyel
tesztelhetd, hogy egyes mintak vajon szarmaztathatéak-e egyazon eloszlasbol. Kettonél tobb fiiggetlen
minta egy valtozo mentén torténd dsszehasonlitdsara hasznaljuk, amelyek rendelkezhetnek azonos, de akar
kiilonb6z6 elemszammal is.

34 A statisztikdban a Mann—-Whitney-proba a kétmintés t-proba nem parametrikus megfeleldje, amelyet nem
normal eloszlas, valamint ordinalis valtozok esetén hasznalunk.

% A rangkorrelacio-szamitas soran két olyan valtozo kozott szamithatunk ki az 6sszefliggésre vonatkozoan
meértékeket, amelyek koziil legalabb az egyik sorrendi skalan mért valtozo. Két ordinalis valtozo esetén a
minta elemein rangszamokat (adatok rendezése) allapitunk meg.
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A nagy elemszamu minték legosszefogottabban valamely kozépértékiikkel, vagy
valamely szorodasi mutatdjukkal jellemezhetéek. A leird statisztika leggyakrabban a
szdmtani atlagot €s a szorasnégyzetet (variancia) hasznélja. A leird statisztika mellett
egyes esetekben kereszttabla elemzést végeztem. A kereszttabla olyan elterjedt elemzési
modszer, mely két vagy tobb valtozo kozotti 6sszefliggést vizsgalja, valamint kombinalt
gyakorisagi eloszlast mutat. [65]

A statisztikdban szamos olyan modszert dolgoztak ki, melyek fiiggetlenek a
sokasag eloszlasatol €s az eloszlas paramétereitdl. Ezeket a modszereket nem paraméteres
probaknak nevezziik. A nem paraméteres rangdsszeg probak koziil kettdt valasztottam.
Ezek a probdk nem tényleges értékekkel dolgoznak, hanem az értékek sorrendjével,
ugynevezett rangokkal. Egy érték rangja azt jelenti, hogy nagysag szerint milyen magasan
helyezkedik el a mintaban. [65]

Azokban az esetekben, ahol a Kruskal-Wallis proba szignifikans eltérést mutatott
tovabbi elemzést végeztem, az igynevezett Mann-Whitney probat. Ez az eljaras fiiggetlen
mintak Osszehasonlitasara szolgal. A proba két fiiggetlen mintas homogenitas vizsgalat.
Az eljaras soran két csoport elemeinek parba allitasa torténik. [55]

A kutatas iddszaka és korillményei

A szekunder kutatast kozel 10 éve végzem, azokat a forrdsokat gylijtve és
vizsgalva, amelyek a  maganbiztonsagi  szektorral  Osszefliggenek. A
dokumentumelemzést folyamatosan végeztem szakmai palyam soran, valamint naprol
napra kovettem a magan vagyonvédelmi szakteriilet valtozasait és tendenciait. Kdvettem
a tudomanyos és jogi hatterli valtozasokat és igyekezetem feltarni a nemzetkozi
tapasztalatokbol fakad6 eredmények Gsszesitéseit is.

A primer kutatdsomat azonban 2015-ben kezdtem és egy évig tartd idoszakban
2016-ban zartam le. A vizsgalatok soran torekedtem az objektivitasra és a reprezentativ
minta felvételére.

A vizsgélat soran a 133 adatszolgaltatd tekintetében elvégzett kérddives kutatés
soran kiilon figyelmet forditottam a személyes felvétel végzésére, tekintettel arra, hogy a
postai Uton, vagy egyéb forméaban megkérdezettek valaszaddsa nem minden esetben
objektiv és a valaszadosagi hajlandosag is kisebb, mint esetemben megallapitott érték.
[70]

A kérddbiv nyilt és zart valaszadasi lehetdségeket tartalmazott, amely mellett & az
adatszolgaltatok minden esetben személy és vagyonvédelmi képzettséggel rendelkeztek.
A kérdések megvalaszolasa egyénileg tortént €s onkéntes alapon keriilt végrehajtasra.
Ezért ellenszolgaltatds nem keriilt 4tadadsra vagy mas eldny szerzése irdnyulo
ellentételezés sem tortént az anonim valaszadok tekintetében.

A Kutatas értékelése

A fejezet célja annak feltdrasa, hogy a vizsgalt szakteriiletben részt vevo
személyek milyen munkahelyi megelégedettséggel, képzettséggel, €s motivacioval
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rendelkeznek, amely mellett az elmult évek valtozasainak hatasait is felmérem a személyi
allomany tekintetében. Ennek érdekében egy esettanulmany segitségével ismertetem a
kérddivezések tapasztalatait, melyekbdl kovetkeztetéseket lehet levonni a
maganbiztonsagi szakemberek helyzetére, allapotara, képzésére, motivacidjara és
szakmai jOvOjére vonatkozdan. Ezen talmenden forrasvizsgélatokat is végeztem,
melyeket a kérddiv altalanos adatgyiijtdjén kért adatokra €pitettem. A vizsgalatok célja
annak feltarasa ¢és elemzése, hogy a vizsgalt szakméaban tevékenykedok milyen
képzettséget kell, hogy szerezzenek a meglévo tudasukon tal.

Kiemelt célom volt tovabba annak elemzése, hogy ezek a tudas anyagok milyen
iranyba mutatnak. Biztositjdk-e a 21. szdzadi biztonsagi kihivasokhoz sziikséges szakmai
felkésziiltséget? Ezekbdl az eredményekbdl a maganbiztonsagban résztvevok, a
rendelkezésre allo tudas, a megszerzendo tudas mértékére vonok le kovetkeztetéseket. A
forrasvizsgéalatok tovabbi adatokat szolgéltatnak a maganvagyon védelemben
tevékenykeddk tanulasi képzési aktivitdsara vonatkozoan is, mivel ennek vonatkozasaban
nem 4ll rendelkezésre elérhetd aktudlis hazai irodalom vagy egyéb vizsgalt szakanyag.

Alapvet6 hattér kérdések

Az alapvetd hattér kérdések igen fontos keretét képzik a kérdéives munkanak.
Ebben a részben képet kaphatunk a felvételben részt vevok szakmai képzésnek idejérol,
hogy mikor szerzett végzettséget, miota dolgozik a szektorban, fegyvervizsgédval
rendelkezik, milyen szakteriileten dolgozott eddig, hogy valamilyen specidlis
képzettséggel fel van e ruhdzva az érintett és mennyire figyel a fizikai erOnlétére.

A fejezetben 1év6 kérdések alapjan kitekintésként, a gyakorlati szakemberek
szemsz0gébol felmérem milyen képzettségre lenne igénye a munkatapasztalatai alapjan
¢s milyen technikai feltétel vagy igény meriil fel szolgalataval 6sszefliggésben.

Végiil a fejezet utolsd kérdésében a résztvevd barmilyen igénye szerinti allast
foglalhat, milyen szakmai problémaval szembesiil munkéja soran.

1.1.3 Mikor szerzett személy és vagyonor képzettséget?
Az alabbi dbra annak a kérdésnek az eldontését szolgalja, hogy a vizsgalt csoport
milyen id6szakokban kertilt kiképzésre, a maganbiztonsagi feladatokra. Mikor szerzett

jogosultsagot ennek torvényi feltételekkel a végzésére, vannak e olyan személyek, akik
évtizedes multtal rendelkeznek, mi okozhatott tomeges kiképzési iddszakot.
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Mikor szerzett személy és
vagyonor képzettséget?

12.0%
1.3%

2. abra: Az adatszolgaltaté mikor szerzett személy és vagyonor képzettséget?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A 2. 4dbran Osszefoglalt adatok alapjan megallapithatd, hogy igen magas volt a
valaszadasi hajlandosag a vizsgalt személyek kozott. Alig 1,5%o0s volt, aki ebben nem
foglalt allast és rontott vagy hibasan kitoltott kérdiv sem kertilt benyujtasra.

Lathat6, hogy az éllomdny alacsony szdmban all minimum hisz éves
tapasztalattal rendelkezd személyekbdl, ez nem egészen a rendszerben 1évd személyek
10%at teszik ki. Az hozza tartozik a 10%o0s eredményhez, hogy keresztértékelés soran
lathatd a mintabol a véalaszadok a kozépkort atlépett személyekbdl allnak Ossze. A
szakmacsoportban minden teriiletre azonban nem alkalmazhat6 a 60 év koriili személyek,
a tapasztalatuk viszont hasznositasa indokolt és sziikségszerti lehet.

A képzési ritmusbol értekelhetd, hogy voltak olyan az oktatasi ciklusok, amelyben
magas képzési rata jelenik meg a piacon a maganvagyondrok szamaban. Alacsonyabb
intenzitasban, de lathatd az emelkedés a 1996-97 es, 2000. és 2003-2007-kdzott és 2009.
években voltak. A torvényi valtozasok €s a piaci ritmusok miatt ezek az évek a 12/1995.
(VIIL. 18.) BM rendelet a vallalkozas keretében végzett személy- és vagyondri, valamint
a magannyomozoi tevékenység végzéséhez sziikséges szakképesitésrdl, a 8/1997. (VI.
27.) BM rendelet egyes szakmai és vizsgaztatasi kovetelmények kiadasarol, valamint a
24/1998. (VL. 9.) BM rendelet a vallalkozds keretében végzett személy- ¢és
vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozodi tevékenység szabalyairol, a Személy-,
Vagyonvédelmi és Magannyomoz6i Szakmai Kamararol szolo torvény végrehajtasarol
sz016 jogszabaly modositas okozta képzési lehetdségekkel tlitkoztethetok.

A kétezres években lathato emelkedd tendencia a 2005. évi CXXXIII. torvény a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol,
illetve a 22/2006. (IV.25.) BM rendelet a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozo0i tevékenység szabalyairdl szolo 2005. ¢évi CXXXIIL torvény
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végrehajtasardl jogszabalyok piac és képzési rendezése alapjan létrejott képzési
formékban jelenhetnek szakmacsoporti novekményt.

A 2012-2013. évek kiugréoan magas szdma alapjan lathatd, hogy a jelenleg
tevékenykedd magan vagyonvédelemben dolgozo6 személyek kozel negyede ezekben az
években kapta meg a képzését. A modern kor kovetelményei és mar a korabban emlitett
tavoktatassal és szakmai kamarai kozremikodéssel végrehajtott 20/2013. (V.28.) BM
rendelet a Dbelliigyminiszter dgazataba tartozd szakképesitések szakmai és
vizsgakdvetelményeirdl, valamint egyes, szakmai és vizsgakdvetelmények kiadasarol
sz0l6 miniszteri rendeletek hatalyon kiviil helyezésérdl szold jogszabaly alkalmazasa
el6tt. Hozza kell tenni, hogy a 2012. évi C. szamu térvény, azaz a Biintet6torvénykonyv
is ez utan lépett hatalyba, tehat annak rendelkezései a kiképzésben mar kevéssé lehettek
benne. [86]

1.1.4 Miota dolgozik személy és vagyonérként?

Az alabbi dbra annak a kérdésnek az esetleges gondolatébresztd koriilményeit
vizsgalja, hogy a teljes allomany koziil a képzettség megszerzése mennyire esik egybe a
jelenlegi foglalkozasukkal és a szakmai képesités munkaerd piaci hasznosithatésagaval.
A korabban ismertetett koriilmény, miszerint a felvétel a 68/2012. (XII. 14.) B.M.
rendelet a rendészeti feladatokat ellatdo személyek, a segédfeliigyelok, valamint a
személy- és vagyonOrok képzésérdl és vizsgaztatasarol jogszabaly soran eldiranyzott
tovabbképzések alkalmaval kertilt végrehajtasra. Tehat nem kizarolag az aktiv dolgozok
kozott vizsgalodtunk, hanem akik rendelkeznek magan vagyonvédelmi képzettséggel és
ezt a jovobe hasznositani is akarjak.

Miota dolgozik személy és
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3. abra Az adatszolgaltaté midta dolgozik személy és vagyonérként?
Forras: Sajat vizsgélatok, 2016.

Az adatok értékelésénél észlelhetd koriilmény, hogy a képzettséggel rendelkezdk
kozott az elhelyezkedés sok esetben egy vagy tobb évet tolodott. Lathato, hogy a képzések
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hatdsfoka nem minden esetben kovette sziikségszerlien a piaci viszonyokat, mivel a
keresztértékelésébol a képzettség megszerzése éve és a munkaba allas éve kdzott nincs
minden esetében atfedés. A piac sok képzési domping utan nem tudta valamilyen okbo6l
felvenni a képzett szakembereket.

Az is szembetlind koriilmény, hogy tobb mint 12% a végzettséggel
rendelkezOknek még nem dolgozott a szektorban. A teljes képhez tartozik, hogy a
képzoéhelyeknek a gazdasagi viszonyok kozott kell 1étezniiik, igy amig kereslet van a
képzésiik utan addig inditani is fogjak azt. A munkaerdpiac a szektorban azonban véges,
ez mutathatja a tObbszori visszaesést is a képzés elhelyezkedés ciklusaban.

Az eredményben megjelend majd 15%-os ardny a nem valaszolok és a nem
emlékszik is figyelemremélto lehet, tekintettel arra, hogy felmeriilt kdriilmény és kutatési
eredmények alapjan®® nem minden esetben jelentették be a munkavallaloikat a

vallalkozasok és ezért a munkaba allas datuma ebben a 15%o0s torzulasban megjelenhet.
[21] [22]

1.15 Van fegyvervizsgaja?

A kovetkez6 dbra annak a kérdésnek a vizsgalatara vonatkozik, hogy a jelenlegi
magan vagyonvédelmi dolgozok, a legelterjedtebbnek mondhatd képzettséggel
rendelkeznek e, amelyik tobb mas elhelyezkedési lehetdséget biztosit a szektorban.
Szintén fontos tényezd lehet a kérdés, mivel a fegyverkezelési képzettség a legrégebben
¢és felndttképzeéstdl kiilon allo vizsga, amely a jogszabdlyi valtozasok mellett a
rendszervaltds ota minden magan vagyonvédelemben dolgoznak Ilehetdségként
rendelkezésre allt.

Van fegyvervizsgaja?

Higen

Enem
valaszolt

nincs

60,9%

\ 4

4. abra: Az adatszolgaltatonak van fegyvervizsgaja?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

3 Primer felvétel ,,Milyen szakmai problémaval szembesiil munkaja soran?” eredményeiben.
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Az eredmények tekintetében lathatd, hogy magasnak tekinthetd a valaszadasi
hajland6sag a kérdésben, mivel a felvételben részt vevok 93,2%a értékelhetd valaszt
adott. Az igy felvett eredmény szerint a szektorban dolgozok koziil még mindig nagy
részben, a vizsgalt csoport esetében kozel kétharmad aranyban nem rendelkeznek
fegyverkezelési vizsgaval a munkavallalok. A vizsga teljesitése nincs olyan kritériumhoz
kotve, amelyet ne tudna teljesiteni, aki a magan vagyonvédelemben jogszeriien
tevékenykedik. [101]

1.1.6 Van e valamilyen specialis képzettsége (pl. robbanéanyag Kkutato stb.)?
A kovetkez6 abra annak a kérdésnek a vizsgalatara vonatkozik, hogy a jelenlegi

magan vagyonvédelmi dolgozok milyen képzettséggel rendelkeznek, amely a munkéjuk
tekintetében relevans tudast eredményez.

Van e valamilyen specialis
képzettsége (pl.
robbandanyag kutato stb.)

| specialis képzettséggel rendelkezdk

5. abra: Az adatszolgaltatonak van e valamilyen specialis képzettsége (pl.
robbandanyag kutato stb.)?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eredmény igen jol mutatja a képzettségi szintet a magan vagyonvédelem
human oldalarél vizsgalva. A felvétel alapjan biztosan kozel két harmadanak nincs
semmilyen relevans specialis képzettsége, amit a munkéjaban kamatoztathatna. A nem
valaszolok, vagyis akik a kérdésre nem akartak vagy tudtak nyilatkozni egylitt
kezelésével sszesen 93,48% a vizsgalt személyeknek nem tudott szamolt be arr6l, hogy
barmilyen képzettséggel rendelkezne az alapvetd szakmai képzésen kiviil. Ebbe lathatéan
jol értelmezte a kérdések elkiiloniilését a csoport, hiszen az aranyszamok mutatjak, hogy
a fegyvervizsgara vonatkozo6 adatok nem keriiltek bele a valaszok koze.

A kovetkez0 abran szemléltetem, milyen eloszlasban vannak specialis

képzettségek az allomanynal.
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6. abra: Az adatszolgaltato specialis képzés eloszlasa.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A 7,52% os eredmény alapjan, szinten nem beszélhetilink biztaté adatokrdl, mivel
a valaszadok kozott felmertilt képzések jelentds része irrelevans a jelenlegi munkajuk,
mint a vadgazdalkodas vagy az elektromos miiszerész. A valaszadok vélelmezhették
ennek kapcsolatat a biztonsagi szektorral — biztonsagtechnikai miiszerész vagy erdészeti
alkalmazasban all6 vagyondr -, de nem lehet szdmitasba venni ilyen vizsgalt kérdéskor
kapcsan. A rendezvénybiztosito és a sportrendezvénnyel kapcsolatos képzettség alacsony
szinten van, de hasznosithatd tudést jelenthet, valamint a fegyveres biztonsagi Orség
allami képzettség is alacsony szintje mellett gyakorlati értékkel rendelkezik. A
legmagasabban megjelend képzettség a kutyas 6r, amely szintén csak a vizsgalt mintaban
3%ban jelenik meg ¢és ezzel a teljes specidlisnak jelolt képzettség majd felét teszi ki.

1.1.7 Hany munkahelye volt személy és vagyonorként?
A kovetkez6 abra annak felmérésére alkalmas, hogy a rendszerben képzést kapott

személyek milyen aranyban morzsolonak le, valtanak munkahelyet és mekkora stabilitas
jellemzi a munkavallalok szakmai tevékenységét.

210



Hany munkahelye volt személy és
vagyonodrként?
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7. abra: Az adatszolgaltatonak hany munkahelye volt személy és vagyonérként.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eredmény vegyes ¢s mindenképp értékelésre szoruld képet mutat. Igen nagy
szamban vannak olyan munkavallalok, akik egy-két munkahelyen szolgaltak a magan
vagyonvédelemben. Keresztértékelés soran megallapithatdé azonban, hogy nagy részben
a kevés munkahellyel rendelkezok 5-10év kozotti szolgélati idovel rendelkeznek.

Az eredmények értékelése soran az a koriilmény is észlelhetd, hogy a legnagyobb
aranyban a szektorban 1évé human eréforras 1-5 munkahellyel rendelkezett tevékenysége
soran, azonban Osszevetve azzal, hogy 2006-t6] szakmai képzettséget szerzok a teljes
vizsgalati spektrum 60%-a, ebbdl a keresztelemzés alapjan lathatd érték, hogy az
allomany nagy részben 1-5 munkahellyel rendelkezett szolgalata soran, amely soran nagy
részben 5-10 éves szolgalati idével rendelkeznek képzési idejiik ota.

Fontos adat lehet, hogy a vizsgalt minta kozel 20%-a nem tud érdemlegesen
nyilatkozni a munkahelyei szamarol, amely miatt a valaszadosagi hajlandosag mellett az
esetlegesen magas szam miatti 6sszeszamolasi nehézség is lehet. A kovetkeztetést erdsiti,
hogy majd 10%, a teljes munkahely szamot megjel6lo adatszolgaltatd kozel 20%-a 10
darab f616tti munkahellyel rendelkezett szolgalati ideje alatt.

1.1.8 Milyen teriileteken szolgalt? (pl: objektumdér, kutyasér stb.)?
A felvétel sorban kdvetkez0 része az alabbi abra segitségével keriil szemléltetésre,

amely soran azt vizsgaltuk, hogy milyen pozicidba —beosztasban szerzett tapasztalatot
vagy keriilt foglalkoztatasra az adatszolgaltato.
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Milyen teriileteken szolgalt? (pl: objektumdr,
kutyasor stb.)

= objektumor
1,50%
1,50% 1,50%

3,01%

= nem valaszolt
2,26%

2,26% nem dolgozott
3,76% , . .
= objektumor, bolti 6r
3,76%
= bolti 6r
objektumor,

rendezvénybiztositd

\ \—/ = objektumdr, bank 6r

= objektumdr, kutyas Or

= objektumdr, pénzszallito,
jaror, fegyveres biztonsagi 6r
= rendezvénybiztositd

8. abra: Az adatszolgaltaté milyen teriileteken szolgalt.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az értékelés nagy részben homogén eredményekkel szolgalta, tulsulyban van az
objektumdrzéssel kapcsolatos feladatot ellatok szdma. A vizsgalt maganvagyondr réteg
eddigi munkatapasztalata soran 48,87% kizarolag, illetve 59,36%-ban objektumdrzést és
ezzel kapcsolatos feladatokat latott el. Még erésebb az aranyeltolodas, ha levessziik a nem
valaszolt és nem dolgozott eddig eredményeket. Ha kihagyjuk az értékelésbdl a nem
valaszolokat és a koradbban felmért még nem dolgozott adatszolgaltatokat, akkor kozel
80%-0s az aranya az objektum Orzéssel kapcsolatosan tevékenyked6knek a magan
vagyonvédelemben. Ebben a halmazban, az eddigiekben, aruhdzakban, bankban dolgozé
személyek ¢és a rendezvényekkel kapcsolatos objektumvédelmi feladatokat ellatok
nincsenek beleszamolva. A szakmai terminusok kérdéskorét €s elvalasztasat melldzve is
kijelenthetd, hogy a jelenlegi magan vagyonvédelemben szolgdlé személyek foként
objektumérzéssel foglalkoznak. Nekik a feladatkoriik a salyponti kérdéskor, mivel a piaci
sziikséglet rajuk élez6dik ki.

Meg kell emliteniink a kisebb, 1-2% kozotti értéken szereplé kutyéas Or,
rendezvénybiztosito, bolti ér, bank 6r fegyveres biztonsagi or szerepelnek.

1.1.9 Jar e rendszeresen sportolni?

A kovetkezd adatmennyiség érdekes lehet annak vizsgalata céljabol, hogy milyen
fizikai erénlétnek orvendnek a feladatkoriikben testi kényszer alkalmazésara is oktatott
¢s esetenként ezt alkalmazd maganvagyondrok. Az alabbi dbran szerepel az arany, amely
szerint felmérhetjiik a szektorban 1év6 sokszor fizikai munkat végzok kozott a sportolni
jarokat.
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Jar-e rendszeresen spotrolni?

M nemvalaszolt Higen Hnem

9. abra: Az adatszolgaltato sportolasra vonatkozo adatai.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalt minta alapjan a magan vagyonvédelemben dolgozok nagy részben nem
jarnak sportolni, 49%-ban egyértelmiien nem sportol és 18%-ban nem valaszolt a
kérdésre. A sport hidnya és a valaszado6i hajlandosag lehetdséges egyenes aranya is
feltételezhetd. Akik vallaljak a munkdjukhoz és egészségiikhdz hozzajaruld barmilyen
sporttevékenységet az 6sszesen a 33%-0t teszi Ki.

1.1.10 Mit sportol?

A kovetkezd abran lathatjuk a 5.4.7. alfejezetben vizsgalt és az ahhoz kapcsolodo
kérdeéskor részletes bontasat. Az dbran mar a korabban felvett 33% adatszolgaltato
szerepel teljes halmaznak.
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Mit sportol?

torna, futas

torna

thaibox

sielés, hegymaszas
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labdarugas
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futas, boksz

futas, atlétika

futas
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10. abra: Az adatszolgaltaté milyen sportot miivel rendszeresen.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalt aranyokban a teljes valaszadok tobb mint fele a kondicional6 terem,
futds, kiizddsport harmas egyiittes vagy rész sportjait tizi. Ez lenne a szakmai
ismeretekhez is talan a legmegfelelobb valasztasi teriilet, de ha annak
keresztértékelésében helyezziik aranyba, hogy a teljes vizsgalt magan vagyonvédelmi
szektor tizen néhany szazalékat teszik ki barmely része a harmasnak, amely mellett egyiitt
csupan egy-két szazalék ennek halmaza. Erdekes és eléremutatd is, ha az aranytol
eltekintiink (4%, a teljes vizsgalati szdm 1,2%-a) a 10vészet kérdéskore. A kiizddsportok
¢és egyéb sportok mellett vannak a magan vagyonvédelemben akik gyakorlasként, sport
szintjén is foglalkoznak 16vészettel. Annak a szakmacsoportnak ahol ekkora az ardnya a
fegyverkezelési vizsgaval rendelkezOnek ¢és a munkdjuk soran fegyvert viseld
dolgozdknak, indokolt és célszerli valasztas a kondiciot emeld sportok mellett a 16vészet,
mint sportteriilet.

1.1.11 Milyen tipusu kiképzés vagy specialis képzettség érdekelné?

Az alébbi abran lathatjuk azt az adatszolgaltatoi akaratot, amely szerint barmely
szaktertiileti képzés ¢€s szakmai vetiilet mellett mi lenne szamara hasznos a napi
munkavégzés soran. Kivalo képek kaphatunk e mellett arr6l, hogy mennyire tajékozottak
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a szakmai ismeretek terén a szolgalatot teljesitd magan vagyonvédelmi dolgozok, illetve
hogy mennyire motivaltak az 0j ismertetek iranyaba.

Milyen tipusu kiképzés vagy
specialis képzettség érdekelné?

vagyonvédelmi riasztok ismerete
testér

taibox

sportrendezvény

specialis képzettség

rend0r, bortonor
rendezvénybiztositas, sport, gyermektestor
rendezvénybiztositas
onvédelmi képzés

nem valaszolt

nem gondolt ra

nem érdekli specialis képzettség
magas szinti

kiizddsport, 6nvédelemi képzés
kiizdGsport

kutyas 6r

kozépfoka képzés

kozelharc

jelenlegi képzettség

hegyi vadasz képzés
harcmtivészet

golyo6allo mellény

gépjarmu vezetés, kisérés
fegyvervizsga, onvédelem
fegyvervizsga, kutyas or
fegyvervizsga, krav-maga
fegyvervizsga, boksz
fegyvervizsga

értekszallitas

elektronikus rendszertelepités
biztonsagszervezo

bank, laktanya

amivel tobb pénzt lehet keresni
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11. abra: Az adatszolgaltatot milyen tipusu kiképzés vagy specialis képzettség
érdekelné.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eredmények alapjan igen gyenge valaszadoi hajlandosag mellett az ismeret
hianya és a motivacios koriilmények is gyengének mutatkoznak annak fényében, hogy a
tobb mint a fele a mintanak a nem valaszolo és az érdektelenség koriil helyezkedik el
hasonl6 ardnyban.

Ha azonban ezt figyelmen kiviil hagyjuk és az 50% alatti ebben, a kérdéskorben
ismeretekkel rendelkez6 vagy motivacioval rendelkezd adatszolgaltatok kozott ki kell
emelni egy képzést vagy ismeretet, akkor az a fegyvervizsga, a tobb mint 10%os
eredményével. A fegyvervizsga azonban a késébbi vizsgdlatok kontextusdban is
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ellendrizendd, mivel a motivacios szandék szakmai irdnyultsag vagy anyagi megfontolas
lehet.

A sport felméréshez kapcsoldddan jelentdsebbek kozé kapcsolhatd az
intézményesitett vagy specializalt kiizddsport €s 6nvédelmi tréning megjeldlése €s ez altal
megkozeliti a fegyvervizsga szandék aranyat.

Kis szazalékban a fejlodés vagya az intézményesitett szakmai képzések iranyaba
is mutat, amely szerint biztonsagszervezoi, testor és kutyas Or is érdekelné a valaszadok
2-3%-at egyenként. Az igen kis szazalékban eloszl6 valaszok kdzott az egyéni érdeklddés
dominal, mint a renddri palya vagy az elektronikus rendszertelepités iranya. Ezek a kis
egyéni érdekek a valaszadok koziil 20%ot tesznek ki.

1.1.12 Milyen személy és vagyonvédelmi felszereléseket, technikai eszkozoket
tartana hasznosnak?

A kovetkezo kérdésnél szintén cél volt a szakmai ismeret és a fejlédés iranti vagy
feltérképezése, mivel a technikai eszk6z ismerete és az érdeklddés a technikai ujitasok
irant barmilyen eszkozt megjeldlhettek az adatszolgéltatok. Az alabbi abran ennek
megosztasa lathato.

Milyen személy és vagyonvédelmi
felszereléseket, technikai eszkozoket
tartana hasznosnak?

m ¢jjellato 1,5%
B gazspray,gumibot 1,5%
u radio, gazspray, gumibot

1,5%
B tamadaselharito eszkozok

1,5%
".,' u fegyver 2,26%
v‘ B gazspray, gumibot 3,01%
‘ m sokkold 3,01%
. B gazspray 3,76%
. = gumibot 3,76%
. Hjelenlegi elegendd 3,76%
’ mtonfa 3,76%
m kamera rendszer 4,51%
Enem tudja 15,04%

H nem valaszolt 33,83%

12. abra: Az adatszolgaltatéo milyen személy és vagyonvédelmi felszereléseket,
technikai eszkézoket tartana hasznosnak, aranyaiban szemléltetve.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalat sordn hasonld képet lathatunk, mint a specialis kiképzés vagy
képzéssel foglalkozo 5.4.9. pontban foglalt vizsgalatnal. A valaszadok nem tudja vagy
nem valaszolt ardnya szintén 50% f616tti érték. A technikai eszkdzok esetében minimalis
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szinten keriiltek elosztasra a tipusok, amely a részt vevok allaspontja szerint kamera
rendszer, gumibot, tonfa, gazspray és a sokkol6 voltak. A megemlitett eszk6zok az alabbi
abran lathatok a valaszadok 40%-a szerint:

Milyen személy és vagyonvédelmi felszereléseket,
technikai eszkozoket tartana hasznosnak?

= bilincs
bilincs, gumibot, gazspray, marok 16fegyver
éjjellatd, mozgasérzékelo,

= elektronika

= fegyver, kutya

= fém detektor

m gazfegyver

m gazfegyver, gumibot

m gazspray, gumibot, fegyver

m gazspray, gumibot, [ampa

® gdzspray, gumibot, térfigyeld, beléptetd
gazspray, rugos bot
gazspray, tonfa, marokléfegyver
helyzet fiiggd
jobb kamera rendszer

= mostaninak fejlettebb valtozata
radio

= rejtett mikrofon

= ruha

= tavceso, ¢jjellato

= technikai eszkdzok

m térfigyeld

= tobb védéruhazat

13. abra: Az adatszolgaltatok allaspontja szerint milyen eszkozokkel lehetnének
hasznosak.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

1.1.13 Milyen szakmai problémaval szembesiil munkdja soran?

Az alapvetd hattér kérdések utolso eleme egy nagyon erds kérdéskort vet fel. Az
adatszolgaltatok szabadon elmondhatjak, anonim moédon milyen szakmai nehézségek
vannak napjainkban a magan vagyonvédelemben tevékenykedd humdén allomany
vonatkozasaban. A kérdést szabadon kifejthették és a kérddiv elsd szakaszara keriilt fel,
ahol még nagyobb a vélaszadasi arany, mint a 40. kérdés utan. Az alabbi abran keriiltek
Osszesitésre az adatok az adatszolgaltatok sajat szavait tikkrozve:
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Milyen szakmai problémaval szembesiil
munkaja soran?

alacsony létszam

be nem jelentett foglalkoztatas

bejelentés

elavult kamerarendszer

elavult minden

ellenallds

hozzd nem értés

illetéktelen személlyel szembeni konfliktus

jobb névadas

jogbiztonsag

képzetlenség, engedély nélkili 6rok

kevés a pénz

kevés jog az intézkedések soran

kozfeladatra emelni a szakmat

mindenkori térvény nem véd meg

munkaltatéd munkabér és jarulék fizetési mulasztasai
munkaruha

nem azonos szigor

nyomott aron kell dolgozni

0nallé dontési lehetGség

pihené 24 éraban, 350 Ft-os 6rabér

rendbontas

ruhazat hianya, eszk6z hiany, tulzott munkadraszam, fizetett szabadsag hianya, bérezés
ruhazat, bérezés

személydllomany hianya, intézkedésnél nincs problémaja segitség
lenézés

rossz munkabeosztas

14. abra: Az adatszolgaltatok allaspontja szerint a nehézséget okozo6 szakmai
problémak.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A valaszadasi nehézségek azonban megjelentek a kérdés alapjan, az sem kivant
allast foglalni tobb esetben, aki minden mas, akar személyét illetd kérdésre adott valaszt.
Az alabbi abréan a beszédes valaszadasi hajlandosagot szemléltetem.

Milyen szakmai problémaval
szembesil munkaja soran?

35,34%
0,
18,05% 24,81% /\
nincs nem tudja nem valaszolt
problémaja

15. abra_ Az adatszolgaltatok szakmai problémara vonatkozé valaszadasi
hajlanddsaga
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Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az adatszolgaltatok teljes spektrumaban 18% nem szamol be problémarodl,
azonban a nem valaszolok és nem tud valaszolni csoport egylittesen kdzel 60%-os képet
mutat. Az ilyen tipust kérdésnek felmeriil milyen lehetdség van az objektiv valaszok
megismerésére €s ezért abbol kell elemzéseket levonni, amelyre jott valasz és megjelolt
valami negativ koriilményt vagy szakmai igényt.

Munkahelyi megelégedettség vizsgalata

Az alabbi fejezetben foglaltak egy nagyon érdekes teriiletet sajatossagait
vizsgaljak. A jelenlegi allapot szerint a felvétel soran a magan vagyonvédelemben 1évo
human oldal munkahelyi megelégedettségi értékelését mutatja, amely mellett a javitasi
lehetdségek részeire is iranyul. A vizsgalat azért is érdekes lehet, mivel a valaszadosagi
hajlandosag majdnem 100%-0s volt, ebben szerepe lehetett az egyszeriiségének és a gyors
megoldasanak is. A tablazatban nem szerepel az a 15 valaszado, akinek még soha nem
volt munkahelye. A kérdések igen sokrétliek, a szocidlis oldaltdl az egészségiigyi
kérdéscsoportokig.

Munkahelyi megelégedettsé
lehetos

é

A beosztottak megfelelé munkéjanak elismerése a...
A dolgozdk észrevételeinek, javaslatainak...
A dolgozok problémaira valé odafigyelés
A vezetok altal torténd ellendrzések gyakorisaga, a. ..
Munkaidd beosztas
Munka egyhangusaganak csokkentésére iranyulo. ..
Technikai ellatottsag szintje
Egészségiigyi artalmak csokkentésére ill....
Baleset elharitas gyakorlata
Munkaruhaval valo ellatottsag
Munkakdrnyezet tisztasaga
Munkatéarsakkal valo kapcsolat
Munkahely megkdzelithetdsége
Szocidlis létesitményekkel valo ellatottsag (61t6z0,. ..
Szakmai eldrelépési lehetdségek
Tovabbképzési lehetdségek
Munkafolyamatok megkonnyitésére iranyuld...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* nem valaszolt nagyon elégedett vagyok ~ elégedett vagyok

nem vagyok megelégedve - egyaltalan nem elégedett

16. abra: Az adatszolgaltatok elégedettségi vizsgalata, javitasi lehetéségekkel.

219



Forras: Sajat vizsgélatok, 2016.
A vizsgalatok minden esetben egy osztalyozo skalan torténnek, amelyrdl az egyes
értek az egyaltalan nem elégedett, a kettes nem elégedett, a harmas az elégedett, mig a
négyes ¢érték a nagyon elégedett valaszt jelentette. Alapvetéen minden kérdés
tekintetében elmondhatd, hogy jo a valaszadasi hajlandésag, a kérdések pedig
megmutatjak a magan vagyonvédelemben dolgozok elmult évekhez mért tapasztalatait,
elégedettségiiket a meglévé munkafeltételekkel kapcsolatban.

1.1.14 A beosztottak megfelel6 munkajanak elismerése a munkahelyi vezeto
részérol

A 16. dbran megtekinthetd elsé kérdés soran arra a kérdésre kerestiik a valaszt,
hogy milyen munkahelyi elismerés van, illetve hogyan érzik elismerve magukat a
dolgozok a magan vagyonvédelmi rendszerben vezetdik részérdl.

Az eredmények tekintetében minimalis szintli nem vélaszolt opciot valasztd
adatszolgaltatot lathatunk és a munkavallalok esetében igen pontos megoszlasban
vannak, akik elégedettek a vezetdikkel, illetve akik nem azok. Erdekes eredmény
keletkezett, amely mellett l1athatd, hogy igen szimmetrikusan lehet kezelni a jo vezet6i
hajlandésagot és visszacsatolast éppugy, mint amely negativ attitidét okoz a
beosztottaknak. A szélsdségesebb értékek is hasonld tendenciat mutatnak, de az
egyaltalan nem elégedett eredmény 1%-al er6sebbnek érzésnek bizonyult.

1.1.15 A dolgozok észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele

A masodik kérdés is a dolgozdi élményeket és komfortot értékeli, amely soran a
dolgozoi javaslatok érvényesiilése jelenik meg. Erdekes, hogy itt szinte nem is
szamolhatunk be tartozkodasrol, minden adatszolgaltatd valaszt adott valamelyik
iranyban. Ebben a kérdésben jobban éallnak a vezetdi viselkedésformak, mivel kozel 40%-
ban elégedettek a munkavallalok, mig nagyon elégedett opcidt 14% valasztotta. Az
eredmények nem kiugrok azonban, szintén sok esetben a korabbi pontban emlitett vezetdi
sz€lsOségek nyomhatja ra a bélyegét, illetve az autokratikus vezetési stilus is megjelenhet
a rendszerben, mivel fajstulyos 31% nem elégedett, illetve szintén 14%-ban nagyon nem
elégedettek a vezetoi viselkedéssel az adatszolgaltatok.

1.1.16 A dolgozok problémaira val6 odafigyelés

A dolgozoi tapasztalatok kérdéscsoport utolséd tagjanal arra igyekeztem valaszt
kapni, hogy mennyire is figyelnek a dolgozoi problémakra a vezetdk, akik a szakmai
munkat iranyitjak. Az el6z6 kérdéshez hasonldan a hajlandosag a véleményformalasra
magas, de a negativ eldjelii allaspontok keriiltek magasabb szazalékban elére. A
lehetdségek koziil 34% esetében nem elégedett, mig tovabbi 18%-ban egyaltalan nem
¢érzik a dolgozdk a probléma megoldési készségét a vezetdikben. Ardnyaiban magas az
elégedettek szama is, de 10% -al kevesebb értéket kapunk ebben az allaspontot magukét
vall6 adatszolgaltatok kozott.
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1.1.17 A vezetok altal torténé ellendrzések gyakorisaga, a dolgozok onallosaga

Az adatszolgaltatokat a vizsgalt kérdésben azzal kapcsolatban mértem fel, hogyan
éreznek a vezetdi ellendrzések stirtiségével, illetve mennyire biznak a munkajukban a
vezetOk ¢és ez altal az Onallésdg mennyire is jelenhet meg a mindennapjaiban. A
valaszadosagi hajlandosdg szintén kivald, minden adatszolgaltato allast foglalt a
kérdésben.

Az eredmények igen érdekes képet mutatnak, mivel a korabbi szakmai tapasztalat,
miszerint gyakoriak az ellendrzések és a visszatérd bizalmatlansag a dolgozok irdnyéaba
ellentétes ardnyba valtozott. A dolgoz6éi Onallosdggal és a vezetdi ellendrzések
gyakorisaga esetében az adatszolgaltatok kozel 50%-a elégedett, mig a nagyon elégedett
értékkel egyiitt tobb mint 80%-o0s aranyt kapunk. A kép, amely korvonalazodhat el6ttiink
igen erds eltolasba keriilt a vezetk altali centralizalt kontroll irdnydbdl, szinte mar
anarchikus vezet6i modell jegyeit ebbe a kérdésben viselé vezetd személy iranyaba.

1.1.18 Munkaidé beosztas

A kovetkezd kérdés sok esetben sarkalatos koriilményeket jelenthet, mivel a
munkaidd beosztasaval kapcsolatosan kivantam felvételt kapni az aktualis
maganbiztonsagi szektor helyzetébdl. Az igen magas Oraszan és a szélsdségesen magas
munkaidd eredményének jeleit az 5.4.11. kérdéspontnal mar észlelhettiik. A valaszadoi
hajlandosag csokkent ugyan, de igy nagyon magas szinten allt meg.

Szintén érdekes ardnyokat lathatunk a 16. grafikon elemzésénél, mivel az
adatszolgaltatok elégedettek 36%-ban a munkaidé beosztasukkal, illetve 31%-ban
nagyon elégedettnek érzik azt. Egylitt 65%ban a magan vagyonvédelemben dolgozok
jonak érzik a munka id6beosztasukat az elmult iddszak valtozasai alapjan, de lathatéan
maradt még egyharmad nagysagu csoport az elégedetlenek taboraban is.

1.1.19 Munka egyhangusaganak csokkentésére iranyul6 torekvés

A kovetkezd kérdésnél még a vezetdi szandék és munkavallaléi megelégedés
aranyait vizsgaltam, amely sordn fel kivantam mérni, mennyire torddnek, illetve
mennyire tor0dhetnek az egyhanglsag valtoztatasara a vezetok. Ebben nem csupén a
vezetdi tulajdonsag vagy a dolgozai attitlid tartozik bele, hiszen a szakmacsoport miiveldi
sok esetben igen monoton tevékenységet folytatnak, a vizsgéalat iddszakdban is
kétharmada a maganbiztonsagban dolgozoknak objektumdri feladatokkal foglalkozott
munkaidejében.®’

Az adatszolgaltatok érzékelik a monotonitast jelenleg is a szakteriileten és vezetoi
hianynak tulajdonithatjdk a munka egyhanglsagat, mivel az ezzel kapcsolatos
intézkedéssel 38%-uk nem elégedett, valamint 25%-uk egyaltaldn nem elégedett. Az

37 Primer kutatas 5.4.6. alfejezetpont.
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elégedetlenek ardnya kozel kétharmadnyi, amely mellett nagyon elégedett érték a
legalacsonyabb szinten 4ll a lehetéségek kozott.

1.1.20 Technikai ellatottsag szintje

Az alébbi kérdés a 21. szazadban eléggé jelentds szintet kell, hogy képviseljen ha
képet akarunk alkotni a dolgozoi elégedettségrol. A jelenlegi allapotok szerinti technikai
ellatottsag értékét kivantam felmérni, amely soran pozitiv eredményeket kaptam. Minden
adatszolgaltatd kivant ¢élni a lehetdségével, hogy ebben a kérdésben kinyilvanitsa
véleményét.

A megismert adatok szerint magas, 44% aranyban az elégedettek tdbora a
legnagyobb, amely mellett 22% a teljes valaszadokbol a nagyon elégedett allaspontot
képviseli. A kétharmadnyi pozitiv gondolatot drnyalja a korabbi eredménnyel kapcsolatos
keresztértékelés elvégzése, mivel a kordbbi adatokra tdmaszkodva az adatszolgéltatok
tobb mint fele nem is érdeklddik a technikai ellatottsdg szintjére, aki pedig igen, az
hianyossagokat tart fel a kérdéiv adataiban kozolve. Viszont mindenképp érdekes az
elmult évek fejlédése és a technikai ellatottsag ilyen magas elégedettségi aranya.

1.1.21 Egészségiigyi artalmak csokkentésére ill. elharitasara valo torekvés

A soron el6ttiink allo kérdés az egészségligyi komfortot, az artalomcsdkkentést és
elharitasra valod torekvést vizsgalja, amely soran a mai mindségiranyitasi elvarasok és
biztonsagi kdrnyezetben mindenképp vizsgalatra szorul. Valaszadoi hajlandosag kivalo,
néhany 5 tartozkodott az allasfoglalastol a kérdés viszonylataban.

Az eredmény biztatonak nevezhetd, mivel a biztonsagi kihivadsokhoz és
elvarasokhoz igazodni latszik a maganbiztonsagi rendszer felszereltsége, tekintettel arra,
hogy a napi szinten benne tevékenykeddk igen magas 45% elégedettségi mutatot, illetve
36% nagyon elégedett allaspontot képviselnek. A 80% folotti elégedettség magaért
besz¢€l, igy ez a sz€lsdséges arany a sziikségletek ellatasat képes megvalositani.

1.1.22 Baleset elharitas gyakorlata

Kapcsolddva az el6zd kérdéshez, lathatd az egészségbiztonsagi kérdéskorben
eljarva a baleseti elharitds gyakorlati megvalosuldsa viszonylataban kivantunk leirast
kapni, amely soran a kép szintén pozitiv, azonban mar kisebb mértékben mérséklddott. A
valaszadas szintén magas, az adatok még mindig az elégedettséget mutatjak 38%
elégedett és 22%-o0s nagyon elégedett értékkel. Azonban ki kell emelni, hogy a baleseti
ovintézkedések és a protokollok akar egy negativ tapasztalat hatdsara is az elégedettség
radikalisan csokkenésével jarhatnak, mig az egészségiigyi felkésziilés® gyodgyszer
védoruha vagy kesztyli biztositdsaval folyamatosan magasan tarthatok.

38 Primer kutatas 5.5.8. alfejezet.
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1.1.23 Munkaruhaval val¢ ellatottsag

A vizsgalt kérdés tobb oldalrol is figyelemremélto lehet. A munkaruha kérdése
tobbek kozott dolgozoi elégedettséggel, tizletpolitikai érdekkel, valamint jogi elvarassal
is kapcsolatban van. A kérdésben felmért arany esetében a gazdasagi szempontok
jelenléte alapjan, hiszen latvanyos felszerelésrdl beszEliink, igen magas elégedettséget
lathatunk a kiemelkedd 31%-0s nagyon elégedett ¢s a 28%-os elégedett értekekkel.

Az értékek aranyelosztasa jelentheti a jol felszerelt bank-iizlet-rendezvény
Orzésével és biztositasaval Osszefiiggd jellegli tevékenység esetén a latvanyosan jo
munkaruha biztositdsat, mig a szintén nem alacsonynak tekinthetd tobb mint 40%o0S
elégedetlenség az épitkezéseken, éjjeli vagy a nyilvanossag eldl elzart tevékenység esetén
biztositott formaruha mindségi mutatokat.

1.1.24 Munkakoérnyezet tisztasaga

Az értékelésnél a kovetkezd kérdés esetében a munkaelégedettség is jol mérhetd,
mert mindenki szamara fontos a tiszta kornyezet, amely pszichologiai vetiileteit a
szakirodalomban és a 4.1. fejezetben lathattuk. [28]

Az eredmények tekintetében jol vizsgazott a meglévé maganbiztonsagi rendszer,
tekintettel arra, hogy kiemelkedden magas eredményei szerint 60% eclégedett és 26%
nagyon elégedett a meglévd higiénias allapotokkal a munkakornyezetben. A valaszadési
hajlandosag is 100%-os értékeket mutat, jelezve a hatarozott allaspontot az
adatszolgaltatok részérdl.

1.1.25 Munkatarsakkal valé kapcsolat

A szociologiai vonatkozasu kérdés szintén a megelégedés fontos részét teszi ki, a
a munkakdrnyezetben a vizsgalt maganbiztonsagi szektorban nagyon eltolodott értéket
mutatnak pozitiv iranyba, a nagyon elégedett érték 48% és az elégedettek aranya 41%
volt a valaszadok kozott. Ez a fajta kimagaslo érték, amely 90% folotti pozitiv
elégedettséget jellemez nem jelent meg a megelégedettségi vizsgaltatok kozott.

1.1.26 Munkahely megkozelithetésége

A kovetkez6 kérdés szintén az elégedettséget €s a fluktuacios értékeket jeldlheti
meg, mivel a munkahelyek megkozelitése €s elhelyezkedési aranya lehet stresszfaktor is.
A vélaszadok nagy adatszolgaltatdsi hajlandosaggal a kiemelkedd 39%os nagyon
elégedett és a 36%elégedett értéket adtadk meg.

A pozitiv irdnyba eltolodott érték a keresztértékelés alapjan jelentheti a magén
vagyonvédelmi szektor munkaerd felvételének volumenét, mivel a lako és él6helyének
megfeleld6 munkat taldlhatnak a maganbiztonsagban elhelyezkedni kivanok.
Alatamaszthatja ezt a feltevésemet a korabbi fejezetek megallapitasa alapjan a magas
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szdmu munkahelyek szama a szektorban ¢és a hasonld bérezési szint okozta a
elhelyezkedési stlypont valtozas.®

1.1.27 Szocialis l1étesitményekkel valé ellatottsag (61t6z6, fiirdo, étkezo stb.)

Az adatszolgaltatok a kovetkezo kérdésnél a munkakoriilmények egyfajta ,,Back
Office” szintjét értékelhették. Az érték a megelégedettség szintjét mutathatja, milyen
folyamatok ¢és irdnyok vannak a hattérben, a szinfalak mogott. Mennyire is fontos a
munkavallalo és a professzionizmus biztositasa az elégedett munkavallal6 miatt.

A kérdésben allast foglalo valaszadok 31%-ban elégedettek, illetve 26%-ban
nagyon elégedettek a koriilményekkel, azonban magas az elégedetlenek aranya is. Nem
minden szakteriileti feladatnal és vallalkozasnal fontos még az alapvetd szocialis
feltételek biztositdsa és igy a lojalitas és az elkotelezettség motivacids hatterének emelése.

1.1.28 Szakmai elérelépési lehetdségek

A kovetkez6 kérdésnél 1ényegre tord a kutatdsi szempontok tekintetében milyen
képet latnak a jelenlegi magéanbiztonsdgban résztvevOok a szakmai fejlddésiikben és
karriervaltozasi iranyaikban.

A kérdéscsoport tagjaihoz viszonyitottak alapjan magasabb a valaszadoi
hajland6sag és a vart ardnyokhoz képest lathatdé a negativ irdany. Az elégedetlenek a
karrier képiik tekintetében 36%, mig a szakmai eldrelépésiiket nagyon elégedetleniil
érzékelve 24%-ban vannak. Az eldrelépési lehetdség elég szegényen differencidlt a
jelenlegi jogszabalyi rendszerben, de a ,,belsd pozicidk™ jelenléte mutathat némi indokot
az elégedettek taboraban.

1.1.29 Tovabbképzési lehetéségek

Az el6z6 kérdéshez viszonyitva a tovabbképzési elégedettség is kulcs témaja a
primer kutatasnak, amely segitségével a jelenlegi allapot alapjan negativ kép lathato. A
korabbi fejezeteknél feltart eredményt megerdsitve a tovabbképzési lehetdségek
vetiiletében a maganbiztonsagi teriileten dolgozok kozott az elégedetlenek aranya 35%,
valamint nagyon elégedettek 26% aranyt tesznek ki. A vdlaszadasi hajlanddsag
alacsonyabb a tobbi kapcsolat kérdés tekintetében, amely miatt a korabban feltart
érdekl8dési hajlandosaga magasabb. 0

1.1.30 Munkafolyamatok megkonnyitésére iranyulé torekvések
A megelégedettségi  vizsgalatok utols6 kérdése a munkafolyamatok

konnyitésének szandékat keresi, amely alapjan kozepesen pozitiv eredményeket kapunk,
az elégedett 39% ¢és a nagyon elégedett 19%-o0s adatszolgaltatoi allaspont miatt. A

39 Primer kutatas 5.4.5. alfejezet, illetve 5.4.11. alfejezet.
40 Primer kutatés 5.4.9. alfejezet.
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megoszlas hasonld mas a vezetdi tevékenységet jellemzd megelégedési kérdéskorhoz
viszonyitva.

Hatasvizsgalatok

A hatésvizsgalati fejezet célja az a tényezd volt, hogy a korabbi fejezetekben is
feltarasra keriilt, illetve tobb tanulmany és tudoméanyos munka utal arra, koriilményre,
hogy egyfajta valtozas ment tobb cikluson keresztiil végig a maganbiztonsagi szektoron
¢s ennek a kedvezd vagy kedvezétlen hatdsait reprezentativ mérés nem kutatta. A
vizsgalatok sordn valaszt kerestem a 16 hatasvizsgalati kérdés segitségével a torvényi,
felelosségi, szervezeti, munkakoriilményi, illetve munkafeltételi valtozasok hatdsainak
relevanciara, konzisztenciajara, koherenciajara és hatékonysagara.

Az alabbi abran a térvényi valtozasokkal kapcsolatos kérdéscsoport lathato, amely
részletes elemzése kovetkezd alfejezetek feladata. A kérdéssor valaszadasi lehetdségei
harom tagbol tevédik dssze, amely csokkent, emelkedett és valtozatlan maradt opcidokbol
alltak.

Torvényi valtozasok hatasvizsgalata

69,9%
62,4% 60,9%
55,6%
32,3%
22,6%
0,
13,59%00 1% o
7 11,3% B 113%
9 9,0%
7,5%
5,3%
| 2,3% | 0,8%
| —

A kozelmult torvényi A valtozasok A megvaltozott A valtozasok hatdsara az
valtozasai érintettek e ¢s, eredményekent valtozott e  feltételrendszer hogyan ~ On munkakérebe tartozo
ha igen milyen irdnyba az On kornyezetében 1évé  befolyésolta az Onre elvégzendo feladatok
befolyasoltak a személy és beosztottak szama harulo feleldsséget szama

vagyonvédelemben
betoltott helyét

m csokkent ™ valtozatlan maradt emelkedett ™ nem valaszolt

17. abra: Az adatszolgaltatok torvényi valtozasokkal kapcsolatos hatasvizsgalata.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
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1.1.31 A kozelmult torvényi valtozasai érintették-e, és ha igen akkor milyen iranyba
befolyasoltak a szervezeti hierarchiaban betoltott helyét

A 3. fejezetben részletezett valtozatos jogszabalyi valtozasok jelenlegi tagjainak
hatasa keriilt a vizsgalatba, hiszen a medidn a valaszadok szakmai évében 5-10 év
kozottiek, és a 90-es évekhez képest viszonyitast nem tudjak elvégezni. Azonban hasznos
ez a szakmai tapasztalati 1d6, mivel ¢€lénk lehet a beidegzdodés a valtozasok attitiidje
vonatkozasédban.

A szervezeti hierarchidra iranyul6 kérdés, amely a 17. abran lathatd, a valaszadok
7,5%-ban nem valtotta ki a véleménynyilvanitasi szandékot, vagy nem tudta objektivan
megitélni, mert a legfrissebb jogi kornyezetben kertilt a palyara. Ezek az adatk6z16k nem
relevansak a kérdés célja vonatkozasaban.

Az adatszolgaltatok allaspontja szerint az elmult évek torvényi valtozasai a
személy és vagyonvédelembe betdltott helyére nem voltak jelentds hatdssal, amivel
62,4% értett egyet. A poziciok emelkedése kdzel azonos nagysagrendet mutatott, amely
13,5% csokkent, mig 16,5% szerint emelkedett a helyzete.

1.1.32 A valtoziasok eredményeként valtozott-e az On iranyitisa ald tartozé
beosztottak szama

A kovetkezd hatasvizsgalati kérdés a beosztottakkal dolgozok valtozasaira
iranyult, amely miatt magas 11% folotti nem valaszolt érték sziiletett. A nem valtozott is
jelentds mértékben dontd tobbségben allt meg, amely 60,9% érték keriilt felvételre. A
valaszadok az emelkedés mellett 22, 6%-ban értettek egyet, amely vonatkozasaban
boviilhetett a feladatokra alkalmazott magin vagyonvédelmi dolgozd a torvényi
valtozasok hatasara.

1.1.33 A megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre harulé
felelosséget:

A sorban kovetkez6 kérdés egy minden dolgozot érintd koriilmény a feleldsség
kérdése. Hogyan ¢€lik meg a torvényi valtozasok hatdra a személyiikre harulo feleldsség
kérdését. Az adatszolgaltatok stabilan 69,9%-al a véltozatlan iranyba mozdultak el, mig
a beszédes masodik helyen a magasnak mondhat6 18,8%-0s emelked6 feleldsség érzetre
tettek jelolést. Az eltolodast a minimalis csokkend felelosség teriiletén érzékelhetjiik,
mivel az csupan 2,3%-0s. A valaszadasi hajlandésag tekintetébdl a kérdezettek 9% nem
tudott nyilatkozni a kérdésral.

1.1.34 A valtozasok hatisara az On munkakérébe tartozé elvégzendé feladatok
szama:

A 17. abran elemzésre terjesztett adatok egyik legérdekesebb tagja kovetkezik,
amely szerint az elmult évek torvényi valtozasai az elvégzendd feladatokra hogyan
modosultak. A legnagyobb szamban itt is kevésbé érezte meg a tobbség, azaz 55,8%- a
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feladatok valtozasat. Azonban a csokkenésrol mindossze 0,8% tud beszamolni. A
legmarkansabb eltolédas az emelkedd feladatokat jellemezte 32,3%-al. A vélaszadasi
hajland6sag megegyezik a teljes hatasvizsgalati atlaggal.

1.1.35 A szervezetet érinté valtozasok-valtoztatasok hogyan médositottak az alabbi
munkafeltételeket, munkakoriilményeket:

A kovetkezO hatasvizsgalati mérés szintén egy nagyobb csoport értékeléséhez
kotddik az aldbbiakban. A szervezetet érintd valtozasok-valtoztatdsok hogyan
modositottdk a munkafeltételeket, munkakoriilményeket témaegység nyolc kérdés
esetében 4 lehetséges valasztasi lehetdséget biztosit az adatszolgaltatoknak. Az
eredmények alapjan az informacidéaramlas, a pénziigyi, a technikai és képzési teriileteket
vizsgalhatjuk meg.

A szervezetet érinto valtozasok-valtoztatasok
hogyan modositottak az alabbi
munkafeltételeket, munkakoriilményeket

kétiranyu informaciocsere lehetosége 27,1% 43,6% 10,5% 18,8%
. 7 e, r 7 r 7 N

segitségnyujtas a vezetés részérol 24,1% 37,6% 195% 18,8%

szektoron kiviili képzési lehetoségek 33,1% 34,6% 14,3% 18,0%
s g r r . o —_—

szektoron beliili képzési lehetéségek EXS 43,6% 18,0%  19,5%

munkatarsak szaktudasa 39,1% 353% 8,3%17,3%

informatikai eszk6zok ellatottsaga és

, 28,6% 42,9% 11,3% 17,3%
szinvonala
technikai eszk6zok miiszaki szinvonala 21,8% 481% 12,0% 18,0%
pénziigyi feltételek L% 42,1% 27,1% 16,5%
®javult H valtozatlan maradt # romlott Hnem valaszolt

18. abra: Az adatszolgaltatok a munkafeltételek, munkakoriilmény és a szervezetet
érinto valtozasok-valtoztatasok modositasanak hatasvizsgalata.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
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Kétiranyll informacidcsere lehetdsége az elmult években tortént valtozasok
hatasara az adatszolgaltatok értékelése alapjan 37,6%-ban valtozatlan maradt, mig a
valtozok koziil a domindnsabb szinten a 27,1%-os javulast lathatjuk. A valaszadasi
hajlanddsag aranyba van a kordbbi hatasvizsgalati kérdéscsoporttal, viszonylag magasnak
mondhato 15-20% kozotti atlagosan. Csupan 10,5% allitja azt, hogy az informacidcsere
romlott a szervezetben.

A kovetkezd kérdés a segitségnyujtast vizsgalja a felsobb vezetés részérol,
amelynél az el6z6 kérdéshez képest romlas iranyaba tortént elmozdulast fedezhettiink fel.
A nem valtozott 37,6% ¢és a javult érték 24,1%-o0s aranyra csokkent.

A szektoron, azaz a maganbiztonsagi tertileten kiviili képzési lehetdségek kérdése
nagyon érdekes lehet, mivel a kutatasi irany vonatkozasaban jelentds tapasztalatot
nyujthat. Az adatszolgaltatok allaspontja szerint 34,6% szerint nem valtozott semmit a
lehetéség, mig az emelkedésre reagalok 33,1%-o0s eredményt mutatnak. A csokkend érték
14,3%-on alt meg.

A kovetkezd kérdésben a magan vagyonvédelmi szakteriileten 1évd szektoron
beliili képzési lehetdségek viszonylataban nyilvanithattak véleményt az adatszolgaltatok,
amely soran domindl a nem valtozott érték 43, 6%-al, de a csokkend és novekvo szinte
megegyez0 18% koriili értéken all.

Az elmult évek valtozasai a szervezetre kérdéscsoportnal a munkatarsak
szaktudasanak alakulasa terén az adatszolgaltatok allaspontja szerint a fejlodés kézzel
foghat6, mivel 39,15 fejlodott, meg nem valtozott értéke 35,3%-on alt meg. A csokkend
tendenciat 8,3% allitotta.

A legmagasabb technikai fejlédésre itélt szektor az informatika, amelyre az
adatszolgaltatok elmondasa alapjan nem valtozott az elmult évek szervezeti hatasaira sem
42,95-0s nagysagrendben. A valtozas alacsony értékt 28,6%-os, de ebben a részben is
lathat6 egy tobb mint 8%-o0s romlas az elmult években.

A miiszaki feleldsség a szektorban vélelmezhetden altalanos, mivel hasonld képet
mutat egy két szazalék eltéréssel az informatikai eszkozoktdl a vizsgalt technikai
eszkdzok miiszaki szinvonaldanak valtozésa is. Talan technikai eszkdzok teriiletén a
fejlodés egy kicsit gyorsabb a szektorban, mivel 48,1%-ban nem valtozott, mig 21,8%-
ban emelkedd tendenciat mutat. 12,5%-ban sajnos még romlik is a miiszaki felszereltség
az adatszolgaltatok allaspontja szerint.

A mindig sarkalatos pénziigyi feltételek kategoridhoz érkeztiink az utolséd
kérdéscsoporton beliili kérdéseknél, amely mellett 42,1%-ban valtozatlan, de sajnalatos
moédon markansan 27, 1%-ban romlott a financialis vetiilet. Minimalis emelkedés is
tapasztalhat6, de csupan 4,3%-0s részén a szektornak.

Alapvetden a valaszadoi hajlanddsag feltevését igazolni latszik, hogy azok nem
nyilvanitottak véleményt a konkrét hatasvizsgalati kérdéscsoportnal, akik nem
rendelkeznek tapasztalattal és véleményt sem tudnak alkotni, tekintettel arra, hogy a
kérdbéiv Osszes korabbi financidlis teriiletre vonatkoz6 pontjanal kozel 100% volt a
hajlandosag, jelen esetben pedig minden kérdésnél megegyezd nagysagrendben nem volt
értekelhetd valasz.
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1.1.36 A bekovetkezett valtozasok médositottak- e az On munkajanak elismertségét
az alabbi teriileteken

A kovetkezd hatasvizsgélati kérdéscsoportban vizsgalt harom téma az elmult
években a maganbiztonsagi szektorban dolgozdk elismertségére vonatkozott. Hiszen
ennek jelentds szerepe van a munkamoralra €s a fluktuacidra is. A 19. 4bra altal dsszesitett
adatok kozott 3 kérdést lathatunk, amelyek az anyagi, a szakmai és a tarsadalmi
elismertséggel foglalkoznak.

Igen figyelemremélto, hogy a 4 opciondlis lehetdségbdl /csokkent, fokozodott,
valtozatlan maradt, nem valaszolt/ a harom kérdésnél 54,1%-a valtozatlansag értéke. A
tobbszori adatellenérzés alapjan is ez a mért minta alapjén felirhatd szazalék.

Valtozasok hatasa az elismertség alakulasara

B csokkent H fokozodott m valtozatlan maradt H nem valaszolt

anyagi szakmai tarsadalmi
elismertség elismertség elismertség

19. abra: Az adatszolgaltatéok valtozasokkal kapcsolatos elismertség
hatasvizsgalata.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az elismertségre vonatkozd hatasvizsgélatok alapjan az egyik legfontosabbnak
értékelhetd az anyagi elismertség, amely a torvényi valtozasok ¢&s garantalt
bérminimumok fényében sem valtozott 54,1%-ban az elmult idészakban, a szektorban.
Az adatszolgaltatok sajnalatosan magas 17, 3%-ban csokkenésrdl is beszdmolnak, amely
Osszevag a korabbi fejezetekbend4l vazolt magas oOraszam ¢és alacsony Orabér
kérdéskorében. Azonban ennek mértéke nagyjadbol behatarolhatova valik a fenti
szazalékeértékkel.

41 Az értekezés 2.1 fejezete és 5.4.11 alfejezete.
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A szakmai elismertség kérdéskorében azonban az 54,1% valtozatlansdg mellett
pozitiv irdnyd elmozdulast lathatunk, amely szerint 18,8% emelkedésrdl nyilatkozik a
hatasvizsgalat sordn. Nem magas szdm ¢&s tapasztalhatdo 12%-szakmai elismertség
csokkenés is, de a pozitiv irdny érzékelhetd szintd.

A harmadik ¢és a kérdéscsoporton beliili tarsadalmi elismertség, amely az egész
szektort érinti, viszont a mindennapokban, a maganbiztonsagban gyakorlati munkat
végzOk érezhetnek legjobban, 54,1%-ban valtozatlansagrol arulkodnak, mig egy
alacsonyabb pozitiv valtozas 15,8%-os értékkel jelen van. Negativ tapasztalat is
megjelenik a valaszadok kozott, amely 12% 4t érinti a csoportnak.

A valaszadoi hajlanddséag a tobbi hatasvizsgalati kérdésnek megfeleld szinvonalu
¢s a munkatapasztalattal nem rendelkezék halmazaval 6sszefliggésbe hozhato.

1.1.37 A képzés soran milyen tudast hianyol a személy és vagyonvédelmi munka
soran mire lenne sziiksége a jovoben?

A kovetkezé nyilt végli hatdsvizsgalati kérdés visszatéré eleme a primer
kutatasnak, amely szerint milyen tudas az, amit hidnyolnak a munkéaban és mire lenne
sziikség a jovoben. Ennél a kérdésnél barmilyen korabbi tapasztalatuk altal vagyott vagy
indokolt tudast megjelolhetnek az  adatszolgaltatok, amellyel mutathatjak
felkésziiltségiiket a képzési lehetdségeik €s szakmai fejlodésiik terén.
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A képzés soran milyen tudast hianyol a személy és
vagyonvédelmi munka soran mire lenne sziiksége a

jovoben?
11,28%
X‘ 6,77%
— 84,21% S—
E 2,26% 2
E 2170.75% -
= 56,39%
= alkalmazotti munkaviszony anyagi elismerés anyagi elismerés, érdekképviselet
biztos munkahely = dolgozé jogai = egyeztetni az elméletet a gyakorlattal
= elsésegélynyiijtas = fegyvervizsga, onvédelem oktatis = gyakorlati és technikai képzés
= kommunikacié * megbecsiilés, anyagi = nincs ilyen
sport sport, onvédelem szakmai és szocialis tovabbképzések, sziirések
tisztelet = tobb elméleti és gyakorlati oktatas, kiizd6 sportok tobb elméleti oktatas
= tobb képzés, oktatas = vagyonvédelmi eszkozok bévebb megismerése = vagyonvédelmi munkahoz sziikséges tudas hianya
konnyebb elhelyezkedés * nem hianyol semmit = rendszeres onvédelmi képzés
jogkor gyakorlati képzés jelenlegi megfelelé
nem tudja nem valaszolt

20. abra: Az adatszolgaltaték képzéssel kapcsolatos hidnya a képzésekbdl és annak
tipusa.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A képzésre iranyuld kérdés sajndlatos modon most sem hozott dontd eredményt,
viszont alatamasztotta a korabbi feltevést, miszerint a dolgozok nem ismerik a szakmai
képzési lehetdségeket, amelyben fejlédni tudnanak. Az adatszolgéltatok a 20. dbraba
lathato szinten nem tudtak nyilatkozni a hidnyz6 képzettség tipusardl, amely soran 84.1%
nem tudott értékelhetd valaszt adni. Megjelennek a korabban is ismert valaszok, pontosan
21 alkalommal jeloltek meg masmilyen képzési lehetdséget és vagyat az adatszolgaltatok.

A valaszok egy fonél jelentek meg, amely kozott mire lenne sziikség opcional
megjelenik: az alkalmazotti munkaviszonyt, az anyagi elismerést a biztos munkahelyet,
a dolgozo jogait, az elméletet a gyakorlattal egyeztetését, megbecsiilés, tisztelet, jogkor
megjelolését. Megtaldljuk azonban a képzési igényként az elsdsegélynyujtast, az
onvédelmi oktatast, a fegyverkezelést, a gyakorlati és technikai képzést, kommunikacios
¢és szocialis képzésre valod igényt is. Tobb alkalommal megjelenik a tobb elméleti és
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gyakorlati képzés igénye. Azonban az értékelhetd és valds képzési lehetdségek
megjelelése a mintaban alig 2-3%-0s nagysagrend.

Motivacios kérdések

A motivacids vizsgalatok fontos részét képezik a primer vizsgalatnak, amelyben
igen erds szekunder alapokat is sziikséges Otvozni a kutatatasi célok tamogatasa
érdekében. Az elsddleges cél a meglévo allapotok felmérése a munkavallalok hatterérol,
kikkel is lehet dolgozni és tervezni a jovében, valamint a kovetkezd szintén fontos kérdés,
hogy felmérjem a magan vagyonvédelmi rendszerben 1évé potencialt. Mennyi az a
képezhetd erd, amely a professzionalisabb magan vagyonvédelmi szakember alapjait
jelentheti a jovobeli kihivasok tiikrében.

A fejezetben elsd részben a személyes adatokat mérem fel az anonimitas
megtartasa mellett, majd a csaladi és sajat képzettségi adatokra tdmaszkodva a tanulasi
motivaciot vizsgalom.

1.1.38 Az adatkozlok személyes adatai.

Az elsé részben a vizsgalt csoport dsszetételének megallapitasa a cél. A szakmai
kérdések utan a jelen fejezetben a magan vagyonvédelemben részt vevok hatterét és
motivacios értékeit mérem fel.

Az alabbi abran a nemi megosztast lathatjuk, amely szerint a szakmara tekintettel
is jellemzd adatot lathatunk, amely szerint a nem értékelhetd valaszadok szamat levonva
90%-ban férfiak a vizsgalt csoport tagjai. A szakma sajatossagara jellemzé nemi
eloszlasanak megfelelden csupan 10% a holgyek aranya. Ez a szam lehet mértékado,
hiszen nem a munkéra jelentkezOk korében folyt a mérés, hanem a szakmaval
rendelkezék csoportjaban folytattam le a vizsgalatot és ez nem befolyasolhatta a nemi
eloszlast. Ez a mutatészam jelezheti az eloszlast munkavallalok tekintetében, mig a nem
valaszolok a tobbi kérdésre relevans informacidval szolgaltak.

Adatszolgaltato neme

T——

férfi " nd6  ¥nem valaszolt

21. abra: Az adatszolgaltatok nemi eloszlasa.

232



Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Szintén felmérésre keriilt az adatszolgaltatok csaladi allapota, amelybdl levonhato
kovetkeztetés a szakma kiegyenstlyozottsaga a csaladi kapcsolatokra gyakorolt hatasa.
Az aldbbi abra alapjan egy atlagos, akér a tarsadalom tobbi rétegéhez ¢és
szakmacsoportjahoz hasonld aranyszamokat lathatunk. Domindl a hdzassagon alapulo
parkapcsolat, azonban megkozelitd értéket lathatunk az egyediilallok kozott is.
Figyelemremélto lehet, hogy a holgyek nagy ardnyban egyediilallok az el6z6 kérdés
aranyszédmaihoz viszonyitva.

Adatszolgaltato csaladi allapota

H elvalt
= hajadon
hazas

nem valaszolt
| n('itlen
0
B ozvegy

22. abra: Az adatszolgaltatok csaladi allapotianak eloszlasa.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
A kérdéscsoporthoz tartozé adat tovabba, hogy az adatszolgaltatok életkori értékei
szerint a 20-68 év kozottiek atlagéletkoruk pedig 42 év.

1.1.39 A résztvevok és sziileik iskolai végzettsége

A résztvevok 90%-95%-a valaszolt erre a kérdéscsoportra, amelybdl megtudjuk,
hogy milyen iskolai végzettséggel rendelkeznek az adatszolgaltatok és a sziileik milyen
oktatasban részesiiltek. Az elsd értékelt kérdés az édesanya végzettségére vonatkozott,
mivel a gyermeknevelésnél szerepet vallalo sziilé meghatarozé épitd jellegli élményeket
okozhat ¢és az intellektussal kapcsolatos fejlddést, iranyat is befolyasolja a gyermekeknél.
A kérdések szerint milyen végezettséggel rendelkeznek, a sziilok a maganbiztonsdgban
tevékenykedd személyeknél.
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A vizsgalt csoportbol az édesanyék jelentds része szakmunkds bizonyitvannyal
rendelkezett, amely 38,3%-o0s eredményt hoz (23. dbra). A masodik leggyakoribb
végzettségi szint az alapfoku végzettség, amely 33,8%- ot tett ki az teljes eredménybdl.

Tekintettel arra, hogy az adatszolgaltatok kozott hasonld aranyban vannak a 50-
60 év koriiliek, az 6 édesanyjuknak vélhetéen nem volt olyan magas fokt motivacioja az
1950-es években magasabb szinvonalon tanulni, valamint nem volt olyan lehetdsége a
lakohelye és a csaladi berendezkedés miatt, mint esetleg a fiatalabb korosztaly tagjai
kozott. A harmadik meghatarozd csoport a szakkdzépiskolai, illetve gimnaziumi
érettségit szerzOk voltak, akik kozott volt, aki érettségire épiild technikumot is végzett.

Az érettségizett édesanyak aranya az Osszes valaszadd vonatkozasaban 15 % volt.
Az értekek kozott legalacsonyabb aranyban, a valaszadok 2,3 %-nal rendelkezett az
édesanya fdiskolai diplomaval, valamint 3%-ban egyetemi oklevéllel.

Iskolai végzettségek

2,3%

0, 0% 7, 5%
3, 0/05 P Az On legmagasabb iskolai végzettsége
2, 3%. 3 0%. 2% Edesapja legmagasabb iskolai...

- Edesanyja legmagasabb iskolai...

dltalanos akmunka: kkozépiskolai, féiskolai diploma egyetemi diploma nem valaszolt
bizonyitvany gimnaziumi
érettségi

23. abra: Az adatszolgaltatok és csaladjuk, anyai és apai iskolai végzettsége.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A masodik értékelés ala vont kérdés az €édesapa végzettségére vonatkozott, mivel
a gyermekek esetében a mintavételi, a példakép szerep — fOként a férfiak altal jobban
kedvelt szakmak miveldi koziil - meghatdroz6 tipustt €lményeket okozhat és a
palyavalasztas iranyat is nagy ardnyban befolydsolhatja a gyermekeknél.

A vizsgalt csoportbdl az édesapéak legnagyobb része szakmunkas bizonyitvannyal
rendelkezett, amely 52,6%-o0s eredményt hoz (23. dbra). A masodik leggyakoribb
végzettségi szint az alapfoku végzettség, amely mint az édesanyaknal 20,3%- ot tett ki a
teljes mintabol.

Figyelemmel arra, hogy a valaszadok kozott sok kozépkorua és idésebb személy*?
volt, az édesapak esetében az ipari €s termeldi berendezkedés miatt nem volt sziikséges a
magasabb végzettségre, a lakohelyek az 1950-1960-as években igen talstlyos

42 Primer kutatas eredményeibdl az atlagéletkor a mintaban 42 év.
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mezdgazdasagi iranyultsagiak voltak és nagy felvevOpiaccal rendelkeztek az alapfoki
vagy szakmunkas végzettségii személyek tekintetében.

A harmadik magasabb aranyu csoport a szakkozépiskolai, illetve gimnaziumi
érettségit szerzok voltak. Az érettségizett édesapak aranya az Osszes valaszado
vonatkozasdban 15,8 % volt. A megismert és feldolgozott adatok kozott a f6iskolai és
egyetemi végzettséggel rendelkezd édesapdk aranya alacsonyabb az azonos szintli
végzettséggel rendelkezd édesanydkéval, tehat az édesapak 35%-a szerzett fdiskolai,
valamint csupan 0,8%-a egyetemi oklevelet a megkérdezettek korében.

A valaszadok sajat képzési adataikat is megadtak a legmagasabb 95,5%-ban,
valamint az aranyok a korabbi kérdések kozotti, sziilok végzettségével voltak aranyban.
A szakmunkas képzdt végzettek szama nagyon magas a valaszadok 51,1%-a szakmunkas
teriiletrél érkezett a maganvagyon védelem teriiletére. A kozépfoku végzettségiiknél
maradva a masodik legnagyobb csoport a 32,3%-ot kitevd szakkozépiskolai vagy
gimnaziumi végzettséglieket takarja. A valaszadok koziil kis szamban volt még 8
altalanost végzett 5%-uk nyilatkozata alapjan és féiskolai oklevéllel rendelkezdk is
megjelentek 2,3% aranyban. Egyetemi végzettséggel egy személy sem rendelkezett a
csoportban. (23. dbra).

Fontos megemliteni, hogy keresztértékelés alapjan a felséfoki végzettségii
édesanya ¢€s édesapa sosem egy csaladbol keriilt ki. Az adatszolgaltatok, akik felséfokt
oklevéllel is rendelkeznek, ott a sziilok kozépfoku, szakmunkas végzettségliek voltak.
Szintén emlitésre érdemes, hogy volt olyan adatszolgaltato is, aki kozépfoku végzettségii
sziillok mellett alapfokt végzettséget szerzett minddssze €s ezzel toltotte be a magin

Erdekes korrelacio mutatkozik meg az alacsony végzettségii sziil6knél a gyermek
végzettségére utald adatok vonatkozasdban, amely matt a motivacids hattérnél ez a réteg
motivacios hattere magasabb lehet.

A csaladoknal a felvett adatok alapjan, ardnyaiban az édesanyak voltak kevésbé
magas képzettségiiek, majd emelkedést mutat az €desapaknal a képzettségi szint. Az
édesanydk a fels6foku végzettségiik ellenére atlagban nem szerepeltek magas szintii
veégzettséggel. Az adatszolgaltatok esetében mindenképpen a legjobban képzetteknek
tekinthet6k a sziileik atlagahoz mérten, de ebben a csoportban is volt, aki alapfoku
veégzettségll volt felséfokt végzettségli sziilok mellett.

1.1.40 A részt vevok tanulmanyi tapasztalatai

A kérddiv kovetkezd szakaszat kiilon csoportba osztottam, mivel kismértékben
elkiiloniilve az el6z6 fejezettdl a kovetkezd hat kérdés a valaszadd tanulmanyainak
tapasztalatait, szubjektiv véleményét tarta fel. Fontos tényezé a motivacid megértése
vonatkozédsaban, hogy milyen tapasztalatokat benyomasokat szerzett az érintett a korabbi
¢letszakaszaiban a szervezett oktatasrol.

Az elsd kérdés arra iranyult, hogy a valaszadd milyen élményeket szerzett korabbi
iskolarendszerii képzése soran, ez hogy befolyasolta tapasztalatait és késdbbi
tevékenységét. A “Hogyan tekint vissza a gyermekkeént datélt iskolai évekre?” kérdést a
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valaszadoknak a 1-7-ig terjedd Likert skalan®® kellett értékelniiik. Ennél a kérdésnél igen
magas valaszadasi hajlanddsdg mutatkozott. Az eredményeket a 7. abrdn szemléltetem.
A mindsités soran a legnagyobb aranyban az 5-0s értéket, vagyis az ,,inkabb pozitiv”
valaszt adta a valaszadok 40%-a.

A megkérdezettek ez alapjan pozitiv élményekkel gazdagodtak a gyermekkori
tanulmanyaik kapcsan. Az az ,,inkdbb pozitiv”’ értékelést add valaszadok jelentds
szdmban, 90%-ban a szakmunkds végzettséglieckbdl tevddtek 0Ossze, valamint
megtalalhat6 ezen beliil 5%-5%-ban alapfoku és felsdfoku végzettséggel rendelkezdk is.
A masodik legmagasabb értéket hozta a ,maximalisan pozitiv” elégedettséggel és
¢lményekkel a gyermekkori oktatdsbol kikeriilok szama, ez az arany 19% volt.

A felsd megelégedési szinten foként szakkozépiskoldba vagy gimndziumban
érettségizettek és a szakmunkasképzoben végzettek kozott egyenld arany mutatkozott. Az
atlagosra értékelok minden vélaszadoja szakmunkds bizonyitvannyal rendelkezett. A 3-
as pontértéket adok, vagyis az inkdbb nem negativ emlékek ¢és tapasztalatok a
gyermekkorban szervezett oktatasban részesiilok koziil 18% értékben szerepeltek. Az
les, teljesen negativ pontértékeket egyik megkérdezett sem valasztotta, a valaszadosagi
hajlandosag 95%os volt megkérdezett koziil 6sszesen 7-en nem valaszoltak a kérdésre.

Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt
iskolai évekre?

nem valaszolt -

teljesen negativ ’
negativ

inkabb nem negativ
inkabb pozitiv

pozitiv

maximalisan pozitiv
0% 5% 10%  15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%

24. dbra: Az adatszolgaltaté hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai
évekre?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

4 QOlyan attitlid-skala, amely a valaszoloktol azt kéri, hogy jelezzék egyetértésiiket vagy nem értésiiket az
attitiid-targyakra (példaul egy termékmarka) vonatkozo szamos allitassal. A valaszado attitlidje az ezekre
az allitasokra adott valaszainak Osszegével vagy atlagaval jellemezhetd.
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A kovetkezo kérdés a tanulmanyi atlagot dolgozta fel a valaszadok kozott, amely
soran két érték kozott oszlott el a teljes adatmennyiség 90% -a. Az 6t tipusu valasz kozott
a 90%os adat a kozépso szegmensre kertilt levételre, amely soran minden megkérdezett
vagy kozepes, vagy jo tanuld volt (25. abra).

A maganbiztonsagban ténykedd munkavallalok koziil, a vizsgalt csoportban nem
volt csupan 2% aranyu az elégséges €s 5%-os mennyiségli a jeles tanuld. A kdzepesek
aranya volt a legmagasabb, amely 55%-ot tett ki, amig a j6 eredménnyel végzettek és
ezen a szinvonalon teljesitettek aranya 35% volt. Az eloszlas ezen beliil teljesen valtozo,
minden tipust képzési formaban volt jo és kdzepes eredményii valaszado. A fels6foku
oklevéllel rendelkezd valaszadd jo eredménnyel végezte tanulmanyait. A felmérés
adatszolgaltatoi koziil 3% -a nem valaszolt a kérdésre.

Milyen tanulé volt On, az iskolai évek alatt?

2% 3%

elégséges kozepes jo nem valaszolt

25. abra: Milyen tanulé volt az adatszolgaltato az iskolai évek alatt?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A témacsoport kdvetkezo kérdése a képzésben, atképzésben vagy tovabbképzésen
részt vett személyeket sziirte a valaszadok kozott, amely soran igen magas volt a
valaszadasi hajland6sag, mindossze a megkérdezettek 6%-a nem valaszolt (26. abra).

A vaélaszolok kozott 61% aranyban volt azoknak a szdma, akik iskolai
végzettséglik ¢és szakmai képzettségliik megszerzése utdn semmilyen szervezett
oktatdsban nem részesiiltek.

A megkérdezettek Osszesen 33%-a vett részt valamilyen képzésben, amely nem
tekinthetd jelentdsnek, annak tiikrében, hogy folyamatosak a szakmai felkésziiltség és a
jogi iranyultsdgt szakmacsoport valtozésai.
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On vette-e mar részt valamilyen
biztonsagi szektorral kapcsolatos
képzésen, atképzésen,
tovabbképzésen?

nem valaszolt

6%

26. abra: Az adatszolgaltaté vett mar részt valamilyen biztonsagi szektorral
kapcsolatos képzésen, atképzésen, tovabbképzésen.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A kovetkez6 kérdés azokra vonatkozott, akik kordbban mar vettek részt képzésen.
A valaszadok azt irhattdk be sajat keziileg, hogy milyen okbol bdvitették tudasukat. A
,korabbiakban nem vettem részt képzésen” valaszt adok teljes adatszolgéltatdi csoport
60,9%-a. Ezt a részt mar tablazatban nem értékeltem, mivel nem relevans a korabbi
eredményekbdl az arany mar felmérésre kertilt.

A megkérdezettek 13%-a valaszadas nélkiil kihuzta a kérdést, vélhetden rajuk sem
vonatkozott. A legnagyobb értékelhetd aranyban a valaszadok az elvégzett képzések
kozott ,,a munkahely kotelezte ra” indittatds alapjan végezték el a tovabbképzéseket,
Osszesen 48%-a annak a halmaznak, akik részesei voltak valamilyen oktatasnak.

A tudéasvagy is magasabb aranyban jelent meg az Osszes relevans adatszolgaltato
(39,9%) koziil, aranyuk 11% volt. A tobbi valaszhoz képest ez sokszorosa az indittatas
tipus aranyanak. Megjelenik még a nem dolgozhattam volna nélkiile opci6 is 4%ban.

A tovabbi vélaszlehetdségeket 1-2 f6 valasztotta. Az értékelhetd valaszok koziil a
tovabbképzés 2%-os eredménye fontos koriilmény lehet, amely tartalmazhatja a
valaszado bels6 sajat elhatarozasat is. A torvény szerinti kotelezés 2% -ban megjelenik,
ez szintén lehet jelzés értékii, amelyben nem sajat indittatasra keriilt a képzésbe a
résztvevd, hanem a torvény rendelkezései szerint koteles volt elvégezni, hogy tovabb
dolgozhasson. Tovabba az abran lathatdo néhany egyéb alacsony értékii valasz is. Ez a
szam mutathatja azt is, hogy mennyire kivan a valaszado a képzéshez kapcsolodo palyan
maradni (27. dbra).

238



Ha igen, mar vett részt biztonsagi szektorral kapcsolatos
képzésen, akkor legyen szives leirni, hogy milyen indittatasbol?

= katonasag = munkahely kotelezett ra, tudasvagy
munkanélkiiliség, tudasvagy m sziikség

= tovabbképzés torvény szerint kotelezettség

= nem dolgozhattam nélkiile » tudasvagy

= munkahely kotelezett ra = nem valaszolt

4%
11%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

48%

25%

27. abra: Az adatszolgaltato, ha vett mar részt valamilyen képzésen, milyen
indittatasbol tette.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eldz6 két teriilethez szorosan kapcsolodo kérdés a korabban képzésben részt
nem vett személyek korében tette fel kérdést, amely a valaszt kereste a képzésre valod
hajlandosag vonatkozéasadban. A valaszadok azt irhattak be sajat keziileg, hogy milyen
okbol nem vettek részt képzésben, datképzésben vagy tovabbképzésen.

Osszesen hét kiilonbdz6 vélasz érkezett a kérdésre. A legnagyobb aranyban a nem
valaszolok voltak, akik a megkérdezettek 53%-a. Ha nem vett részt kérdésnél,
kapcsolddva a 27.4bra eredményéhez érdekes lehet mi az a koriilmény, ami miatt nem
vett részt képzésen.

A motivaciot aranyaiban és egzakt modon is jeldli a 2. tdblazatban az igen magas
nem valaszolt 53%-0s értéke a hajlandosagot, amelyhez hozzaszamithatdo hét tovabbi
motivalatlansagbol fakado jelolés a nyilt végli kérdés lehetdségeit kihasznald
adatszolgaltatok nyilatkozatibol.

Erdekes lehet azonban, hogy 16%-ban voltak olyan vélaszadok, akik azt irtik le a
kérddivbe, hogy ,,nem volt lehetésége” és 17%-ban nem ,,volt ra sziiksége”. Onmagaban
ez a két utolsoként értékelt valasz a késObbiekben megfelelé motivalhato réteget képezhet
allaspontjaval. Az elemzés szempontjabol az anyagi tényezdre vonatkozo vélasz
(17%+1%) igen fontos, mivel aki jelenleg nem ebbdl a szakmabol €1, vagy nincs pénze
rd azok vélhetéen késObbre se gondolkoznak szakképzettségiik tovabbi bovitésében
ugyanis, ha tervben lenne azt megjelolték volna a kérdéiven. Ugyanez lehet a helyzet
azokndl a valaszadoknal, akiket a munkahely nem kotelezte vagy nem dolgoztak még
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ebben a beosztasban fordulatot hasznaltdk, még nem tudjak, akarjék- e ezt a foglalkozast
a tovabbiakban miivelni, vagy csak akkor tanulnak, ha kotelezové teszi a munkaltato.

1. tablazat: Az adatszolgaltaté, ha nem vett részt biztonsagi szektorral kapcsolatos
képzésen, akkor miért nem.

Képzés kimaradasanak oka Arany a nem valaszt adok kozott
anyagi okok 1%
csaladi okok 1%
elfoglaltsag 1%
munkahely nem kotelezte ra 1%
nem érdekelte 1%
nem kotelezték ra 1%
nem szeretne 1%
nem tudott réla 1%
nem volt képzés 1%
nem volt ra alkalom 1%
nem volt ra igény 1%
nem dolgozott még 2%
nem volt ra lehetdsége 16%
nem volt ra szlikség 17%
nem valaszolt 53%

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A soron kovetkezd kérdés a csoport utolsd tagja, amelyben a képzettséget
szerzOkre vonatkozoan a végzettség megnevezeését kellett beirni. Szintén nyilt végl
kérdés segitségével szabad kezet kaptak az adatszolgaltatd csoport tagjai, mivel
barmilyen megszerzett végzettség bejegyezhetd volt nem csak a biztonsagi teriilet
Osszefliggésében. A valaszado személyek jelentds része, azaz 56% nem valaszolt, amely
rész kozel megegyezik a kordbban nemmel valaszolt személyek a képzettség elvégzése
vonatkozasaban. Akik nem szereztek egyéb végzettséget a jelenlegi szakmajukon kiviil
azok a nem vdlaszol lehetdségét jelolték.

A 28. dbran mar csak a relevans adatok szerepelnek, amely sordn szakmat szerzo
valaszadok aranyos eloszlasa szerint 9,6% a Fegyveres Biztonsagi 0Or, illetve szintén 9,6%
a személy és vagyondr végzettségét irta be, amely a korabbi terminologidban a jelenlegi
vagyondrnek felel meg, de a jogszabalyi valtozas miatt dtnevezték. A valaszok értelmezd
adatszolgaltatok nem jogutodként kezelték a jelenlegi beosztasukat, hiszen a mintavétel
helyszinen csak végzett biztonsagi szakemberek lehettek. Magasnak mondhato a
sportrendezvény biztositd bevezetése, amely 9%-os eredményben jelenik meg masodik
legmagasabb specializdcios leirds miatt Szintén eredményes eldgazdsnak tekinthetd, a
biztonsagi Or €és a rendezvénybiztositd, amely egy szakmateriiletet jeldl.

Ennek a két valasznak 8%-os volt az eredménye, a masik hasonld kapcsolata a
személy és vagyondr €s a rendezvényszervezd egyiittes 8%-al, amellyel a szakman beliili
specifikaciok koziil a kovetkezd legmagasabb eredménnyel jart. Az utolsé helyeken
szerepelt az 2%-os adattal az FBO, amely a Fegyveres Biztonsagi Orre utal. Az FBO egy
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kiilon szakteriilet, az 4llami vagyonvédelemben van szerepe, mint a Magyar
Allamvasutnal vagy a Rendérségnél tevékenykedé fegyveres 6rok. Szabalyozasuk a
korabbiakban bemutatottaktdl eltérd, az 1997. évi CLIX. Torvény a fegyveres biztonsagi
Orségrdl, a természetvédelmi és a mezei Orszolgalatrol szolo jogszabaly rendelkezik
szabalyairdl. Ez egy palyamodositasi vonal lehet az értékelés soran. Kiemelendd egy
olyan valaszadd, aki személy és vagyondr, kozteriilet feliigyeld, magannyomozo,
fegyveres biztonsagi Or képzettséggel és fegyvervizsgaval is rendelkezik.

Ha On mar vett részt
barmiféle biztonsagi
teruleten levo képzésen,
akkor ott milyen
“veégzettséget %zerzett?

g 0 biztonsagi 6r

0 9%
S —
= 86%
2) 56% biztonsagtechnikai

/ * BM tovabbképzés

nem tudja

28. abra: Az adatszolgaltatd, ha vett részt valamilyen képzésen, akkor ott milyen
képzettséget szerzett.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
Osszességben igen informativ volt a fejezet kérdéseinek feldolgozasa, a
megkérdezett csoport tagjainak személyes tapasztalatai és egyéb képzésekkel kapcsolatos
koriilményeit ismerhettilk meg.

1.1.41 A valaszadék korabbi képzési koriilményei

Ebben a pontban a kérddiv kitltdi a képzéseik alatti koriilményekrdl, a
csoportjukrdl és oktatojukrdl nyilatkoznak. Jelen részben feldolgozott adatok objektiv
informaciokat hordoznak, azonban a valaszadasi hajlanddsag sok esetben minddssze 50%
koriil mozgott. A valaszok kapcsolddnak az el6z6 kérdéskorhoz, vagyis az elso kérdésnél
a korabban elvégzett képzések soran tapasztalt csoportlétszamra vonatkozik. A valaszado
hajlandoésag itt a korabbi kérdésekre épiild teriilet miatt 75,9% volt, amelyben a nem
relevans és nem valaszolt tartozott. Magasnak tekinthetd a kozepes méretii csoportokban
torténd képzés, amely soran a 20-40 f0s kiképzés vagy oktatasi 1étszamrol a valaszadok
40%-a nyilatkozott. A csoportlétszamok koziil a legmagasabb a 48 f6s adat volt, errdl
0,8% tudott beszdmolni. Ettdl nagyobb létszamu foglalkozasokat a szektorban 1évo
képzésekben vélhetden nem szerveznek. A csoportfoglalkozasok masik oldala a kisebb,
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4 fobol 4llo csaladiasabb képzési 1étszam, amelyrdl szintén a résztvevok 0,8%-a
nyilatkozott. A csoportmegoszlasok a szakteriileti rész képzettséggel vannak
Osszefliggésben, mivel a viszonylag nagyobb 30 {6 koriili képzéseket a személy és
vagyondr, illetve kutyas 6r képzésben résztvevok jelolték meg, amig a 4-6 {6 koriili
csoport 1étszamrol a specifikusabb FBO oktatasban részt vevé valaszadok jelolték meg.

Figyelemreméltod koriilmény, hogy a személy és vagyondr, valamint a kutyas 6r
képzéseket profitorientalt maganvallalkozasok szervezték, addig az FBO képzést az
allami szerepld, sajat részre szervezte és bonyolitotta le.

Hany {6 volt a csoportjaban?

0.8%  O8%- 15% 15%
4.5%

1,5%
2.3%
0.8%

4 6 s o w10 f6 15 fo
w20 f6 w24 £6 w25 f6 m26 6
W28 f6 30 f6 W35 6 40 f6
45 6 @48 6 Mnem tudja Enem valaszolt

29. abra: Hany f6 volt az adatszolgaltaté csoportjaban.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A kovetkezd téma a korabbi csoportos képzési koriilményekre vonatkozo
kérdéshez kotddik, amely sordn a belsd érzésekrdl, a hallgatok benyomasarol tudhattunk
meg adatokat. A csoportlégkdr és az emlékek vonatkozéasaban tett nyilatkozatok 57,1%-
anem valaszolta meg, amely a képzésekben nem részt vevo réteget takarhatja. Az érzéseit
az 1-7-ig tartd skalan tudta a valaszold besorolni, amelynél az 1 a legrosszabb, a 7 a
legjobb polus volt.

A valaszadok kozel 50%-a jeldlte meg a pozitiv szinten a tapasztalatait, amely a
legmagasabb oldal a nyilatkozatok kozott. A 8,3%-os semleges értéket a személy és
vagyonor képzésben részt vevok jeloltek, ok vettek részt tobbek kozott a 30 fOs nagy
csoportban. A kis és a kdzepes csoportban hallgatok jobbra értékelték a képzés 1égkorét.
A valaszadok koziil 2,3%-ban keriilt bejeldlésre a 3 pontos inkabb rosszul érték, amelynél
a vélemény mellé nem keriilt megjelolésre képzés. minimalis nagyon kevésbé rosszul
adatszolgaltatas 0,8%-os eredményt hozott, mig igazén rosszul senki nem érezte magat
képzése soran. A valaszadd elképzelhetd, hogy a kérddiv felvételekor aktivan
folyamatban 1év0 vagyondr tovabbképzés légkorére utalt valaszaban, tekintettel arra,
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hogy mas képzésben nem vett részt. Az eredményeket a 30. dbran mutatom be, amelyen
azok az értékek szerepelnek, melyek meg lettek jeldlve a valaszadok altal.

HOGYAN EREZTE MAGAT A
KEPZESEN? MILYEN VOLT A

LEGKOR?
42,9%
16,5% 1430 15,0%
8,3%
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30. abra: Az adatszolgaltaté hogyan érezte magat a képzésen, milyen légkor
uralkodott?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A soron kovetkezd kérdés fontos tampontot adhat, mivel arra keresi a valaszt,
hogy a kutatasban részt vevd személyek a képzéseik ideje alatt dolgoztak vagy nem. Az
adatszolgalatatok a nem valaszolt csoportba keriilt 40%-a a korabban képzésben nem
résztvevd csoporthoz tartozhat, aki nem tudott nyilakozni a témardl. A legnagyobb
eredmény a valaszadok 35%-nél az igen opcid bejeldlése volt, amely a munkavégzés
melletti képzést jeldlte meg. Az eredmény azt mutatja, hogy a szakteriileten
tevékenykeddk tovabbképzéseiket majdnem minden esetben munka vallaldsa mellett,
szabadidejében valodsitja meg. Ez alapot adhat annak, hogy az esetleges képzések milyen
koriilményekkel lehetnek sikeresek a jelenlévd alloméany korében. A véalaszadok koziil
kisebb mértékben, 25%-ban voltak azok, akik a nem valaszt jelolték meg, amely azt
mutatja, hogy nem végzett munkat a képzése alatt. Az adat értékelése soran ra kell
vilagitani, hogy a valaszadok ebben az esetben az elOképzettségként sok esetben a
személy és vagyonor képzettséget jelolték meg. A képzés alapvetd a biztonsagi teriileten
torténd munkavégzés viszonylatdban, igy a munka keresése vagy palyavalasztas
idészakaban végezhette szabadidobol a nem valaszadok csoportja (31 dbra).
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Dolgozott a képzési ido alatt?
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31. abra: Az adatszolgaltato dolgozott a képzési id6 alatt.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016

A szorosan kapcsolodo és az elézdekre raépiild kérdésnél a kovetkezo a koltségek
finanszirozasanak témajaban nyilatkozott. A harom valaszadasi lehetdség a képzésének
koltségeit nagyobb részben ki finanszirozta? kérdésre, a sajat maga, a munkaltato és a
nem vdalaszolt volt. A valaszadok koziil a korabbiakban is nem valaszolt opciot valasztok,
akik nem végeztek semmilyen képzést és nem relevans szamukra kérdéscsoport (32.
abra).

Nagyon érdekes adatot kapunk, ha elemzés ald vonjuk a sajat maga valaszt
megjeloldket. A megismert adatok szerint a legnagyobb csoportban, a valaszadok 47,4%-
a sajat forrasbol fedezték képzésiiket a kordbban munka mellett a magukat képzo
személyek kozott jelentds az atfedés. A képzéseket sajat szabadidébdl, sajat koltségen
plusz teherként vallaldo személyek valamely mély indittatasbol véllalhattdk ezt a
nehézségekkel jardo megoldast. A vélaszaiban ilyen koriilménnyel rendelkezd személyek
koziil alapvetd végzettséglikben minden csoporthoz tartoztak, a 8 altaldnostdl a féiskolai
diplomaig. A tanulds és fejlédés utani vagy a jo eredménnyel végzok kozott kertl ki
nagyobb részben, amely gyermekkori indittatast jelolhet. Ezek a személyek sziilei
szakmunkas végzettségliek voltak legnagyobb részben.

Megjelenik alacsony szazalékértékben 6,8%ban a munkaltato szerepe €s a 1,5%-
1,5% értékkel az 6nkormanyzat €s a csaladi finanszirozas is.
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Képzésének koltségeit nagyobb részben ki
finanszirozta?
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32. abra: Az adatszolgaltato képzésének koltségeit nagyobb részben ki
finanszirozta.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Kozel ugyanez a valasz sziiletett a Ha nem fejezte be a képzést, akkor legyen szives
bejelélni, hogy milyen okbol, amely mint az ellendrzd kérdés 100%-ban nem kertilt
értékelhetd eredményre, minden vélaszado befejezte a képzést. Nem valaszolok esetében
44% volt, aki tarthattak indokoltnak a valaszt, mivel mint kordbban nyilatkoztak azokkal
a végzettségekkel rendelkeznek, valamint a folyamatban 1évd tanfolyamon aktivan részt
vesznek a befejezés céljaval.

A kovetkez6 szakaszban a korabban feltett kérdésekre épitve az elvégzett képzés
befejezésérol szereztiink adatokat, amely soran az elkezdett képzés sikeres befejezése
keriilt nyilatkoztatasra. A valaszadasi arany teljesen megeggyezik a kérdéscsoport tobbi,
egymasra €pild tagjaival, amely soran a képzésekben nem részt vevd 44% a nem
valaszolt lehetdséget valasztotta. A masik szintén nagy csoport, a valaszadok masik 56%-
a sikeresen befejezte amit elkezdett. Biztatd, hogy nagyobb hanyad volt a befejez6k
kozott, még a sok tartozkodas ellenében is.

Az elkezdett képzest
sikeresen be iIs fejezte?

o N
valaszolt ;

44%

33. abra: Az adatszolgaltaté az elkezdett képzést sikeresen be is fejezte.
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Forras: Sajat vizsgalatok, 2016

A csoport utolsé tagja a képzés félbehagyasat jelolte meg, miszerint, Ha ugy érezte
a képzés folyaman, hogy szeretné félbehagyni, akkor oktatéja prébalta Ont lebeszélni
errdl? A valaszadok a korabbiakra épiilve 64,7%-ban nem valaszoltak, de 24,8 %-uk, a
meg se fordult a fejiikben a képzés abbahagyasa opcio mellett dontottek. Ezek koziil
atfedés tapasztalhat6 a sajat maguknak munka mellett elvégzett képzésekkel rendelkezo
személyek kozott, akik a kategorikus elutasitast jel6lo meg se fordult a fejében valaszt
adtak. 7,5% fejében nem fordult meg a félbehagyas gondolta, mig kis szézalékban, alig
3% aki egy érezte a képzés soran, hogy nem fejezi be azt (34. dbra).

Ha On gy érezte a képzés
folyaman, hogy szeretné
félbehagyni, akkor oktatdja probalta
Ont lebeszélni errdl?

64,7%
24,89
3,0% 7,5% /8%

igen nem nem is fordult meg az nem valaszolt
On fejében, hogy
félbehagyja a képzést
34. abra: Az adatszolgaltato6 agy érezte a képzés folyaman, hogy szeretné
félbehagyni, akkor oktatdja probalta lebeszélni errol.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az alacsonynak mondhatd, kb. 35%-os adatszolgéltatéi hajlandosagot
befolyasolhatta a korabbi képzési kortilményekkel kapcsolatos diszkrécid, amellyel
esetlegesen nem akarta negativ szinben feltiintetni a képzd helyet. Ebben a
szakmacsoportban gyakran a munkaltato altal szervezett képzésekrél lehet beszamolni.

1.1.42 A valaszadok jovébeli tervei, tanulmanyi elképzelései

A kovetkezd szakasz harom kérdése a valaszadok sajat terveit osztjadk meg a
kérddivet felvevOvel, amely soran nyilatkoznak milyen tipusu képzettséget szereznének
meg szivesen a maganvagyon védelemben. A szakasz elsé kérdése, hogy On szerint
manapsag a szakmai képzéseken, tovabbképzéseken valo részvétel mar tarsadalmilag
elvart, természetes dolog? A véalaszadoknal az elmult fejezetben tapasztalhat6 valaszadasi
hajlandosag mutatkozott, mely szerint a megkérdezettek 12,8%-a nem véalaszolt
lehetdséggel élt.

Nem tudott allast foglalni a valaszadok 7,5%-a, akik a nem tudom valaszt adtak.
Az adatszolgaltatok vélhetden feltételezték a tarsadalom nézeteinek széles skaldjat €s
ebben allast foglalni nem akartak. A sziikebb kornyezetiikben a kérdésrél nem mertil fel
hatarozott vélemény. Az opciok kozott a nem valasz volt a 10,5%-ban megjelolt
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lehetdség, a valaszok alapjan a részt vevo csoport tagjai olyan kdrnyezetben élnek, ahol
van bizonyos elvards a tovabbképzések ¢és a szakmai, tudasbeli fejlodéssel
Osszefliggésben. Az igen valaszok magas szama érdekes koriilmény, mivel a teljes
valaszadok 69, 2% tigy gondolja, hogy tarsadalmi elvarés a képzés. Azaltal sziiletett meg
ez a hatarozott igen valasz ilyen magas aranyban, hogy ezt a valaszt jel616k koziil nagy
részben semmilyen vagyat nem éreznek a tanulas és a képzés utan, valamint megallapitast
nyert, hogy van koztiik olyan hanyad, akik hajlandok lennének fejlédni egy jobb szakmai
szintért. (35. dbra).

On szerint manapsag a szakmai képzéseken,
tovabbképzéseken valo részvétel mar tarsadalmilag
elvart, természetes dolog?

i%ﬁ

igen nem tudom nem valaszolt

35. abra: Az adatszolgaltaté szerint manapsag a szakmai képzéseken,
tovabbképzéseken valo részvétel mar tarsadalmilag elvart, természetes dolog.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az utolso elétti kérdés ebben a csoportban a jovobeli tervekre és elképzelésekre
vonatkozik, amely iranyok mar elképzelés alatt allnak a valaszadoknal. A vélaszadasi
hajlanddsag és a nem tudom vélasz tovabbra is a valaszadok harmada koriil mozgott,
amely alapjan a nem valaszolt és a nem tudom opciot megjeldlé 33,1%-ot érinté csoport
nem tudja, hogy a tanulmanyait folytassa, vagy err6l nyilatkozzon- e. Ebben a
kategoriaban inkabb fajsulyosabb vélemény az 55,6%-ot megjel6l6 igen valaszok aranya,
tehat a nagy része a csoportnak ezt a lehetdséget valasztotta, még azok is, akik nem tudjak
hogyan is kezdhetnének a tanulasba, vagy akik még nem képzeltek el a jovojiik e részét,
illetve jelen allas szerint nehezen eldonthetd a valasz. Ezt a valasz kategoriat a pozitivként
is értelmezhetjiik, mivel a korabbiakban is jellemz6 szézalékos tanulasi hajlanddséagot is
meg lehet talalni, de az ebbe az irdnyba vezetd Ut nem észlelhetd markans formaban. A
hatarozott nem valasz 11,3%-os aranyu valaszadoi csoportnal jelent meg (36. dbra).
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Szandékaban all-e még tanulni?
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36. abra: Az adatszolgaltatonak szandékaban all még tanulni.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A témacsoport utolsé kérdésében a biztonsagi szektor, vagyis a valaszadok sajat
szakteriiletének szlik részébdl valaszthattak sajat szavaikkal barmilyen képzést. Ebben a
pontban az érdeklddési koriikben szerepld és nem a lehetdségiikben allo szakismeretet is
megjelolhettek. A belso indittatds meg is jelenik, illetve a szandék, mivel a tobb mint a
fele nem vdlaszolt opcidt valasztokon kiviil gyakorlatilag szamos kiilonbdz6 — redlis és
nem realis- kiilonb6z6 iranyt jeloltek meg az adatszolgaltatok, ami igen beszédes. Ezek
egy része egy iranyba mutat, mig a masik része csak alapvetéseket mutat (37. dbra).

Sajnalatosan lathat6, hogy nincs a szakma jelenlegi miiveldi elé tarva olyan
képzési iv vagy fejlodési irany, amely felé nyithatnanak. Ha lenne, akkor abba az iranyba
is mutatna tobb érdeklodé személy, mivel gyakorlatilag széttagolt és nem 1étezd
képzettségeket is megjelolnek. Az els6ként szorosan Osszefliggd valasz a
fegyvervizsgaval (fegyveres or, fegyvervizsga) kapcsolatos 3,76% az érdekl6ddk aranya.
Ez a vizsga egy kiilon képzésben teljesithetd, amely nem iskolarendszerli képzettséget
ado tanfolyam, hanem egy vizsgafelkészitd oktatds. Ennek a végzettségnek a birtokaban
sz¢lesebb korben vallalhat munkat az engedély birtokosa. A korabban ismertetett szakagi
képzést, a biztonsagszervezoi tanfolyamot is elvégezné 3,01% a vizsgalt csoportnak. A
szintén szakcsoporton beliili magannyomozo 2,26% -a és a szakagi elagazast is vallalna
egy része a valaszadoknak, amely soran 1,5% aranyban testor rész szakképesitést,
valamint szintén 1,5% -15,%-ban személy és vagyondr képzés, fegyveres 6r, kutyas or és
rendezvénybiztositd képzettséget sajatitand el az adatszolgaltatd csoport jelen része. A
testor és a rendezvénybiztosito teriilet a jelenlegi vagyondr képzettségre épiil, a 68/2012.
(XII. 14.) B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyeldk,
valamint a személy- és vagyondrok képzésérdl és vizsgaztatasardl szold jogszabaly
szerint.

A magannyomozoi szakképesitésre vonatkoz6 valasz is megjelent az emlitett
2,26%-ban az adatok kozott, ami mar egy magasabb szakmai képzettséget kovetel meg
¢és a valaszado érdeklddését fejezheti ki. Ehhez mas torvényi feltételeknek is meg kell
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felelni, amely talmutat a vagyondr képzettségen. A 2005. évi CXXXIIL torvény a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl
rendelkezései szerint kiilon szakképesités szerint megszerezhetd Magannyomozd
szakképesités (OKJ szama: 52 861 04 0000 00 00) érettségire épiil €s a szektor mas jellegli
nem statikus tevékenysége. Szintén kis mértékben, a fentiek alapjan 3,01%-ban a
valaszadok a biztonsagszervezd szakképesitést (OKJ szama: 54 861 01 0000 00 00)
szereznék meg, amely kozépfoka szintén, de mar egy magasabb képzettséget adhat.
Szintén egy kevésbé statikus teriilet, mint a vagyonor. Az utols6 csoportban lathatdan a
funkcionalitds dominal, mivel tobbek kozott 0,75%-ban a sportkartya megszerzését,
0,75%-ban bdarmely dllamilag finanszirozott képzés valaszok is megjelennek. A
sportkartyaval vélhetden egy olyan engedélyre utal a bejegyzdje, amely egy feljogositd
regisztracios kartya kivaltasat jelenti és ez altal sportesemények helyszinein vagyondr
tevékenységet végezhet a birtokosa. Erre regisztracié utjan keriilhet sor.

A barmely allami képzetségben vald részvétel valaszaval €16 0,75% vélhetden
hordozza a szakmai javulasanak, fejlédésének szandékat, de nem tudja Onerejébdl
finanszirozni ennek anyagi feltételeit.

Az onvédelmi képzés, a bortonor, rendor, pénz és értékszallitas, kutyas kiképzés,
elektronikus rendszertelepités, a Dbiztonsagtechnika ¢és a gyermektestor mar
gondolatébreszt szintli jelzések a kis rétegben megjelend szandék iranyaba, amely
késobb kiaknazhato, csupan kelld palyaiv és tdmogatas sziikséges a belsé motivacidval
rendelkezd valaszaddknak.

A barmi és gyakorlati fogidsok és a hasonld inditvanyok elég szélsOséges
allaspontot képviselnek, de e mellett szdmtalan nem képzés szintli adatot is
megjelenitenek az adatszolgaltatok, amely aldtdmasztja a sajnalatos ismerethianyt a
szektor szlikségletei iranyaba.

2. tablazat: Az adatszolgaltaténak milyen biztonsagi képzésben venne részt.

Milyen biztonsagi képzésen venne valasz aranya az adatszolgaltatok

részt? kozott
barmi allami tdmogatassal 0,75%
barmiben 0,75%
bo6rténér, rendSr 0,75%
elektronikus rendszertelepités 0,75%
fegyver és pénzszallitas 0,75%
gyakorlati fogasok 0,75%
kozép vagy felsofoku 0,75%
kutyas kiképzés, biztonsagtechnika 0,75%
nem gondolt ra 0,75%
nem vennék részt képzésen 0,75%
onvédelem, kiizdsport 0,75%
onvédelem, 16vészet 0,75%
onvédelmi képzes 0,75%
rendezvénybiztositd, gyermektestor, sport

rendezvény 0,75%
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sportrendezvény 0,75%
szakma orientalt rendszeres évi onvédelmi

kiizd6sport 0,75%
tobb iranyu és magas szintil 0,75%
fegyveres or 1,50%
kutyasor 1,50%
rendezvény biztosito 1,50%
személy €s vagyonor 1,50%
testor 1,50%
magannyomozo 2,26%
munkavégzéshez valo feltételek 2,26%
biztonsagszervezo 3,01%
fegyvervizsga 3,76%
nem valaszolt 68,42%

Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016.

Akik részt vennének azok sajat maguk, munka mellett végezték és mar
rendelkeznek valamilyen tovabbi képzettséggel, 6k nagyjabol a valaszadok 40%-at teszik
ki és tovabbi szakmakat is elsajatitana. Ezek a személyek 4-5 személyes kondicidval
rendelkeznek valaszaik szerint, amely alapjan lehetéség mutatkozik benniik a szakmai
fejlodésre €s a tovabbi készségek €s ismeretanyag befogadasara és ennek szakszerii
hasznalatara. Az eddigiekben megjelend adatok elsddleges értékelésében a csoport 40%-
a hajland¢ a fejlodésre és a tovabbiakban sziikséges lehet a fejlodésiik, alapjai lehetnek a
jovObeli maganbiztonsagi szakember tipusnak.

1.1.43 A motivacio belsé6 mozgatoereje

A kovetkez6 kérdéscsoport fontos részét képezi a kérdéivnek, mivel a valaszadok
egy 10 kérdéses “Azért tanulok...” kezdetli mondatra valaszolnak, amelyben 1-7-ig
értékelhetik mennyire fontos szamukra az a belsd indittatas, amit a kérdés megfogalmaz.
Az 1. pont a legkevésbé, mig a 7. pont kiemelten fontos érték. Az els6 pontban a
tanulasbol szarmazo orém miatti indittatas értékelésére kérdeztem ra, amely soran a
kozepesen fontos fajsullyal rendelkez6 informaciokat szereztem be (38. abra).

A tanulasbol szdrmazd 6rdm miatti tanulds irdnti érdeklédés vonatkozasa szerint
19,5%-ban egyetért ennek fontossagaval volt a megkérdezetteknél ez a lehetdség, illetve
inkdbb egyetért keriilt megjelolésre még 15,8%-ban. A kozépsd értéket, vagyis a
semleges szintet 12,8% ¢€s a leginkabb egyetért szintet 12% jeldlte meg. A nem valaszolt
lehetéség 30,8% eredményt hozott, illetve emellett a legkevésbé egyetért valasz az
adatszolgaltatok tekintetében 9%-ban kertilt bejelolésre.
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= 3,0%
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Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani a munkam.
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o §8%
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Azért tanulok, hogy a csaladom biiszke legyen ram.

m leginkabb egyetért @ egyetért 1 inkabb egyetért

1kevésbé ért egyet @ nem ért egyet

® nem valaszolt
1 legkevésbé ért egyet

semleges

37. abra: Az adatszolgaltaté azért tanul, hogy a csalddom biiszke legyen ram.
Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016
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A masodik pontban a vdltozatos és érdekes élet miatti indittatas értékelésére
kérdeztem, amely soran szintén pozitiv informaciokat szereztem be, de atlagos mértékben
eloszlas lathato a kozépérték felé is.

Az ¢let érdekessége a szektorban érdekében torténd tanulds iranti érdeklodés
vonatkozadsa szerint 24,8%-ban leginkabb egyetért volt a megkérdezetteknél ez a
lehetdség, illetve az inkabb egyetért és a semleges keriilt megjeldlésre még 11,8%-11,8%-
ban. Osszességében a teljes vélaszadok az egyetért 6,8%-os értékével egyiitt tobb
mint50%-a ennek a belsd hajtéerdnek tulajdonitja a szakmai képzettség megszerzését és
a fejlodést. A kevésbé ért egyet értéket €s a legkevésbé ért egyet szintet 5,3% és 6,8%
jelolte meg. A nem valaszolt lehetdség tovabbra is magas 28,6% eredményt hozott, illetve
e mellett az legkevésbé ért egyet 5,3%-ban keriilt bejelolésre. Az eredményeket a 37.
abran ismertetem.

A harmadik pontban a munka taldlas indittatas értékelésére kérdeztem, amely
soran szintén pozitiv informaciokat szereztem be, de kis mértékben eloszlas lathato az
atlagosan jellemz6 kozépérték felé. A munkaszerzés iranti érdeklddés vonatkozasa szerint
a kiemelkedd 36,1%-ban leginkdbb egyetért volt a megkérdezetteknél ez a lehetdség,
illetve egyetért 10,5%, mig a 6,8%-al keriilt megjelolésre. Osszességében a teljes
valaszadok 53,4%-a ennek a belsd hajtoeronek tulajdonitja a szakmai képzettség
megszerzését és a fejlodést. A kozépsé értéket 12% jeldlte meg. A nem valaszolt
lehetdség 25,6% eredményt hozott, illetve e mellett negativ oldal harom tagja 6sszesen
9,2%-ban kertilt bejelolésre (37. dbra).

A negyedik pontban a tudds frissitésének nélkiilozhetetlensége indittatas
értékelésére kérdeztem, amely sordn szintén pozitiv informaciokat szereztem be, de kis
mértékben eloszlas lathatd az atlagosan jellemzd kozépérték felé. A nélkiilozhetetlenség
a tudasban iranti érdeklédés 33,8%-ban leginkabb egyetért volt a megkérdezetteknél,
illetve az inkabb egyetért 9,8 % és az egyetért keriilt megjelolésre még 15%-ban.
Osszességében a teljes valaszadok 58,6%-a ennek a belsé hajtoerének tulajdonitja a
szakmai képzettség megszerzését €s a fejlodést. A kozeépso érteket €s a fontos szintet 5%
¢és 9% jeldlte meg. A nem valaszolt lehetdség 26,3% eredményt hozott, illetve emellett az
negativ oldal harom tagja egyiitt 6%-ban kertilt bejelolésre. Az eredményeket a 37. dbran
szemléltetem.

Az 6todik pontban a az uj ismeret utdni érdeklédés indittatas adataira kérdeztem,
amely soran a szintén pozitiv informacidkat szereztem be, de kis mértékben eloszlas
lathato az atlagosan jellemz06 kozépérték felé. Az ismeretek iranti érdeklédés 33,1%-ban
leginkabb egyetért volt a megkérdezetteknél, illetve inkdbb egyetért keriilt megjeldlésre
még 10,5%-ban, tovabba egyetért 9%-ban a véilaszadok aranya. Osszességben a teljes
valaszadok 52,6%-a ennek a belsd hajtoerdnek tulajdonitja a szakmai képzettség
megszerzését és a fejlodést. A kozépso értéket 8,3% jelolte meg, mig a negativ oldal
Osszesitve 11,3% keriilt bejelolésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8% eredményt hozott
(37. abra).

A hatodik pontban a magasabb fizetési indittatas adataira kérdeztem, amely soran
a munkahelymegtartds ¢és az Uj tudas sziikségessége mellett rendkiviil pozitiv
informaciokat szereztem be (37. dbra).
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A magasabb fizetési 30,8%-ban leginkdbb egyetért volt a megkérdezetteknél,
illetve inkabb egyetért keriilt megjeldlésre még 11,3%-ban és egyetért 13,5%-a a
valaszadoknak. Osszességben a teljes valaszadok 64,7%-a ennek a belsé hajtderdnek
tulajdonitja a szakmai képzettség megszerzését €s a fejlodést. A kozépso értéket 11,3%
jelolte meg, illetve e mellett a negativ oldal Osszesitett eredménye 9,9%-ban kertilt
bejeldlésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8% eredményt hozott.

A hetedik pontban az uj tudas sziikségessége indittatas adataira kérdeztem, amely
soran a munkahelymegtartds mellett pozitiv informacidkat szereztem be. A sziikséges
tudds felvétele vonatkozas szerint 30,8%-ban leginkdbb egyetért volt a
megkérdezetteknél ez a lehetdség, illetve inkabb egyetért valasz keriilt megjeldlésre még
11,3%-ban és egyetért adat keriilt berdgzitésre tovabbil3,5%-ban. Osszességben a teljes
valaszaddok 55,6%-a ennek a belsd hajtoeronek tulajdonitja a szakmai képzettséget €s a
fejlodést. A kozépso értéket 12% jeldlte meg, illetve emellett negativ értékek dsszesitett
szama 7,5%-ban keriilt bejelolésre. A nem valaszolt lehetdség 24,8% eredményt hozott
(37. dbra).

A harmadik pontban a uj bardtok megismerése indittatas adataira kérdeztem,
amely soran a palettdn teljesen negativ és eloszlo informéciokat szereztem be. A
kapcsolatépités vonatkozas szerint 24,1%-ban legkevésbé ért egyet a megkérdezetteknél
ez a lehetdség, illetve kevésbé ért egyet 9%-ban és nem ért egyet 10,5%. Osszesen a
negativ oldal 43,6%-ot képvisel, tehat nem volt jellemz6 az indittatasra. A kozépso
érteket 8,3% jelolte meg, illetve e mellett szorosan még 7,5%-ban az egyetértnek
mindsitették a baratok szerzése tényezdt. A inkabb egyetért lehetdség 3,5%, illetve
leginkabb egyetért 6,8% sorolta be ezt a motivacios tényezdt. A nem véalaszolt pontot a
magas 30,1% hasznalta allasfoglalasa alapjan (37. dbra).

Az utols6 elbtti pontban a munkahelymegtartas indittatas adataira kérdeztem,
amely soran rendkiviil pozitiv informaciokat szereztem be.

A megélhetés €s munkahelymegtartds vonatkozas szerint 39,8%-ban leginkabb
egyetért volt a megkérdezetteknél, illetve inkabb egyetért keriilt megjelolésre még 12%-
ban és egyetért valasztas 9,8%ban. Gyakorlatilag a teljes valaszadok 61,6%-a ennek a
belsd hajtoerdnek tulajdonitja a szakmai képzettséget és a fejlddést. A kozépsd értéket
9,8% jelolte meg, illetve emellett a negativ oldal Osszesitve is az elenyészé 5,3%-ban
kertilt bejelolésre. Az legkevésbé ért egyet pontot a biztonsagszervezd tanfolyamot
elvégezni szandékozd adatszolgaltatd jeldlte be, amely mutathatja a létbiztonsaggal
egylitt jard fejlodési szandékot. A nem valaszolt lehetdség 23,3% eredményt hozott (37.
abra).

Az utolsod pontban a csaladom biiszke legyen ram indittatas adataira kérdezem,
amely soran elég szélsdséges informdaciokat szereztem be (37. dabra). A csaladi
vonatkozas szerint 17,3%-ban legkevésbé ért egyet megkérdezetteknél ez a lehetdség,
illetve kevésbé ért egyet még 6,8%-ban és a nem ért egyet tovabbi 6,8%al lett bejegyezve
a valaszok kozé. A kozépso értéket 14,3% jelolte meg, illetve emellett még 6,8%-ban
egyetértek tekintették a csaladi tényezdt. A inkabb egyetértésiiket fejezték ki a valaszadok
4,5%, illetve leginkabb egyetért értékeltnek 16,5% sorolta be ezt a motivacids tényezot.
Nem viélaszoltak a kérdésre 27,150s aranyban az adatszolgaltatok. Erdekes koriilmény,
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hogy a tovabb tanulni szandékozoknal és a fejlddési tanubizonysagot tevok kozott
egyenlo a szélsOségesen alacsony és magas érték.

Ebben a fejezetben nem volt kiemelkedd a valaszadasi hajlandosag, vélhetden a
kérést azonos kor, kb. 25-30% nem kivanta kitolteni.

Kiemelked6 eredmények sziilettek a 2. Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani a
munkam.4. Azért tanulok, mert sziikségem van az 0j tudasra.5. Azért tanulok, hogy
magasabb legyen a fizetésem.6. Azért tanulok, mert érdekel, az amit 0j ismeretként
megtanulhatok.7. Azért tanulok, mert ma mar nélkiilozhetetlen, hogy valaki ne frissitse a
tudasat.8. Azért tanulok, hogy munkat talaljak.9. Azért tanulok, hogy valtozatosabb,
érdekesebb legyen az életem. kérdésekben. Az atlagosan jellemzd belsd indittatas
mutatkozott a 1. Azért tanulok, hogy a csaladom biiszke legyen ram.3. Azért tanulok,
hogy 1j baratokat ismerjek meg.10. Azért tanulok, mert 6romomet lelem benne.
kérdéseknél.

1.1.44 A motivacios tényezok koziili fontossag kérdéskore

A kovetkez6 kérdéscsoport, az ezt megeldz6hoz kapcsolddva szintén fontos részét
képezi a kérddivnek, mivel a valaszadok egy ujabb 10 kérdéses munkahellyel és belso
indittatassal kapcsolatos kérdésre valaszolnak, amelyben 1-7-ig értékelhetik mennyire
fontos szdmukra az a belsd indittatas, amit a kérdés megfogalmaz. Az 1 pont a legkevésbé,
mig a 7 pont a kiemelten fontos érték. Ez a kérddiv csoport egy ismétld, gyakorlatilag
kontrol kérdéscsoportot takar, mds megfogalmazas és sorrendben ugyanannak a
terliletnek a tisztazasat tiizte ki céljaul.

Az elsd pontban a munkahely szakmai képzést vagy dtképzést kovetel meg kérdés
vonatkozasdban varunk informacidt, amely soran elég szélsdséges informacidkat
szereztem be.
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Motivacids tényez6k fontossaga
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38. abra: Az adatszolgaltat6 tanulasi indittatasa.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A munkahelyi kdvetelmény vonatkozas szerint fontos értéket kapunk, 9,8%ban és
inkdbb fontos szintén 9,8%-ban volt a megkérdezetteknél ez a lehetdség, illetve
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kiemelkedd nagyon fontos keriilt megjellésre még 27,8%-ban. Osszességében a teljes
valaszadok 47,4%-a ennek a hajtoerdnek tulajdonitja a szakmai fejlédés utani igényt. A
kozépso értéket 12,8% jelolte meg a valaszadd csoport tagjai. A nem valaszolt lehetdség
25,6% eredményt hozott, illetve emellett a negativ érték Osszege 14,3%-ban keriilt
bejeldlésre (38. abra).

A masodik kérdésnél az alacsonynak tartott munkaltatoi fizetés javitasaval
Osszefiiggésben kérdeztem, amely sordn a korabbi hasonld kérdéskornél is lathato
aranyok sziilettek. Ez a pont tovabbra is a pozitiv szegmensben helyezkedik el. Az
alulfizetettség érzése szerint 32,3%-ban nagyon fontos volt a megkérdezetteknél, illetve
inkabb fontos keriilt megjelolésre még 10,5%-ban, tovabba fontos 12,8%-ban volt
jellemzé a kérdésre adott valaszok kozott. Osszességben a teljes valaszadok 55,6%-a
ennek a belsd hajtoerOnek mentén javitana fizetésén. A kozépso értéket 6%-ban jeldlték
meg, illetve emellett a negativ jellemzOk 9%-ban keriiltek bejelolésre. A nem valaszolt
lehet6ség 29,3% eredményt hozott (38. dbra).

A kovetkezd részben a tuddsvagy, kulturdlis érdeklodés motivacids adataira
kérdeztem, amely sordn a korabbi hasonlo témaju teszthez képest a pozitivrdl atlagos
sulyuva valt a kérdés, de kis mértékben eltolodas lathatd a pozitiv jellemzo érték felé. Az
ismeretek iranti érdeklédés vonatkozas szerint 17,3%-ban nagyon fontos volt a
megkérdezetteknél, illetve inkabb fontos keriilt megjeldlésre még 14,3%-ban, tovabba a
fontos érték 11,3%-ban volt megjeldlve. Osszességében a teljes valaszadok 42,9%-a
ennek a belsd motivacionak tulajdonitja a szakmai képzettség megszerzését €s a fejlodést.
A kozépso értéket 8,3% jelolte meg. A nem vélaszolt lehetdség 31,6%, az negativ
Osszesitett adatok 17,3% értéket mutatott (38. dbra).

A soron kovetkezd kérdésben a magany elkeriilése, a csoporthoz valo tartozas
indittatds adataira vartunk vélaszt, amely soran a korabban is lathatd teljesen eloszlo
informaciokat szereztem be, de jelen esetben negativ fajsulyt is lathattuk. A
kapcsolatépitést felvaltotta a maganykeriilés kérdéskore, amelyre kevesebben adtak
pozitiv valaszt. A valaszok szerint 20,3%-ban egyaltalan nem fontos a megkérdezetteknél
ez a lehet6ség, illetve kevésbé fontos 8,3%-0s,mig a inkabb nem fontos 5,3%-ban jelenik
meg. Osszesen a negativ oldal a kordbbi kérdéssel teljesen megegyezden csak a
kozépérték beszamitasaval érte el az 48,1%-ot, tehat szintén a negativ volt a jellemzd. A
inkabb fontos értéket 8,3%-ban tekintették a csoporthoz tartozés szerzése tényezot. A
fontosnak 3%, illetve nagyon fontosnak 10,5% sorolta be ezt a motivacios tényezot. A
nem valaszolt pontot tovabbra is 30,1% hasznalta allasfoglalasa alapjan (38. dbra).

A soron kovetkezd kérdés az onbizalom erdsitésére iranyul, ahol a 19,5%-0s
nagyon fontos osztalyba kertilt besorolasba. A pozitiv irdnyba eltolodott aranyok szerint
az inkabb fontos adat 9,8%-0s, a fontos 10,5%-ot tesz ki. Az Gsszesitett pozitiv oldal
meghaladja a 39%ot, valamint a semleges aranya 13,5%. A negativ oldal kiugr6 adata az
egyaltalan nem fontos, ami az Osszes negativ értéke felét kitevd 9% volt. A tovabbi
aranyok szerint kevésbé fontos 3,8% ¢és az inkabb nem fontos 5,3%. A valaszadasi
hajlandosag teriiletén a nem vélaszaddk aranya 28,6%volt.

A kovetkezé pontban a munkaerdpiacra bejutdas és bent maradas adataira
kérdeztem, amely soran tovabbra is rendkiviil pozitiv informéciokat szereztem be.
Kiegészitettiik a tanulassal a kérdést €s igy még pozitivabb lett a valaszok eredménye. A
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teljes valaszadok 53,4%-a ennek a belsé hajtderének tulajdonitja a motivaciojat. A
negativ oldal Osszege 9%-ban keriilt bejelolésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8%
eredményt hozott (38. abra).

A kovetkezO szakasz szintén ismétlodo kérdés és a valaszadok sajat tarsadalmi
tapasztalatait osztja meg a kérdések feltevojével. A kérdés szerint a tanulds ma mar
tarsadalmi elvaras. A valaszadoknal enyhén modosult a valaszadasi hajlanddsag, amely
érték 28,6% kertilt. Ez a ndvekedés a kérdés mas modon torténo feltevésének tudhatd be,
a célcsoport értékeld skalan torténd rangsoroldst nagyobb ardnyban haszndlja a
véleménynyilvanitéasra.

A kordbban nem vélaszt adok igen magas pozitiv iranyba befolyasoltak az
eredményt, mivel itt a fontos, inkdbb fontos, illetve nagyon fontos megjelolt valaszok
Osszesen 46,6%-ot tettek ki. A negativ eredményli allasfoglalds Osszesen 21,1%
eredményt hozott. Az eredményeket a 38. dbra szemlélteti.

A kovetkez0 kérdés a célcsoportban alacsonyabban talalt érintettekre, a tarsadalmi
szocialis érzekiik jelent meg a teljesen elosztott ardnyokban, ahol a 36,1% egyaltalan nem
valaszol6 mellett, az egyaltalan nem fontos opcidk kapott 33, 8%-ot, mig a poztiv oldal
Osszes 15%-ban részedett a valaszokbol (38. dbra).

A kovetkez6 kérdés az ezt megel6zo parja, szintén a szocialis vilaglatasban van
szerepe. Az eredmény ismét atlagos és megosztasban kozel szimmetrikus. A célcsoport
sz€lséségekre nem hajlamos az esélyegyenldség vagy a fogyatékkal ¢l6k munkapiaci
helyzete vonatkozasaban (38. dbra). Nagy kiugréo eredmények nem lathatok, kozel
megegyezik a pozitiv és a negativ oldal, azonban a véalaszaddsi hajlandosag tekintetében
a nem valaszoltak aranya 33,8%.

Az elismertség, siker karrier tarsadalmi pozicio fontossaganak osztalyozasa a
skalas valaszadasnal kiemeli, hogy a valaszadd csoport 33%-a tovabbra is hajlando
tanulni és motivalt a siker és a magasabb tarsadalmi cél felé pozitiv véalaszai alapjan, mig
egy erds 21%-ban az egyaltalan nem szandékozd orientdcios rész is megjelenik. A
kozépréteg magas 16,5%, amely bazisként szolgalhat a fejleszthetd szakemberek felé. A
korabbi adatokkal 6sszevetve a biztos 40% eredményesen kondicionalhat6 az ujabb tudas
felé, mig tobb képzési nyomassal a 30%-os pozitiv kdzéprétegben is lehet perspektiva a
képzési fejlodés terén. A megerdsitd teszt alapjan sokkal korvonalazhatobb eredmény
allapithat6 meg (38. dbra).

A kontroll tesztek eredményesnek mondhatdk, késdbbiekben felhasznalhato
megerdsitd adatokkal szolgéltak. Cserné kutatasdnak Osszeallitasat is hasznositva a kiilsé
belsé tényezok koziil kivalaszthatonak latszik az osztdlyozasa az adatszolgaltatoknak. A
skalas értékelések konnyebb hasznalhatosaga egy igen fontos teriileten, az elismertségre
torekvés vonatkozasaban a kutatas tekintetében relevans eredményt hozott. [25]

A kutatas eredményeinek elemzése

A kutatds eredményei igen biztatd adatokat nyljtanak a minta értékeléséhez a
tudoményos célok tekintetében. A 133 f6 bevonasaval elvégzett, 76 nyilt és zart végi
kérdés segitségével elvégzett primer kutatas soran megallapitast nyert, hogy a vizsgalt
magan vagyonvédelemben részt vevOk csoportja atlagéletkorukat tekintve 42 éves, amely
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mellett 90%<10% aranyban tobbnyire férfiakbol all. Lakohelyi eloszlasuk és csaladi
allapotuk a tarsadalom nagy tobbségéhez hasonld képet mutat. A maganbiztonsagi
képzettséget hullamszeriien, a torvényi valtozdsok hatdsara és a piac szivOhatasnak
eredményeként a kilencvenes évek kozepén, a kétezres évek elején szerezték, de a
jelenleg magan vagyonvédelemben dolgozok kozel harmada 5 éven beliil szerezte meg
képzettségét. A képzettség megszerzését kovetden egy éven beliil atlagban szolgalatba
allhattak a munkavallalok, azonban kozel 10%-uk nem helyezkedett el még sosem a
terlileten. A felmérés alapjan kétharmaduk fegyvervizsgaval nem rendelkezik és tobb
mint kétharmaduknak semmilyen szakma specifikus specialis képzettsége nincs.

A munkahely valtoztatds eredményeinek értékelése soran az a koriilmény is
¢észlelhet6, hogy a legnagyobb aranyban a szektorban 1évé humén erdforras 1-5
munkahellyel rendelkezett tevékenysége soran, azonban dsszevetve azzal, hogy 2006-t6l
szakmai képzettséget szerzok a teljes vizsgalati spektrum 60%-a, ebbdl a keresztelemzés
alapjan lathato érték, hogy az allomany nagy részben 1-5 munkahellyel rendelkezett
szolgélata soran, amely soran nagy részben 5-10 éves szolgdlati idével rendelkeznek
képzési idejlik ota.

A vizsgalt maganvagyondr réteg eddigi munkatapasztalata soran 48,87%
kizardlag, illetve 59,36%-ban objektumdrzést €s ezzel kapcsolatos feladatokat latott el.
M¢ég erésebb az aranyeltolodas, ha figyelmen kiviil hagyjuk a nem véalaszolt és nem
dolgozott eddig eredményeket. Ha kihagyjuk az értékelésbdl a nem valaszoldkat és a
korabban felmért még nem dolgozott adatszolgaltatokat, akkor kozel 80%-os az ardnya
az objektum Orzéssel kapcsolatosan tevékenykeddknek a magan vagyonvédelemben.

Az adatszolgaltatok 49%-ban egyértelmiien nem sportolnak és 18%-ban nem
valaszolt a kérdésre.

A sziikséges képzettségekre vonatkozé igény megismert eredmények alapjan igen
gyenge valaszadodi hajlandosag mellett az ismeret hianya €s a motivacios koriilmények is
gyengének mutatkoznak annak fényében, hogy a tobb mint a fele a mintdnak a nem
valaszold és az érdektelenség koriil helyezkedik el hasonld ardnyban. Hasonld érték
mutatkozik a technikai eszk6zok sziikségleténél, mivel a valaszadok nem tudjak vagy
nem valaszoltak aranya szintén 50%-f616tti érték.

Az adatszolgaltatok teljes spektrumaban 18% nem szamol be szakmén beliili
problémarol, azonban a nem valaszolok és nem tud vélaszolni csoport egylittesen kozel
60%-o0s képet mutat. A valaszolok tobb egyedi kérdéskort emlitenek a nyilt végi
kérdésben, amely a bérezéstdl a jogszertitlen foglalkoztatdsig széles palettdn mozog.

A megelégedettségi kérddivben a dolgozdkkal kapcsolatos adatok alapjan a
stagnalas képe mutatkozik. Az eredmények igen érdekes képet mutatnak a vezetdi
ellendrzés valtozasanak viszonylataban, mivel a korabbi szakmai tapasztalat, miszerint
gyakoriak az ellenérzések és a visszatérd bizalmatlansadg a dolgozok iranyaba ellentétes
aranyba valtozott. A dolgozo6i Onallosdggal és a vezetdi ellendrzések gyakorisaga
esetében az adatszolgaltatok kozel 50%-a elégedett, mig a nagyon elégedett értékkel
egyiitt tobb mint 80%-o0s aranyt kapunk.

Szintén érdekes aranyokat lathatunk a 16. grafikon elemzésénél, mivel az
adatszolgaltatok elégedettek 36%-ban a munkaidé beosztasukkal, illetve 31%-ban
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nagyon elégedettnek érzik azt. Egyiitt 65%-ban a magan vagyonvédelemben dolgozok
jonak érzik a munka idébeosztasukat az elmult iddszak valtozasai alapjan.

Az egyhangusag érzékelése teriiletén az adatszolgaltatok érzékelik a monotonitast
jelenleg is a szakteriileten és vezetdi hianynak tulajdonithatjak a munka egyhangusagat,
mivel az ezzel kapcsolatos intézkedéssel 38%-uk nem elégedett, valamint 25%-uk
egyaltalan nem elégedett.

A technikai felszereltséggel kapcsolatban megismert adatok szerint magas, 44%
aranyban az elégedettek tabora a legnagyobb, amely mellett 22% a teljes valaszadokbol
a nagyon elégedett allaspontot képviseli.

Az eredmény biztatonak nevezhetd, mivel a biztonsagi kihivasokhoz ¢és
elvarasokhoz igazodni latszik a maganbiztonsagi rendszer felszereltsége, tekintettel arra,
hogy a napi szinten benne tevékenykeddk igen magas 45% elégedettségi mutatot, illetve
36% nagyon elégedett allaspontot képviselnek. A 80% f06lotti elégedettség magaért
besz¢l, igy ez a szélsdséges ardny a sziikségletek ellatasat képes megvaldsitani. Ezzel
szemben a baleseti felkésziilés nem ilyen magas szamu, kozel a fele a valaszadoknak
elégedetlen.

A munkaruha szinvonaldra vonatkozoan kérdésben felmért arany esetében a
gazdasagi szempontok jelenléte alapjan igen magas az elégedettség, hiszen latvanyos
felszerelésrdl beszéltem, igen magas szintet lathatunk a kiemelkedd 31%-0S nagyon
elégedett és a 28% elégedett értékekkel.

Az értékek aranyelosztasa jelentheti a jol felszerelt bank-iizlet-rendezvény
Orzésével ¢és biztositasaval Osszefliggd jellegli tevékenység esetén a latvanyosan jo
munkaruha biztositasat, mig a szintén nem alacsonynak tekinthetd tobb mint 40%-0s
elégedetlenség az épitkezéseken, ¢éjjeli vagy a nyilvanossag eldl elzart tevékenység esetén
biztositott formaruha mindségi mutatokat.

Az eredmények tekintetében jol vizsgazott a meglévé maganbiztonsagi rendszer,
tekintettel arra, hogy kiemelkedden magas eredményei szerint 60% elégedett és 26%
nagyon elégedett a meglévo higiénias allapotokkal a munkakodrnyezetben. A valaszadasi
hajlandosag is 100%-os értékeket mutat, jelezve a hatdrozott allaspontot az
adatszolgaltatok részérdl.

A munkatarsakkal kapcsolatos magas érték kimagaslo, amely 90% fo616tti pozitiv
elégedettséget jellemez nem jelent meg a megelégedettségi vizsgaltatok kozott.
Hatterében a specidlis Osszetartozas érzést is kivaltd 12-24 6ras kozos szolgalatok, az
Orzés sordn a tevékenység soran adodo nyugodtabb iddszakok alatt, illetve a kozos
intézkedések ¢és stresszhelyzetek miatt megjelend pszicholdgiai alapon nyugvo
Osszetartozas €rzésbol kialakuld ismeretségek €s baratsagok jelenhetnek meg.

Az élloményban a munkahely megkozelithetdsége tekintetében magas az
elégedettség, mig a szocidlis létesitmények aranya igen megosztott és fejlddésre szorul.

A szakmai eldrelépés lehetdség megosztott, az adatszolgaltatok fele nem érzi a
adnak. A munkafolyamatok megkdnnyitése tobbnyire nem miikddik megfeleléen a
valaszadok allaspontja szerint.

A hatasvizsgalatok teriiletén az adatszolgéltatok allaspontja szerint az elmult évek
torvényi valtozasai a személy és vagyonvédelembe betoltott helyére nem voltak jelentds
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hatéssal, amivel 62,4% értett egyet. A poziciok emelkedése kozel azonos nagysagrendet
mutatott, amely 13,5% csokkent, mig 16,5% szerint emelkedett a helyzete. A tovabbi
kérdésekben is hasonl6 valtozatlansagot lathatunk, amely soran minden kérdésre hasonlo
képet kapunk, kivéve a tobbletfeladatokat, ahol az adatszolgéltatok 32%-anak tobb lett a
teenddje a munkahelyén.

A kovetkez6 nagyobb kérdéscsoportnal az informacidcsere javuld tendenciat
mutat, mig a segitségnytjtas nem halad a megfeleld szinvonalon. A szektoron kiviili
képzési lehetdségek alacsonyak, valamint a maganbiztonsagi szektoron beliil nagyon
alacsonynak mondhat6 a képzési lehetdség a valaszadok allaspontja szerint.

A munkatérsak szaktudasa novekvo értékeket jelol, de a technikai eszk6zok és az
informatikai eszk6zok nem a kor szinvonalanak megfeleléen valtoznak.

A pénziigyi feltételek a szektorban jelentds romld tendenciat mutatnak.

Az elismertség teriiletén a szakmai és tarsadalmi elismertség nem valtozott, amely
mellett minimalisan ndvekvé irdnyban van, de a pénziigyi elégedettség a kétharmadnyi
érték nem valtozasi jelolés mellett romld adatokat mutat.

A tanuldi motivacids kérdéskornél a maganszektorban tevékenykeddk nagy
részben kozépfoku végzettséggel rendelkeznek, sziileik hasonld képzési szinvonalon
végeztek. Nagyon kevés a felsdfoku végzettségliek aranya, szinte alig érzékelni. Jelenleg
is sok a szakmunkds vagy alapfoki végzettséggel tevékenykedd magan
vagyonvédelemben dolgoz6. Alapvetden pozitiv iranyban értékelik a részt vevok iskolai
éveiket, amelyben tilnyomo részben kozepes vagy jo eredménnyel tanultak.

Képzésekben alacsony részben folytattdk a tanulményaikat, szinte minimalis a
relevans tovabbképzéssel rendelkezdk szdma. Nagy résziiket a munkahelyiik kotelezte ra,
azonban figyelemreméltd ardnyban, hozzavetdleges 30%-ban motivacio érzékelhetd a
tovabb fejlddésre valamilyen okbol.

A képzéseken jol érezték magukat az adatszolgaltatok, amely soran dolgozott
parhuzamosan ¢€s koltségeit is egyénileg alltak. Az elkezdett képzéseket be 1s fejeztek,
igaz meg se fordult a fejiikkben, hiszen tilnyomo részikk a munkahely megtartasa
érdekében tanult.

Akik mégis abbahagytdk a képzést azok pedig anyagi okra hivatkoztak
legnagyobb szamban.

Természetes dolognak gondoljdk a tovabbtanuldst a részt vevok és meg volt
teremtve a képzés sordn a tanulést segitd kornyezet.

Megéllapithatd, hogy inkabb tamogatja sziikebb kornyezete a képzést, illetve a
tovabbtanulasban alacsonyan vannak hatarozottan a képzésben valo részvétel mellett.

A tanulds motivacioban megallapithatd, hogy a jelenlegi felmérésben részt vevo,
a magan vagyonvédelemben feladatokat ellatd dolgozok kozépfoku végzettséggel
rendelkeznek a munkdjuk megtartasa és a fizetésiik emelése az egyetlen olyan motivalod
tényezd, amiért dldozatot hoznanak és egy atlag csoport 50%-ot teszik, ki a fejlédni,
valtozni vagy6 személyek. A szignifikansnak tekintheté eredmények alapjan felismerik a
tudds frissitésének sziikségességét ¢és érdekesebb munkavégzésre vagynak. A
kapcsolatépités, a baratok szerzése, valamint a csaladi t6ltés nem jellemz0 igazan pozitiv
oldalon.
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Az eredmények alapjan Osszefoglalva a kitizott cél, mint a mindségi
munkavégzés elérése egy uj képzési struktara kialakitdsaval, 0j tudas rendszerbe
taplalasaval érhetd, de ehhez kiemelten fontos a rendszerben 1évé human erdforrds
felhasznaldsa. A kutatds eredményei szerint a jelenlegi személy és vagyonvédelemben
tevékenykeddk kozel fele alkalmas lehet magasabb tudasszint elérésére és kellden lehetne
motivalni egy ilyen fejlodésre is. A mar nem emelhetd szintli biztonsagi személyzetre is
fontos szerep harulhat, de a statikusabb ¢€s kevesebb felel0sséggel jard poziciokban.

Kovetkeztetések, ajanlasok

Az értekezésemben foglalt adatok ¢és elemzések alapjan lathato egy folyamat, amit
nevezhetem képzési és oktatasi fejlodésnek is a magan vagyonvédelmi szakteriilet és
szakmaisag teriiletén. Az igényelt kutatomunkat, amely megalapozza a hogyan tovabb
kérdést sziikséges szekunder és primer oldalakrol is megkdzeliteni. Nem szabad
elfelejteniink, hogy a rendvédelem civil szekcidjahoz tartozé maganbiztonsag teriiletén
nincs annyi kutatds és szakirodalom, mint a kdzigazgatds vagy rendvédelem teriiletén.
Sziikséges egy tudomanyos alapokra helyezett eredményorientalt felmérés a mindségi
folytatashoz a magénbiztonsag képzési teriiletén.

Eredmények alapjan a maganbiztonsagi szakember és a képességi
tablaja

A megismert adatok felhasznéldsa soran a modern maganbiztonsagi szakemberek
tekintetében valtozast indithat el. Ha a piac nem késziil fel a 21. szazadi kihivasokra akkor
a nyugat-europai példakat latva nem tud gazdasagi szerepléként megmaradni olyan
vallalkozasokkal szemben, akik képességekkel rendelkeznek a 21. szazadi biztonsagi
kihivasok vonatkozasdban. Nem teheti meg egy multinaciondlis vallalat, hogy tétovazas
vagy nem megfeleld intézkedési folyamat miatt ordkra vagy napokra megalljon a
termelés. A terrorcselekmények, a migracio az ipari katasztréfak mind olyan kockézatok,
amelyek elsé kezelésében a maganbiztonsagnak is szerepe van. A jelzérendszer
kialakitasanak hidnya és az elsddleges intézkedések elmaraddsa vagy késlekedése
emberéletet vagy nagymértékii anyagi veszteségeket okozhatnak.

A Kkutatasi eredmények osztalyozasa

A kutatasi eredmények vonatkozasaban lathatd, hogy a jelenleg maganbiztonsagi
oldalon végrehajtdo allomany nem rendelkezik ismertekkel a 21. szdzad biztonsagi
kihivasaival kapcsolatosan. Igen alacsony szamban kertiilt felvételre olyan vélemény,
hogy milyen képzettség vagy technika lenne megfeleld6 a modern kihivasokkal
Osszefliggésben.

Fontos, hogy az eszkdz ismeret tekintetben szinte egy-egy elkiiloniilt vélemény
fogalmazta meg a nem haldlos tdmadaselharitd eszk6zok beszerzését, hasznalatat.
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Egyaltalan nem jelenik meg a pszichologiai képzettség vagy az egyéb indikatorokra valod
felkésziilés igénye vagy ismeretének jele.

A magan vagyonvédelmi szakember képességei

A magan vagyonvédelmi szakember képességei teljesen mas képet nyujtanak,
mintha a rendvédelemben tevékenykedOk szemszogébdl vizsgalnank a feladatokat,
azonban kockdzataikban tobb atfedés is talalhato.

A rendvédelembdl adaptalt képzési metddusok teljes hasznilata nem lehet
megfeleld a maganszektorban, hiszen mas a cél és az eszkoz is.

A kutatas eredményeire tdmaszkodva és a megrendeldi, illetve véllalkozoi és
végrehajtoi oldalrol is vizsgalt kérdés alapjan az értekezés részeként altalam kidolgozott
¢és sziikségleteiben meghatdrozott A vagyonvédelmi szakember (FEOR XXXX) mint
szakma kovetelményei és tulajdonsagai és OKJ rendszerbe helyezett szempontjai
képzettségi rendszer keriilt kialakitisra, amely tartalommal felt6ltve, a korszerli
maganbiztonsagi szakember képzési rendszerét hivatott ellatni. A maganbiztonsagi
fels6foku, Orszagos Képzési Jegyzékben szerepeltethetd képzési kovetelmény lista
mindazt tartalmazza, amit tudni kell egy a kor kovetelményeinek megfeleld
maganbiztonsagi szakembernek. A részletes hatterét a primer kutatas és a fejezet tobbi
alegysége mutatja be. [2.melléklet]

A magan vagyonvédelmi szakember megalkotasa megrendel6i oldalrol

A korabban ismertetett rendvédelmi elkiiloniilés sordn nagyon fontos dsszefiiggés,
hogy piaci szempontoknak kell megfelelni. Nem lehet tal koltséges, vagy nagyon hosszan
tartdo a képzés, a kihasznalatlan képzettség is olyan teriilet, amit nem minden
profitorientalt vallalkozas engedhet meg magénak. A szektorban megvan a helye az igen
magas szakmai tudasnak, amely talmutathat a magéanszektorbéli biztonsag kérdésén ¢és
Osszefliggéseiben latja az eseményldncokat és értékeli a nagyobb dsszefiiggéseket.** Erre
a feladatra a nem mennyiségi alapon szervezett szakmai iranyito réteg, a biztonsagi vezetd
vagy a Manager lehet alkalmas. A kdzvetlen dontési helyzetben azonban nem ez a réteg
lesz, igy ez a képzettségi modell nem keriil elemzés ala.

A megrendeldi oldal elvardsa az azonnali reagalés, elsddleges intézkedések és
legfontosabb a biztonsagi kdrnyezet megteremtése. Az erre vonatkozo képességek és
képzések nem kevesebb tudast igényelnek, mint az egyetemi szinten képzett szakmai
vezetdé, hanem mas irdnylit. A rendvédelemmel atitatott magédnbiztonsagi szektor is
adaptalhat példat a renddri tiszti réteg és a jardri allomany tekintetében, mivel sokszor a
ranglétra alsébb fokan 1évo kozteriileti jardr hozzavetdlegesen 800 jogszabalyt kell*®
hogy alkalmazni tudjon ha dontési és intézkedési helyzetbe keriil, valamint ez az a réteg

“ Az Egyetemi képzés zajlik biztonsagi teriileten az Obudai Egyetem Biztonsagtechnikai mérnok, valamint
a Nemzeti Kozszolgalati Kar Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Igazgatasi Szak, Biztonsagi
szakiranyan. A magasabb vezetoi réteg tekintetében mértékado képzések.

4 A szerz§ sajat primer kutatasa Adyligeti Rendészeti Szakkozépiskola 2012.
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akivel a lakossag talalkozik és az elkovetdt elfogja. A vezetdje is nagyobb tudasu kell,
hogy legyen, de nem képességeiben kell eltérnie, hanem a feladataihoz mérten mas
tevékenységre kell felkésziilnie.

Tehat a megrendeldi oldalrol a magéanbiztonsagi szakember nem lehet gyengén
képzett, valamint a feladatai ellatdsa a piaci oldal tekintetében is nagyon fontosak, mivel
a munkaruha kérdéskorénél is vizsgalt megfelelési kényszer a tudasnal is meg kell, hogy
legyen. A kulturaltan intézkedni képtelen vagyondr és a pszichologiai alapképzettséget
nélkiil6z6 munkavallaldo szintén presztizsveszteséget okozhat a vallalkozasnak a
megrendeld szempontjabdl, ugyanigy, mint a szakadt €s mocskos ruhdban kiallitott 6r
képe.

A magan vagyonvédelmi szakember megalkotasa munkavallaloi
oldalrol

A munkavallaloi oldalrél sincs konnyebb helyzete a képzésben részt venni
szdndékozonak. A kutatasban megismert adatok alapjan a képzéseket maganszemélyek
finanszirozzak tilnyomd tobbségben és sok esetben ez gatja is a fejlodésnek. Nem lévén
differencialt illetmény, a maganvagyondrok nagy részének egy munkavégzés szinvonalat
emelni képes képzés elvégzése anyagilag csak nagy lemondasok aran valdsulhat meg.
Nem teheti meg a munkaltaté a munkavallalojaval sem, hogy hetekre-honapokra kiesik a
rendszerbdl ¢és nem végzi feladatait a teriiletén. A kutatasban megallapitott magas
eloszlasu munkahely valtasi arany mellett lathatd, hogy sok esetben elvandorolnak a
maganvagyon6rok. Nem tehetik meg, hogy huzamosabb ideig munkanélkiiliek legyenek,
ennek megsziintetésére segitségiikre van, hogy a jelenlegi képzettségiiket is hasznositani
tudjak mas vallalkozasnal.

A motivacios vizsgalatok soran lathatd, hogy lenne potencidl a meglévd
allomanyban is, de a munkavallalok magas szazalékanak nem volt sziiksége vagy
lehetdsége a tovabbképzésre egyéni vagy szervezetszerli forméaban.

Kovetkeztetések, ajanlasok

A doktori értekezésemben foglalt adatok alapjan lathatd egy mérsékelt fejlédési
folyamat, melynek feladata, hogy a magan vagyon védelmi szakteriilet és szakmaisag
megorizze azt a képességét, amely talan legjobban elkiiloniti az allami rendvédelmi
szervektdl és ez a ,,piacképesség”.

A vagyonvédelmi oktatas vilagviszonylatban is problémékat mutat, mivel kevés
az ezen teriileten végzett fejleszté-kutatd tevékenység. Alap esetben egy magan
vagyonvédelmi szolgaltatasnak kiszervezetten kellene miikodni a megbizé cég mitkddési
strukturajabol, €s vagyonvédelmi szolgaltatonak olyan modon felkészitett emberanyaggal
kellene rendelkeznie, akik a megrendeléi oldal szdmara megoldand6 biztonsagi
kockazatokra, mint egy terror vagy kozveszéllyel jaro cselekményekre felkésziiltek.
Célszerli lenne olyan alapokra helyezni a vagyondrképzést, hogy az egy euroOpai
mindsitési rendszerben is megallja a helyét.
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A rendszer kialakitasdhoz egy atfogé €és objektiv képre van sziikség az dgazatban
felhasznalhat6 lehetdségekrdl €s a meglévé human erdforrasokrdl. Sziikséges volt egy
olyan felmérés, amely alapjan el lehetne késziteni egy olyan hosszl tavi rendszert, amely
egységes alapokon, szakspecializaltan készitheti fel a magan vagyonvédelmi rendszerben
résztvevoket a feladatokra.

A folyamat a specializacioval és torvényi kotelezd tovabbképzéssel elindulni
latszik hazdnkban a szakteriileti atcsoportositasok miatt, de ez még mindig nem azoknak
a kihivasoknak a sziikséges valasza, amely mindségi valtozast jelentene a teriileten.

A lehetdség a meglévd allomanyban véleményem szerint megjelenik, de olyan
sz¢leskorii kutatas, tankonyv vagy szakirodalom, amely tudomanyos alapokra helyezné
az atalakitasokat és fejlesztéseket sok esetben nincs vagy csak jogszabalyi jelentdséggel
bir, és ezaltal meghatdrozza a kovetendd utat, de human fejlesztés eszkozeit nem
hasznalja a tudoméany mai szintjén.

Tekintettel arra, hogy a magan vagyonvédelmi allomany a legnagyobb
képzettséggel rendelkezd rendészettel Osszefliggd csoport hazankban, (igaz kiilon
jogositvanyokkal ennek vonatkozdsdban nem rendelkezik) sziikséges ennek a tdmegnek
a mindségi irdnyba torténd valtoztatasa, akar a piac diktdlta szempontok szerint.
Megitélésem szerint megkdzelitdleg a magyar honvédséggel hasonlo allapot is
érzékelhetd a sorkdtelezettség fennallasa és annak eltorlése idoszakabol.

Az indokok lehetnek hasonloak, miszerint egy a kor kihivasainak jobban
megfeleld, nem mennyiségi alapokon nyugvo és a tevékenységét professzionalis szinten
miiveld szakembergarda ugyanolyan vagy magasabb szinten el tudja latni a feladatat,
mint a tdmeg erejét kihasznald sokszor csak elrettentd erdvel rendelkezd csoport. A
magan vagyonvédelemben szintén rejlik olyan potencial, amelyben kihasznalhaté minden
eddigi tulajdonsaga, csupan a folyamatos atalakitds €s a tudomany nem kell6 stilyban
torténd alkalmazasa hidnyzik a tertiletrdl.

Fontos kérdés a felkésziiltség kérdése. A fenti vazolt koriilmények alapjan
elvarhato lenne a specializacio egy kiilon tanfolyammal és vizsgaval. Ez a képzettség
megadnd azt a tudast, amellyel mar magabiztosan intézkedhetne egy vagyondr a modern
kockézatokkal szemben, mint egy robbantasos cselekmény esetén. Torvényi oldalrol
beépitésre kellene ehhez kertilnie a vonatkoz6 jogszabalyokba, hogy adott 1étszam feletti
tomegrendezvénynél, vagy kritikus infrastruktira védelménél a vagyondrok koziil egy f6
képzettséggel kell, hogy rendelkezzen a robbantasos események szakszerii kezelésére.
Ezekben a specidlis helyzetekben 4t tudna venni az irdnyitdst a biztonsagi vezetotol,
amely sordn végrehajthatna a szakszerli kiliritést vagy védekezést a specidlis esetnél.
Nyilvan a térvénybe rogzités csak azért lenne sziikséges, mert latva a jelenlegi magyar
magan vagyonvédelmi piacot, nem minden vallalkozas alkalmazna az elvet ha ,,csak”
iranyelv vagy mindségbiztositas opcionalis rendszerébe keriilne bevezetésre.

Nem elhanyagolhatd kérdéskor, hogy ez a képzettség tobb alapvégzettséggel
rendelkezé vagyondrt sarkalna arra, hogy elvégezze ezt a tanfolyamot, mivel ez altal
novekedne a képzettségi szintje és biztosabban taldlna munkat magénak. Ennek
kovetkeztében a lanc folyamattal egyre szélesebb korben terjedne el a maganszektorban
a robbantasos merényletek kezelésével 6sszefliggd szakértelem és novekedne a kollektiv
biztonsagi szint is a tarsadalomban.
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Ezekre a feladatokra azért is kell tdgabb vonatkozasban felkésziteni a
vagyondrréteget, mert - a terrorizmus vagy modern robbantasos fenyegetések példajat
hasznalva - a biztonsagi iivegbe, detektorokba a mar meglévd intézmények nem olyan
iitembe fognak beruhdzni, mint egy képzésbe, amely tudas atadhatd fejleszthetd és
folyamatosan rendelkezésre all. Ha attekintésként egy oktatasi intézményt vesziink
szemiigyre, mint egy altaldnos iskolat, akkor néhany kivételtdl eltekintve régi, sokszor a
rendszervaltas eldtti polgari épiiletekbe rendezkedtek be. Ezek az épiiletek csak nagy
anyagi befektetéssel alakithatok at a kor biztonsagi kovetelményeinek megfelelden,
azonban portds vagy biztonsagi Or mar szélesebb korben alkalmazésra keriil az ilyen
intézményekbe is. A szaktudas tobb életet menthet, mint egy részlegesen biztonsagos
épiilet, ha nincs olyan, aki megfelelden kezeli a veszélyhelyzetet. Egy egyszerti példaval
illusztralva egy alapvetd biztonsagi tiveg (100-300 mikronos folidval) sem képes megdvni
a védendd személyeket, ha az ablak eldtt all kozvetleniil egy gépkocsi és nagyobb
mennyiségli robbandanyag van benne elhelyezve és mitkddésbe hozva.

Igen fontosnak itélhetd koriilmény, hogy Magyarorszag némiképp megint hasonlo
helyzetben keriilhet, mint a 90-es évek elején. Az egyik szomszédos orszagban hébor
zajlik, amely magaval hozza a fegyverek robbandanyagok szabadabb hozzaférését is a
blin6z6i vagy radikalis csoportok részére. Fel kell késziilni arra az eshetdségre is, hogy
sz€lsOséges csoportok hazankban is késziilnek valamilyen fenyegetésre, mint akar a
2015.05.18-an az MO autopalyan kozlekedd buszon feltaldlasra keriilt csébombas esetét
emlitsiik. Ebben az tigyben is egy magara hagyott csomagrol beszélhetiink, amelybd6l, ha
nem folyik ki egy szrds szagt folyadék a kornyezetében 1évék nem észlelik a veszélyt.
Osszegzett kovetkeztetések

Disszertaciomban feldolgozott teriiletek értékelése soran egy komplex eredményt
kaphatunk. A szekunder kutatobmunka soran attekintettem a vagyonvédelmi munka
torténeti, elméleti és jogszabalyi hatterét. A bevont csoportok elemzésével elvégeztem a
magyar tudomanyos és szakmai elézmények, a kapcsolodd nemzetkozi ismeretek
gylijtését és értékelését. A biztonsagi és pszicholdgiai elméletek célirdnyos és réteg
vizsgalataval, szoritkozva a kutatési teriiletre vonatkozo feldolgozasara a tudomanyos
alapokat megteremtettem, ezt specializaltam a teriiletre fontos tézisek ismertetésével.

Uj tudoményos eredmények

1. Bizonyitottam a munkahelyi megelégedettségi kérdéskor értékelése alapjan,
hogy nem ment végbe olyan meghatarozo valtozas az elmult években, amely gyokeresen
megvaltoztatna a jelentkezé negativ kériilményeket a magdan vagyonvédelemben.
Megallapitottam, hogy a felelosség és az anyagi szorongas névekedése mellett a technikai
eszkozpark lassu gyengiilése is megfigyelheto. A javulo feltételek kézott a munkaruhdval
valo ellatottsag és az egészségiigyi elldtas fontos szerepet jatszik, mig megallapitottam,
hogy a vizsgalt szektorban a kevesebb ellendrzés és az informacioaramlas is emelkedo
tendencidt mutat.

2. Igazoltam, hogy tanuladsi, képzési és tovabbképzési lehetoségek nem
elégségesek a vizsgalt szektorban. Bizonyitottam, hogy a motivacios célok ugyan
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meghatarozzak a képzési igény alakulasat, azonban erre nincs a végrehajto allomanynak
anyagi fedezete, ezaltal jovoképe sem.

3. Bizonyitottam, hogy a személy és vagyonveédelmi feladatok ellatasara kiképzett
csoport tobbnyire kozépfoku végzettseggel rendelkezik. Megallapitottam, hogy munkajuk
megtartdsa és a fizetésiik emelése az egyetlen olyan motivalo tényezo, amiért hajlandoak
lennének tovabbi képzésekben rész venni. Igazoltam, hogy a fejlodni képes és magasabb
tudasra nyitott személyek a vizsgalt csoport felét teszik ki. A magan-vagyonvédelemben
dolgozok motivalhato egysége a kutatasi eredmények alapjan felismeri a tudasszint
emelésének sziiksegességeét és fontos szamara az érdekesebb munkaveégzes.

4. Igazoltam, hogy a mindségi munkavégzeés elérése egy uj képzési struktura
kialakitasaval, uj tudas rendszerbe taplalasaval érheto el. Ehhez kiemelten fontos a
rendszerben lévé human erdforras felhasznalasa. Tovabba bizonyitottam, hogy jelenlegi
személy és vagyonvédelemben tevékenykeddok kozel fele alkalmas lehet magasabb
tuddasszint elérésére és megfelelden lehetne motivalni egy ilyen fejlodésre is. A mar nem
emelhetd képzési szintii biztonsdgi személyzetre is fontos szerep harul, az ennek a szakmai
szintnek megfelelo statikusabb és alacsonyabb felelosséggel jaro poziciokban.

5. Bizonyitottam, hogy a jovoben a meglévé végrehajto személyzet elé kell tarni
egy olyan képzést, amellyel minden sziikséges tudast megszerezhetnek, egy olyan
rendszert, amely a 21. szdzadi biztonsagi kihivasokkal aranyos vdlaszt adhat. A
motivaciojuk fenntartasahoz olyan modellt kell megalkotni, amely segitségevel magasabb
fizetés kilatasba helyezésével vissza lehet iiltetni az iskolapadba a dolgozokat. Ezt akar
dllami szereplo bevonasaval, a belso hajtoerdvel és rejtett képességekkel rendelkezo
allomany tagjaibol lehet megvalositani.

6. Megalkottam, a korabbi képzési rendszerek részleteinek és eredményeinek
megovasaval a Vagyonvédelmi Szakember képzési modelljét, amely leirja a sziikséges
kompetenciakat és kovetelményeket.

Ajanlasok

A doktori értekezésem tudoméanyos eredményeinek hasznosithatdsaga alapjan
javaslom a jelenlegi helyzetben felmért képzések és human bazis tekintetében a meglévo
allomany egy részének magasabb tudassal torténd felruhdzasat a meglévd biztonsagi
sziikségletre tekintettel. A motivacids tényezOk eredményeinek a foglalkoztatasba,
képzésbe torténd beépitésével egy olyan szelekcido valosulhat meg, amely mindségi
munkavallaloi tomeget hozna a rendszerbe és az értekezésem részét képezd
Vagyonvédelmi Szakember képzési struktara alapjan a kor kihivasanak megfeleld
maganbiztonsagi réteg 1étrehozasara nyilik lehetdség. Az 0j sztratum a képességeik €s
belsé tulajdonsagaik mellett, a modern kor elvarasanak megfeleld szinti tudassal képes a
maganvagyon védelmével osszefiiggd feladatokat ellatni és vezetni.

Az alabbi hasznositdsra vonatkozd javaslatokat fogalmazom meg a kutatési
eredmények tiikrében:

. A rendvédelmi szektorban tevékenykedd kutatdo és elméleti szakemberek szédmara
ajanlom az altalam elkészitett kutatasi eredmények hasznalatat, amely alapot adhat a
tudoméanyos ¢€és a gyakorlati eldrelépéshez naprakész felmérési eredményeivel. A
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kérdéivben felvett adatok objektivitds ¢és a motivacid szempontjabol relevans
eredményeket és helyzetképet kinalnak a szektor egyes részeit kutatok szamara.

. Az éllami szektorban és a jogalkotasban dolgozo6 teriiletek szamdara ajanlom a jelenlegi
képzési rendszerek feliilvizsgalatahoz a megallapitott eredményeimet, amely a biztonsagi
felkésziilés és a képzési-oktatasi rendszer valtozasa soran iranyt mutathat a jelenkori
kockazatok felkésziilési teriileteihez.

. Ajanlom a magénbiztonsagi szektor képzésével foglalkozd vallalkozasok jovobeli
felkészitési feladatainak optimalizaciojahoz, valamint a szakmai kamara javaslattételi és
allaspont formalo lehetdsége tdmogatasara a jovobeli szakmai tulajdonsag sziikségletek
¢és személyi feltételek kialakitasa vonatkozasaban.
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Melléletek

1) Melléklet: Kérdoiv minta

2015-2016. Sajat készités
a) A munkahelyi megelégedettség értékelése €s javitasi lehetoségei

Kérem, értékelje az aldbbiakban felsorolt munkahelyi tényezoket az 1-t6l 4-ig terjedd
fokozatok valamelyikével!

Az 1-es jelentése: egyaltalan nem vagyok megelégedve

A 4-es jelentése: nagyon elégedett vagyok.

- a munkafolyamatok megkonnyitésére irdnyuld torekvések 1234
- a tovabbképzési lehetoségek 1234
- a szakmai eldrelépési lehetdségek 1234
- a szocialis létesitményekkel val6 ellatottsag (61t6z0, fiirdd, étkezd stb.) 1234
- a munkahely megkozelithetdsége 1234
- a munkatarsakkal valé kapcsolat 1234
- a munkakornyezet tisztasaga 1234
- a munkaruhaval val6 ellatottsag 1234
- a baleset-clharitas gyakorlata 1234

- az egészségiigyi artalmak csokkentésére, ill. elharitasara valo torekvés 12 34
- a gépesitettség szintje (a fizikai igénybevétel csokkentése érdekében) 1234

- a munka egyhangusaganak csokkentésére iranyuld torekvés 1234
- a munkaidd-beosztas 1234
- a vezetok altal torténd ellendrzések gyakorisaga, a dolgozok onallosaga 12 3 4
- a dolgozok problémaira vald odafigyelés 1234
- a dolgozok észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele 1234

- a beosztottak megfelel6 munkéjanak elismerése a munkahelyi vezetd részérdll
234

b)  Hatasvizsgalatok
1. A kozelmilt torvényi valtozasai érintették-e, és ha igen akkor milyen iranyba
befolyasoltak a szervezeti hierarchiaban betoltott helyét:
a; pozitiv irdnyba b; negativ iranyba c; valtozatlan maradt
2. A viltozasok eredményeként valtozott-e az On irdnyitdsa ala tartozo beosztottak
szama:

a; emelkedett b; csokkent c; valtozatlan maradt

3. A megviltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre harulé felelgsséget:
a; nott b; csokkent c; valtozatlan maradt

4. A valtozasok hatasira az On munkakorébe tartozé elvégzendo feladatok szama:
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a, emelkedett b; csokkent c; valtozatlan maradt

5. A szervezetet érint6é valtozasok-valtoztatasok hogyan modositottak az alabbi
munkafeltételeket, munkakoriilményeket:

Kérem, hogy csupan tendencidkat jelold +(javult), —(romlott), illetve O(valtozatlan
maradt) jeleket sziveskedjen alkalmazni!

- pénziigyi feltételek

- technikai eszkdzok miiszaki szinvonala

- informatikai eszk6zok ellatottsaga és szinvonala
- munkatarsak szaktudasa

- szektoron beliili képzési lehetoségek

- szektoron kiviili képzési lehetdségek

- segitségnyujtas a felsébb vezetés részérdl

- kétiranyl informéciocsere lehetdsége

gooooogg

6. A bekovetkezett valtozasok médositottak- e az On munkajanak elismertségét az
alabbi teriileteken:

(+: fokozodott, —:csokkent, 0:valtozatlan maradt)
- anyagi elismertség

- szakmai elismertség

- tarsadalmi elismertség

ooog

C)  Motivacios vizsgalatok
Személyes adatok: (Kérem, alahuzassal jelolje valaszat!)
Neme:
Eletkora:
Csaladi allapota:  hazas nétlen hajadon elvalt O0zvegy
Lakdhelye:

. Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, alahiizassal jelolje valaszat!)
. 8 altalanos

. szakmunkas bizonyitvany

. szakkozépiskolai, gimnaziumi érettségi

. féiskolai diploma

. egyetemi diploma

. egyeb, éspedig......

AN Ol & W N —

. Edesapja legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, alahiizassal jelolje valaszat!)
. 8 altalanos

. szakmunkas bizonyitvany

. szakkozépiskolai, gimnaziumi érettségi

. féiskolai diploma

. egyetemi diploma

. egyéb, éspedig......

N Ol B W N~ N
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. Az On legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, alahuzassal jelélje valaszat!)
. 8 ltalanos

. szakmunkas bizonyitvany

. szakkozépiskolai, gimnaziumi érettségi

. féiskolai diploma

. egyetemi diploma

. egy¢€b éspedig......

AN O & W N — W

4. Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai évekre?
Az 1-es a negativan a 7-es a maximalisan pozitivan fokozatot jelenti. Kérem Ont,
hogy e szerint karik4zza be azt a szimot, amivel On a legjobban egyetért.

1 2 3 4 5 6 7

5. Milyen tanulé volt On, az iskolai évek alatt? (Kérem aldhizassal jelolje valaszat!)
roSsz

elégséges

kozepes

jo

jeles

kittind

o gk whE

6. On vette-e mar részt valamilyen képzésen, atképzésen, tovabbképzésen?
1. Igen
2. Nem

7. Ha igen, mar vett részt képzésen, akkor legyen szives leirni, hogy milyen
indittatasbol?
(pl.: a munkahely kotelezte ra, tudasvagy)

9. Ha On mar vett részt barmiféle képzésen, akkor ott milyen végzettséget szerzett?
(Ha tobbet is végzett, akkor kérem az utolsé vagy jelenlegi képzésének megfelelot irja
le)
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11. Hogyan érezte magat a képzésen? Milyen volt a 1égkor?
Az 1-es a rosszul a 7-es a nagyon jél fokozatot jelenti.. Kérem Ont, hogy e szerint
karikazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.

12. Dolgozott a képzés i ido alatt?

1. Igen
2. Nem

14. Képzésének koltségeit nagyobb részben ki finanszirozta?
1. Sajat maga
2. Munkaiigyi K6zpont
3. Munkaltato
4. Onkorményzat
5. Csalad
6. Allam
7. Egyéb
15. Az elkezdett képzést sikeresen be is fejezte?
1. lgen
2. Nem
16. Ha nem fejezete be a képzést, akkor legyen szives bejelolni, hogy milyen okb6l?
(Valaszat kérem alahuzassal jelolje!)
1. Csaladi ok
Anyagi ok
A képzés mindsége miatt
Id6hiany miatt
Nem volt megelégedve a képzés mindségével
Egyéb, éspedig.......

o gk whn

17. Ha On 1gy érezte a képzés folyaman, hogy szeretné félbehagyni, akkor oktatéja
probalta Ont lebeszélni errél?

1. Igen

2. Nem

3. Nem is fordult meg az On fejében, hogy félbehagyja a képzést
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18. A kovetkezo allitasokat rangsorolja az alapjan, hogy mennyire érte vele egyet!

Az 1l-es a legkevésbé egyetért a 7-es a leginkabb egyetért fokozatot jelenti. Kérem

Ont, hogy e szerint karikdzza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.
1. Azért tanulok, hogy a csalddom biiszke | 1 2 3 |4 5 6 |7
legyen ram.
2. Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani | 1 2 3 |4 ) 6 |7
a munkam.
3. Azért tanulok, hogy 1j baratokat |1 2 3 |4 5 6 |7
ismerjek meg.
4. Azért tanulok, mert sziikségem van az | 1 2 3 |4 5 6 |7
Uj tudasra.

5. Azért tanulok, hogy magasabb legyen a | 1 2 3 |4 5 6 |7
fizetésem.
6. Azért tanulok, mert érdekel, az amituj | 1 2 3 |4 5 6 |7
ismeretként megtanulhatok.
7. Azért tanulok, mert ma mar |1 2 3 |4 5 6 |7
nélkiilozhetetlen, hogy valaki ne frissitse
a tudasat.

8. Azért tanulok, hogy munkat talaljak. 1 2 3 |4 5 6 |7

9. Azért tanulok, hogy valtozatosabb, | 1 2 3 |4 5 6 |7
érdekesebb legyen az életem.
10. Azért tanulok, mert 6romomet lelem | 1 2 3 |4 5 6 |7
benne.
19. A kovetkezo motivacios tényezok koziil melyik mennyire volt fontos Onéknek?
Az 1-es egyaltalan nem fontos a 7-es a nagyon fontos fokozatot jelenti. Kérem Ont,
hogy e szerint karikazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.
1. amunkahely szakmai képzést vagy | 1 2 3 |4 5 6 |7
atképzést kovetel meg

2. munkavallaloként szeretne javitani | 1 2 3 |4 5 6 |7
alacsonynak tartott fizetésén

3. tudasvagy, kulturalis érdeklddés 1 2 3 |4 5 6 |7

4. a magany elkeriilése, csoporthoz | 1 2 3 |4 5 6 |7
valo tartozas igénye (szocidlis
érdekek)

5. munkaerdpiacra torténd bejutas | 1 2 3 |4 5 6 |7
vagy a bennmaradés feltétele a
folyamatos tanulas

6. Onbizalom erdsitése 1 2 3 4 5 6 7
7. a tanulas ma mar tarsadalmi | 1 2 3 4 5 6 7
elvaras
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8. fogyatékosként specialis | 1 2 3 |4 5) 6 |7
munkakorben szeretne dolgozni

9. felébred a ,,masodik esély” iskolai | 1 2 3 |4 5 6 |7
altal nyujtott lehetdségek
megmaradasa iranti igény

10. elismertség, siker, karrier, | 1 2 3 |4 5 6 |7
tarsadalmi pozici6 elérése a cél

20. On szerint manapsag a szakmai képzéseken, tovabbképzéseken valo részvétel
mar tarsadalmilag elvart, természetes dolog?

1. Igen

2. Nem

3. Nem tudom

21. Szandékaban all-e még tanulni?

1.1gen

2. Nem

3. Nem tudom

22. Milyen biztonsagi képzésen venne részt?

2) Melléklet: A vagyonvédelmi szakember (FEOR XXXX) mint szakma
kovetelményei és tulajdonsagai és OKJ rendszerbe helyezett
szempontjai

Vagyonvédelmi szakember a 21. szizadban (elképzelés)

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A szakképesités azonosito szdma: XX YYY XX

1.2. Szakképesités megnevezése: Vagyonvédelmi szakember

1.3. Iskolai rendszeri szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 1200-1000 ora

2. EGYEB ADATOK

2.1. A képzés megkezdésének feltételei:

2.1.1. Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség

2.1.2. Bemeneti kompetenciak: Alkalmassagi vizsga, felvételi elbeszélgetés
2.2. Szakmai el6képzettség: -

2.3. Eloéirt gyakorlat: -

2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: sziikségesek

2.5. Palyaalkalmassagi kovetelmények: erénléti felmérés

2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 50%

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 50%

2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszeren kiviili szakképzésben az 6sszefiiggd szakmai gyakorlat: 80 ora
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3. PALYATUKOR
3.1. A szakképesitéssel legjellemzdbben betolthetd munkakor(ok), foglalkozas(ok):

A

3.1.1. FEOR
szama

3.1.2. 5254

3.1.3./5259

3.1.4./3163

3.1.5./9231

3.1.6.19238

3.1.7 15260

B

FEOR megnevezése
Vagyondr, testor
Személy és
vagyonvédelmi
foglalkozast
Munkavédelmi és
tizembiztonsagi
foglalkozast

Portas, telepdr, egyszer
or

Egyéb egyszerl
szolgéaltatasi és szallitasi
foglalkozasok

Biztonsagszervezo I-11

C
A szakképesitéssel betoltheto munkakor(ok)

Személy- és vagyondr, Biztonsagi 6r, Munkahelyi
biztonsagi feliigyeld, Repiil6téri biztonsagi or

Egyéb személy- és vagyonvédelmi foglalkozast

Munkavédelmi el6ado, Munkavédelmi
megbizott, Tlzbiztonsagi eldadd, Tlzvédelmi
referens, Tzvédelmi ligyintéz6, Uzembiztonsagi

megbizott

Ipari, kereskedelmi intézet, oktatasi intézmény,
egészségligyl intézmény portasa,
teremOr

Muzeumi

Parkold6r

Biztonsagi vezeto, teriileti vezetd, vagyonvédelmi
szaktanacsado

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

- elkésziti

a

vagyonvédelmi,

katasztrofavédelmi terveket
- elkésziti a rendészeti-vagyonvédelmi és az Orzési szabalyzatokat
- elkésziti a 16fegyver €és a tdmadaselharitd eszk6zok tarolasanak és karbantartdsanak

szabalyait

- kialakitja a védelmi koncepciot
- felkésziil és végrehajt biztositasi feladatokat
- intézkedik rendkiviili eseményeknél
- elkésziti az objektum tlizriad6 tervét
- tizvédelmi megel6z0 tevékenységet szervez €s végrehajt

- ellat jogkorében munkavédelmi feladatokat

thzvédelmi,

munkavédelmi, kornyezetvédelmi,

- ellat jogkorében kornyezetvédelmi feladatokat

- elkésziti szakmai Utmutatas szerint a védelmi felkésziilési, elharitasi okmdanyokat,

terveket, dokumentaciokat
- ellatja a munkakorébe utalt egyéb feladatokat
- ellat gazdasagi, vezetési feladatokat

- szervezi és koordindlja a tovabbképzéseket

- sajat szervezeténél a belsd tovabbképzéseket ellatja
- biztonsagi allomany pszichologiai kondicionalasa

282



- a megrendel6é munkavallaldinak biztonsagi szakagi tovabbképzéseket szervez és vezet
- a megrendeld munkavallaléinak folyamatos szlirése a biztonsagi kockazatok
tekintetében

- szervezi ¢s koordinalja a megrendeld belsd biztonsagat

- gondoskodik a megrendeld IT biztonsagi felkészitésérol

- ismereteit a folyamatos biztonsagi kornyezethez mérten fejleszti éves képzési terv
segitségével

A szakképesitéssel rendelkezd képes:

- elkésziteni a vagyonvédelmi, tlizvédelmi, munkavédelmi, kornyezetvédelmi,
katasztrofavédelmi tervet

- elkésziteni a rendészeti-vagyonvédelmi és az 6rzési szabalyzatot

- elkésziteni a 16fegyver ¢s a tamadaselharitd eszkozok tarolasanak és karbantartdsanak
szabalyait

- kialakitani a védelmi koncepciot

- felkésziilni és végrehajtani a biztositasi feladatokat

- intézkedni rendkiviili eseményeknél

- elkésziteni az objektum tlizriad6 tervét

- tizvédelmi megel6zo tevékenységet szervezni és végrehajtani

- ellatni jogkorében a munkavédelmi feladatokat

- ellatni jogkorében a kornyezetvédelmi feladatokat

- elkésziteni szakmai utmutatds szerint a védelmi felkésziilési, elharitdsi okmanyokat,
terveket, dokumentaciokat

- ellatni a munkakdorébe utalt egyéb feladatokat

- ellatni gazdasagi, vezetési feladatokat

- szervezni €s koordinalni a tovabbképzéseket

- sajat szervezeténél a belsd tovabbképzéseket ellatni

- biztonsagi allomany pszichologiai kondicionalasat

- a megrendelé6 munkavéllaldéinak biztonsagi szakagi tovabbképzéseket szervezni és
vezetni

- a megrendeld munkavaéllaloinak folyamatos szlirését a biztonsagi kockazatok
tekintetében

- szervezni €s koordinalni a megrendeld belsd biztonsagat

- gondoskodni a megrendeld IT biztonsagi felkészitésérdl

- ismereteit a folyamatos biztonsagi koérnyezethez mérten fejleszteni éves képzési terv
segitségével

3.3. Kapcsolddo szakképesitések

A B C
3.3.1. | A kapcsolddo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. 'azonositd | megnevezése a kapcsolédas modja

szama
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4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

4.1.

4.2.

4.3.
4.4
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.
5.0.
5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6.
5.7
5.8

A B

A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert
szakképesitések
szakmai kdvetelménymoduljairol sz6l6 kormanyrendelet szerinti

azonositd | megnevezése
szama

10384-12 | Személy-, vagyonOr specialis feladatai
10383-12 | Objektumori feladatok

10348-12 | Magan-biztonsagvédelmi alapfeladatok
10349-12 | Vagyonvédelmi biztonsagszervezési feladatok
10350-12 | Biztonsagszervez6 alapfeladatai

10351-12 | Biztonsagszervezd szakfeladatai

XXXXX-XX | Jogszabdly értelmezés

XXXXX-XX | KoOzigazgatas struktira, illetékességi kérdések
XXXXX-XX | HR ismeretek

XXXXX-XX | Pedagdgiai ismeretek

XXXXX-XX | Pszichologaiai ismeretek

XXXXX-XX | IT biztonsagi ismeretek

XXXXX-XX | rendvédelmi ismeretek

XXXXX-XX | biztonsagi stratégia

XXXXX-XX | 21.szézadi biztonsagi ismeretek 1.

XXXXX-XX | 21.sz4zadi biztonsagi ismeretek II.

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.9. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6.0. pontban el6irt valamennyi modulzar6
vizsga eredményes letétele.

Zaro dolgozat elkészitése és a komplex szakmai vizsga megkezdése eldtt 30 nappal
korabban torténd beaddsa a szakmai vizsgat szervezd intézménynek. (A formai
kovetelményektdl valo eltérés esetén a zard dolgozat ,értékelhetetlen” mindsitést kap, a
jelolt vizsgara nem bocsathato.)

6.0. A modulzar6 vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

6.0.1.
6.0.2.

6.0.3.

A B C

A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak

azonositd | megnevezése a modulzaro vizsga
szama vizsgatevékenysége

10384-12 Személy-, vagyondr specidlis feladatai  irasbeli
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6.0.4. 10383-12 Objektumdri feladatok irasbeli

6.0.5. 110348-12 Magan-biztonsagvédelmi irasbeli, gyakorlati
alapfeladatok

6.0.6. |10349-12 Vagyonvédelmi biztonsagszervezési  irasbeli

feladatok
6.0.7 1 10350-12 Biztonsagszervezo alapfeladatai szobeli, gyakorlati
6.0.8 110351-12 Biztonsagszervezo szakfeladatai szobeli, gyakorlati
6.0.9 | XXXXX-XX Jogszabaly értelmezés szobeli
6.1.0 | XXxXxX-Xx | Kozigazgatds struktura, illetékességi irasbeli

kérdések
6.1.1 | Xxxxx-xX | Hrismeretek irasbeli
6.1.2 | XXXXX-XX Pedagogiai ismeretek szobeli, gyakorlati
6.1.3 | XXXXX-XX Pszicholégiai ismeretek szobeli, gyakorlati
6.1.4 | XXXXX-XX IT biztonsagi ismeretek irasbeli, gyakorlati
6.1.5 | XXxxX-xx | rendvédelmi ismeretek irasbeli
6.1.6 |XXXXX-XX | biztonsagi stratégia szobeli
6.1.7. | XXXXX-XX 21.szé4zadi biztonsagi ismeretek I. szobeli
6.1.8. | XXXXX-XX | 21.sz4zadi biztonsagi ismeretek II. szobeli

Egy szakmai kdvetelménymodulhoz kapcsolddé modulzaré vizsga akkor eredményes, ha
a modulhoz eldirt feladat végrehajtasa legalabb 60%-osra értékelhetd.

6.2. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei €s vizsgafeladatai:

6.2.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: Zard dolgozat bemutatasa

A vizsgafeladat ismertetése: A zard dolgozat targya a szakmai iranyultsagnak megfeleld
komplex feladat kidolgozasa 70 oldal terjedelemben (a cimlapon kiviil). A zar6
dolgozatot csak a képzd intézmény altal jovahagyott témaban lehet benyujtani.

A zar6 dolgozatnak tiikroznie kell a vélasztott probléma (kiindulé rendszer)
Osszefiiggéseit, kapcsolodasait. Lehetdleg teljes képet kell adnia a valasztott témardl,
komplex elemzést €s megoldasi javaslatokat kell nyujtani a felmeriilt problémara. A
kidolgozast olyan mélysegig kell elkésziteni, hogy az komplexen mutassa be a kitlizott
feladat megoldasat.

Formai elvarasok: a bekotott A/4-es oldalak, 2,5 centiméteres margokkal, bal oldalon 3
cm, 12 pontos Times betlitipussal, masfeles sorkdzzel és szimpla szokozokkel,
oldalanként minimum 2500 karakter. A cimlap tartalmi elemei: a dolgozat cime, a
dolgozat készitdjének a neve, a datum é€s a képzési csoport és helyszin megnevezése.

A vizsgafeladat iddtartama: 0 perc (A komplex szakmai vizsga megkezdése elott
elkészitett és értekelt)

A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 30%

B) A vizsgafeladat megnevezése: Komplex zardvizsga
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A gyakorlati vizsgan a jelolt egy Osszetett irasbeli feladatot old meg a képzési
szakfeladatok a 6. pontban vazolt t¢émakban, egymastol elkiilonitve az altala megismert
szakanyagok felhasznalasaval.

A vizsgafeladat idétartama: 360 perc

A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 40%

6.2.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: -

A vizsgafeladat ismertetése: -

A vizsgafeladat idétartama: -

A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: -

6.2.3. Szbbeli vizsgatevékenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: A zard dolgozat védése és szobeli beszamolas a 6.
pontban meghatarozott témakban

A vizsgaz0 a zar6 dolgozatat bemutatja

A vizsgafeladat id6tartama: 20 perc

A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 10%

B) A vizsgafeladat megnevezése: Vagyonvédelmi szakfeladatok

A szobeli kozpontilag Osszeallitott vizsga kérdései az Osszes modul kovetelményeire
vonatkoznak.

A vizsgafeladat id6tartama: 60 perc (felkésziilési id6: 30 perc, valaszadasi 30 perc)

A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 20%

6.3. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaiddpontjaira, a vizsgaiddszakokra,
a vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési itmutatoira és egyéb dokumentumaira,
a vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre vonatkozo részletes szabalyok:

Az 6.2.1. A) vizsgafeladat érdemi el6készitéseként a képz6 intézmény a zard dolgozatot
a komplex szakmai vizsgat megeldzden legalabb 25 nappal a vizsgabizottsag elnokének,
legalabb 10 nappal a vizsgabizottsag tovabbi tagjainak a rendelkezésére kell bocsatania -
az eldzetes formai €s szakmai biralattal egyiitt.

Az 6.3.1. B) feladat végrehajtasa soran sajat jegyzeteit és a vonatkozd kézikonyveket
(szabalyzatokat, nemzeti szabvanyokat) hasznalhatja a vizsgazo.

Az 6.3.1. B) gyakorlati, de irasban teljesitendd vizsgafeladat teljesitését Onallo
vizsganapon kell megszervezni.

szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felndttképzési szerv
http://www.munka.hu/ cimii weblapjan érheték el a Szak- és felndttképzés Vizsgak
meniipontjaban.

6.4. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattdl eltéré szempontjai: -
6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A

6.5. | A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszk6zok minimumat
meghatarozo
eszkoz- és felszerelési jegyzék

6.6. | Tamadas - elharitas eszkozei

6.7. | Szamitogép szoftverekkel
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6.8. | Szkenner

6.9. | Nyomtato

7.0. | CD-jogtéar, OTSZ

7.1.  Internet hozzaférés

7.2. | Specialis egyéni felszerelés és kiegészitoi
7.3. |Iroda felszerelés

7.4. | Telefon, fax

7. EGYEBEK

7.5. Megfeleltetés: Kizarolag a modulzaro6 vizsgak aloli felmentést biztositjak

7.6. A szakmai ¢és vizsgakdvetelményben szerepld képzések szakmai kamarai jogkort
gyakorloként, valamint a szakmai vizsgabizottsagban val6 részvételre kijelolt szervezete:

A B C
A szakképesités  agazat/szakmairany
7.6.1. lazonosité A szakképesités szerint illetékes szakmai kamarai
szam megnevezése jogkort gyakorlo szerv, szervezet
7.6.2. | XX XXX XX | Vagyonvédelmi Személy-, Vagyonvédelmi és
szakember Magannyomoz6i  Szakmai ~ Kamara /

Beliigyminisztérium  altal  meghatarozott
rendvédelmi szerv
7.7. A képzés megkezdésének feltétele: a vagyonvédelemrdl szold jogszabalyokban
megfogalmazott erkdlcsi alkalmazasi feltételek megléte. Alkalmassagi vizsga, felvételi
elbeszélgetés és erdnléti felmérés sikeres teljesitése.
Forras: Sajat vizsgalatok és kialakitas, 2016.

3) Melléklet: Jelolt értekezéssel kapcsolatos publikaciok

Lektoralt folyodiratban megjelent cikkek:
Nemzetkozi folyoirat, idegen nyelven

I.  Csege Gy.- Gall, T.. The problems of private security nowadays. Miiszaki
Tudomanyos Kozlemények V. 2016. pp. 121-125. ISSN 2393 — 1280

Il. Csege Gy.: Hungary official procedures in the context of migration. Kritische
Zeiten: Zeitschrift fiir Humanwissenschaften 2017. /Kiadas alatt/ ISSN: 2219-
3162

Magyar folydirat, magyar nyelven

I1l.  Csege Gy.: Magyarorszagot érinté migracios hulldm a robbantasos cselekmények
kockézatanak tiikkrében. Miiszaki Katonai Ko6zlony XXVI/1. 2016. pp. 60-68.
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VI.

VII.

VIIIL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

ISSN 1219-4166

Csege Gy.: Magyarorszagi vagyonvédelem oktatds fejlodése és kilatasai a
robbantasos cselekmények kezelésének tiikrében. Miuszaki katonai ko6zlony
XXV: (1) pp. 173-182. ISBN 2063-4986

Csege Gy.- Gall, T.: Az ¢léer0s vagyonvédelem problematikaja. Hadmérnok
IX:(4) 2014pp. 5-10. ISBN 1788-1919

Csege Gy.- Gall, T.: A személy és vagyonvédelmi szolgaltatok kockazatai.
Hadmérnok 1X:(4) 2014. pp. 5-10. ISBN 1788-1919

Csege Gy.- Gall, T.: Fotocsapdas eszkozok alkalmazasdnak lehetdségei a
maganvagyonvédelemben. Hirvillam/ Signal Badge. 5:(2) 2014.pp. 81-97. ISBN
2061-9499

Csege Gy.: A migracios tevékenységgel kapcsolatos biztonsagi ellendrzések.
Beliigyi Szemle folydirat 2016. 64./1. szam pp. 64-73. ISSN 1789-4689

Csege Gy.: A magyarorszagi migracios jelenségek biintetd és eljarasjogi vetiiletei.
Szakmai Szemle folyoirat 2015/4. szam pp. 137-156. ISBN 1785 1181

Csege Gy.: Migracios valtozasok hazankban a 2014-es év tiikrében. Profectus in
Litteris V1. 2016. pp. 49-59. ISBN 2062-1469
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Mindenekeldtt szeretném kifejezni  koszonetemet ¢és halamat témavezetdmnek
Professzor Dr. Berek Lajos egyetemi tanar Urnak az értekezéssel kapcsolatos
munkdmban nyujtott onzetlen és nélkiilozhetetlen szakmai és emberi segitéségéért.

Ko6szonettel tartozom

kiillonos tekintettel Professzor Dr. Rajnai Zoltin dékan Urnak a
Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolaban szakon folytatott tanulmanyaimhoz
nyujtott segitségért.

az Obudai Egyetem Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolaban tevékenykedd
valamennyi tanaromnak, akik tagitottak szemléletemet és inspirald tanacsokkal
lattak el és értekezésemben az O szakértelmiik is megjelenik gazdagitva
munkamat.

a sor végén, de nem utolsé sorban a szeretd és mindenben tiirelmesen mogottem
allo kedves feleségemnek és gyermekemnek.
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