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Osszefoglaléds

A Vvéllalkozok nagy aranya térekszik a tevékenységének
kockazatcsbkkentésére, amelynek eszkbzeiként tobb altaluk is
ismert, de o&nallban mar csak kis mértékben alkalmazott
modszert emlitenek. A kockazatcsbkkentd tevékenységek teljes
meértékben 6sszekapcsolhatok a még mindig sok cégvezetének
idegenként haté ,kontrolling”szemlélettel és modszerekkel,
amelyek bevezetése és alkalmazasa viszonylag révid idétavon
beliil kézzel foghaté eredményekkel szolgal a vallalkozasok
dbéntéshozoi szamara. A tanulmanyban bemutatasra keriilnek a
vizsgalatba vont kkv-k méret, tevékenységi koér, pénzigyi
folyamat jellemzdi, tervezési sajatossagai, a beszallitok és
vevék értékelési gyakorlata.

Abstract

A large proportion of entrepreneurs strive to reduce the risk of
their activity, which means they refer to a number of methods
known to them, but which are only slightly applied to them. Risk
reduction activities can be total interconnected with the
"controlling" approach and methods that are still not well known
for a lot of company executives, but those methods introduction
and application provides tangible results for business decision-
makers within a relatively short period of time. The paper
presents the size, activity, financial process characteristics,
planning features, suppliers and buyers' valuation practices of
the investigated SME-s using correlation analysis methods. The
study is a continuation of a research topict hat has been going
on for many years and actually based on data collection for
2015-2016 years. | havee valuated the planning and
management features of a total of 53 micro, small and medium-
sized enterprises by guestionnaires processing.

1. Bevezetés

A tanulmany egy tébb éve folyd kutatasi téma 2015-2016 éves adatgyijtésre alapozott
folytatasa. Kérd6ives feldolgozas keretében 6sszesen 53 mikro-, kis- és kdzépvallalkozas
tervezési-vallalkozasvezetési sajatossagait mértem fel. A vallalkozok nagy aranya térekszik a
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tevékenységének kockazatcsOkkentésére, amelynek eszkozeiként tobb altaluk is ismert, de
onalléan mar csak kis mértékben alkalmazott moddszert emlitenek. A kockazatcsokkentd
tevékenységek teljes mértékben 6sszekapcsolhatok a még mindig sok cégvezetének idegenként
hato ,kontrolling”’szemlélettel és mddszerekkel, amelyek bevezetése és alkalmazasa viszonylag
rovid idétavon belll kézzel foghaté eredményekkel szolgal a vallalkozasok déntéshozéi szamara.
A tanulmanyban bemutatasra kerlilnek a vizsgalatba vont kkv-k méret, tevékenységi kor, pénzigyi
folyamat jellemzéi, tervezési sajatossagai, a beszallitok és vevok értékelési gyakorlata.

2. A KKV-k szerepe a nemzetgazdasagban

A KSH 2016 novemberi elemzése [1] harom évre vonatkozdan hasonlitia 6ssze a KKV-k
jellemzéit elsédlegesen teruleti-régids megoszlasuk alapjan. A tanulmanyban a KSH a ,valédi
KKV-k” meghatarozasara torekedett, azaz nem feltétlentil az Eurostat kritériumok alapjan
kategorizalta a vallalkozasokat, hanem ugy kivanta kialakitani a KKV-k fogalmi korét, hogy az abba
tartozé vallalkozasok valdban kis, figgetlen/onallé szervezetek essenek ebbe a koérbe (pl. a
létszam, arbevétel és mérleg f66sszeg mellett az ,6nallésagi kritériumok”: allami illetve kulfoldi
tulajdonlas részaranya is figyelembe vételre kerdlt).

A mikodd kis- és kdzépvallalkozasokat erdteljes terlleti koncentracio jellemzi. Kdzép-
Magyarorszag sulya kiemelkedd, tizbél 4 szervezet itt talalhatd, a tobbi régié részesedése 8,0-
11,4% kozott mozgott 2013 és 2015 kozott (1. abra)

.8

m Ko6zép-Magyarorszag Ko6zép-Dunantil

B Nyugat-Dunantul B Dél-Dunantul

® Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold
Dél-Alfold

1. &bra. A kis- és kb6zépvallalkozasok szamanak megoszlasa régiok szerint, 2015 [1]

2013-ban a mikoédé kkv-k 62,9%-a tarsas, 37,1%-a egyéni formaban tevékenykedett, mig
2014-ben a tarsas és nonprofit gazdasagi tarsasag egyulttes aranya 60,9, az egyéniek aranya
39,1% volt. 2015-ben az egyeéni vallalkozasok részaranya tovabb nétt (43,6%), a tarsas
vallalkozasoké csokkent (56,3%), a nonprofit gazdasagi tarsasagoké pedig 0,1% volt. A
Budapestet is magaba foglald6 Kézép-Magyarorszag kivételével az egyéni vallalkozasok aranya
mindharom évben minden régiéban felilmulta az orszagos atlagot. Kozép-Magyarorszagon — a
févarosi koncentracié miatt — a tarsas vallalkozasok aranya kiemelked6: 2013-ban és 2014-ben
meghaladta a 75%-ot, és 2015-ben is kdzel 70%-0s volt, mig a tdbbi régidban az egyéni és tarsas
vallalkozasok aranya kiegyenlitettebb [1].

Agazati jellemz6k tekintetében a mez6gazdasag kivételével minden &gazatban a kdzép-
magyarorszagi székhelyl szervezetek vannak tdbbségben, dominanciajuk féként a szolgaltatdsok
tertletén, ezen belll is az informacid, kommunikacio, az ingatlanlgyletek, a szakmai, tudomanyos,
miszaki tevékenység, illetve a mivészet, szérakoztatas, szabad id6 esetében kiemelkedd. A
mezégazdasagi tevékenységet folytatd cégek aranya Eszak-Alféldon mindharom vizsgalt évben
meghaladta és Dél-Alf6ldén is majdnem elérte a 20%-ot.

Az arbevételt illetbéen a kis- és kozépvallalkozasok egyuttesen 2013-ban 34,0 ezer milliard,
2014-ben 36,3 ezer milliard, 2015-ben 37,9 ezer milliard forintnyi arbevételt realizaltak
Magyarorszagon. Az emelkedd arbevétel tomeg ellenére 2013 és 2015 kdzott a kkv-k részesedése
a teljes vallalkozasi szektor altal elért értéekbdl kismértékben, 43,2%-rol 42,4%-ra csokkent. Annak
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ellenére, hogy a szervezetek tulnyomé tdbbségeét a kkv-k alkotjak, részesedésik az arbevételbdl
régionként szamottevéen kilonbozott. Dél-Dunantulon és a két alféldi régidban mindharom vizsgalt
évben 52,3-60,6% kozotti volt a kkv-k arbevétel aranya a teljes vallalkozéi koér arbevételéhez
viszonyitva. Ugyanez az arany K6zép-Dunantul esetében minddssze 33,8—-35,3% volt. [1].

Az utébbi idészak gazdasagi kutatasai, illetve a vallalkozasok gazdasagi tevékenységeinek
elemzése soran a kdzgazdaszok arra figyeltek fel, hogy a kkv szektoron belll — mintegy 10%-0s
aranyban — dinamikusan fejl6d6 vallalkozasok jelentek meg. Ezek a vallalkozasok arra képesek,
hogy a ndvekedési Utemuk 3-5 éves id6szak alatt meghaladja akar az évi 20%-ot is. Ezeket a
vallalkozasokat a szakirodalom gazella tipusu vallalkozasoknak nevezi. A jovében fontos kérdés a
gazella tipusu vallalkozasok részaranyanak novelése a kkv szektoron belll, mivel igy a kkv-ék, a
gazellak, illetve a kkv szektor a tartds és fenntarthatéd névekedési palyara allhat.

A gazellava valast magyarazé tényezdk elemzése lényeges gazdasagpolitikai szempontbdl,
hiszen ez alapjan azonosithaté a potencialis gazellak csoportja. A gyors névekedést magyarazé
tényez6k elemzése segit annak megértésében is, hogy milyen tényez6k akadalyozzak mas
vallalatok gyors névekedését. [2] [3]

3. Kockazatok — menedzsmenti modszerek

A vallalkozasok méretiktél és tevékenységi koruktdl  flggetlenul folyamatos
kockazatvallalassal jellemezhetdk, ugyanis mar maga a tevékenység altalanos megnevezése -
vallalkozas- jelzi, hogy tudatosan vallalnak olyan folyamatokat, amelyek a jovébeni kifutasukat
illetéen bizonytalansaggal, ezaltal kockazattal rendelkeznek.

A menedzsment megitélésében a kockazat egy szubjektiv fogalom. Sok menedzser szerint
egy vallalat vagy szervezet igazabdl csak kozvetiti a kockazatot. A kockazat fogalmara nincs
egységesen elfogadott definicid, értelmezésére sok-sok példat talalhatunk. [4]

* A kockazat a vart és a bekdvetkez6 valdsag eltérésbdl adédik. Mas megfogalmazasban a
kockazat azt a bizonytalansagot takarja, amely abban rejlik, hogy a befektetett pénz
mennyivel n6 vagy csokken a befektetés lezaruldsanak idépontjara vonatkoztatva.

+ Valamely esemény bekoOvetkezési valdszivisége, amely a vallalat stratégiai céljainak
teljesllését befolyasolja.

 Egy esemény, amely ha bekovetkezik, vagy ha nem kovetkezik be, hatast gyakorol a
szervezet célkitlizéseinek potencialis elérésére.

* Normal eloszlas feltételezése esetén a varhatdé hozam a multbeli hozamok atlagaval, a
kockazat pedig a normal széras értekével egyezik meg.

* A piaci szerepl6k kockazata abban van, hogy Uzleti dontésuk pillanatatél a teljestlés
pillanataig tarté id6 alatt a piaci feltételek érdekeikkel ellentétesen elmozdulhatnak, vagy
éppen nem mozdulnak.

Wolfram Steiner [in 4] a kdvetkezd8képpen csoportositja a vallalkozasok elétt allé fébb
kockazattipusokat:

+ kuls6é hatasok: példaul a piac valtozasai, a verseny, a kormanyok vagy az EU beavatkozasa
és a devizaarfolyam-mozgéasok;

» stratégiai/lizleti kockazatok: példaul a piac és a versenytarsak megfeleld ismeretével és a
markanév védelmével kapcsolatban;

» mikodési kockazatok: példaul a szamitdgépes rendszerek, a csalas, az ugyfélszolgalati
szinvonal, a személyi allomany képzése és Osztdnzése terén jelentkezhetnek;

* peénzugyi kockazatok: a treasury, a devizakezelés és a pénzugyi jelentés vonatkozasaban;

* ajogszabalyok és a torvényi rendelkezések betartasaval kapcsolatos kockazatok.

A menedzsment szamara nem lehetséges, hogy szamitasba vegye a kockazatok valamennyi
forrasat, de harom megoldas is rendelkezésre all, hogy felkészitse a vallalatot az esetleg
bekdvetkez6 kockazati kihivas megvalaszolasara [4]:
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« Szamba veheti, hogy milyen kockazatokkal szembestuilt a vallalat a kdzeli, esetleg a tavolabbi
multban, s elemezhet, hogy ezek milyen mértékben fenyegetnek a jelenben is — annak
ellenére, hogy egyre gyorsabban valtoznak a vallalatok belsé és kiilsé feltételei. Ez a multat
adaptalo kutatas (Past Adapting Research, PAD) technikaja.

* Prognosztizalhatja, hogy elérelathatéan hol gyiinek fel kockazatot kivaltd fesziltségek a
vallalat szervezetének, mikddésének és iranyitasanak jellemzéiben, valamint verseny- és
hattérkornyezetének sajatossagaiban. Ez a trendfeszlltség elemzés (Trend-Strain Analysis,
TSA) nemcsak a belsd és a kulsé kdérnyezet egyes tényez8iben keletkezé fesziltségeket,
hanem e tényez6k kozott kialakuld problémagocokat is igyekszik feltarni.

» Veégll elkészilhet a menedzsment a kildonbozé forrasokbdl érkezé kockazatokra ugy is, hogy
a kihivasukra adhat6 valaszokat veszi szamitasba. Vagyis azt vizsgalja meg, hogy mekkora
mozgastere van a valaszadasban azoknak a vallalati tényez6knek, amelyeket dontéseivel
maga alakithat.

Kadocsa és munkatarsai [5] tobb menedzsmenti modszert vizsgaltak, amelyek a
vallalkozasok, kifejezetten a KKV-k fejlesztési lehetségeire iranyultak. Ezek kdzll a kontrolling a
vizsgalt vallalkozasok minddsszesen 20 %-anal jelent meg - ez azonban nem jelenti 6nalld
kontroller vagy kontrolling szervezet |étrehozasat ilyen aranyban -viszont un. kontrolling funkciok,
mint pl. a tervezés mar nagyobb aranyban kerllt alkalmazasra: dokumentalt stratégiai terve 37%-
nak, Uzleti terve 46 %-nak volt. Megallapitasuk szerint a hazai KKV szektor versenyképességének
sarkalatos pontja a koltséghatékonysag és a termelékenység. A koltség-hatékonysag
fejlesztésében a kontrolling rendszer mar vilagszerte bizonyitott, a nagyvallalati korben
széleskoriien elterjedt és a vezetés hasznos, nélkilldozhetetlen eszkbzéve valt.

A fentiek alapjan a kontrolling, mint menedzsmenti modszertan alkalmazasa még
napjainkban sem egy altalanosan elterjedt eszkdéze a KKV-knak, pedig kifejezett szerepe van a
tevékenység kockazatainak csokkentésében. A tanulmany a kovetkezbkben a sajat elemzett
vallalati kér eredményeit mutatja be és veti 6ssze a szakirodalmakban megjelent informacidkkal.

4. Kockazatkezelés kontrolling eszkozeinek alkalmazasa a vizsgalt
vallalkozasokban

Az el6zbekben ismertetett tényeket 2016 6szén és 2017 tavaszan 53 vallalkozasbol nyert
sajatvizsgalatokkal kiséreltik meg tovabb elemezni.

A kérdGbives felmérés érintette a vallalkozas méretét, a tevékenységhez a menedzsmenthez
valé hozzaértés meglétét, a vagyoni struktira jellemzdit, a beszallitdéi és vev6i kapcsolatok
mindségét, a likviditas helyzet értékelését, egy kérdéscsoport foglalkozott a vallalkozasok
controlling jellemzéivel: tervezési-elemzési, iranyitasi és informacios folyamataival, majd a
koltségkalkulaciokkal és koltségallokacidkkal, mely a mikro-kis- és kozépvallalkozasok (mkkv-k)
menedzsmenti tevékenységének tovabbra is egyik gyenge lancszemének tekinthets. Ujabb
vizsgalati elemet jelent a kockazatkezelés szempontjabdl kuléndésen fontos vevéi-szallitoi
kapcsolatok elemzése, amely részben a vallalkozas menedzsmentjétdl fuggetlen tényezdként is
kezelhet6 (vevé fizetbképessége-készsége vagy a szallitd korrektsége a hatariddk és teljesitések
tekintetében).

A vallalkozédsok jogi forma szerinti megoszlasaban harom kategdria  kerult
megkulénbdztetésre a mkkv-kre vonatkozdan: az egyéni vallalkozasok mellett a betéti tarsasag és
a korlatolt felel6sségi tarsasag jelenik meg (2. abra).
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2. abra. A vizsgalt vallalkozasok jogi forma szerinti megoszlasa, %

Tobb, nagy téke ellatottsaggal rendelkezd egyéni vallalkozas kertlt a vizsgalati kérbe 2016-
os évben is, amelyek mind a tevékenységre, mind a jarulékos folyamatokra (marketing, tervezés,
stb.) komoly eréforrasokat —raforditasokat biztositanak, ndvelve ezaltal is a tevékenység
szinvonalat, versenyképessegét, s csokkentve kockazati tényez6k negativ hatasat.

A sikeres tevékenységhez nélkulozhetetlen mind a szakmai hozzaértés, mind az Gzletviteli-
gazdalkodasi ismeretek megléte. A vallalkozasok 90 %-anal a szakmai ismeretek dokumentalt
formaban adottak voltak, a vezet6k vagy mar a vallalkozas inditasakor eleve rendelkeztek
szakiranyu vegzettséggel, vagy a kezdeti mikoddés soran szereztek végzettséget tanusitd
bizonyitvanyt. A szakmai hozzaértést mutatja az a tény is, hogy a menedzserek 57% -a felséfoku
végzettséggel rendelkezik.

A kockazatcsokkentés tekintetében tovabbra is fontos tényez6 a menedzsmenti —
gazdalkodasi ismeretekkel valé rendelkezés. A 3. abra mutatja vallalkozasi formakként az ilyen
tipusu ismeretek meglétét.

100%
80%

60% em rendelkezik
40% “Fudja biztositani
20% endelkezik

0% -+ T T T

3. abra. A vallalkozok gazdalkodasi szakismerettel valo rendelkezése, %

A vallalkozasok megitélése alapjan komoly kockazati tényezd a szallité-vevé kapcsolatok
milyensége. Természetes, hogy a vallalkozasok tobb éve a megbizhatosagra torekedve alakitottak
ki egy stabil mikddést tamogatd beszallitéi és vevdi kérnyezetet, de a fejlesztési elvarasok a
novekedés iranyaba, ezéltal a korabbi partnerek bdvitésére 6sztondznek. Az Uj kapcsolatok
magukban hordjak a kockazatok megjelenését, de ezeket vallaljak a vezetbk és egy részuk
kezelhet6 szinten kivanja tartani a vevoket és szallitbkat mindsitdé eljarasok alkalmazasaval. A
kérdbives felmérésben a szallitok és vevBk versenyeztetésének teljes korl vizsgalata még nem
volt lehetséges, ugyanis az egyéni vallalkozasok tobbsége még ezt nem alkalmazza, e a
gazdasagi tarsasagok uzletviteli ismeretekkel rendelkezé vezetése mar tudatosan valasztja ki és
valtoztatja is a szallitéit és rangsorolja a vevdit az arbevételhez és fedezethez t6rténd hozzajarulas
alapjan.

A 4. abra szemlélteti a szallitok kivalasztasara, a 5. abra a vevok értékelésére vonatkozo
modszerek alkalmazasat ez egyes vallalkozasi formak esetén.
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4. abra. A vallalkozasok szallitéinak mindsitésének gyakorlata, db
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5. abra. A vallalkozasok vev8i minésitésének gyakorlata, db

Nem meglepd, hogy a vallalkozasok nagyobb hangsulyt helyeznek a szallitok kivalasztasara-
min&sitésére, még akkor is, ha specidlis tevékenységet folytatnak és a beszallitéi kér az adott
foldrajzi régidéban eleve adott, s valtoztatni nem kifejezetten lehetséges-érdemes. A termelés-
szolgaltatas folyamatossaganak biztositasat elsédlegesen a kozvetlen inputok rendelkezésre
allasaban latjak, s nem a vevdi kor els6dleges stabilitasaban, holott a bevételek folyamatossaga és
a fedezetek kell6 mértéke inkabb feltétele a stabil és tervezheté mikodésnek.

5. Osszefoglalas

Osszességében megallapithatd, hogy a vallalkozasok méretiiktél fliggetlenil tudjak kezelni a
kockazati tényez6k hatasait menedzsmenti tevékenységukon keresztll, s ez annal sikeresebb,
minél tudatosabban hasznaljak a rendelkezésre all6 eszkdzoket, mint a tervezést, terv-tény
elemzést, vallalati partnerek mindsitését, kommunikaciot, stb., amelyek mind szoros kapcsolatban
vannak a kontrollinggal. Ez a tevékenység kulondsen a mikro-kis- és kozépvallalkozasokban
Utkozik akadalyba, ahol a nem kozvetlen értékteremtés sokszor hattérbe szorul, nem szamolva
azok hosszu tavu elényeivel.

Kdszonetnyilvanitas

Kdszdnettel tartozok a kutatdas tamogatasaért, amely az EFOP-3.6.1-16-2016-00006 ,A
kutatasi potencial fejlesztése és bévitése a Neumann Janos Egyetemen” palyazat keretében
valésult meg. A projekt a Magyar Allam és az Eurdpai Unié tdmogatasaval, az Eurépai Szocidlis
Alap tarsfinanszirozasaval, a Széchenyi 2020 program keretében valdsul meg.
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