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Versengo és kooperativ magatartas
az atalakulé gazdasagban

A kelet-k6zép-eurdpai orszagokban — igy Magyarorszagon is — a rendszervaltast ko-
vetGen viszonylag gyorsan kialakultak a piacgazdasag alapvet6 intézményei és jogi
keretei. A gazdasagi szerepl6k magatartasa azonban lényegesen lassabban valtozik.
Kutatasunk célja az volt, hogy megmutassuk: kézel két évtizeddel a rendszervaltas
utan milyen mértékben fejlodott ki a piacgazdasagokban nélkiilozhetetlen versengé,
illetve a nem kevésbé nélkiilézhetetlen kooperativ magatartas. Képesek-e a gazda-
sag szereplGi pozitiv valaszt adni a kiilféldi konkurensek megjelenésére, vagy még
mindig a régi versenyellenes hozzaallas dominal? Hogyan befolyasolja a versenyzék
magatartasat az allami beavatkozas? Valaszainkat e kérdésekre 71 mélyinterjura ala-
poztuk, 6sszehasonlitva a valaszaddk véleményébdl nyerhetd képet néhany nemzet-
kozi vizsgalat adataival.*

Journal of Economic Literature (JEL) kod: D21, D23, D83, O17.

A rendszervaltas utdn leomlottak a falak, amelyek a magyar gazdasig szerepldit tobbé-
kevésbé megvédték az éleseds globalis versenytdl.! Ervénytelenné valtak azok a térsa-
dalmi biztositékok, amelyek a leggyengébb teljesitményt nydjtok szdmdira is lehetdvé
tették a fennmaradast. A vallalatoknak szinte az egyik naprdl a masikra el kellett bicsiz-
niuk az alacsony kovetelményeket tdmasztd gazdasagi kornyezettSl.? Bar Magyarorsza-
gon - szemben Romadnidval vagy a volt NDK-val - a reformoknak kdszénhet6en szdmos

“ A tanulminy az OM 114/2004 szamu A versenyképesség egyéni, tarsadalmi, intézményes feltételei
cimd kutatési projektjének keretében késziilt, amely az MTA Pszicholdgiai Intézetének, az ELTE Pszichold-
giai Intézetének és a Corvinus Egyetem 0sszehasonlité gazdasagtan tanszékének az egytittmikodésén alapul.
Jelen cikkiink a Corvinus Egyetem mikod§ kutatocsoport altal gondozott, Versenyszellem és piacgazdasag:
makro- és mikrogazdasagi hatdsok cimi altéméba illeszkedik A szerz8k koszonetet mondanak az anonim
lektornak értékes észrevételeiért, amelyek igen nagy mértékben jarultak hozza a cikk végsé véltozatdnak a
kialakitdsdhoz.

! Az intézményi valtozdsok - mint kozismert - Magyarorszagon mar a rendszervaltas elStt megindult,
ami dtmeneti el6nyt biztositott az orszagnak a tranzici6é folyamataban.

2 Kivételt jelentettek ez aldl a nyugati exportpiacok. Még ezeken a versenypiacokon is azonban valame-
lyes védettséget élveztek a magyar vallalatok - koszonhetGen az allami tdimogatisoknak, illetve sziikség
esetén az allam altal nyujtott mentGovnek.
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termék és szolgaltatas piacan kialakult valamiféle sajdtos verseny a véllalatok kozott,> és
a gazdasag szereplGi fontos ,,kvazipiaci” tapasztalatokat halmoztak fel (7Tardos [1980]), a
verseng$ magatartds mégsem volt igazan jellemz§ a mikroszféraban. A hidnygazdasig
koriilményei kdzepette ugyanis a ,,versenyzdket” nem fenyegette a versenybdl vald ki-
hullds, nem kellett megkiizdeniiik globalis versenytarsakkal, és , piaci kockazatuk is gya-
korlatilag elhanyagolhat6 volt a politikai kockazatukkal dsszevetve”. (Laki [2006] 53.
0.) A piac még a ,szocialista vallalkozok” esetében is tobbnyire az eladok piacaként
mikodott, ezért nem fejlddhetett ki valodi versenyszellem, nem alakulhattak ki azok a
magatartdsformak és készségek, amelyek egy valddi piacgazdasidgban, valddi verseny-
tarsakkal megharcolni kénytelen szereplSkben kifejlédnek.

Nemcsak a versenyszellem volt csdkevényes a rendszervaltas id6szakaban, hanem a
piacgazdasig miikodéséhez elengedhetetlen kooperacids hajlanddsag sem volt kielégitd.*
Bar a szocializmus évtizedeiben a csaladi-barati-ismerdsi alapon szervez6d6 kooperacios
lancok mikdodtetéséhez nyilvanvaldan erds kooperdcios hajlandosdgra volt sziikség, erre
azonban — megitélésiink szerint - csak korldtozott mértékben épiilhet a valédi piacokon
hatékony egyiittmikddS magatartds. Mar csak azért sem lehetett erre erGsen tdmaszkod-
ni, mert a rendszervaltas kozismerten drdmai vdltozdsokat hozott a vallalati populdcio-
ban. Ennek kovetkeztében az évtizedek sordn kialakult, bizalomra épiil6 kooperacios
lancok koziil sok széttoredezett, ami gyengitette a kooperaciés hajlanddsagot is.
A ,kvazipiaci” miikodés soran kialakult kooperativ magatartds jorészt a szocialista gaz-
dasag viszonyaihoz idomul. A hidnygazdasagra jellemzd kooperativ hajlandsag erdsen
személyfiiggd, nem targyi szempontok szerint alakul.’ A versenyszellem csokevényessé-
ge és a kooperativ viselkedés piacgazdasagitol eliit§ volta® ugyanis szorosan Osszefiigg
egymassal. Ha nem fontos a magas szintd teljesitmény a vallalati fennmaradashoz és az
egyéni sikerhez, akkor a zékkendmentes, professziondlisan szervezett, hosszi tavon stabil
kooperéacio, illetve az erre valé képesség és hajlanddsag sem égetGen sziikséges.

3 Kétségtelen, hogy e tapasztalatok megkonnyitették az alkalmazkodast a rendszerviltas els§ éveiben a
hazai szereplSk szdmara. A kvazipiaci versenyben vald helytillds azonban korantsem biztositja automatiku-
san a sikert a valddi piaci versenyben. Egy interjialanyunk mas Osszefiiggésben elhangzott megfogalmazésa
pontosan leirja a helyzetet: Olyan ez, mint amikor az allatkerti oroszlant kirakjak a dzsungelbe. Mindazonal-
tal megérne egy alapos kutatdst annak kideritése, hogy mennyiben segitették a versenyszellem kialakulasét a
rendszervéltas el6tti kvazipiaci versenyben szerzett készségek. Ezt leginkdbb egy nemzetkdzi vizsgédlatban
lehetne kideriteni, Osszevetve a hazai versenyzSk és a cseh, roman bolgar stb. gazdasagi szereplSk viselke-
dését és attitddjeit. Kiilon érdekes kérdés lehetne e vizsgélatban a balti koztarsasagok esete, amelyek gazda-
sagi szerepl6i még kvazi-versenytapasztalatokra sem igen tehettek szert, mégis igen gyorsan alkalmazkodtak
a piacgazdasagi kovetelményekhez. Jelen vizsgalatunk azonban ilyen nemzetkdzi Osszehasonlitisokra nem
ad lehetGséget.

*A kooperacid zokkengir6l, a partnerek megbizhatatlansagarol, a vallalatok kozotti munkamegosztas elég-
telenségérdl, a pairhuzamos kapacitidsokrdl a 70-es, 80-as években szdmos cikk és konyv sziiletett. Mindezek
ellenére - mint erre tanulmanyuk anonim lektora felhivta a figyelmet - a gazdasdg miikodtetésében nagy
szerepe volt kooperativ attitlidnek, hiszen a gazdasagi szereplSk ,,jorészt informdlis kapcsolati halok segitsé-
gével oldottdk meg a hidnygazdasag okozta problémadikat”. Fontos lenne megvizsgalni, hogy e kapcsolatha-
16k mennyiben segitették, és mennyiben gétoltik a piacgazdasigra jellemz$ magatartdsformak kifejlodését a
rendszervaltds utdn. Az altalunk felvett interjikban azonban erre csak sporadikusan taldltunk utaldsokat.

5> Kodély Zoltdn mas Osszefiiggésben elhangzott megéllapitisa: ,,Magyarorszagon nincs »targyi érdekl-
dés«, minden személyes ligy” (idézi: Sdrosi [2007]).

¢ Bar a személyes kapcsolathdlok feltehetGen nem annyira meghatirozok a fejlett piacgazdasagok mikod-
tetésében, mint a szocialista gazdasidgban voltak, szerepiik az el6bbiekben sem elhanyagolhat6. Olyannyira
nem, hogy a vilagvallalatokndl ma egyre szélesebb korben terjed az alkalmazottak személyes kapcsolathdlo-
inak feltérképezése az intra- és interneten keresztiil lebonyolitott forgalmuk alapjdan. E személyes kapcsola-
tok bevondsa a vallalatok mikodtetésébe annyira markédns torekvés, hogy mara mar szdmos szoftvert
(LexisNexis Interface, Contact Networks stb.) fejlesztettek ki a véllalatban dolgozok (a portdsig bezardan)
iizletileg jol kiakndzhato személyes kapcsolatainak hatékony feltérképezésére.(Mindez természetesen sulyos
aggalyokat vet fel a személyes adatok védelmével kapcsolatban, de ez messzire vezetne cikkiink targyatdl.)
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A verseny és a kooperacid altaldban sem egymast kizard jelenségek, sokkal inkdbb
kiegészitik egymast, olykor szervesen 0sszefonddnak.” A szakirodalomban ez utdbbi je-
lenségre mar talald kifejezés is sziiletett: a koopeticio, a verseny és a kooperacio hibridje
(Brandenburger-Nalebuff [1998]; Dagnino-Padula [2002]). A verseny kooperacidra
kényszerit, a kooperacid versenyt gerjeszt. A piacgazdasagi szerepl6k szdmara ezért
legalabb olyan fontos a kooperdcids készség, mint a versenyszellem. Mindkett6 csak ak-
kor er8s6dik meg, ha a gazdasigi szereplSk elszakitjak az allamhoz fiz6d6 koldokzsi-
nort, és maguk viselik dontéseik kdvetkezményeit.

Képesek-e a magyar gazdasig szerepldi feléleszteni magukban a versenyszellemet,
vagy slindiszndallasba vonulva, elutasitjak a versenyt, s csak vonakodva alkalmazkodnak
a piacgazdasag magatartasi normaihoz? Atadtak-e mar helyiiket a gazdasig meghatarozo
részében a tipikus szocialista szerepld attitiidjei® a ,,versengd emberének”,” vagy maka-
csul tovabb élnek a letiint szocialista gazdasdg magatartdsmintii? Hol tartunk most a
magatartas- és attitidvaltas folyamatdban? Minthogy e kérdések a mikrogazdasig szerep-
16inek legbels6bb motivacioit érintik, megvalaszolasukra nem kinalkozik mas lehetGség,
mint az empirikus vizsgalat.

Forrasok és médszerek

Tanulméanyunk, amely egy nagyobb kutatds keretébe illeszkedik, az el6bbieknek megfe-
lelSen alapvetGen feltard jellegli. 67 vallalatnal 6sszesen 71 mélyinterji késziilt,'* amely-
bdl 65 értékelhetd. Az interjialanyoknak elGzetesen irdsban — meghatarozott logika sze-
rint egymadsra épiild - 21 kérdést kiildtik.!! A vilaszadast segitend§, minden kérdés
esetében megfogalmaztunk néhany lehetséges valaszvaltozatot, ami egyfelSl stimulalta
az interjialanyok gondolkodéasat a problémakrol, masfelSl lehet§séget nyjt a valaszok
megoszlasanak a vizsgilatara, az egyes vélemények silydnak érzékeltetésére, az egyedi
eseteken tilmutatd, altalanosabb kép kialakitdsdra. A valaszok részletesebb kifejtése,
példakkal val6 aldtdmasztasa, azaz a nyilt végi vdlaszok, amit kifejezetten kértlink a
megkérdezettektdl, interjialanyaink szabad véleményalkotasat tiikrozik. Modszeriink te-
hat egyfajta kombindcidja a kérddives felmérésnek és a mélyinterjiinak. A megkérdezet-
teknek lehetGségiik volt a tobbes valasztasra,'? valamint a véilasz mell6zésére is.

A 71 mélyinterju e vizsgalattipusban soknak szamit, statisztikailag nézve azonban vi-
szonylag kis minta. Primer adataink ezért nem alkalmasak alaposabb statisztikai vizsga-
latokra, csak az ardnyok, silyok jelzésére. A mélyinterjuk szoveges része ugyanakkor
lehetGséget ad a tartalomelemzésre, a probléma mélyebb megismerésére. Terjedelmi okok-
bdl nyilvan csak a vélemények egy kis toredékét kozoljik, a mélyinterjui-atiratokbdl
igyekeztiink azonban a legjellemzdébb eseteket, idézeteket kivalasztani, amelyek a legjob-

7 A kooperacio és a verseny fogalomparjanak arnyaltabb értelmezését lasd Weise [1997].

8 Ezek jellemzése itt aligha sziikséges, hiszen Kornai Janos alapmivében megtaldlhatjuk részletes és
pontos leirasukat (Kornai [1980]).

® Amikor ,versengd emberrSl” beszéElink, itt nyilvan elsGsorban a meghatarozé piaci szereplGkre: villa-
latvezetSkre és tulajdonosokra gondolunk elsdsorban. Vizsgalatunkat is ezért ebben a korben végeztiik.

10 Egy-két kivételtdl eltekintve valamennyi mélyinterjut e cikk szerzGi személyesen vették fel.

' Az interjikban feltett 21 kérdés koziil jelen cikkiinkben minddssze hatot érintiink.

12 Minden valaszt, amelyet az interjialany a formalis kérdGiven bekarikdzott, egynek vettiink. A tobbes
vélaszok miatt az osszes valaszok szdma nyilvan meghaladta a valaszadok szamat. Abrainkban, tablazataink-
ban ezért a feldolgozott 65 interjundl altalaban tobb valasz szerepel, és a hat kérdésnél a véalaszok Osszes
szdma nem azonos. Az egyes valasztipusok silyat értelemszertien az 6sszes valaszhoz, nem pedig a valasz-
adok szamahoz viszonyitva allapitottuk meg.
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1. dbra
Az interjialanyok megoszlasa nem, kor és véllalatuk mérete” szerint
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* A cégméret besorolasanal 2004. évi a kis-, kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik timogatdsardl sz616 XXXIV.

lasat. A harom besorolasi kategoria kozil csak a foglalkoztatottak létszdmara kérdeztiink rd, habar néhol
jelezték, hogy az éves nettd arbevétel és a mérlegf6osszeg meghaladja a besoroldsi kategdria torvényben
foglalt hatarat

ban megyvilagitjdk a versenyszellemmel, illetve a kooperativ hozzaallassal Osszefiiggd
problémakat. Munkank tehat nagyrészt kvalitativ jellegd, reményilink szerint azonban j6
alapot szolgéltathat egy késébbi, kvantitativ modszereken alapuld kutatashoz.

A versennyel és a kooperacidval kapcsolatos attitidok feltardsara els6 1épésben mas
maddszer széba sem johetett volna, mint a mélyinterji. Mig a verseny intenzitisat vagy a
kooperici6 fejlettségét szamos mutatoval mérik, nincsenek dltaldnosan elfogadott objek-
tv indikdtorok a versenyszellem és a kooperdcios hajlanddsdg mérésére — mi tobb, még
e jelenségkor fogalmi apparatusa sem alakult ki teljesen. Meggy8z6désiink szerint ver-
senyhez és a kooperacidhoz vald viszonyuldsr6l dnmagiban még a kérdGives mddszer
sem hozhat kielégit6 ismereteket. A standard vélaszokban elsikkad ugyanis a sokféle
szempont, egyéni megkozelités, rejtve maradhatnak a mogottes okok, motivaciok.

Kutatasi eljarasunk kozvetlen megkozelitésen alapult. A viszonylag kis minta miatt
nem tudtuk a teljes korii reprezentativitast biztositani (ez nem is volt célunk), toreked-
tiink azonban arra, hogy az interjualanyaink a gazdasdg minél szélesebb korébol kertilje-
nek ki, és ardnyaikban is tobbé-kevésbé redlisan tiikrozzEék a magyar gazdasagra jellemz6
viszonyokat. Az altalunk vizsgalt minta aranyait az /. dbra mutatja.

A megkérdezettek kozott 48 (74 szazalék) férfi és 17 (26 szazalék) né taldlhat6. Ez az
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arany jellemz§ a magyar gazdasdgra, hiszen a berlini Deutsches Institut fir
Wirtschaftsforschung (DIW) intézet felmérése (HRPortal [2007]) szerint Magyarorsza-
gon a szélesebb értelemben vett vallalatvezetSk 22 szizaléka nd (és ezzel az eurdpai
ranglista kilencedik helyén allunk). Természetes volt szimunkra, hogy a nagyvallalato-
kat nagyobb sullyal kell figyelembe venni, hiszen ezek produkéljik az éves nettd arbevé-
tel nagyobb részét (I.a és 1.b tdbldzat).

1.a tdbldzat
A magyarorszagi vallalatok éves nettd drbevételének aranya 2004-ben

(szazalék)
Besorolas Szazalék
Mikrovillalatok (1 = ... = 10 f6) 22, 01
Kisvallalatok (11 = ... = = 50 {6) 20, 37
Kozépvallalatok (51 = ... = =250 f6) 17, 68
Nagyvillalatok (250 = {6) 39, 94

Forrds: KSH [2006].

1.b tablazat
Az interjualanyok megoszldsa véllalatuk mérete szerint

Besorolas F6 Szazalék
Mikrovallalatok 18 27,70
Kisvallalatok 12 18, 50
Kozépvallalatok 7 10, 80
Nagyvallalatok 28 43, 10

Kérdéseinkben kitértiink a cég tulajdonosi viszonyaira is. Mintdnkban tisztdn magyar,
tisztan kiilfoldi, illetve vegyes vallalkozasok is szerepelnek (2. tdbldzat). Hasonloképpen
azonban, ahogyan a nagyvallalatoknak is nagyobb stlyt adtunk - teljesitményiik aranya-
nak megfelelden —, a kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok is nagyobb szdmban szerepel-
nek mintdnkban orszagos aranyaiknal. Mintaadoként ugyanis szamszerd silyuknal is jobban
befolyasoljak a versengd és kooperativ attitidok formalddasat. Igy, ha mintank nem is
szigorian reprezentativ statisztikai értelemben, jol tiikrozi a hazai gazdasag viszonyait.

2. tabldzat
A 0Osszes magyarorszagi vallalkozas és a megkérdezett vallalkozasok megoszlasa tulajdoni
érdekeltség szerint

(szazalék)
Tulajdoni Az Osszes magyarorszagi A megkérdezett
érdekeltség tarsas véllalkozas véllalkozasok
Magyar 83 55
Vegyes 5 23
Kiilfoldi 12 22

Forrds: KSH [2006] 213. o.
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A bemutatott jellemz8kon til, az elemzések pontosabb megértéséhez harom tovabbi,
valaszaddink cégeinek a pozicidjara vonatkozé koriilményt is bevontunk a vizsgélatba.
Ezek koziil a legfontosabb az, hogy miként 1atjdk a megkérdezettek termékeik, illetve
szolgaltatasaik piacdnak a helyzetét (2. dbra). A véalaszadok koziil 35-en jelezték, hogy
termékeik, szolgaltatasaik piaca mérsékelten bdviil. 11-en allitottdk, hogy piacuk gyor-
san bdviil, hét f6 vélte nehezen meghatarozhatonak, 6ten gondoltdk gy, hogy stagnal, és
heten, hogy zsugorodik piacuk. A leggyakoribb valasz a mérsékelt boviilés megfelel a
hazai piacok utols6 néhany évben tapasztalt trendjének.

2. dbra
A megkérdezettek véleménye termékeik, szolgaltatdsaik piacanak helyzetérdl
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A versenyhez és a kooperacidhoz valé viszonyban az is befolydsold tényez§ lehet,
hogy adott cég hol értékesiti termékei, illetve szolgaltatdsainak tilnyomd tobbségét. Az
interjukérdéseinkre adott valaszok értékelésekor azt is szadmitdsba kell venni, hogy adott
piacon milyen mozgasok tapasztalhatdk, a piacra belépdk vagy az onnan kilépdk vannak-
e tobben stb. Elképzelhetd, hogy a valaszokat e két utébbi tényezd is befolyasolta vala-
melyest, azonban terjedelmi okok miatt most csak négy ,objektiv” paraméter hatdsat
elemezziik az alanyaink &ltal adott valaszok alakuldsira. Ezek fontossagi sorrendben a
kovetkezlk:

1. a vdlaszaddk cégeinek piaci helyzete, vagyis az, hogy expanziéban 1év§ piacokra
dolgoznak, vagy éppen hanyatld, zsugorodo teriileteken kiizdenek a tulélésért,

2. a vdlaszadok kora,

3. a vdllalat nagysdga és

4. az interjualanyok neme.

A valaszok elemzésekor az egyes vélaszvaltozatok megoszlasan tdl adatokat kdzliink
arrdl is, hogy példdul mennyiben térnek el a zsugorodd piacu véllalatok vezetSinek a

e

vélaszai a gyorsan biviil6kétdl, vagy a 25-30 éveseké az 50 éven feliiliekétdl stb.

Pl

A versenyhez és a koopericiohoz fiiz6dé attitiid

Kutatasunk egyik f6 célja volt, hogy kideritsiik: kozel hisz évvel a rendszervaltis utin
milyen erds a versenyszellem Magyarorszagon, mennyire versengd tipusiak a hazai gaz-
dasag szerepl6i interjialanyaink szerint. Hangsulyozottan a versenyszellemrdl, vagyis
egy attitiidrél van sz6, nem pedig maganak a versenynek az erGsségérdl.

Bar a verseny a kozgazdasigtan egyik leggyakrabban hasznalt fogalmaként nem igé-
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nyelne kiilon magyarézatot, a versenyszellemtdl vald elkiilonitését mégis sziikségesnek
latjuk itt meghatarozni. A New Palgrave-ben George Stiegler ugy definialja a versenyt,
mint ,,... két vagy tobb egyén (csoport, nemzet) kozotti rivalizalast, olyasvalamiért, ame-
lyet nem szerezhetnek meg mindannyian.” (Stiegler [1998] 531. 0.). A verseny - mint a
fenti Stiegler-definiciobdl is kideriil — mindig valamely korlatozottan elérhet6 dologért
zajlik, legyen az a tér, az id§, a taplalék vagy a fizetSképes kereslet. Cikkiinkben a
verseny azonban értelemszertien mindig piaci versenyként, mégpedig a fizet6képes ke-
resletért, azaz a piaci részesedésért folytatott rivalizalasként értelmezendS. Mint ilyen a
vdllalathoz kotherto.

Cikkiink tirgya azonban nem ez, hanem a versenyszellem, amely a rivalizalo egyének —
vdllalattulajdonosok, vdllalatvezetdk és csapataik (vdllalati vezetés) — pozitiv attitiidje a
versenyhez. Versenyszellemrdl akkor beszélhetiink, ha a széban forgd egyének €s csapatok
kihivasként (nem pedig csapasként) élik meg a versenyhelyzeteket, a gyGzelem vagya hajt-
ja Oket, sikerorientaltak, és mindent megtesznek azért, hogy feliilmiljak versenytarsaikat.
Interjialanyaink természetesen nem mindig hataroltk el ilyen élesen a versenyszellemet a
versenyt6l, hiszen ezek a fogalmak szorosan dsszefiiggnek. Mindazondltal kérdéseink egy-
értelmten a szubjektiv attitidokre, nem pedig magara a versenyre iranyultak.

Mennyire erds a versenyszellem?

A versenyszellem jelen allapotanak megitélését a 3. dbra oszlopai tiikkrozik. Interjiala-
nyaink arra a kérdésre valaszoltak, hogy versengé tipusiak-e a magyarok.

3. dbra
A magyarok versenyszellemének a megitélése

Igen, versenyszellemiek

Nem, csak kényszertien alkalmazkodnak

I
I

Nem, de a versenyszellem lassan erdsodik [
[
I

Nem versenyszellemtiek

Egyéb

— T — 11— Megkérdezettek
0 5 10 15 20 25 szima

A leggyakoribb vélemény (25 vilasz) az, hogy a magyarok nem annyira versenyszel-
lemtiek, mindazonaltal a versenyszellem a rendszervéltds Ota lassan erdsodik. E véle-
mény elsGsorban a kdzepes és a nagyvallalatok vezetSire jellemzd.

,»A milt rendszerben a kotelez§ foglalkoztatds kényelmessé tette az embereket. A kdzszféra egy
része még ma is kényelmesen dolgozik. Ok nem alkalmasak arra, hogy a versenyszféraban megél-
jenek. Az oktatdsi rendszernek koszonhetSen azonban mar érik az a réteg, amely az erds verseny
miatt kénytelen versenyszellem( lenni. Nem mondom, hogy a rendszervaltds el6tti korosztidlyban
nincsenek versenyszellemtek, de abban a rendszerben tobb volt az elkényelmesedett ember.”
(Gumiabroncs-kereskedelmi cég kereskedelmi igazgatdja.)
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Bar a 3. dbrabol ez kozvetleniil nem olvashaté ki, részletesebb adataink szerint a 25 és
35 év kozottiek tobb mint a fele (8 f6) jeldlte meg azt, hogy a versenyszellem fokozato-
san erdsodik. A tobbi korosztalynal nem tapasztaltunk jelentGs korosztalyos kiilonbséget
a valaszok kozott. Biztatd trend, hogy majd minden valaszadé szerint a fiatalok kdrében
sokkal erGsebb a versenyszellem, mint az iddsebb generdciokban. Nemek kozott a tekin-
tetben, hogy mit tartanak legink4bb jellemzdének, nincs 1ényeges kiilonbség.

Interjialanyaink koziil nem elhanyagolhaté szdmban akadtak olyanok, akik szerint a
versengés ugyan erds, de csak kiils§ kényszerek hatdsara.

LEn azt gondolom, hogy [a rendszervaltds] nagyon erdsen kihozta az emberbdl »a kénytelenek
vagyunk versenyezni« hozzadllast. En, amikor tanultam és diplomaztam, tudtam, hogy hova fogok
menni palyazattal dolgozni, tudtam, hogy ott 3300 forint lesz a kezd§ fizetésem, tudtam, hogyha
beadom a Trabantra az igénylésem, hat év milva kapom meg, tudtam, hogy 34 ezer forint kell egy
lakételepi lakds beugréjdhoz. Kiszamithatd és tervezhetS volt az élet, és nem volt verseny. Az
alapvet$ érzés bennem a létbiztonsag volt. Most pedig minden bizonytalan, tehit kénytelen va-
gyok versenyezni. Nem azért, mert versenyz§ tipus vagyok, nem vagyok versenyzd tipus, békés-
flegmatikus tipus vagyok, hagyjanak engem békén. Engem belekényszeritettek abba, hogy vallal-
kozzak.” (Vezetdi dontéstdmogato rendszereket elddllito cég iigyvezetd igazgatdja.)

Mint a 3. tdbldzatbol 1athatd, van némi eltérés a valaszokban aszerint, hogy milyen a
cég piaci helyzete.

3. tabldzat
A versenyszellemmel kapcsolatos valaszok* a szereplGk versenyhelyzetének fliggvényében.

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
A hazai szereplSk gyorsan novekvd stagnalo cégektd]
versenyszellemének cégektdl jove valaszok jové valaszok
a megitélése , szazalék- P szazalék-
szama . szdma .
ardnya ardnya
Versenyszellemtek (illetve lassan
novekszik a versenyszellem) 28 76 7 58
Nem versenyszellemtiek, vagy
csak kényszerbdl versenyeznek 9 24 5 42

* A jobb attekintés kedvéért 6sszevontunk minden pozitiv, illetve minden negativ kicsengési vélaszt, és
a vdlaszokat is csupan két csoportba soroltuk, aszerint hogy jo vagy rossz piaci helyzet( véllalatb6l jonnek.
A vélaszok megoszlasdnak bemutatasakor figyelmen kiviil hagytuk a sehova sem sorolhat6 ,egyéb” vélaszo-
kat. A tobbi - a vallalatok piaci helyzetének hatdsit bemutaté - tiblazatnal hasonléan jarunk el.

Erthet§, hogy a stagndl6 vagy romlé piaci helyzeti cégek valaszadoi kisebb ardnyban
tartjak versenyszellemiinek a hazai gazdasagi szereplSket, vagy legalabbis erdsddének a
versenyszellemet, mint a jobb piaci helyzetben 1évék. Ugyanakkor fel kell figyelniink
arra is, hogy még a rosszabb piaci helyzetben 1év8knél is a pozitiv védlaszok vannak
enyhe tilstlyban.

Ha a vizsgélatunkbdl kibontakozd képet a nemzetkdzi 6sszehasonlitdsokkal vetjiik Ossze,
elsé megkozelitésben ellentmondast érzékeliink. A gazdasagi verseny intenzitdsa a World
Economic Forum (WEF) adatai szerint Magyarorszagon viszonylag erds, a megkérdezett
izletemberek 5,5-re helyezik el egy hetes erdsségd skalan (az adatokat idézi: Versenyké-
pességi évkonyv [2006] 68. o.). Ez az érték azonban elmarad a nyugati aranyokt6l, az
Egyesiilt Allamok adatai példaul 6,3 erdsséget mutattak. A viszonylag erds verseny Ma-

sz

gyarorszagon nem latszik dsszhangban 1évének a kérdésiinkre adott dominédns valasszal:
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a lassan er6s0dd, de nem il erds versenyszellemmel. Az ellentmondds azonban szerin-
tiink 14tsz6lagos, hiszen felmérésiinkben is csak egy elenyészd kisebbség tagadja katego-
rikusan a versenyszellem meglétét. Akik nem tartjak til erSsnek a versengd attitddot,
egyértelmiien er6sddének mindsitik. A két felmérés targya rdadasul nem pontosan ugyanaz.
Hiszen, ha a versenybe kényszertien beszallnak is a hazai gazdasagi szerepldk, egyalta-
lan nem biztos, hogy a versenyszellem vezeti Sket. A legtobb interjialany a verseny
kényszerérdl, nem pedig bels6vé valt erds versenymotivaciordl beszélt. A verseny ett6l —

amint az a WEF-felmérésbdl is kitlinik - még erds lehet.

A kooperdcios hajlandosdag

Kedvezdtlenebb a szerepl6k hozzadllasarél nyert kép, ha a kooperaciés hajlanddsagot
tekintjilk. Mintankban minddsszesen egy f6 vélte Ggy, hogy az egylittmikddési hajlando-
sag orszagunkban megfeleld szintd.

4. dbra
A kooperacids hajlanddsag megitélése a megkérdezettek korében

Megfeleld szinti

Egyre novekvd

Alacsony, a bizalmatlansag kovetkeztében

Alacsony, a szocializmus kovetkeztében

Alacsony, a paicgazdasag kovetkeztében

Nem lehet altalanositani

101

— T 11— Megkérdezettek
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Az interjialanyok koziil a tobb valasztis lehetGsége miatt dsszesen 50 olyan vélasz
érkezett, amely kiilonb6z6 okok miatt ugyan alacsonynak itélte a kooperacios hajlandé-
sagot (ez tobb mint 63 sz4zalék), 22 alkalommal (28 sz4zalék) a bizalmatlansagot jelolték
meg f§ okként. A masodik, illetve harmadik leggyakoribb magyarazat a kooperacié hia-
nyara (16 és 12 vélasz, azaz 20 és 15 sz4zalék) paradox mddon egyfeldl a kibontakoz6
piacgazdasédg, ahol az ,aki birja, marja” szellem uralkodott el, mésfeldl a letiint szocia-
lizmus, amely kidlte az emberekbdl az egyiittmikddési hajlamot. Van olyan interjialany,
aki egyértelmden leteszi a garast amellett, hogy a piacgazdasag okolhaté a kooperacid
hidnyaért.

,Ugy latom, hogy a piacgazdasig kidlte az emberekbdl a kooperacids hajlandésigot. Erre...az
NDK-NSZK példat hozom fel. Még most is szivesebben megyek vissza a volt NDK tertiletére
személyes kapcsolatokat dpolni, mint Nyugat-Németorszagba. Pedig mindkét helyen ugyanazok a
németek laknak, de az emberi kapcsolatok Keleten még mindig kellemesebbek. Ez a szocialista
mult maradvanya lehet, pedig tényleg nem politikai alapon preferdlom a keletieket. Talan épp a
versengés hidnya és a diktatirdn beliili sorsk6zosség hozhatta annak idején Ossze egymadssal az
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embereket — és ezt még nem épitette le a pénz (a versengés) diktalta egoizmus? Nem tudom... A
szocializmus valahogy szolidaritdst teremetett az emberek kozott ,, Egyiitt a bajban” jelleggel. Ma
a pénz elidegenit. Ebben van igazsidg. Még a csalddban is... A papiripar Magyarorszdgon, de
Eurépéban is egy nagy csaldd volt. A nagyvallalat 13 gyaregységét még ma is fel tudom sorolni.
Az egész ipar Osszetartott. Tudtunk egymadsrol, latogattuk egymads gydrait. Erre sziikség volt. Ma
a fiatalok nem aldozzék fel ilyen szakmai kapcsolatokra a szabadidejiiket.” (Irodaszer-gydrto vdl-
lalat iigyvezetd igazgatdja.)

LEn azt tapasztaltam, hogy cégek, fGleg versengd cégek, egymas torkat is elviagnik. Nem na-
gyon kooperdlnak egymdassal. Még ha van is kozos cél, oridsi erdfeszitésbe telik, hogy a cégek
egyittmikodjenek. Szerintem a piacgazdasag annyira eldurvult, hogy itt mar nem lehet sz6 egyfitt-
mikddésrdl.” (Telekommunikdcios cég oktatdsi igazgatdja.)

Egy masik interjualanyunk érdekes ,torténelmi-politikai” magyarazattal fliszerezve
egyesitette a két, s6t hdrom - egymasnak ellentmond6 — okot a kooperacids hajlanddsag
hianyat indokolva.

,Egyrészt a baj, hogy nilunk az elmilt szaz évben nagyon sok tarsadalmi torés és valtozas volt.
Vildghabord, 56, rendszervéltds, tonkrementek a tadrsadalmi, gazdasagi kapcsolatok. Ezzel szem-
ben Svédorszagban, Finnorszdgban latunk 50, 80, 100 éves cégeket, s6t még a vilaghdboru sdjtot-
ta Németorszagban is vannak ilyenek. A kooperaciés hajlandésaghoz, a stratégiai szovetségekhez
id§ kell, bizalom. Nélunk a legidGsebb cégek, taldn ha 15 évesek. Nem sok ennél idGsebb van.
Kell az id6, kell az egyéni bizalom, és ugye ez is tonkrement a rendszervaltiskor. A politika
tonkretette. A kooperacié hidnydhoz talan hozzijarult a magyar mentalitds. ... De nemcsak a
szocializmus tette tonkre a kooperacidt, hanem a rendszervaltas utani idészak is.” (Idegen nyelvi
szolgdltato cég iigyvezetd igazgatdja.)

A versenyszellem allapotara adott valasz esetében tapasztalhatbhoz hasonldan, a ko-
operacios hajland6sag értékelésekor is hangstlyt kap a kényszermotivum. Megjelenik az
a mozzanat, hogy a kooperacio, ha 1étrejon is, ingatag, a felek - ha érdekeik tigy kivan-
jak - barmikor felrighatjak kooperacids szerzddést.

LEn egyfajta kooperaciét ismerek, és az a kiszolgaltatottsigon alapul. Altaliban az erdsebb
Osztdondsen vagy valamilyen felmérés alapjan tudja, hogy a masik neki kiszolgéltatott, és belekény-
szeriti a koopericiéba. Leszel-e nekem beszallitom libamédjra? Erre a mésik az mondja: nagyon
szivesen leszek. A vevé tudja, hogy van a pacdknak hiiszezer libdja, amit harom héten beliil le kell
véagni, kiilonben tonkremegy. Erre 6§ mond egy »prima« drat, amit a beszallitonak el kell fogadnia.
Van egy kiilfoldi példdm is. Egy holland és egy magyar targyalnak. Mondja a holland: »irjunk egy
szerz6dést«, mire a magyar: »Ne viccelj, Heinrich, minek ide a szerz6dés, ha te taldlsz egy olyan
hiilyét, aki ndlam olcs6bban megcsindlja neked, ugyis attl fogod megvenni. Ha én taldlok egy
olyan hiilyét, aki tdbbet fizet érte, igyis neki fogom eladni...» Az emberek - ha valaki rdajanl az
arra - gondolkodas nélkiil szerz6dést szegnek a masikkal szemben.” (Hajoépitd cég tulajdonosa.)

Bar felmérésiinkben meglehetGsen hattérbe szorult, de azért vizsgalatunkban akadt
olyan vélemény is, amely a kooperativ hozzaallast hangstlyozta.

»Mindenki eldszor megprébal maga boldogulni. Azutan rajon, hogy ha az adott teriileten 6ssze-
fognak, az eredményesebb. Ez minden dgazatra igaz, példaul a mezGgazdasigban is, ha termelési
és értékesitési szovetkezetekre gondolunk. Ott a parasztember rdjott, hogy ha 6 meg a szomszédja
talicskan tolja be a kaposztjat a felvasarld kdzpontba, akkor nem tud kiharcolni megfeleld arat.
De ha 6sszetomoriilnek, és leszerzddnek veliik, hogy nagy mennyiségben szallitjdk a kaposztat,
akkor nagyobb dsszeget fognak tudni kiharcolni az drujukért... Tudjak alakitani az draikat, mintha
egyediil evickélnek a multikkal szemben.” (Hipermarket kontrolling vezetdje.)
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A kooperaciés hajlandésagot firtatd kérdés (4. tdbldzat) esetében is megvizsgaltuk,
hogy mennyire befolyésolja a valaszokat a vilaszad6 cégének a piaci helyzete. A pozitiv,
illetve negativ kicsengési valaszok aranya itt is hasonl6 0sszefliggést mutatott a cég piaci
helyzetével, mint azt a versenyszellem esetében lathattuk. A magukat rosszabb piaci
helyzetben tuddk koziil sokkal kevesebben (8 szazalék) szavaztak arra, hogy a koopera-
ciés hajlam j6 vagy novekvd (szemben a jobb piaci helyzetdek 28 szdzalékaval), és két-
szer annyian karhoztattak az alacsony kooperacids hajlandésagért a szocializmust, mint a

jobb piaci helyzetben 1évék. Megforditva a jo piaci helyzetben 1év8k minddssze egyhar-
mada mindsitette a kooperacids hajlanddsagot alacsony szintlinek, mig a rossz piaci hely-
zetben 1év8k 92 szazaléka. Ebbdl levonhat az a kovetkeztetés is, hogy a rossz piaci
helyzetben 1évéknek (akik szerencsére joval kevesebben vannak, mint a kedvezSbb hely-

2z

zetben 1évdk) silyos gondjaik lehetnek a partnereikkel valé egyiittmikddésben.

4. tablazat
A koopericids hajlandésag megitélése a cég piaci helyzete fliggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodd, illetve
gyorsan novekvé stagnaloktol
A kooperéci6s hajlandésag cégektdl jovs valaszok jovo vélaszok
. szazalék- . szazalék-
szama . szama .
aranya aranya
Megfeleld szintd vagy novekvd 13 28 1 8
Alacsony (a szocializmus miatt) 7 15 4 33
Alacsony (a piacgazdasig miatt) 12 26 2 17
Alacsony (a bizalmatlansidg miatt) 14 31 5 42

Korcsoportok szerint is jelentds kiilonbségeket tapasztalhatunk. Az 51 év felettiek az
alacsony egyiittmikoddési hajlanddsadg okat a bizalmatlansagban, a 36-50 év kozottiek a
piacgazdasdgban 14ttdk, mig a 25-35 év kozotti vezetSk az el6bbiekkel teljesen ellenkezd
véleményen voltak. Tobbségiik szerint az egyiittmikodési hajlandésag egyre novekvs
orszdgunkban. A fiatal korosztily pozitiv véleményét megint csak biztatonak tekinthet-
jik a jovére nézve.

A kooperacios hajlamot firtatd kérdésre adott valaszok kozott adataink szerint nincse-
nek érdemleges kiilonbségek véllalatméret szerint. Egy kivétellel minden véllalattipus-
ban dolgoz6 szdmadra a bizalmatlansag a legf6bb oka a kooperacié hidnyanak. A kozép-
vallalatok vezetdi nyilatkoztak csak nagy ardnyban optimistin. Ok — szemben a tobbi
méretkategdridba tartozokkal — ugy vélték, hogy az egyiittmikddési hajlandésag egyre
ndvekvd, hiszen a mai vildgban csak hilézatokban, masokkal egytittmiikodve lehet sike-
reket elérni.

A nemek kozotti eltéréseket vizsgalva, kideriilt, hogy a ndk — amint az a részletesebb,
itt nem ko6zolt adatainkbdl kideriil — gyengébbnek latjak az egyiittmikodési hajlanddsa-
got, mint a férfiak, utébbiak negyede egyre erdsdddbbnek véli. A nék esetében ez az
optimista valasz csak minddssze egy szavazatot kapott, az pedig, hogy megfeleld szintid
lenne az egyiittmikddési hajland6sdg, egyet sem.

A kooperacids hajland6sag problematikus voltat jelzi szdmos hazai vizsgélat is. ,,Meg-
figyelhetG... , hogy a hosszan tartd kommunizalasra [mi inkabb gy mondananak, hogy
a kollektiv szellem erdltetésére a szocialista idSkben — a szerzdk] az egyének véalaszreak-
cidja az erdteljes individualizdcio volt. Ezt az allaspontot képviseli az e témaban kutata-
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sokat végzSk tobbsége.” (Derjanecz [2001])."* A kooperacids készséget gyengiti az is,
hogy a magyar iskolarendszer mindmadig individuumokat képez, nem egyiittmiikodo csa-
pattagokat. Marpedig a modern termelésben - és kiilonosen a tudastermelésben - joval
inkdbb erds kooperativ hajlandésiggal bir6 emberekre van sziikség, mint ontérvényd
individuumokra.

Kiilfoldi versenytdrsak a hazai terepen

Minthogy a verseny erGsddése szorosan 0sszekapcsolddott a kiilfoldi vallalatok megjele-
nésével, fontosnak tartottuk megvizsgalni azt is, hogy hogyan vélekednek interjialanya-
ink a sorompdk felhizasardl, a kiilfoldi konkurenciar6l. Magyarorszagon 2004-ben a
kiilf6ldi miikodd téke ardnya 5974 dollar volt egy f6re vetitve, ez rendkiviil magas aranynak
szamit mind az EU-n belill, mind pedig a vildgon, ahol az atlagos kiilfoldi mikodd
t6keardny 1398 dollarra tehetS. Ezzel a vilag miikodStéke-importjaban vald részesedé-
stink 0,68 szazalékot tett ki 2006-ban. A bedramlé miikod6t6ke Magyarorszagon fontos
forrdsa a miszaki megijuldsnak, és ennek jelentGségét magasabbra értékelték itthon,
mint Japanban, Amerikdban vagy akar Németorszdgban (UNCTAD World Investment
Report és WEF The Global Competitiveness Report, idézi: World Investment... [2006]
54-56. o. és 130. o0.). Felmérésiink szerint is a kiilf6ldi konkurensek beengedését vala-
milyen okbdl nem helyesld valaszok szdma minddsszesen 9 (12 szdzalék) volt.

5. ébra
Az interjialanyok véleménye a kiilfoldi versenytdrsak beengedésérdl a hazai versenyterepre

Helyes, a hazai teljesitmény javul

H

Helyes, lenyomjak az arakat

Nem helyes, egyenlStlenek a versenyfeltételek I:I

Nem helyes, a hazait elonyben kell részesiteni

A globalizaci6 feltartoztathatatlan

1
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A leggyakrabban el6forduld (32 vélasz) vélemény szerint, nem az a kérdés, hogy
helyes-e beengedni a kiilfoldi versenytdrsakat a hazai versenyterepre, vagy sem, a
globalizéci6 feltartdztathatatlan folyamat. Ezt a valaszt nemtdl, kort6l, vallalati mérettdl
fiiggetleniil adtdk a megkérdezettek. Figyelemre mélt6 azok ardnya is, akik kifejezetten
tamogattdk a kiilfoldi versenytarsak hazai megjelenését (21 valasz). Ok ugy vélik ennek
a folyamatnak az eredményeként magasabb lesz a mérce, és a hazai szerepldk teljesitmé-

13 Derjanecz itt a kulturalis attitidokkel foglalkozé magyar kutatok koziil Borgulya Agnesre, Nagy San-
dorra és Heindrich Baldzsra utal.
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nye is javul. Az drnyomds és a magasabb termelési-szolgaltatasi szinvonal, amit sokan
egyértelmien a kiilfoldi versenynek tulajdonitanak, ugyancsak jelentGs érv a kapuk ki-
nyitdsa mellett. Egyik interjualanyunk a kovetkezd érvekkel tdmasztja ala a kiilfoldi val-
lalatok beengedését.

»Helyes beengedni 6ket. Mert know-how-t hoznak. Valami olyasmit, ami kell: szervezést,
hatékonysdgnovekedést. Ha egy multindl dolgozik valaki, akar vezetSként, akdr beosztottként, az
mar nem tud egy joval alacsonyabb szervezettségi szintd vallalatnil dolgozni. Vagy ha mégis,
akkor ezt a know-how-t viszi 4t, és akkor annak a vallalatnak a szinvonalat is felhozza. En azt
mondom, hogy a mostani fejlettségi szintiinket is annak kdszonhetjiik, hogy kordn beengedtiik a
kiilf5ldi tSkét. Megtanultunk »dolgozni«. Még nem teljesen, de azért tanulgatjuk... Es a globalizaci6
is jon. Nem nagyon tudjuk feltartztatni... A multik lenyomjak az arakat, és a vevGknek ez j6.
A termelGknek, pedig azért j6, mert versenyezteti ket, és arra 0sztonzi, hogy hatékonyabb ter-
mékre valtsanak. Gyartsanak magas hasznélati értékii, magas szellemi tartalmd, magas hozz4aadott
értékd terméket. Ne gyartsanak olyant, ami fele dron megkaphaté a piacon. Adjunk stratégiat,
életképet, viziot ezeknek az embereknek. ... Mi kis orszag vagyunk, termeljiink olyant, amihez ész
kell.” (Idegen nyelvi szolgdltato cég iigyvezetd igazgatdja)

A versenytarsként szdmba johetd kiilfoldiekrdl szolva azonban mar Magyarorszagon is

felting az alacsony ard kinai konkurenciatdl vald félelem.

»Vilagos, hogy egy kinai, meghatirozhatatlan mindségt szappannal versenyezni lehetetlenség,
olyan 4ra van, hogy nincs ember, aki az ald megy. Mi emiatt nem is versenyziink minden szeg-
mensben.” (Kozmetikai kereskedelmi cég operdcios igazgatdja)

A klfoldi konkurensek beengedését nem helyeslék tdbora mintdnkban minddsszesen
csak kilenc voksot kapott. Ez alacsony arany, ha a kozvéleménnyel, pontosabban a mé-
didban tiikr6z8d6 kozvéleménnyel vetjiikk dssze, amelynek sokkal nagyobb része, sokkal
tobb fenntartdssal van a kiilfoldiek versenyével szemben, vagy egyenesen ellenségesen
viszonyul a Magyarorszigra betelepedett kiilfoldi cégekhez.'* Az eltérés oka megitélé-
stink szerint az, hogy az ismeretlentSl val6 félelem, amely az atlagemberben munkal,
joval kevésbé jellemz6 a gazdasag frontvonaldban dolgozdkra. Nekik ugyanis mint part-
nereknek, eladéknak, vevGknek valds tapasztalataik vannak a kiilfoldi vallalatokkal kap-
csolatban.

Felmérésiinkben a kiilfoldi cégek beengedését ellenz kisebbség arra hivatkozik, hogy
egyenlGtlenek a versenyfeltételek. A kiilfoldiek jobb helyrdl startolnak, illetve nézetiik
szerint a hazai termelSket minden koriilmények kozott elényben kell részesiteni. E véle-
mények f6ként a mikro- és a kisvallalkozasok vezetGit§l szarmaznak.

»Nem helyes beengedni dket, mert egyértelmitien jobb helyrdl startolnak. 2007. januar elsejétsl
az eurdpai uniés szabdlyozas értelmében kényszeritenek benniinket, hogy megnyissuk a hazai
piacot a kiilfoldi fuvarozdk elétt is. Ez utdn mar 6k is vallalhatnak Magyarorszdgon belfoldi fuvart
legalisan. Es nagyon egyenlGtlen feltételekkel léteziink, még a volt szocialista orszagokkal szem-
ben sem vagyunk egyenld poziciéban. Varhatéan még inkdbb romlani fog a helyzetiink. [A kiilfol-
diek] nem feltétleniil tudnak jobb mindséget adni, de a megrendelSt nem érdekli, hogy egy
nullkilométeres vagy egy tizéves négytengelyes viszi el a kovét. Csak az érdekli, hogy adott id6
alatt odaérjen a termék. Minden kiilf6ldi 1ényegesen alacsonyabb 6nkoltségi aron tud dolgozni,
mint a magyar. Példaul azért, mert az lizemanyag mindentitt olcsébb, mint ndlunk. Az addk, az
elvondsok mindeniitt alacsonyabbak, mint nilunk. Ennek kovetkeztében alacsonyabbak a javitasi

14 Gyakran érzékelhetjik ezt az attitidot, vita- ,illetve betelefonalés misorokban, a napisajté vélemények
rovatdban stb.
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koltségek, azaz a kapcsolodd koltségek. Tehat ha magasabb munkabért fizet, akkor is kisebb az
onkoltsége, mint egy magyarnak.” (Fuvarozdsszervezd cég iigyvezetd igazgatdja.)

A vélemények kozott megjelenik a ,, TAmogasd a hazai piacot!” szlogen is.

A kiilfsldiek nem versenytarsként jonnek ide. Ok egyszertien uraljak a piacunkat. Gyakorlatilag
a legnagyobb és a legjobb cégeknek a férészvényesei mind kiilfoldiek. Tehat a haszon kifelé
megy. Ezek nem versenytarsak, a piacot akarjdk megszerezni... Nincs Magyarorszagon szinte mar
gyart6 cég, hanem behozzuk [a termékeket] kiilfoldrSl. Csak kereskedelem van nalunk. Ez az, ami
nem j6, mert ez az, ahol a munkaerd elvész, és a munkanélkiiliség van. Es el6bb-utobb, majd
véasarlas sem lesz, mert elfogy a pénziik az embereknek. Ha mindenki munkanélkiili lesz, akkor ki
véasarol? El6nyben kéne részesiteni a hazait, talan gy még meg lehetne forditani ezt a folyamatot
(Gyogyszer-nagykereskedelmi cég telephelyvezetdje)

,Nalunk néhiny nagy beruhdzdsnil én mindent elkdvetek, hogy az azonos teljesitményt nyujtd
hazai és kiilfoldi koziil, a hazai nyerje meg a palyazatot... A mez§gazdasagban sem az a baj, hogy
bejon a szlovak sertés, hanem az a baj, hogy rossz a mindsége, és ezt eltlrjiik. Nem az a baj, hogy
hasvétkor eldrasztanak minket 20 sz4dzalékkal olcsébb szlovdk sonkdval, hanem az a baj, hogy
engedik, hogy a 20 szdzalékkal rosszabb mindségli sonka megjelenjen a magyar piacon. A régéta
ez ligyben mikoddk nagyon j6l tudjdk, hogy bizonyos mindségi kovetelményekkel akdr szezona-
lisan is ki lehet zarni [a kiilfoldieket]. Nem csak a mi birkdnkat lehet kizarni hisvét el6tt az olasz
piacrél, azért mert bejelentik, hogy szij- és koromfajas van. Hanem ha valaki ezt veliink megcsi-
nélta, akkor legkdzelebb mi is meg tudjuk csindlni. Teh4t a magyar allam, a kormanyzat felel§ssé-
ge itt rendkiviil nagy. Mert nincs kihez fordulni a panasszal, hogy 6k most bantottak minket. Tehat
akkor ki kell allnunk, és meg kell védeniink a mieinket. De nem azt jelenti, hogy egy egyesitett
piacban azt mondjuk, hogy a mi gazddinkat tessék ez aldl kivenni. Az eredend$ hiba az, hogy a
tdmogatasi feltételekben nem kapjuk meg ugyanazt.” (Oktatds- és kutatdsszervezd cég elndke.)

Az orszagba betelepedd multik tevékenységének ellentmondasos hatdsaira utal, hogy
gyakran ugyanaz az interjlialany hangsilyozza a kiilf6ldi konkurencia aldasos és rombo-
16 szerepét.

»Ha visszagondolok arra, hogy a kiilfoldi cégek korabban nem johettek be, és belegondolok
abba, hogy mi mindenbdl maradtunk ki, mert nem engedték be a kiilfoldieket, csak a sajat terme-
Iésiinket védtiikk barmi 4ron, és ez mennyibe keriilt nekiink, akkor azt mondom, hogy helyes
beengedni a kiilfoldi versenytarsakat. Hiszen miért ne tennénk, miért ne részesiiljon a fogyasztd
egy mds termékben, miért ne tudjon valasztani, hogy mit szeretne. Az, hogy a magyar véllalkoz6-
kat ez mennyire teszi tonkre? Biztos, hogy bizonyos szinten tonkre fogja tenni. Konkrét eseteket
tudok a kornyezetembdl, hogy megvasaroltak egy gyarat azért, hogy piacot szerezzenek, nem
azért, hogy embereket dolgoztassanak. Egy honap milva az orszdg nyakdba engedtek tobb szdz
embert, mert elbocsatottidk Gket. Hiszen neki nem kellett, hogy barki termeljen, olcsén behozta, és
azon kiviil, hogy adékedvezményt kapott, még egy csomé munkanélkiilit is gyartott. Ha ebbdl a
szempontbdl nézziik, talan nem kell mindendron beengedni a kiilfoldit. Amikor ugy tiz éve kitaldl-
tdk az adokedvezményt a kiilfoldieknek, egy akkori cégnél én probaltam az dnkormanyzathoz egy
kérvényt benyijtani, hogy csGdbe megy a cég, ha valamilyen médon nem segitenek. Ha a kiilfoldi
cégnek, amely a szomszédunkban van, ennyi tdmogatast adnak, akkor mi miért nem kaphatunk.
Azt a vilaszt kaptam, hogy erre nincs jogszabdly. Igen, erre nem volt jogszabdly, csak a kiilfoldi
szamara volt, csak azok kaphattak kedvezményt.” (Gumiabroncs-kereskedelmi cég gazdasdgi igaz-
gatdja.)

sz

A j6, illetve rossz piaci helyzetben 1év8 cégektdl jovs valaszolok kozott a legnagyobb
kiilonbséget a kiilfoldi konkurencidhoz val6 viszonyulasban feltételeztik (5. tabldzat).
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5. tabldzat
A kiilfoldi konkurencidhoz valé viszonyulds cég piaci helyzetének a fiiggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodd, illetve
gyorsan novekvs stagndl6 cégektdl
Megnevezés cégektdl jovs valaszok jovo vélaszok
. szazalék- ) szazalék-
szama . szama <
aranya aranya
Kilfoldiek beengedése helyes 16 37 5 46
Nem helyes (barmi miatt) 4 9 2 18
A globalizici6 feltart6ztathatatlan 23 54 4 36

A kiilfoldi cégek beengedésérdl sz616 kérdés érdekes, ellenmondasos 0sszefiiggést mutat
a valaszadok cégének piaci helyzetével. Mikozben varakozasainknak megfelelGen a kiil-
foldiek beengedését a rossz helyzetben 1€vG csoporton belill kétszer annyian ellenzik,
mint a j6 helyzetben 1événél, paradox médon valamivel tobben helyeslik is. Jelentds
eltérés van azonban a globalizicié feltartztathatatlansagat vélelmezd vélasztipusban is,
ezt az allaspontot rossz helyzetben 1évSk koziil kevesebben osztjdk. Az eltérésnek ez
utébbi irdnya megfelel varakozasainknak.

A kor szerinti megoszlast megfigyelve, a kiilfoldiek tdmasztotta verseny kérdésében
érdekes képet kapunk. A kor elérehaladtaval egyre né a kiilfoldiek beengedését helytele-
nitdk szdma, s annak hangsilyozésa, hogy nem egyenlGk a versenyfeltételek. A nék és a
férfiak kozott is tapasztalhatok kiilonbségek, bar mindkét esetben a legjellemzSbb valasz

az, hogy nem a kiilfoldiek beengedése a kérdés, hiszen a globalizicié megallithatatlan.

A versenytdrsak magatartdsa

A versenyszellem, de f6ként a kooperaciés hajland6sag elvalaszthatatlan a versenytarsak
magatartdsdnak a megitélését6l. Nyilvanvaldan elveszi a szereplSk kedvét a versenytdl
az, ha a partnerek tisztességtelen eszkozokkel élnek, hiszen becsiiletesen versenyzéket
ezzel eleve kudarcra itélik. Még fontosabb a magatartas korrektsége, ha netan egytittmd-
kodnek a versenytarsukkal, illetve mdas partnerekkel. Kérdéseink kozott szerepelt ezért a
versenytarsak magatartdsanak a megitélése. A kovetkezSkben az tizletemberek arrél nyi-
latkoztak, hogy partnereik tisztességes vagy tisztességtelen eszkdzoket hasznalnak a ver-
senyz€s és az egylittmiikodés soran. A kép, amely a valaszokbdl kibontakozik az 4ltalunk
feltételezettnél pozitivabb (6. dbra): 68-bol 57 alkalommal vélték Ggy a megkérdezettek,
hogy versenytarsaik alapvetSen korrektek, még ha nem is mindenben és mindig felelnek
meg az etikai mércéknek, illetve jogi normaknak. Egy jellegzetes valasz:

Alapvetden korrekt a versenytarsaink magatartdsa. Nem arrél van szd, hogy megfeledkeznek a
jatékszabalyokrol, csak megprobalnak elmenni az asztal sz€l€ig, de ez is hozzétartozik a kreativi-
tashoz. Azt kell mondanom, hogy nem elitélendd, hanem logikus, hogy egy véllalkozédsnak el kell
mennie az asztal sz€éléig. Nem szabad leesni az asztalrdl. Az az tigyes, aki meg tudja tartani ott az
egyensulyét. (Munkaerd-kolcsonzd cég iigyvezetdje.)

P

Az alapvet§ korrektséget hangstilyoz6 standard kérddives valaszokkal szemben a be-
szélgetések részleteibdl kivilagloé kép mar nem tdnik ilyen rézsasnak. Mikozben interju-
alanyaink tobbségiikben amellett tették le a voksot, hogy versenytirsaik ,alapvetGen”
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6. dbra
A versenytarsak megitélése az interjialanyok korében

Korrekt

Korrekt, de az etikai kereteket tilléps I:I

Tobbnyire korrekt, de néhai
megfeledkeznek a szabélyokrol

Inkorrekt

Inkorrekt, de ezt sikeriil elfedniiik I:I
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tisztességesek, a mélyinterjik sordn nagy hangsilyt kapott az a mozzanat, hogy csak
alapvetden azok. Az interjirészletek gyakran masrél arulkodnak. A vélaszok ellentmon-
dasossaganak oka részben az lehet, hogy némi konfiizié tapasztalhaté annak megitélésé-
ben, mi torvényes, illetve mi etikus. E mogott valdszindsithetGen a torvények kevéssé
kiforrott volta és még inkabb az etikai normék elbizonytalanoddsa hiz6dik meg. J6l

tiikrozi e bizonytalansigot egyik interjialanyunk véleménye:

»az a kérdés, hogy mit neveziink megengedettnek és mit nem [a verseny korrektségét illetGen]?
Vannak torvényi mércék, és vannak etikaiak. Szamomra dobbenetes, hogy bizonyos palyazatokat
nyerhetnek telepiilések, és ilyen mddon 50 szdzalékos értéken épithetnek telekommunikéaciés hals-
zatot, ugyanolyant, mint a miénk. ...Ha az illam tdmogatja ezt, pedig ez nem versenysemleges
magatartds, abszurd a helyzet. Egészen biztos, hogy mindenki tud taldlni kiskapukat, és természe-
tesen, ha taldlunk, rogton megragadjuk, hiszen ettSl verseny a verseny.” (Telekommunikdcios cég
beruhdzdsi igazgatdja.)

Az ,alapvetd korrektség” értelmezésében a kérddives valaszok megoszlasa is ponto-
sabb képet ad, ha az alapvetSen korrektnek jelzett magatartést részleteiben vessziik szem-
igyre: 68-bol 57 valasz alapvetden korrekt versenytarsakrél szamolt be: koziilik 18-an
allittottak, hogy versenytarsaik minden szempont szerint, szdzszazalékosan elfogadhat6
eszkozoket hasznalnak veliik szemben. 14-en mondjak azt, hogy a torvényi keretek ko-
zott maradnak, de az etikai kereteket tillépve versenyeznek veliik. 25 valasz szerint azért
kissé rosszabb a helyzet: tobbnyire korrektek, de némelyek néha a verseny hevében
megfeledkeznek a jatékszabalyokrol, azaz a tdrvényi kereteket is atlépik.

Az dsszefoglald téblazatbol (l1asd késSbb a 6. tdbldzator) nem, de egyéb adatainkbodl
kideriil, hogy a kozépvallalatok vezetSinek teljes kore ,alapvetSen korrektnek” tartja
versenytarsait, azonban az § esetiikben tapasztalhatd a legmagasabb arany, ahol olyan
»alapvetden korrekt” versenytarsakat emlitenek, akik a torvényi kereteket néha atlépve
versenyeznek veliik. A nagyvallalatok esetében érdekes, hogy 28-b6l 23-an ,,alapveten
korrektnek” jelolték meg versenytarsaikat, de a korrektség mértékét megosztva latjak.
Nyolc esetben azt mondjik, hogy csak tisztességes eszkdzoket hasznilnak, négy alka-
lommal azt, hogy az etikai kereteket tullépik, és Osszesen 11 esetben mondjik, hogy a
torvényi kereteket is tillépik. Korcsoportok szerint jelentdsebb kiilonbségek nem tapasz-
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talhatok. Nemek szerint, a n6k elsd helyen a korrekt versenytarsakat jelolték meg, mig a
férfiak, a korrekt, de néha a torvényi kereteket 4tlépS versenytarsakat.

A felmérés e kérdéstipusat Osszegzl, 6. dbrabol kitiinik, hogy minddsszesen kilenc
esetben nyilatkoztak csak ugy a megkérdezettek, hogy versenytarsaik inkorrektek, be-
vetnek mindent, attdl fiiggetleniil, hogy megengedett eszkozrdl van-e sz6, vagy sem. S
azok koziil, akik e véleményen voltak, hat f6 azt allitotta, hogy ezt sikeriil elfedniiik, s
tisztességesnek latszaniuk. Ha azonban a csoportositist masik oldalrdl végezziik el, egé-
szen mas eredményt kapunk: 68 valaszbdl csupan 18 esetben vélték ugy, hogy a verseny-
tarsak kizardlag megengedett eszkozoket haszndlnak, s 48 esetben gy, hogy a verseny-
tarsak — az etikai keretek tullépésétSl kezdve akar a torvényi kereteket atlépéséig — nem
egészen tisztességes eszkozoket is bevetnek a gyGzelem érdekében.

Azok, akik a legalis keretek alkalomszerd athagasat észlelték versenytarsaiknal, tobb-
nyire az dllammal szembeni legalis kotelességek kikertilését emlitették.

»Akikkel én taldlkozom, tobbnyire korrektek, de némelyek a verseny hevében megfeledkeznek
a szabdlyokrél, és ahogy mar beszEltiik, inkorrekt 1épésekre szanjak ra magukat. Tehat a torvényi
kereteket is 4tlépik. Es ma Magyarorszagon a jarulékfizetésben, az adézasban, a szamlavésarlas-
ban kiilon illegalis iizletag alakult ki. Az mar egy kovetkez§ fazis, hogy ezen is tillépjiink. Es ez
ugyanigy a versenyhez tartozik. Azdta is azt emlegetem, amikor az év vallalkozdja néhany év
muilva 2-3 millidrd forintnyi jarulékot elfelejtett befizetni. Na, most ha én nem fizetek be 2-3
millidrdot, én is tudok az év véllalkozéja lenni.” (Magdnklinika iigyvezetd igazgatdja.)

Ennél a kérdésnél is megvizsgaltuk, hogy mennyiben kiilonbozik a valaszok megoszla-
sa a vallalatok helyzete szerint (6. tdbldzat)

6. tdbldzat
Vélemények a versenytarsak magatartasardl a cég piaci helyzetének a fiiggvényében

Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvé stagnald cégektdl
Megnevezés cégektdl jove valaszok jovo vélaszok
. szazalék- . szazalék-
szama . szama .
aranya aranya
Teljesen korrekt 13 27 3 27
AlapvetGen korrekt, de néha
figyelmen kiviil hagyja a moralis
vagy jogi normdkat 28 60 6 55
Nem korrekt 6 13 2 18

Az dllam szerepe a versenyben

Az el6z6 pontban targyaltakbol is kideriilt, hogy a verseny jellege (de eredménye) szem-
pontjabol sem elhanyagolhat6 a vallalatok dllamhoz fiz6d6 viszonya. Feltételezésiink az
volt, hogy az allammal val6 legilis és nem teljesen legélis kapcsolatok meglehetGsen
nagy szerepet jatszanak a versenyrdl val6 vélemények, illetve a versenyhez fiz6d¢ attitd-
dok alakuldsaban. A nemzetkdzi eredmények szerint: a korrupcids index tekintetében
Magyarorszag 2005-ben egy tizes értékd skalan 6tos értékkel jellemezhetd, ami a kdzép-

eurdpai orszagok atlagianak értékével egyenl§, de mintegy 2,5 ponttal meghaladja az
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amerikai vagy a japan értékeket (Transparency International adatait idézi: Versenyképes-
ségi évkonyv [2006] 139. o.).

A beszélgetések soran arrol faggattuk a véllalati vezetSket, hogy milyen tapasztalataik
vannak az 4llami megrendelések teriiletén, mennyire torzithatjdk ezek a versenyt (7.
dbra). A megkérdezett 65 esetb8l 37-ben vélték gy, hogy az 4llami megrendelés a
korrupcié melegagya, sapot adni majdnem kotelezs, s mar kialakult tarifak vannak erre.
Egy jellegzetes vélemény:

»Az biztos, hogy amig kozbeszerzés van, és az politikdhoz kotott, a korrupcid 1étezni fog.
Hallottam, hogy a virosunkban egy magas tisztségvisel6t Mr. Hiszsz4zaléknak hivnak. Ujabban
van olyan politikus, akit a hita mogott csak dgy hivnak, hogy Mr. Otvenszazalék. Es itt nemcsak
egy-két milliés palydzatokrdl van sz6, hanem kétszdz milliérdl is akar.” (Hipermarket
kontrollingvezetdje.)

7. dbra
Az allami megrendelések megitélése a megkérdezettek szerint

Alapvetden tisztességes

A korrupci6 melegigya

A maganszférahoz hasonld mértékben inkorrekt I:I

Egyéb
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Egyes interjialanyaink szerint nemcsak az allami megrendelések, hanem éltaldban az
allami szféra is 6sszefonddik a korrupcidval.

, Tarifaja volt a tizolténak, mennyiért adja ki azt az engedélyt, ami kotelessége. Az épitési és
engedélyezési eljarasban semmi olyant nem kértiink, ami meghaladn4 a térvényi kereteket. Auto-
matikusan meg kellett volna adnia. Azért, hogy ne harom hénap alatt tegye meg ezt, hanem az
eldirt nyolc, tizennégy, harminc nap alatt tegye meg, ennek meg volt a tarifdja. El6re sz6lt az
épitész, hogy miért mennyit kell fizetni. Az dnkormanyzati tisztségvisel§ — féleg a budai kertile-
tekben - is meghatarozott tarifa alapjan adta ki az épitési engedélyeket. Az egészségiigyben — most
sarkalatos példat mondok - 2005 oktdberében lehetett kapacitasbGvitési palyazatot beadni, nagyon
sokan palyaztak, és palyazott egy cég egy olyan gépre, amibSl Magyarorszdgon Osszesen kett§
van, mas orszagban meg valahol egy. Oket soron kiviil, mindenki mas el6tt befogadtak, s vissza-
mendleg téritették az dsszes koltségiiket. En igy gondolom, ez nem korrekt verseny.” (Magdnkli-
nika iigyvezetd igazgatoja.)

Interjdalanyaink negyede azt tapasztalta, hogy az inkorrekt eszkdzok az allami tertile-
teken elég elterjedtek, de nem lényegesen gyakoribbak, mint a magdnmegrendelések
esetében. A 64 valasz kozil csupan hiarom valasz akadt, amely szerint az 4llami megren-
delések alapvetGen tisztességes alapon dGlnek el, a kivételeket csak a sajtd fijja fel, azok
nem jelentGsek.

A privatizaciéhoz kothet§ korrupcid is sokszor el§jott a beszélgetések soran, bar erre
vonatkozéan nem tettiink fel kérdést. Vannak, akik az allami megrendelések kortili korrupci-
6t a kiilfoldiekkel kapcsoljak ossze. Egy interjialanyunk a kovetkez8képpen beszélt errdl:



Versengd és kooperativ magatartds az dtalakulo gazdasdgban 19

»Rengeteg korrupcié van sajnos Magyarorszdgon. Azt is el tudom képzelni egyébként, hogy
tarifdk is létezhetnek. De az egyik nagy probléma az, hogy alapvetden kiilfoldi cégek terjesztik a
korrupciét. Amig német véllalatok 10 szézalékot szdmla nélkiil elszdmolhatnak a kiilfoldi beruha-
zasaikbdol mint altalanos koltség, addig mir6l beszéliink? Példaul a németek 38 millidrdos
Combindjaban volt 3,8 millidrd forint, amit nem kellett elszdmolniuk otthon. Ezt kellene meg-
sziintetni. Bonyolult ez a kérdés, azt gondolom, hogy Magyarorszdgon az is igaz, hogy jobban
felftjjak [a dolgot], mint amekkora korrupcié van. A privatizci6 a nyilvanval6 bizonyiték erre.
Sehol mashol Kozép-Kelet-Eurdpaban nem allitottdk, hogy korrupt a rendszer, mikdzben az egyetlen
orszag volt Magyarorszdg, ahol altaldnos volt a nyilvanos palyazat. Ugyanakkor Csehorszagban
nem volt nyilvanos a privatizici6. Gyakorlatilag odamentek egy német céghez, amelyik beszalli-
tott egy német autdégyarnak, hogy nem jonne-e el Csehorsziagba megvenni egy céget, amelyik
beszallit egy cseh autdgyarnak. A német megvette, és még ma sem tudjik, hogy mennyiért. Hogy
a cseh autégyarat mennyiért adtdk el a németnek, tiz év utdn hoztdk nyilvanossagra, és kideriilt,
hogy az egytizedéért annak, amit a vilag taldlgatott. Es arrél nem volt sajtokampany, és nem volt
vele baja senkinek.” (Logisztikai cég vezetdje.)

2o

Megyvizsgéltuk, hogy mennyiben térnek el a j6 és a rossz helyzetben 1év§ cégek valasz-
adéinak véleménye az allami megrendelések versenytorzitd hatasat illetSen (7. tdbldzat).
Paradox médon ennél a kérdésnél a rosszabb helyzetben 1év6 cégektdl jovo valaszok
szerint jobb valamelyest a kép, mig a jobb helyzetben 1évék negativabban itélik meg az
allami megrendelések versenytorzitd szerepét. Mas magyardzatot a rosszabb helyzetben
1év8k pozitivabb véleményére nem taldltunk, mint azt, hogy ennek a csoportnak kevésbé
van lehet8sége kivenni a részét az dllami megrendelésekbdl, igy nem halmozott fel annyi

negativ tapasztalatot, mint a jobb helyzetben 1év§ csoport.

7. tabldzat
Vélemények az allami megrendelések versenytorzit6 hatararol a cég piaci helyzetének a
fliggvényében
Mérsékelten, illetve Zsugorodo, illetve
gyorsan novekvé stagnald cégektdl
Allami megrendelések cégektdl jovs valaszok jovo vélaszok
. sz4zalék- . szazalék-
szdma . szama .
aranya aranya
Tisztességesek 1 3 1 8
A korrupcié melegagyai 27 73 7 58
Nem kiilonbdznek
a maganmegrendelésektSl 9 24 4 34

A kozépvallalatok hét megkérdezettjébdl hat szerint az dllami megrendelés a korrupcid
melegagya, 27 nagyvallalati vezet6ib6l 10 mondta, hogy az inkorrekt eszk6zok ezen a
terlileten elég elterjedtek, de nem lényegesen gyakoribbak, mint a maganszféraban. Kor-
csoportonként vizsgalddva a 36-50 év kozottiek véleménye a leginkabb egyontetid ebben a
kérdésben, Gket kovetik az 51 év felettiek, majd legvégiil a 25-35 év kozottiek, akik mar
csak 50 szazalékban vélekedtek gy, hogy az allami megrendelés a korrupcié melegagya.

Az allami megrendeléseknél tapasztalhatd versenytorzitd korrupcié vizsgalata nem fogja
at az allam és a verseny kozotti lehetséges kapcsolatok teljes korét. Ezért direkt médon is
megkérdeztiik interjialanyainkat a versenyszabalyozasrdl, arrél hogy beavatkozzon-e az
allam a versenybe, és ha igen, akkor milyen mértékben? A 8. dbrdbol 1athat6, hogy a
megkérdezettek tobbsége szerint az dllamnak be kell avatkoznia a versenybe. 16 esetben



20 Hdmori Baldzs-Szabo Katalin-Derecskei Anita-Hurta Hilda-Toth Ldszlo

azt mondtak, hogy olyan mértékben, ahogy ezt most is teszi. Ugyanennyi alkalommal
vélték ugy a valaszadok, hogy a jelenleginél sokkal erdsebben kellene az allamnak be-
avatkoznia.

»A jelenleginél sokkal jobban kellene beavatkozni, hogy letdrjék a monopdéliumokat. Erre mon-
dok is példat. Az tjsagterjesztés teriiletén a francidk uraljék a terepet, mindenki megbékélt ezzel a
helyzettel. Ha az ember lapot szeretne eladni, mindig ugyanoda jut vissza, a Lapkerhez. Ez nincs
szabélyozva. Es még akkor sincs, ha mér kapott a Lapker biintetést, de megéri neki kifizetni.
Vigyéznak arra, hogy mindig frissitsék a cégnevet, ami alatt futnak, m4s hal6zatokat hoznak létre,
igazaban nincsenek szem el6tt. A monopdlium révén szerzett 6sszegek sajnos mennek ki Francia-
orszagba. (Médiakommunikdcios cég vezetdje.)

8. dbra
Vélemények arrdl, hogy beavatkozzon-e az dllam a versenybe

Igen, a jelenlegi mérték megfeleld

Igen, a jelenlegi mértéknél erdsebben |:|

Nem, a szabdlyozas karos

Egyéb
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A mikro- és kisvallalkozasok kozel harmada szerint az dllamnak erGsebben kellene
beavatkoznia a versenybe. Kozepes vallalatoknal az erételjesebb beavatkozast szorgal-
mazOk ardnya kisebb, s markansabbé vélt az a vélemény, amely szerint az dllamnak nem
kell beavatkoznia, a versenyszabalyozas tobbet art, mint haszndl. Ezt vallja a kdvetkezd
interjialanyunk is:

»Szerintem nem helyes a versenyt korldtozni. Sok dllami beruhdzédst megnézhetiink, amely azért
kertil tobbe, mert nincs verseny. Az autdpalya-épités példaul. Ha nem zart meghivasos targyalas-
sal torténne ezeknek a tendereknek az eldontése, akkor sokkal olcsébban lehetne megépiteni az
autdpalyakat. Volt egy tender, amin kiko6totték, hogy csak az vehet részt benne, aki mar épitett 50
km. aut6palyat. Lesziikitették a kort, és sokkal dragaban épitették meg az autépalyat. Legalabb 10
millidrd eldszott. Azzal az 4lindokkal, hogy Magyarorszdgon maradjon a profit. De hat ki tudja,
hogy ki a tulajdonos abban a cégben, és hova megy a profit? Késébb kidertilt, hogy a profit elment
a K&H Bank broker csaldsaiba.” (Miianyag-feldolgozo cég tulajdonosa.)

A versenybe val6 allami beavatkozast illetéen nem taldltunk 1ényeges kiilonbségeket a
j6 és a rossz piaci helyzetben 1évé vallalatok valaszadoi kozott (8. tdbldzat). A nagyval-
lalatoktol jov6 valaszadoknal az allami beavatkozés erdsebbé tétele kapta a legkevesebb
voksot. Leghangsilyosabb azon vélemények ardnya, amely szerint a jelenlegi allami
beavatkozas mértéke megfelel§, de szorosan utdna kovetkezik azok véleménye, akik
szerint ezt csokkenteni kéne, hiszen a szabélyozas art. A nemek szerinti kiilonbségek itt

is érzékelhetlk.
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8. tabldzat
Vélemények arrél, hogy beavatkozzon-e az dllam a versenybe a vallalatok piaci helyzete szerint

Mérsékelten, illetve Zsugorodd, illetve
A versenybe gyorsan novekvg stagnalo cégektdl
vald beavatkozés cégektdl jovs vélaszok jovd vilaszok
kivanatos mértéke ) szazalék- . szazalék-

szama . szdma .

aranya aranya

Ahogyan most 11 35 2 22
Még jobban 12 39 4 45
Ne avatkozzon be 8 26 3 33

Az Institute of Management Development (IMD) nemzetkozi felmérései (World
Competitiveness Yearbook) szerint az igazi akadalyt a magyar gazdasagi versenyben az
erdsnek itélt versenyszabalyozas jelenti, amelyet erdsebbnek itéltek meg a megkérdezett
iizletemberek az amerikai vagy a japan versenyszabalyozasnal. A termékekre vonatkozé
szabélyoknak és el6irdsoknak a piaci versenyt gatl hatdsat a 10 erGsségd skilan 7,3-re
tették, szemben az amerikai lazabb szabdlyozéssal, amelyet 6,6-re jeloltek a megkérde-
zettek (Adatokat idézi: Versenyképességi évkonyv [2006] 69-70. o.)

Kovetkeztetések

1. A vallalati vezetSk korében sokkal inkabb versenykényszerrdl, semmint versenyszel-
lemrd6l lehet beszé€lni. Interjialanyaink tobbsége a versenyt kényszerként éli meg, amiben
csak a koriilmények nyomasara, nem pedig belsG késztetésre vesz részt. Ez nem megle-
pd, hiszen a mai ,,ipari kapitinyok” nagyobb része még a régi rendszerben szocializal6-
dott, s nem evoltcios Uton, lassu belsd fejlédés folyomanyaként vélt piacgazdasigi sze-
replévé, hanem a kiils6 koriilmények dramai valtozasa kdvetkeztében. Ez még azokra is
all, akik kvazipiaci kozegben tevékenykedtek az 1980-as években. Csakhogy az a sajatos
piac sokkal kevésbé igényelt versengd magatartdst, mint a rendszervalts utdn kinyilt, a
globalis gazdasag részét képezG piacok. Biztatd ugyanakkor, hogy a gazdasagi vezetSk
tobbségiikben szembenéznek a piaci kihivasokkal, adottsdgnak tekintik a globalizdl6d6
piacokat, és vildgosan latjdk az alkalmazkodas sziikségességét

2. Egyértelmti, hogy a fiatalokra sokkal jellemzGbb a verseng attitiid, mint az id§seb-
bekre. Ez a versengg attitiid fokoz6d6 térnyerését, a proaktiv, nem pedig kényszereknek
engedelmesked§ magatartasformak terjedését vetiti elre. Az is érthetS, hogy a rosszabb
piaci helyzetben 1év§ véllalatoktdl jov6 valaszok majd minden tekintetben negativabbak a
verseny és a kooperaci6é megitélését illetGen, mint a jobb piaci helyzetben 1évGk vélaszai.

3. A megkérdezettek tilnyomo tdbbsége joval korrektebbnek latja a versenytarsak
magatartdsat, mint arra a fekete gazdasag becsiilt statisztikai adataibol vagy a korrupcid
becsiilt mértékébdl kovetkeztethetnénk. A versenyzdk ,alapvetd korrektségbe” interji-
alanyaink szerint még beleférnek az etikai vétségek, s6t a jogi kereteken vald alkalman-
kénti tallépés is. A varakozasainknil megengedSbb megitéléshez véleményiink szerint
nagyban hozzajarul a jogi keretek tisztidzatlansiga és az etikai normdk elbizonytalanoda-
sa. A gazdasagi szereplSGk nagy részének Magyarorszagon nyilvan sokkal lazdbb fogal-
mai vannak arrél, hogy mi etikus, mi nem, mint a holland vagy az angol iizleti szereplGk-
nek. A torvényes és torvénytelen fogalmainak cstiszossagahoz a térvények gyakori val-
toztatdsa és belsd koherencidjuk hidnya is nagyban hozzajarul. Az errdl kialakult vélemé-
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nyek bizonytalansagat erdsitik a jogi kultdra hidnyossagai, illetve a jogkOvetd magatartas
alacsony tarsadalmi értékelése.

4. A versenyszellem ,,ujjaélesztésében” egybehangzé vélemények szerint kiemelkedd
szerepe van a kiilfoldi cégeknek. Sem ez, sem a kiilfoldi versenytarsak ellentmondasos
megitélése nem volt varatlan szdmukra. Interjialanyaink elismerik a kiilf6ldi vallalatok,
illetve vezetSik érdemeit az innovacidk és a munkakultira terjesztésében, ugyanakkor
rombol6 hatsokat is tulajdonitanak nekik. Az egyenlGtlen versenyfeltételek miatt a hazai
versenyzGk tobbsége szerint kevés a magyar véllalatoknak kevés esélye van a felzarké-
zasra, még kevesebb az eldzésre.

Feltint, hogy az innovacidk, amelynek alapjan David sikeresen mérkdzhetne meg
Goliattal, mennyire kiviil rekednek interjdalanyaink gondolkoddsin, amikor a hazai sze-
replGk versenyesélyeit taglaljak. Ez tulajdonképpen nem meglepd egy olyan orszagban,
ahol 0sszesen 671 vallalatban folyik valamiféle kutatés, és a szabadalmak szdma is folya-
matosan csokken. Jellemz§, egyben aggasztd, hogy a hazai versenyzdk hattérbe szorula-
sdban a sajat szerepiiket nemigen emlitik, és azt elsGsorban az allami magatartasnak,
tulajdonitjak, amely a hazai vallalkozdékkal szemben elényben részesiti a multikat. Ebbdl
azt a baljos kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az iizleti szféra jelentGs része nem érzékeli
az innovacidk dontd szerepét a versenyben. Ebbdl az a megéllapitds adédik, hogy nem
elég, ha csak a vallalkozasosztonzés innovéciocentrikus, ezzel nem lehet messzire jutni.
Az attitidok formalasat joval elGbb, az iskoldkban, az alapoktl kellene kezdeni. A wa-
terlooi csatat — ahogyan a hires mond4s allitja — nem a csatamez6n nyerték meg, hanem
Eaton osztalytermeiben. A globalis gazdasagi csatdkban valé gy6zelmet is osztalyter-
mekben készitik el§. (Es hogy éppen Eatonben vagy inkabb a sanghaji Fudan Universtiyn,
netidn az University of Mumbain (India), az ma taldn a legfontosabb kérdés. Szamunkra
pedig az a legfontosabb, hogy a hazai iskoldkban - a falusi kisiskolaktol az elit egyeteme-
kig - a permanens (de eddig nem til hatékony) reformok horizontjan egyéltalain megje-
lenjen az innovativ gondolkodas szempontja.

5. Interjdink alapjdn meglehetdsen ellentmondédsosnak tiinik az 4llam versenyre gya-
korolt hatdsanak a megitélése. Mikdzben az dllami megrendeléseket interjialanyaink tobb-
sége versenytorzitd hatastinak, a korrupcié melegagyanak latja, mégis az allam szerepé-
nek erdsodését tartjdk helyénvalonak. Ebben éppugy szerepe van a letiint szocialista
korszak 1étbiztonsaga iranti nosztalgidnak, mint a monopdliumok megfékezése iranti igé-
nyének. Ez utébbi funkcidra ugy tinik a hazai gazdasagi szerepl6k megint csak legin-
kabb az allamot vélik alkalmasnak. Nem épiilt be még az iizleti koztudataba és a vallalati
vezetGk magatartisaba az a kozgazdasagi felismerés, hogy hosszabb tdvon a Schumpeter-
féle innovacios versenybe val6 benevezés sokkal eredményesebb mdodja a monopdliumok
letorésének is, mint az allami beavatkozis. Mert ahogyan Fine [1999] irja ,Minden
elény atmeneti. Egyik képesség sem megtamadhatatlan, egyetlen elény sem behozhatat-
lan, egyetlen kirdlysag sem bevehetetlen.”
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