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Absztrakt

Papi, jogaszi, orvosi, katonai, rendori, pénziigyori hivatds... Szamtalanszor hasznaljuk a hivatas kifejezést.
De azt vajon tudjuk, hogy miért tekintiink hivatasként ezekre a tevékenységekre? A hivatas keérdésének
vizsgalata és egyértelmii tisztazdasa mar tobb szakma esetében megtortént, azonban a rendészeti teriileten,
a pénziigyori munkavégzés kapcsan erre még nem kerilt sor. A tanulmdany — a korabbi
professziokutatasokra alapozva — feltarja a hivatas elsddleges ismertetdjegyeit. Ezzel célja annak
igazolasa, hogy a pénziigydri munka nem csupdn egy szakma, hanem hivatds, hiszen megfelel a hivatds
altalanos kritériumainak. A szerzé vallalkozik tovabba arra is, hogy a pénziigyori hivatas elsédleges
fogalmat meghatarozza. A hivatas empirikus vizsgadlata fontos a szervezetek hatékony miikddtetése, a
megfelel6 munkaerd megszerzése, fejlesztése és megtartdsa, az érintett szakteriilet presztizsének, ezaltal a
hivatas vonzerejének névelése szempontjabol.

Kulcsszavak: rendészet, hivatas, szaktudas, etikai értékek, szolgalat

Abstract

It is not called a job but referred to as a vocation when a priest, a lawyer, a doctor, a soldier, a police or
a customs officer fulfils their mission. We use the term vocation or profession quite often, but we rarely
aware of why do we consider these activities with an additional meaning? Making clear when should we
use these terms instead of work has already been analysed in many aspects, except the case of law
enforcement, including customs. This study — based on previous researches — explores the primary
characteristics of the words of vocation and profession. The purpose of this analysis is to prove that the
work of customs officers may not be simply considered as an occupation but a profession, as it meets the
general criteria posed against professions. The author also suggests a definition of the concept of customs
profession. An empirical terminology analysis might be reasonable for the organisation, and its acquisition,
development and retention of the appropriate workforce purposes, or even for increasing the prestige of
the relevant field and thus boosting the attractiveness of the profession.

Keywords: law enforcement, vocation, profession, expertise, ethical values, service

koksk

., A hivatds az, ahol a szenvedélyeink talalkoznak a vilag sziikségleteivel. ”*?8

Szarnyak, kigyok, stilizalt merkurbot. Egy foglalkozas, egy szakma, egy hivatas jelképer.
Vajon hanyan ismerik fel ezek alapjan a szoban forgd mesterséget? Es ha folytatom ezt a
felsorolast néhany jellemzd ismertetdjeggyel, mint példaul a paszomanycsik vagy a
paroli? Talan mar sokan rajottek arra, hogy valamiféle katonai szervezetben vagy
fegyveres testiiletben végzett ,,egyenruhas” tevékenységrdl irok. Segitek még egy-két
szakkifejezéssel is: kombindlt ndmenklatira, adofelfliiggesztés, adojegy, tértiaru,
arunyilatkozat, j6vedéki termék. Nyilvanvalo mindenki szaméra? Bizonyara igen, hiszen
Magyarorszagon egyetlen olyan fegyveres és rendvédelmi feladatokat is ellato, az allamot
megilletd bevételek biztositasadért €s behajtasaért felelés koézponti hivatal miikodik,

amelynek egyes munkatirsai egyenruhdban, hivatdsos szolgéalati jogviszonyban
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teljesitenck szolgalatot. Ok a pénziigyérok (korabbi, illetve mas szohasznalattal élve:
vamszedok, vamosok vagy vam- €s pénziigyorok), akik a magyar pénziigyi igazgatas
kialakulasa 6ta folyamatosan gyakoroljak hivatasukat. Nem véletleniil hasznaltam a
hivatas kifejezést a foglalkozds vagy szakma helyett. Mert amig ,,egy foglalkozds
becsiiletes betoltésehez elegendo lehet a hajlam, a kéziigyesség, bizonyos munka irant
érzett érdeklédés "*?°, a pénziigydri szolgalatban ennél tobbre van sziikség.**°

Tanulmanyomban egyrészt arra vallalkozom, hogy igazoljam azt a feltevésemet,
miszerint a pénziigyéri munka — a pénziigyOrokkel és a tevékenységiikkel szemben
tamasztott kovetelmények alapjan — megfelel a professzioval, hivatdssal foglalkozo
szakirodalmi forrdsokban meghatarozott ¢és leggyakrabban el6forduldo fogalmi
elemeknek, jellegzetességeknek, elvarasoknak. Azaz, a pénziigydri szakma hivatadsnak
tekinthetd (H1).

Masfeldl, kisérletet teszek arra, hogy a pénziigyori hivatas definicidjat meghatarozzam.
Ennek megfogalmazdsdban a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi
Karéanak elsé évfolyamos pénziigydr tisztjeldltjei**! voltak segitségemre. A célcsoport
kivéalasztasat dontéen meghatarozta, hogy szerettem volna képet kapni arrol, hogy a
pénziigyori szakirdnyokra felvételt nyert hallgatok gondolkodasmaodjat milyen mértékben
befolyasolja a képzés elején a leendé munkdjuk iranti elkdtelezettség, hivatastudat,
mennyire vannak tisztdban a valasztott szakma mibenlétével. Amikor ugyanis egy 18 éves
fiatal a pénziigydri (vagy akdr mas rendészeti vagy katonai jellegill) palyat valasztja, nem
biztos, hogy konkrét €s realis elképzelései vannak arr6l, mire vallalkozik, mit is jelent
valdjdban a pénziigydri hivatds. Egy 2018-ban végzett felmérés ramutat arra, hogy a
rendészeti feldsoktatasba jelentkezok egy része tényleg irrealis elvarasokkal, romantikus
elképzelésekkel rendelkezik a valasztott hivatast illetéen.**? Ez nem meglepd, hiszen a
fegyveres szervezetek — funkcidiknak koszonhetéen — egészen zart kodzdsségeket?
alkotnak, a palyavalasztok szdmara sokszor ismeretelen, elére nem kiszamithato,*** am
pont ezért kiilondsen érdekes, izgalmas, titokzatos lehetdségeket igérnek. Arra
szamitottam tehat, hogy a tisztjeloltek valaszaiban a pénziigydri hivatds kapcsan
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megjelend fogalmi elemek eltérnek majd a hivataskutatok altal meghatarozott ,,klasszikus
Osszetevoktol”, és inkabb egyfajta misztikus, ezoterikus jelentéstartalmat hordoznak
(H2).

Ehhez természetesen el0szor azt kell meghataroznom, hogy mit is jelent a hivatas, illetve
mi tesz egy munkat hivatassa. Milyen szempontok, jellemzdk alapjan kiilonboztethetjiik
meg a hivatast a szakmatol, a foglalkozastol? A kovetkezokben errdl lesz szo.

A hivatas fogalma

A koznapi nyelvhasznalatban a szakma, a foglalkozas, a professzi6 és a hivatas gyakran
szinonimaként alkalmazott kifejezések, hasznaloik sok esetben csupan arnyalatnyi
kiilonbséget tesznek jelentéseik kozott. Nem mindig érzékelik vagy latjak vilagosan,
mikor melyik kategoria alkalmazasa lehet a leginkabb indokolt vagy célravezetd.

A hivatas fogalménak tisztazasara az ugynevezett professziokutatas kérében mar szdmos
kisérlet tortént. A hazai szakirodalom egyelére nem egységes abbdl a szempontbdl, hogy
milyen széval (hivatas vagy szakma) illesse az angol ,profession” kifejezést.**® Akik a
»profession” kifejezés eredeti értelmezésébdl indulnak ki, elismerést, kinyilvanitast
értenek alatta. Vallasi, bibliai eredetli fogalomnak tekintik, utalva egyrészt az ember
elhivatottsigara, az egyén isteni eredeti képességére, **® masrészt az apostolok
elhivasara.**” A hivatast — ebben az értelemben — leggyakrabban a papokra, szerzetesekre
vagy apacakra vonatkoztattdk. Ha a "profess" szot tekinthetjiikk a fogalom alapjanak,
amely hitvallast, a vallasos meggy6z3dés kinyilvanitasat jelenti*®®, akkor nem kérdéses,
hogy a profession kifejezést hivatasként kell értelmezniink.

A torténelmi folyamatok, valtozasok — dontden a szekularizacid — hatasara a hivatas
fogalma egyre kevésbé kotddott az eredeti valldsos értelmezéshez, tartalma jelentdsen
atalakult. Ebben kiemelt szerepe volt Luther Martonnak, aki a hivatast specialisan a vilagi
tevékenységre is kiterjesztette, s ezt az értelmezést bévitette késébb Kalvin Janos is.*° A
reformatorok szerint tehat hivatasrol beszélhetlink akkor is, ha valaki a mindennapi
munkdjat keresztényi modon végzi, ez kihat az életének valamennyi szegmensére,

befolyasolja ¢életvitelét, életmodjat, tehat ennek megfeleléen viselkedik a maganéletében
(o 440
IS.

Weber szerint a hivatas, bar a jelentését athatja a vallasos toltet, mégis inkabb egy olyan,
munkamegosztason alapuld tartds tevékenység, egész €letre sz616 munka, amelynek célja
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— a jovedelemszerzés révén — a létezés hossztavi fenntartasa, biztositasa.**! A fogalom
XVII-XIX. szazadi atalakulasa magaval hozta, hogy a hivatds legfontosabb
ismertetdjegyei — az evilagi kotelességek teljesitése mellett**? — egyre inkabb a szabad
valasztas, az 6nmegvalositas és az individualités lettek.

A hivatasokat tobb szerzd foglalkozasi csoportokként*?® definidlja, és néhany kutaté a
kozépkori céheket** tekinti a hivatasok eldzményeinek. Hiszen a céh egykor nem csak
az egyéni identitds alapja volt, de a céhekben is meghatdroztdk a munkavégzési
szabvanyokon kiviil a viselkedéssel kapcsolatos elvarasokat is, tovabba a céhhez valo
tartozas erds Osszekottetést jelentett a tagok kozott.

A hivataskutatas hazai trendjei

A hazai hivataskutatasokban az angolszasz orszagok professzidk vizsgalatara iranyulo
eredményeinek Osszegzésén **®° tilmenéen fontos szerepet jatszik napjaink
professzionalizacids torekvéseinek felmérése, de gyakran foglalkoznak a hivatdsok
kialakuldasanak torténeti dimenzioival is. A hagyomanyosnak tekintett hivatasok (papi,
jogészi és orvosi) koziil a jogdszsag mindig is a professzidelméletek kedvenc kutatési
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teriiletének szamitott*®, de gyakorta vizsgalat targya az orvosprofesszio*’, illetve az
egészségtudomanyokhoz kapcsolodva a gydgyszerészi®®® és az apoloi**® hivatas is.

A klasszikus értelemben vett hivatasok kutatdsa mellett mas szakmak
professzionalizalodasi folyamatai kapcsan is végeztek felméréséket. A segitd szakmak
professziojat Kozma Judit ° vizsgalta, de ezt a teriiletet vetette Ossze a
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pedagoégusprofesszioval Nagy Krisztina *°! is. Es ha mar a pedagogusprofessziot
emlitettem, természetesen, szdmos kutatd foglalkozott a pedagodgus szakma hivatdssa
alakulasanak kérdéseivel is.**? Ugyancsak jelentds eredményeket tudunk felmutatni
itthon a politikus*>3, a konyvtaros** vagy az jsagiro*® professzio vizsgalatat érintSen.
A tanulmany kozponti témdja (hivatasként tekinthetliink-e a pénziigyOri munkara)
szempontjabol megkeriilhetetlen az a kérdés, hogy vajon a pénziigy0rok szakmajahoz
kozel 4ll6 rendészeti vagy katonai teriileten végeztek-e hivataskutatasokat, foglalkoztak-
¢ a professzionalizalodasi folyamatok vizsgalataval.

Magyarorszagon a katonai hivatast érinten elsdsorban azt kutattdk, hogy besorolhato-e
ez a professzid a nagy hivatasrendek koz¢, milyen jellemzokkel irhat6 le ez a hivatasrend,
megfelel-e a klasszikusnak tartott professziokat meghatarozo kritériumoknak. A szerz6k
elemezték tovabba a katondk tarsadalmi kasztjaval, a katonai szerepvallaldssal, a katonai
hivatas egyes elemeivel, presztizsével, a hagyomanyos katonai értékekkel kapcsolatos
kérdéseket. A felmérések alapjan megallapithato, hogy a katonai hivatas nagyon sok
Osszetevdjében hasonlit az orvosi, papi vagy jogéaszi hivatashoz, betoltésekor jorészt
hasonlo elvarasoknak kell megfelelni, mint az ugynevezett hagyoméanyos hivatdsok
esetében.*®

41 NAGY Krisztina: Professzionalizacio- és professzio-elméletek a segité hivatasok tiikrében. Parbeszéd,
Szociéalis munka folydirat, 6. évf., 1. SZ., 2019. Forras:
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/2494/2510 (letoltve: 2020. 02. 10.)

452 DONATH Péter — ROZSONDAI Zoltin — ROZSONDAI Zsolt — SzZOVENYI-LUX Endréné: Kozszolgalat -
pedagogushivatas: Rozsondai Zoltan a magyar tanitoképzésért és megujitasaért. Trezor Kiadd, Budapest,
2004.; NEMETH Andras: A magyar kozépiskolai tanarképzés és szakmai professzio kialakulasa a 18— 20.
szazadban. Educatio, 18. évf., 3. sz., 2009. 279-290.; FizEL Natasa: A pedagogusprofesszio és a hazai
kutatastorténeti elézmények. Pedagogiatorténeti Szemle, 3. évf.,, 3—4. sz., 2017. 55-67.; REVESz Judit: A
tanitas mint értelmiségi hivatas: Tanulmany a pedagdégusok kollektiv mobilitasi esélyeirél. Kozép- és Kelet-
europai Torténelem és Tarsadalom Kutatasaért Kozalapitvany, Budapest, 2018.; NOBIK Attila: A
pedagogiai szaksajtd és a néptanitdi szakmasodas a dualizmus koraban. Szegedi Egyetemi Kiado, Juhasz
Gyula Fels6oktatasi Kiado, Szeged, 2019.; HEGEDUS Judit: Tanitondi karriertorténetek a dualizmus
korabdl. Iskolakultara, 13. évf,, 2. sz., 2003. 42-52.

453 CIEGER Andras: A politikus mint hivatas a 19. szdzadban? Korall Tarsadalomtdrténeti Folydirat, 11.
évf., 42. sz., 2010. 131-150.; KURTAN Sandor — ILONSZKI Gabriella: Munka, foglalkozas, hivatas: A
képviseldi professzionalizacid tobb szemponti elemzése. In: ILONSzKI Gabriella (szerk.): Amatér és
hivatasos politikusok. Képviselék Magyarorszagon II. Uj Mandatum, Budapest, 2008. 17-42.

44 CHOPRA, Hans Raj: A konyvtaros hivatds Magyarorszagon. Konyvtari Figyeld, 41. évf, 2. sz., 1995.
292-295.; NAGY Gyula: A kdnyvtarossag mint segitd hivatas. Konyv és Nevelés, XVIIIL. évf., 4. sz., 2016.
31-45.  Forras:  https://folyoiratok.oh.gov.hu/konyv-es-neveles/a-konyvtarossag-mint-segito-hivatas
(letdltve: 2020. 02. 25.)

455 SIpos Balazs Aron: Az Gjsagiréi hivatas a két haborti kozott Magyarorszagon. In: POLOSKEI Ferenc —
STEMLER Gyula (szerk.): Mualtbol a jévSbe. Tanulmanyok. ELTE BTK Uj- és Legtijabbkori Torténeti
Tanszék, Budapest, 1997. 102-113.; TOFALVY Tamas: ,,A nyomtatott sajt6 mar nem palya”. Ujsagiréi
professzionalizaci6 és szakmai 6nkép a magyar online média kialakulasanak idészakaban (1995-1999).
Meédiakutatd: Médiaelméleti Folyoirat, 3-4. sz., 2016. 55-66.; DOBOR Andras: Sajtopolitika és politikai
sajtd Magyarorszagon (1780-1840). Gondolat Kiad6, Budapest, 2018.

456 BoDA Mihaly: A hivatas és a katonai hivatas torténete és elemei. Hadtudomany, 28. évf., 3-4. sz., 2018.
135-155.; SZABO Janos: A tiszti hivatas, mint értékrend és életforma. In: TOTH Csaba (fészerk.): A tiszt —
szolgalat és hivatdas. HVK Human Fécsoportfonokség, Budapest, 1998. 31-40.; KRIzBAI Janos: A katonai
hivatas és az dnkéntes haderd értékei. Hadtudomany, 28. évt., 3-4. sz., 2018. 127-134.
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A katondk mellett a rendérok munkaja is a modernitdsban valt elfogadott szakmava.
Akkor, amikor létrejott a polgari nemzetallam, a kozjog és a maganjog kiilonvalt,
kialakult a kozigazgatas, mint az allami munkamegosztas egyik aga, és elismerték az
emberi és az allampolgari szabadsigjogokat. " A rendészettudomany teriiletén is
foglalkoztatja a kutatokat, hogy vajon a rendéri munka, a rendészeti tevékenység
hivatasnak tekinthetd-e**®, még ha ezt olyan mélységben, a hivatds minden egyes
kritériumanak megfeleléen, mint a katonai hivatas esetén, nem vizsgaltak. De, ahogyan
azt tobb szerzo is megfogalmazza, a rendészet kozigazgatasi tevékenység, amelynek célja
,,a kozbiztonsag, a kozrend jogilag szabadlyozott rendjének megovasa, fenntartasa, a
kézremiikédés a megsértett jogrend helyredllitasaban.”**® Ennek alapjan a rendészeti
igazgatas tevékenysége felfoghatd egyfajta szolgaltatasnak, a rendészeti szervek a
kozbiztonsdgot  szolgaltatasként nyGjtjdk a tarsadalomnak. “° Csapo tobb
tanulméanyéaban %! is vizsgilja a renddrség professzionalizaciojat, kutatja a renddri
értékrendszert, és szamos szerzd foglalkozik a rendészet etikajanak egyes kérdéseivel,
illetve a Rendvédelmi Hivatasetikai Kodex elemeivel is. 4> A professzionalizacio
altalaban jelentOs szakmai valtozasokkal jar, ezek képzéssel torténd kovetését dolgozza
kiemelten fontos alappillérei kiilon-kiilon tehat folyamatosan a vizsgalatok targyat
képezik, azonban ezeket a tényezdket eziddig nem mint hivatassd mindsitd feltételeket
kutattak.

A hivatas kritériumai
Ahogyan arra jelen tanulmény bevezetdjében mar utaltam, a professzidkutatdsok soran
szdmos olyan ismérvet azonositottak, amelyek nemcsak az éppen vizsgalt professziora

457 FINSZTER Géza: Rendészettan. Dialog Campus Kiadé, Budapest, 2018. 25.

458 A hatarér szakma hivatasként vald elismertetésének igénye unids szinten jelent meg a 2010-es években.
Tobbek kozott ez vezetett a Frontex 2015-ben kozzétett agazati képesitési keretrendszerének (SQF)
megalkotasahoz is. (V6. BoOrszekn Judit: The Definition of Specific-Purpose English Language
Competences Needed in Border Control and their Development Potentials 1. Magyar Rendészet, 17. évf,,
4, sz., 2017. 123-141:124.; Borsziki Judit: The Definition of Specific-Purpose English Language
Competences Needed in Border Control and their Development Potentials II. Magyar Rendészet, 18. évf.,
5.sz.,2018. 139-175:140.)

459 BERENYI Sandor: Magyar allamigazgatasi jog. Kiilonds rész. I1. kotet. Ideiglenes jegyzet. ELTE AJITK,
Budapest, 1993. 213.

460 FINSZTER Géza: Rendészettan. Dialog Campus Kiado, Budapest, 2018. 44-45.

41 CsAPO Csaba: Tavlatos gondolkodas — a korszerii rendérség alapja. Hadtudomany, 18. évf, 1-2. sz.,
2008. 131-143.; CsAPO Csaba: A korszerii rendérség alapjai. In: GAAL Gyula — HAUTZINGER Zoltan
(szerk.): Pécsi Hatarér Tudomanyos Kozlemények X., Pécs, 2009. 39-51.

462 GECSE Gabor — VOLTER Zsolt: A rendéri hivatés etikai kodexe. In: GAAL Gyula — HAUTZINGER Zoltén
(szerk.): Pécsi Hatar6r Tudomanyos Kozlemények X., Pécs, 2009. 79-92.; VALCSICSAK Imre: Rendészeti
(szakmai) etika. Nemzeti K6zszolgalati Tankonyv Kiadd Zrt, Budapest, 2013; NANDORI Nikoletta Petra:
Még mindig ugyanazok a problémak... A renddri erkdlcs statikussadga a kdzszolgalati etika tiikrében.
Magyar Rendészet, 16. évf., 3. sz., 2016. 123—135.; EBERHARDT Gébor: Hogyan tovabb, magyar rendéri
hivatasetikai kodex? Renddrségi Tanulmanyok, 3. évf., 1. sz., 2020. 120-142.; KOVACS Istvan: Is the
prostitution a threat/danger to a country’s (national)security? Nemzetbiztonsagi Szemle, V. évf., kiillonszam,
2017. 12-24:16.

463 FORI1zS Sandor: A sorallomanyhoz kapcsolodd hatardr tisztképzés végnapjai. In: GAAL Gyula —
HAUTZINGER Zoltdn (szerk.): A modernkori magyar hatarrendészet szaztiz éve. Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag Hatarrendészeti Tagozat, 2013. 245-256.
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lehetnek jellemzdéek, hanem olyan megkiilonboztet6 jegyek, amelyek egy-egy szakmat
kiilonlegessé tesznek, hivatdssd mindsithetnek. Olyan elemek ezek, amelyek megléte
miatt egy adott foglalkozas hivatasnak tekinthet6. Ebben a cikkben — figyelemmel a
terjedelmi korlatokra — elsdsorban azokat az ismertetdjegyeket szeretném bemutatni,
amelyeket a legtobb forrds a hivatas sajatossagaként, kritériumaként azonosit. Ezek az
egyes hivatasok vizsgalata soran a leggyakrabban megjelend tényezok: a szaktudas, a
szakmai szervezetbe tOmoriilés, a sajatos erkolcsi-etikai normarendszer és a tarsadalom
szolgalata.

A hivatas ismertetdjegyei kozott azonban mas tényezoket is szamontartanak. Példaul,
hogy tagjai ¢életreszoloan valasztjak ezt a tevékenységet, presztizsteremté modon élnek,
felelosséggel és kotelességtudoan végzik munkajukat és ezt a tarsadalom is elismeri.
Mindezek mellett egy hivatas gyakorloinak sajatos nyelvhasznalata van, illetve a hivatas
sokszor csak ré jellemzd szimbolumokkal is bir (példaul: eskii, egyenruha, jelvény vagy
¢kitmény), amelyek egyrészt a kivalasztottsag érzetét keltik a tagokban, masrészt a
kozosségi Osszetartast erdsitik.

A hivatds leggyakoribb ismérveinek bemutatisa mellett a tovabbiakban igazolni
szeretném azt is, ezen szempontok, elemek a pénziigyéri munkaban is fellelhetdek,
vagyis, a pénziigyOri munkara 0gy lehet tekinteni, mint egy hivatasra.

1. A specialis szaktudds

Az egyik ilyen jol meghatarozhatd elem: a szaktudds. A hivatast megalapoz6 tudasnak
specidlisnak kell lennie. Olyan, nem 4&ltaldnosan elterjedt ismeretet kell magaban
foglalnia, amely hosszan tartd — jellemzdéen egyetemi — képzés soran szerezheté meg. A
hivatasra torténd felkészitésnek, képzésnek egyarant biztositania kell az elméleti és a
gyakorlati szakértelmet. Ennek megfelelden a hivatas gyakorldi egyfajta ,,bennfentes”
tudéssal rendelkeznek.*%*

A Nemzeti Ado- és Vamhivatalrdl sz616 2010. évi CXXII. torvény (a tovabbiakban: NAV
tv.) 35. § (1) bekezdése szerint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal pénziigyOrei rendvédelmi
tevékenységet folytatnak. JellemzGen a hataratkeléhelyeken latnak el feladatokat, vagy a
bliniildozési, blinmegeldzési, a szabalysértési, a vam- és jovedéki ellendrzési, mélységi
ellendrzési, az Orzésvédelmi, a hatdsagi, a végrehajtasi eljarasokban vesznek részt,

464 WILENSKY, Harold L.: Minden szakma hivatas? Korall, 11. évf, 42. sz., 2010, pp. 19-53:22,,38;
HALMOS Karoly — Szivos Erika: Doktor 0r tanar ur, fészerkesztd asszony: A hivatasok a koztudatban és a
torténetirasban. Korall Tarsadalomtorténeti Folyoirat, 11. évf.,, 42. sz., 2010, pp. 5-18:6-7.; BRANDEIS,
Louis D.: Business — A profession. Boston Small Maynard, 1914. Forras:
https://louisville.edu/law/library/special -collections/the-louis-d.-brandeis-collection/business-a-
profession-chapter-1 (let6ltve: 2020. marcius 24.); FLEXNER, Abraham: Is social work a profession?
Proceedings of the National Conference of Charities and Corrections. Chicago, The Hildmann Printing Co.,
1915, pp. 576-621:577.; REED, Ralph R. — EvANS, Daryl: The Deprofessionalization of Medicine. Causes,
Effects and Responses. JAMA, Vol. 258., No. 22., 1987, pp. 3279-3282: 3279.; CALMAN, Kenneth.: The
profession of medicine. British Medical Journal, Vol. 309., 1994, pp. 1140-1144:1140.; JOHN, Peter D.:
The Predicament of the Teaching Profession and the Revival of Professional Authority: A Parsonian
Perspective. In: JOHNSON, David — MACLEAN, Rupert (eds.): Teaching: Professionalization, Development
and Leadership. Festschrift for Professor Eric Hoyle. Springer, Dordrecht, 2008, p. 12.
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valamint mindezen tevékenységek iranyitasat, feliigyeletét €s ellendrzését végzik,
egyenruha és szolgalati fegyver viselésére jogosultak.*®

Az elobbiekben emlitett pénziigyori feladatok elsajatitasara torténd felkészitésnek
jelenleg tobb formaja is létezik. A pénziigyori tevékenységgel kapcsolatos szakmai és
gyakorlati ismeretek megszerzésére az egyik lehetéséget a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
belsd képzési rendszere biztositja. Ahogyan arrdél a NAV tv. 17/A. § (1) bekezdése
rendelkezik, a NAV hivatdsos alloméanyaba (azaz, pénziigyéri munkakorokbe) felvett
személy részére a NAV jellegének megfeleld rendészeti végzettségnek mindsiild
tanfolyam elvégzése kotelezo a felvétel napjatol szamitott 1 éven beliil. Ezt kovetden, a
pénziigy6roknek 2 éven beliil teljesiteni kell az alapfoku szaktanfolyam kdvetelményeit,
illetve tisztek, fotisztek esetében a kozépfoku szaktanfolyam elvégzése is elengedhetetlen
a kinevezés napjatol szamitott 3 éven beliil.*®® A belsd képzések elvégzését azonban nem
mindenki szdmara irja eld a jogszabaly, kivételt jelentenek példdul a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kardnak ,,pénziigydri” alapképzésein
végzett diplomasok.

A masik — és a hivatdsok szaktudadssal kapcsolatban tdmasztott elvarasainak sokkal
inkdbb megfeleld6 — lehetdség ugyanis az ismeretek megszerzésére a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kara vam- és pénziigy6ri vagy ado- és
pénziigyi nyomozo6i szakiranyanak elvégzése. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem — a
jogeléd Renddrtiszti Fdiskolahoz hasonléan — a hazai felsdoktatasban egyediiliként
folytat rendészeti jellegti képzést*®’, ennek részeként pedig kifejezetten a pénziigyérok
felkészitését tamogatd oktatast. A rendészettudomanyok oktatdsa teriiletén a Nemzeti
Ko6zszolgalati Egyetem Rendészettudoméanyi Kara monopolhelyzetben van*®®, és ez igaz
a ,,pénziigyori” szakiranyokon foly6 képzésekre is.

A vam- és pénziigyOri tevékenység kereteit biztositd unids vamjogi szabalyrendszer
kotott €s egységesen alkalmazandd valamennyi tagallam szamara. Ezzel ellentétben az
egyes tagallamok vamigazgatdsai munkatarsainak tudasa, felkésziiltsége kiilonb6zd. Erre
figyelemmel, illetve arra tekintettel, hogy a kompetenciamenedzsment eszkoztaranak
megfeleld alkalmazéisa erds hatdssal lehet a munkaerd szervezethez vald hozzaallasara
i hatarozta meg az Eurdpai Bizottsag Adoéiigyi és Vamunids Foigazgatosiga a
vamiigyi kompetencia keretrendszerben és az erre épiild oktatdsi keretrendszerben a

465 S7ABO Andrea: Egy 0] ,,status” kdzponti hivatal rendvédelmi feladatai. In: DEAK Jozsef (szerk.): A toll
sokszor erésebb, mint a kard. Rendészettudomanyi tanulmanyok Prof. Dr. Férizs Sandor 65. sziiletésnapja
tiszteletére. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2016, pp. 200-210:209.

466 MAGASVARI Adrienn: A Nemzeti Ado- és Vambhivatal hivatasos alloméanyéanak jogviszonyara vonatkozé
altalanos szabalyok. In: ERDOS Akos (szerk.): Integralt pénziigyéri ismeretek 1. — Kezdé pénziigy6rok
kézikdnyve. Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag Vam- és Pénziigy6ri Tagozata, Budapest, 2018, pp. 44-
64:50.

47 ERDOS Akos — MAGASVARI Adrienn — SzZABO Andrea: Uj generacié a rendészeti felséoktatasban. In:
GAAL Gyula — HAUTZINGER Zoltan (szerk.): Gondolatok a rendészettudoméanyrél. frasok a Magyar
Rendészettudoméanyi ~ Térsasdg megalapitasanak tizendtodik évforduldja  alkalmabdl. Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag, Budapest, 2019, pp. 89-102:89.; SZABO Andrea: A pénziigy6ri képzésektol
az addigazgatasi szakiranyig. Beliigyi Szemle, 66. évf.,, 11. sz., 2018, pp. 71-80:71.

468 KEREZSI Klara — PAP Andras Laszlo: Rendészet, tudomany, doktori iskola. Magyar Rendészet, 15. évf.,
4. sz., 2015, pp. 67-83:5.

469 S7ABO Szilvia: Competency management in the HR management of Public Service. Hadtudoméanyi
Szemle, IX. évf,, 2. sz., 2016. pp. 367-376:368.
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vamigazgatasok alkalmazottaitdl elvart képességeket, tudast és képzési normakat. A
keretrendszer definidlja a vamszakma 4altal megkovetelt alapvetd értékeket és a szakmai,
miikddési, illetve vezetdi kompetencidkat. A pénziigyori hivatast megalapozo tudassal
kapcsolatos elvarasokat a mikddési kompetencidk kozott talaljuk, ilyenek példaul: a
vamiigy munkafolyamatainak megértése, kockazatelemzés, rendészetre, vamvizsgalatra,
vamfeliigyeletre vonatkozé ismeretek.*’® Az Eurdpai Bizottsdg Adéiigyi és Vamunios
Foéigazgatosaga — megfelelen az elébbiekben részletezett kovetelményeknek — a tavalyi
évben a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kardnak vam- és
pénziigyori szakirdnyu alapképzését egy specialis tudast, szakértelmet nyujtd, a
legmagasabb mindségi kovetelményeket is teljesitd, korszeri vamiigyi felsdoktatési
képzésnek mindsitette és unids elimerésben részesitette.*’*

2. Szakmai szervezetekbe tomdoriilés

Ahogyan arrol az el6z6ekben mar szoltam, egyes kutatok a céheket tekintik a hivatasok
elézményeinek. A mai hivatdsokhoz tartozok — a céhek mintajara — kialakitjak az egyes
professziok miivelésének feltételeit €s 1étrehozzak a viselkedési elvarasokat meghatarozo
szakmai szervezeteiket. A hivatast képviseld testiiletek feleldsek a professzid tagjainak
tevékenységéért, rajtuk keresztiil érvényesithetdek a hivatast gyakorlok kollektiv érdekei.
Az etikai szabalyozas a hivatasok nagy részében szintén a kamara vagy szakmai szervezet
koordinalasaval sziiletik meg, egyben Ok garantdljdk a szakmai etikai kodexek
tartalmanak, elvarasrendszerének érvényesiilését, kotelességiik emellett a hivatdshoz nem
mélto viselkedés megfegyelmezése.*’?

A Magyar Rendvédelmi Kar (a tovabbiakban: MRK) — ahogyan azt a rendvédelmi
feladatokat ellato szervek hivatasos allomanyanak szolgalati jogviszonyarol szolo 2015.
évi XLIIL. torvény (a tovabbiakban: Hszt.) 116. §-a rogziti — a rendvédelmi szervek
hivatasos alloméanyt tagjait és a rendvédelmi igazgatdsi alkalmazottakat tomoritd
szakmai koztestiilet. Az MRK 1étrehozasardl 2012. januarjaban dontottek, ennek egyik
tagozata a Nemzeti Ado- és Vamhivatal pénziigyoreit fogja 0ssze. A Hszt. 294. § (4)
bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az MRK megalakitasdnak nem titkolt célja volt
a rendvédelmi szervek tevékenysége mindségeének javitasa, a személyi allomany élet- és

470 MAGASVARI Adrienn: ,,Pénziigy6rt keresiink... De milyen legyen?” Az EU vamiigyi kompetencia-
keretrendszere. Magyar Rendészet, 16. évf., 3. sz., 2016, pp. 145-153:149.

471 S7ABO Andrea — CSABA Zagon — DEAK Jozsef: Unids elismerést kapott az NKE vam- és pénziigy6ri
képzése. Forras: https://rtk.uni-nke.hu/hirek/2020/01/20/unios-elismerest-kapott-az-nke-vam-es-
penzugyori-
kepzese?fhclid=IwAR1nj21k8Cn9a7cY]joigEIbgTPKFOt400peRTIVRIXacpSYgeQoAjDISZEK (letbltve:
2020. marcius 31.); CSABA Zagon — DEZSI Zsolt — SZABO Andrea: Kompetenciaalapu vamiigyi felséoktatas
az EU tagallamokban. In: CSABA Zagon — SzZABO Andrea (szerk.): K6zos kihivasok — egykor és most.
MRTT Vam- és Pénziigydr Tagozat, Budapest, 2020 (kézirat)

472 \WILENSKY, Harold L.: Minden szakma hivatas? Korall, 11. évf,, 42. sz., 2010, pp. 19-53:23.; HALMOS
Karoly — SzivOs Erika: Doktor 0r tanar ur, fOszerkesztd asszony: A hivatasok a koztudatban és a
torténetirasban. Korall Tarsadalomtorténeti Folyoirat, 11. évf., 42. sz., 2010, pp. 5-18:9.,12.; FEITH Helga
Judit: NGi szerepek és konfliktusok egészségiigyi diplomas életpalyakon. Doktori értekezés. Semmelweis
Egyetem Patologiai Tudomanyok Doktori Iskola, Budapest, 2007, p. 22.; FONAI Mihaly: Joghallgatok —
Honnan jonnek és hova tartanak? Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar DELA Konyvkiadé
Kft., Debrecen, 2014, p. 16.
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munkakdoriilményeinek, foglalkoztatasi feltételeinek fejlesztése, a hivatasetikai szabalyok
meghatdrozasa. Ez a szakmai szervezet a hivatdshoz vald tartozds megerdsitése
érdekében szakmai tovabbképzéssel, érdekképviselettel kapcsolatos feladatokat lat el. 4”3
Tevékenysége elsdsorban a motivacioban és a szervezeti elkotelezettségben kulcsszerepet
jatszo illetmény- és eldmeneteli rendszer, illetve életpalya-modell megujitasara iranyul.

3. Az etikai normarendszer

Egy adott hivatas ellatasa a szaktudds megszerzésén, a szakmai-technikai jellegii
ismeretek elsajatitasan talmenden nem nélkiilozheti a hivatas altalanosan elfogadott
értékrendjének atvételét sem. Egy hivatas gyakorlasat mindig valamilyen specialis etikai
normarendszer vezérli, amely értékek, kiilonleges erkolcsi elvek altal meghatarozott. Ez
az erOs etikai bazis a hivatdshoz tartozok maganéletének Gsszes szerepére kiterjed é€s
megkivanja, hogy a civil életiiket is ezen elvarasok mentén ¢éljék, egyfajta életforméava
véaljon szamukra.*”* Magyary Zoltan szavaival élve, teljes hiiséget, odaadast kivan meg,

amely az alkalmazott teljes egyéniségét igénybe veszi.*”

A rendvédelmi feladatokat ellatdé szervek hivatdsos dallomanyanak szolgalati
jogviszonyardl sz6ld 2015. évi XLIL torvény (a tovabbiakban: Hszt.) preambuluma
egyfajta etikai keretet hataroz meg a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatdsos
alloméanya (ideértve a pénziigyoroket is) szamara. A jogszabaly a magas szinti szakmai
ismereteken kiviil megkoveteli a torvények €s mas jogszabalyok feltétlen tiszteletét, a
kotelezettségek partatlan és etikus teljesitését, a hivatassal jaro kotelezettségek vallalasat,
illetve a hazank irdnti tantorithatatlan hiiséget és bator helytallast.

A Hszt. 14. §-aban megfogalmazza tovabba a rendvédelmi hivatas (ideértve a pénziigyori
hivatést is) etikai alapelveit. Ilyen a hiiség, a nemzeti érdek elényben részesitése, a
méltosag és a tisztesség, az elditéletektél vald mentesség, a partatlansag, a
felelosségtudat, a szakszeriiség, az egyiittmiikodés és az aranyossag. A vezetdi beosztast
betoltokkel szemben — a fent felsorolt alapelveken kiviil — elvarast tdmaszt a térvény a
példamutatas, a szakmai szempontok érvényesitése és a szamonkérési kotelezettség terén
IS.

47 PETRO  Csilla-STREHLI-KLOTZ  Georgina: Személyiigyi szolgaltatdsok a kozszolgalatban
(,,Kozszolgalati Human Tiikér 2013 résztanulmany). Magyar Kozlony Lap- és Konyvkiado, Budapest,
2014, p. 9. Forras: http://real.mtak.hu/34318/1/11 HR_SzemugyiSzolgaltatasok AROP2217.pdf (letdltve:
2020. marcius 4.)

A4 \WILENSKY, Harold L.: Minden szakma hivatas? Korall, 11. évf, 42. sz., 2010, pp. 19-53:23.; HALMOS
Karoly — SzivOs Erika: Doktor ur tanar ur, foszerkeszté asszony: A hivatasok a koztudatban és a
torténetirasban. Korall Tarsadalomtorténeti Folyoirat, 11. évf., 42. sz., 2010, pp. 5-18:9.; REED, Ralph R. —
EvANs, Daryl: The Deprofessionalization of Medicine. Causes, Effects and Responses. JAMA, Vol. 258.,
No. 22., 1987, pp. 3279-3282: 3279.; CALMAN, Kenneth.: The profession of medicine. British Medical
Journal, Vol. 309., 1994, pp. 1140-1144:1140.; JOHN, Peter D.: The Predicament of the Teaching Profession
and the Revival of Professional Authority: A Parsonian Perspective. In: JOHNSON, David — MACLEAN,
Rupert (eds.): Teaching: Professionalization, Development and Leadership. Festschrift for Professor Eric
Hoyle. Springer, Dordrecht, 2008, p. 12.; VARGA Katalin: Pszicholdgus etika — 99 dilemma tiikrében.
Medicina Konyvkiado Zrt., Budapest, 2014, p. 34.

47 MAGYARY Zoltan: Magyar kozigazgatas. A kozigazgatds szerepe a XX.sz. allamdban. A magyar
kozigazgatas szervezete, miikodése és jogi rendje, Kiralyi Magyar Egyetemi Nyomda, Budapest, 1942, pp.
131.;387.
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Vitathatatlan, hogy a rendészeti hivatisokat (izOk tevékenységét a jogi eléirasokon
talmutato elvek is determindljdk. Ahogyan arra fentebb mar utaltam, a rendvédelmi
hivatasokhoz tartozokat tomorito szakmai szervezet, az MRK hataskorébe tartozik ezen
elvek, etikai szabalyok megalkotasa. A rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatasos
allomanyu tagjaitdl elvart normakat a Rendvédelmi Hivatasetikai Kodex tartalmazza.
Ezek olyan etikai kdvetelmények, amelyek az MRK tagjatol fegyelmezett és az erkdlesi
tényezoket fokozottan érvényre juttatd munkavégzést varnak el. Eldirjak, hogy a hivatas
gyakorlojanak a ra bizott javakkal, eszkozokkel, értékekkel gondosan kell bannia, mert
csak igy, az etikai kritériumokat kielégitd ¢életvitellel jarulhat hozzéd az adott szervezet
hatékony és eredményes miikodéséhez, a kozbizalom erdsitéséhez, a tdrsadalmi presztizs
noveléséhez, illetve a hivatas értékeinek kozvetitéséhez. 4’® A  bizalomépités
hosszadalmas, rengeteg energiat felemésztd, de alapvetd jelentdségii kihivas a rendészet
szervei szamara.*’’

A Rendvédelmi Hivatasetikai Kodex tartalmazza tovabba mindazon eldirdsokat,
kovetelményeket is, amelyek mértékaddak a hivatas gyakorloi szdmara mind munkahelyi,
mind egyéb kapcsolatrendszeriik miikodtetéséhez, tovabba a munkahelyen és a
maganéletben elvarhatd életviteliik kialakitdsdhoz. Ehhez kapcsolodva a NAV tv. is
megfogalmazza a 15/B. § (1) bekezdésében, hogy a pénziigy6r a szolgalaton kiviil sem
tanusithat olyan, a hivatdsos dlloméany tagjahoz méltatlan magatartast, amely alkalmas
lehet munkaltatdja helytelen megitélésére, illetve veszélyeztetheti a munkaado szervezet
jO hirnevét, arthat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal presztizsének vagy a kozszolgalatba
vetett bizalomnak. A pénziigyér nem folytathat tovabba olyan tevékenységet és nem
tantsithat olyan magatartdst sem, amely az altala képviselt szervezethez, a hivatasos
szolgalathoz méltatlan, vagy amely a NAV tekintélyét veszélyeztetné. (33/B. § (2) bek.)
A fent részletezett, a rendvédelmi feladatokat elldtd hivatdsos allomanya tagok felé
tamasztott erkolcsi-etikai kovetelmények mellett a pénziigyorokkel kapcsolatban az EU
— mar korabban nevesitett — vamiigyi kompetencia keretrendszere is deklaralja azokat az
alapvetd értékeket, amelyek a vamiigyi szakemberek viselkedésének alapjat képezik és
meghatarozzak a hivatashoz valo hozzaallasat. Olyan alapvetd etikai értékek tartoznak
ebbe a korbe, mint az integritds, a kozszolgalati elkdtelezettség, miikodési kivalosag,
biztonsag- és védelemkdzpontisag.*’®

4. A szolgalat eszménye

A hivatés elsajatitdsa soran megszerzett tudast masok szolgalatéra, illetve szolgalataban
kell felhasznalni, az egész tarsadalom javara kell forditani. A hivatasok gyakorl6i mindig
a kozj6 érdekében fejtik ki tevékenységiiket, munkdjukat a tdrsadalom szolgalataban
végzik. Ennek megfelelden a hivatasoknak kiemelt a tarsadalmi szerepe, identifikaciojuk
lényege: a kozdsség szolgalata, a tarsadalmi jo eldsegite, az altruizmus, nem a sajat,

476 FINSZTER Géza: Rendészettan. Dialog Campus Kiado, Budapest, 2018, p. 190.
477 CHRISTIAN L4szlo: Miért biznak a finnek a rendérségben? Uj rendészeti megoldasok Finnorszagbol.
BELUGYI SZEMLE, 2013/7-8. 130-142.

478 MAGASVARI Adrienn: ,,Pénziigy6rt keresiink... De milyen legyen?” Az EU vamiigyi kompetencia-
keretrendszere. Magyar Rendészet, 16. évf., 3. sz., 2016, pp. 145-153:149.
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hanem masok érdekeinek elétérbe helyezése. #’® Az allamigazgatasban hivatasukat
gyakorlok pedig fokozottabban rdkényszeriilnek arra, hogy mindennapi életiiket gy
szervezz€k, az allami intézményeket ugy vezessék, hogy azok a néptdl kapott legitim
allami hatalom monopdliumaval ellatva tarsadalmi rendeltetésiiket maximalisan
ellathassak. 4%

A kézigazgatasnak mindenkor egyik jellegzetessége a tarsadalom biztonsagos
iizemeltetése. "8 A Nemzeti Ado- és Vamhivatalnak ebben alapvetden kettds szerepe
van. Egyik oldalrél feladata az allamhaztartasi érdekek védelme, az adobiirokracia
mérséklése, az ad6zasi mordl javitdsa, de mindezek elétt, a legfontosabb feladata a
koltségvetési bevételek beszedése. Ezzel a tevékenységével biztositja a tarsadalmi
sziikségletek kielégitését, hiszen az allami feladatok ellatasat, az allami intézmények
mikodését az adobevételekbdl finanszirozza a koltségvetés. Mésrészt, a Nemzeti Ado-
¢s Vamhivatalnak fontos rendeltetése van a gazdasagban az ellendrzés teriiletén is,
jelentds szereplSje a feketegazdasig elleni harcnak. *8? Koézigazgatdsi hatosagi
tevékenysége mellett tehat ellat olyan fegyveres rendvédelmi feladatokat is, melyeknek
célja a torvényes rend fenntartasa, helyreéllitasa, a gazdasagi biztonsdg megodvasa,
eszkoze pedig a fizikai erészak monopdliuma.*8

A pénziigyOr ,.a tarsadalom biztonsdgos iizemeltetése” érdekében feladatait az allam
nevében eljarva, onkéntes vallalas alapjan, élethivatasként, szigori fiiggelmi rendben,

479 WILENSKY, Harold L.: Minden szakma hivatas? Korall, 11. évf., 42. sz., 2010, pp. 19-53:23-24;
BRANDEIS, Louis D.: Business — A profession. Boston Small Maynard, 1914. Forras:
https://louisville.edu/law/library/special-collections/the-louis-d.-brandeis-collection/business-a-
profession-chapter-1 (letltve: 2020. marcius 24.); FLEXNER, Abraham: Is social work a profession?
Proceedings of the National Conference of Charities and Corrections. Chicago, The Hildmann Printing Co.,
1915, pp. 576-621:580-581.; CHOPRA, Hans Raj: A konyvtaros hivatds Magyarorszagon. Konyvtari
Figyeld, 41. évf., 2. sz., 1995, pp. 292-295:294.; PARSONS, Talcott: The professions and social structure.
Social Forces, Vol. 17., No. 4., 1939, pp. 457-467.; ReeD, Ralph R. — EvaNs, Daryl: The
Deprofessionalization of Medicine. Causes, Effects and Responses. JAMA, 1987, Vol. 258., No. 22., pp.
3279-3282: 3279.; CALMAN, Kenneth.: The profession of medicine. British Medical Journal, Vol. 309.,
1994, pp. 1140-1144:1140.; JOHN, Peter D.: The Predicament of the Teaching Profession and the Revival
of Professional Authority: A Parsonian Perspective. In: JOHNSON, David — MACLEAN, Rupert (eds.):
Teaching: Professionalization, Development and Leadership. Festschrift for Professor Eric Hoyle.
Springer, Dordrecht, 2008, p. 12.; ARMSTRONG, David.: Medicine as a profession: times of change. British
Medical Journal, Vol. 301., 1990, pp. 691 -693.; FREIDSON, Eliot: Der Arztestand. Berufs- und
wissenschaftssoziologische Durchleuchtung einer Profession. Ferdinand Enke Verlag, Stuttgart, 1979, p.
67.
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szabalyok, és utasitasok betartisanak (kontroll)feladata. Allamtudomanyi Miihelytanulmanyok, 21. sz.,
2017, pp. 2-30:3. Forras: https://folyoiratok.uni-nke.hu/online-egyetemi-folyoiratok/allamtudomanyi-
muhelytanulmanyok/archivum/2017 (letoltve: 2020. aprilis 14.)

481 TAMAS Andras: A kdzigazgatési jog elmélete. Szent Istvan Térsulat, Budapest, 2005, p. 52.

42 MAGASVARI Adrienn: A Nemzeti Ado- és Vambhivatal szerepe, szervezete, feladatai, személyi
allomanya. In: ERDOS Akos (szerk.): Integralt pénziigyéri ismeretek 1. Kezdd pénziigyérok kézikonyve.
Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag Vam- és Pénzligy6ri Tagozata, Budapest, 2018, p. 26.

43 MAGASVARI Adrienn: A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal szerepe, szervezete, feladatai, személyi
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akar ¢életének és testi épségének kockaztatasaval és egyes alapjogai korlatozasanak
elfogadasaval teljesiti.*®*

Az eldbbiekben azt szerettem volna bemutatni, hogy a hivataskutatok altal leggyakrabban
azonositott ,,0sszetevOok”, ismeretetdjegyek mindegyike jelen van a pénziigyOrok
tevékenységében is.

A pénziigyéroket specialis ismereteket nyuajtdé belsd képzésben vagy felsGoktatasi
képzésben készitik fel munkdjukra, amelyek egyarant biztositjdk az elméleti és a
gyakorlati szakértelmet, az egyedi szakmai jartassdgot, tovabba sajatosak a magyar
oktatasi palettan. A felkészités kiemelten fontos része a szakmai gyakorlat, amelyet az
ujoncok a szolgalati helyeken toltik, megismerve a szakmai alapvetéseket és a
jovenddbeli munkatarsakat, erdsitve ezzel is a hivatastudatot.*%

A pénziigy6r hivatas egyik leglényegesebb alapvetése, hogy e hivatas gyakorloinak nem
csak a tarsadalomban elfogadottnak és helyesnek tartott emberi magatartds szerint kell
¢lnitik és dolgozniuk, hanem a szakma altal meghatarozott sajatos erkolcsi-etikai
kovetelményeknek, szabalyrendszernek is meg kell felelniiik, a munkdjuk soran és a
maganéletiikben egyarant. Erre a jogszabalyi rendelkezések mellett a pénziigyordket is
tomoritd szakmai szervezet, az MRK Rendvédelmi Hivatasetikai Kodexének elbirasai is
kotelezik a pénziigyoroket. A tarsadalom szolgdlata, a kozjo érdekében végzett
tevékenység persze egészen mas kontextusban jelenik meg a pénziigydri munkéban, mint
mas, hagyomanyos, els6sorban segitd hivatasok esetében. Azonban az itt sem lehet
kérdéses, hogy a pénziigy0rok a kozdsséget szolgdlva, a tarsadalmi sziikségletek
kielégitését segitve, ¢életiiket ennek szentelve teljesitik feladataikat, hivatali eskiijiiknek
megfelelden nem sajat, hanem masok érdekeinek védelme érdekében.

Vajon hogyan latjdk a pénziigyOri hivatast a fiatalok? Megjelennek-e az altaluk
meghatarozott definiciokban a fentiekben felsorolt tényezdk? A tanulmany elején mar
hivatkoztam arra, hogy a pénziigydri hivatas fogalmi elemeinek 0sszegytijtése érdekében
vizsgalatot végeztem a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudoméanyi Karanak
elsd évfolyamos pénziigydr tisztjeldltjei korében, amelynek eredményét az alabbiakban
részletezem.

A pénziigyori hivatas meghatarozasa — a kutatas eredményeinek bemutatasa

Kvalitativ kutatdsom soran a vizsgalati populaciot a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem
Rendészettudomanyi Karanak pénziigydr tisztjeloltjei alkottak (45 6), akik a képzés
megkezdését kovetden vettek részt a kutatdsban. Figyelembe véve az alapsokasag
nagysagat, nem hasznaltam mintavételi eljarast, hanem a teljes korti lekérdezés “%

484 MAGASVARI Adrienn: A Nemzeti Ado- és Vambhivatal szerepe, szervezete, feladatai, személyi
allomanya. In: ERDOS Akos (szerk.): Integralt pénziigy6ri ismeretek I. Kezd6 pénziigyérok kézikonyve.
Magyar Rendészettudomanyi Téarsasag Vam- és Pénziigyori Tagozata, Budapest, 2018, p. 46.

485 S7ABO Andrea: A pénziigy6ri képzésektdl is addigazgatasi szakiranyig. Beliigyi Szemle, 66. évf., 11.
sz., 2018, pp. 71-80:72-73.; ERDOS Akos et al.: NAV Café - A Nemzeti Ado- és Vambhivatal személyi
allomanyénak utanpétlasa, felkészitésiik gyakorlati kérdései. Magyar Rendészet, 20. évf., 1. sz., Budapest,
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modszerét alkalmaztam. A cél a pénziigy6ri hivatas fogalmi 0OsszetevOinek
meghatarozasa volt. A vizsgalat sordn azt a kérdést tettem fel a hallgatoknak, hogy
szamukra mit jelent a pénziigyor hivatas, hogyan hataroznak ezt meg. Mivel a 6 célom
az volt, hogy egy eddig még nem definialt fogalom meghatarozasat kiséreljem meg,
nyitott formaban tettem fel a kérdést. Ezzel lehetdséget biztositottam arra, hogy 6nalloan
kifejthessék véleményiiket, spontan reagalhassanak, é¢s ami a legfontosabb, feleleteik ne
standardizalt valaszokon alapuljanak. A kérdésre 45 megkérdezettb6l mindenki
értékelhetd valaszt adott, ezeket irdsban is rogzitették. A kutatas soran tett fobb
megallapitdsaim — természetesen — a vizsgalt populéacidra igazak.

A kérdésre adott valaszokat NVivo 12 szoftver segitségével elemeztem, amelynek
keretében a hasznalt kifejezések gyakorisagan, illeve a valaszok mélyebb értelmezésén
alapulo, a rogzitett emberi kommunikaci6 tanulményozasara legmegfelelébb eszkozt*®’,
a tartalomelemzés modszerét alkalmaztam. A tartalomelemzés soran elészor igynevezett
automatikus kodolassal a leggyakoribb szavakra, kifejezésekre kerestem ra az adott
valaszokban. Ezeket a szoftver segitségével grafikusan is abrazoltam. A feleletekben
leggyakrabban eléforduld Gtven (legalabb harom betlib6l allo) szot figyelembe véve az
alabbi felho abra készithetd. A betlik mérete aranyos az eléfordulas gyakorisagaval.

1. szamu dbra: A pénziigyOri hivatas fogalmi elemei — szofelhdben
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Az automatikus kodolds csupan a kozlések manifeszt, felszini tartalmanak
meghatarozasara ad lehetOséget. A mélyebb Osszefiiggések feltarasa az értelmezésen
alapulo, ugynevezett nyilt kodolast igényli. Ennek soran mar nem csak a leggyakoribb
kifejezések O0sszegyljtése a cél, hanem a valaszok értelmezésén, rendszerezésén van a
hangsuly; a rejtett, mogottes jelentést is kodoljuk. A valaszok tobbszori attanulmanyozasa
soran jegyzeteket készitettem. Igy alakultak ki az egyes kodok, amelyek alapjaul vagy
rokon értelmi szavak, vagy gyakran hasznalt kifejezések szolgaltak, de akar létrejohettek
hasonl6 gondolatokbol kiindulva is.

Az alabbi tabla azokat a kodolasi egységeket foglalja Ossze, amelyek vagy sokszor
eléfordultak a valaszokban, vagy a vizsgalt fogalom szempontjabol mérvadoak,
megfelelnek a szakirodalmi kritériumoknak, vagy éppen ellenkezbleg, a feltart
forrasokban szerepld fogalmi elemektdl merdben eltérdek.

2. szamu abra: A pénziigyori hivatas fogalmi 6sszetevoi — gyakorisag szerint

Kodolasi egység Gyakorisag Definicid, példa

munkavégzés, feladatellatas, szakma,
foglalkozas

munka 23 .Egy olyan  foglalkozas, amit

mindennap képes az ember elszantan
végezni.” (13)

nem kényszerbol, nem csupan a
fizetés reményében végzett munka,
hanem szivvel-lélekkel folytatott
orommel végzett 22 tevékenység

... €2y olyan munka irant, amit
szivvel-lélekkel tudok csinalni és
szeretem is.” (34)

tarsadalmilag hasznos tevékenység,
az orszadg, a haza, a kozjo és az
emberek szolgalata

tarsadalmi hasznossag 16 s valami jo dolgot tenni az
emberekeért, hasznos tagja lenni a
tarsadalomnak és vigyazni az orszag
épségére.” (41)

elkdtelezettség és hiiség

elkotelezett 13
., Elkotelezettség egy szakma

iranydban. ' (5)
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kotelesség

10

kotelességtudat

., Olyan foglalkozas, amely ... rendet
és kotelességet jelent.” (18)

nem atlagos

nem hétkoznapi, nem mindennapi
munka

., Tobb mint egy atlagos foglalkozas
vagy munkahely.” (15)

életforma

sajatos életstilus, €letpalya, €letérzés,
életcél

L Egy életcél, ami egy kiilonleges
életformaval jar, teljes mértékben
kihat az ember életére.” (28)

felelosséggel jar

feleldsségteljes hozzaallast igényel

,, Felel6sség mas emberek irant.” (20)

0sszetartozas

egyfajta  kozOsséghez, csaladhoz
tartozas

, Egy olyan csaladhoz tartozds, ami
osszetarto és egymdst folyamatosan
segiti.” (4)

életre szolo

egész ¢leten at tartd

., Egy életre sz0lo elkotelezettség egy
szervhez.” (10)

megbecsiilt

megtiszteltetés, bliszkeséggel tolti el a
gyakorlgjat, példamutatast kovetel

., Egy megbecsiilt foglalkozas, amit
tisztelni kell annak, aki végzi.” (7)

Forras: sajat szerkesztés, Nvivo 12 adatai alapjan
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Az aldbbiakban Osszegzem azokat a leggyakoribb és legfontosabb jellemzoket, amelyek
a pénziigyori hivatas fogalmanak meghatarozasa kapcsan, a vizsgélat soran kirajzolodtak.
Egyes elemek mindkét kodolasban szerepeltek, ezeket hasznaltdk a legtobbszor a
megkérdezettek. Ilyenek: a ,munka”, a ,szivvel-lélekkel”, az ,elkotelezettség”, a

,kotelesség”, a ,,felel6sség” és a ,,megbecsiilt” kifejezések.

A fentieket is figyelembe véve, pénziigy6ri hivatas legjellemzdbb kritériumai tehat a

kovetkezok:
o cgyfajta munka, foglalkozas, szakma
nem hétkdznapi, nem éatlagos
elkdtelezettséget igényel
a tarsadalom szempontjabol hasznos tevékenység

csinaljuk

¢letre sz010 tevékenység, egy ¢életformat jelent
kotelességtudoan és feleldsségteljesen kell hozzaallni
Osszetartozast nyljt

a tarsadalom tagjai altal elismert.

nem kényszerbdl, nem csupan a fizetésért végezziik, hanem 6rommel, szivesen

Az elézdéekben bemutatott elemek optimalis tarsitasaval kirajzolodik a pénziigydri hivatés
definicidja. A pénziigyOri hivatds egy életforma; olyan életre sz619, kiilonleges, nem
hétkdznapi munka, amelyet elsdsorban nem a fizetés reményében, hanem elkdtelezetten,
orommel, egymast segitve €és a koz0sség szolgalataban végzenek a hivatashoz tartozok.
A megfeleld kotelesség- s feleldsségtudattal végzett tevékenység kihatassal bir a hivatas

gyakorloinak egész életére, és ezt a tarsadalom tagjai is méltanyoljak.
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Osszegzés

A tanulmany elején két hipotézist allitottam fel. Az els6 feltevésem az volt, hogy a
pénziigy6ri munka jellemzo6i, a pénziigyérok tevékenységével szemben tamasztott
elvarasok megfelelnek az egyes hivatasok kutatasaval foglalkozd szakirodalmi
forrdsokban feltart, rendszeresen visszatérd kritériumoknak, ismertetdjegyeknek. Azaz, a
pénziigyéri munka hivatasnak tekintheté (H1). Ahogyan azt irasom elsé részében
tlizetesen bemutattam, a pénziigy6rok szakmai tudasa, specialis elméleti-gyakorlati
ismeretei, a velik szemben tdmasztott sajatos etikai kovetelmények, a tarsadalom
szolgalata érdekében végzett munkajuk, illetve a hivatds tagjai mogott allo, a
pénziigyoroket segitd, az érdekérvényesitést biztosito és a viselkedési mintakat
meghataroz6 szakmai szervezet, mind-mind olyan jellemzdk, amelyek a klasszikus
értelemben vett hivatdsok sajatjai. Az elsé hipotézisem tehdt igazolodott, hiszen a
pénziigy6ri munka — az eldbbiek okan — hivatdsnak mindsitheto.

A masodik hipotézisemben azt feltételeztem, hogy a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Karanak elsé évfolyamos pénziigyOr tisztjeloltjei a pénziigydri
mint a hivataskutatok, és sokkal inkabb a sajat, még gyermekien romantikus
elképzeléseiknek megfelelden alakitjak majd a meghatarozast (H2). Ez a feltevésem csak
részben igazolodott. A kutatas eredményei ugyanis egyértelmiien azt mutatjak, hogy a
palyajukra torténd felkésziilést még éppen csak megkezdo fiatalok sokkal realisabban
latjak a pénziigydri hivatast, mint ahogyan €én azt a vizsgalat el6tt feltételeztem. Tud;jék,
hogy a pénziigy0ri hivatas egyfajta szolgalat, a kozosség, a kdzjo, a tarsadalom érdekében
végzett munka, amely megfeleld elkdtlezettséget igényel, feleldsséggel bir,
kotelezettségeket tdmaszt a hivatas gyakorloival szemben. Tisztdban vannak azzal is,
hogy egy ilyen hivatas nem csak a munkaidében és a munkahelyen koveteli meg a
kifogastalan viselkedést (erkolcsi-etikai vonatkozast nem emelték ki kiilon), hanem a
civil életiikben is az elvarasok szerint kell miikddnitik. A korosztalyukra altalanossagban
jellemzd gondolkodasmodtdl talan kicsit eltérden, 6k életreszold hivatasként tekintenek
leendé munkéjukra. Kidertilt szamomra az is, hogy palyavalasztasukban els6sorban nem
a fizetési varakozasok jatszottdk a fOszerepet, hanem olyan munkat szeretnének, amelyet
szivvel-lélekkel, egy csaladias, 0sszetartd kozegben végezhetnek és amivel kivivhatjak a
tarsadalom tagjainak elismerését. Ez utdbbi gondolatban taldn tiikkr6z0dik némi
romantikus vagy, vagy a valdsagtol kissé elrugaszkodott elképzelés a jovdjiiket, a
majdani munkavégzésiiket illetden.

Ami a szakirodalmi forrdsokban meghatarozott és a tisztjeloltek altal definialt fogalmi
elemek Osszevetését érinti, megallapithatd, hogy a hivatas klasszikus kritériumai és a
pénziigyodri hivatas jellegzetességei kozott tobb egyezés is talalhatd. A hivatés tarsadalmi
sziikségessége, az egész életre szold valasztds, a munkahelyi és a maganéletre is
kihatassal bir6 elvarasok, a feleldsség- €s kotelességtudat, illetve a tarsadalom elismerése
olyan tényezdk, amelyek a kordbbiakban idézett primer kutatdsokban és a tisztjeloltek
korében végzett vizsgalatban egyarant fellelhetok. A tisztjeloltek valaszaibol azonban
olyan fontos, hivatassa mindsit szempontok kimaradtak, mint a specialis szaktudas vagy
a szakmai szervezetben valo egylttmiikodés, illetve az erkdlesi-etikai normak
hangsulyozasa. Ez talan nem is annyira meglepd, hiszen még most kezdték a jovébeni
hivatasukkal vald ismerkedést, a szakmai és gyakorlati tudés elsajatitasat, tovabba
munkatapasztalat hidnyaban a t6liik etikai szempontbol elvart viselkedéssel, illetve a
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pénziigyoroket tomorité szakmai szervezettel kapcsolatban sem lehetnek konkrét
ismereteik.

Azt gondolom, hogy ha ilyen, a jovObeni hivatasukat ennyire redlisan megitéld, a
munkajuk irant elkotelezett, hivatastudattal bird palyakezddé pénziigyoérok dolgoznak
majd a Nemzeti Ado- és Vamhivatal kotelékében, az nemcsak a munkaerd megfeleld
utanpotanpotlasa, a tehetséghiany problémajanak orvoslasa®® és a szervezet hatékony
mikodésének biztositdsa szempontjabol jelentdés, hanem az add- és vamhatdsag
tarsadalmi elismerését, presztizsét is erdsitheti. Persze, ebben a mar emlitett ,,pénziigydri”
képzéseknek is fontos szerepe van. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetemnek is kiemelt
munkaad6 szervezet iranti elkotelezettségiiket, hiszen a hivatasra torténd specidlis
felkészitésnek ez is része. De nemcsak az egyetemnek van ebben Oridsi feleldssége,
hanem minden pénziigydrnek, oktatonak, vezetonek €s munkatarsnak egyarant. Hiszen,
a hivatasunk az, ami a palyakezd6tél a nyugdijasig, a rendészeti jarértél a vam- és
pénziigydri ligyintézon at a pénziigyi nyomozoig 0sszekdt benniinket.

488 5. HOLLOSY-VADASZ Gabor — SZABO Szilvia: Tehetségmenedzsment a kozszolgalatban. Pro Publico
Bono — Magyar Kozigazgatas, 2. sz., 2016, pp. 138-151.
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