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A jo kozigazgatas kovetelményei

1. Ajo kormanyzat értelmezési tartomdnyail

A szakirodalomban és a szakmai kozéletben az elmult évtizedekben gyakran talalkozhattunk
olyan kifejezésekkel és fogalmakkal, melyek a jo korméanyzasrol és kozigazgatasrol szoltak.

Maga a torekvés a legjobb kormanyzasra és az allam cselekvését megvaldsitod kozigazgatasra
az egymast valté kormanyok természetes célja és elég nehéz olyan kormanyt elképzelni és
plane beazonositani, mely ennek ellenkezdjét kivanna programjaval megvalositani.

A kiilonbség ezért a kiillonbozo korszakok kozt inkabb abban ragadhaté meg, hogy mikortol
¢s miért, milyen allam-¢s kozigazgatas-felfogasnak koszonhetden keriilt sor a jo kormanyzas
¢s kozigazgatas programszerii hangstlyozasara.

Ebben a tekintetben ma mar az ezzel foglalkozo szakirodalom alapjan? biztosan allithato,
hogy erre a neoliberalis allamfelfogas kdzigazgatason beliili fokozatos térnyerésének
folyamatéban foként az 1990-es évek kozepétdl kertilt sor és az ,,Uj Ko6zmenedzsment”(New
Public Management) iranyvonal kifejlesztésének €s érvényesiilésének folyamatahoz kothetd.

A kozigazgatds miikodésének megjavitasat, hatékonysadganak, mindségének javitasat a
versenyszféraban alkalmazott {izleti igazgatasi, szervezési és vezetési modszerek

elvéve, jelszavava valt a j6 kormanyzas és kozigazgatds megvalositasanak hangsulyozasa.

Azt azonban, hogy mit értiink j6 kormanyzéason és kdzigazgatason-bar sokan és sokféle képen
probaltak meghatdrozni - maig sem sikeriilt egyértelmiivé és altalanosan elfogadotta tenni.
Ennek okai koziil az egyik legfontosabb e pont talalonak vélt, mas szerz6tdl idézett cime®,
ami éppen arra hivja fel a figyelmet, hogy e fogalmaknak az egyes eltérd korokban

! A cimet Szamel Katalin; J6 gyakorlatok alkalmazasa a kormanystruktura fejlesztésében. Pro Publica Bono 2011
online. 2. oldal 1. pontjaban alkalmazott kifejezés atvételével adtam azért, mert tartalmilag ez fejezi ki
legjobban e fejezet tartalmat és egyben azonosuladsat is a hivatkozasban irtakkal.

2 G.Fodor Gabor-Stumpf Istvan; Neoweberi dllam és j6 kormanyzas, Nemzeti Erdek Il. évf. 3. szdm,2008
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alkalmazott eltéré megkozelitési modjainak megfeleléen mennyire mas €s mas ,,értelmezési
tartomanyai” lehetnek.

fgy példaul Bibo Istvan szerint ,,a kozigazgatas josaganak a kérdését.. a kozérdek és a
maganérdek szembedllitasanak jegyében...az eredményesség €s szakszerliség
szembeallitisanak jegyében szoktak felvetni és megvélaszolni.*

Ugyanakkor 1étezik egy teljesen mas értékfilozofiai kozelitésmod is , melynek a kézpontjaban
az talalhato,hogy az értékként felfogott szabadsag alapjan a koz és maganérdek miként
képviselhetd a jogban és igy a jogallami kozigazgatas mitkddésében is.”

A kozigazgatas-tudomany egy lehetséges megfogalmazasa szerint” A jo kormanyzati

munka..politika és a kozigazgatas bonyolult 6sszjatékanak kérdése, amelyben azonban a

kozigazgatds nem csak passziv végrehajtd, hanem az elképzelések kidolgozasanak is aktiv
. 6

részese ,,

A j6 kozigazgatas megvalositasanak problematikaja tehat nem 1;j keletii, hanem folyamatosan
jelen van a kdzgondolkodasban. Ennek 1ényegét is tobben probaltak megfogalmazni. Erre
példaként kiemelhetd a kdvetkezo ;”Az igazi probléma tehat minden kozigazgatas
megitélésében a hatalom, a hivatal és az ¢let egymashoz valo viszonya: egymastol valod
fliggése vagy fliggetlensége, egymasnak valo alavetettsége vagy kdlcsondssége, egymastol
val6 athatottsaga vagy izolaltsaga.... Ezeknek a lehetdségeknek gazdag megoldasai alakulnak
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Mindezekbdl jol 1athatd tehat,hogy korszakonként és tudoméanyéagakként igen eltérden lehet
viszonyulni a jo kozigazgatas tartalméhoz.

2) A jo kozigazgatdas normativ értelemben

A kiilonb6z6 tudomanyagi megkozelitések kozt fontos a kozigazgatasi jogi pozitivista
megkozelités alkalmazasa is, mely f6 kérdése, hogy létezik-e a j6 kormanyzasnak €s
kozigazgatasnak a tételes jog altal adott meghatarozéasa? Mit jelent tehat a j6 kozigazgatas
normativ értelemben, van-e erre egyaltalan jogi, illetve nemzetkdzi jogi szabalyozas?

Ez ut6bbi teriileten latszolag nagyobb sikerrel kutathatunk a normativ szabalyozés irdnyaba,
mint az egyes nemzeti jogrendszerekben.

a) Mindenekel6tt e korbe szoktak sorolni® az EU Alapveto Jogok Chartdja 41.
Cikkelyét, mely a megfeleld iigyintézéshez valo jogrol és a részjogositvanyairol szol

Eszerint;” Mindenkinek joga van ahhoz, hogy ligyeit az Uni6 intézményei, szervei és hivatalai
részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerli hataridon beliil intézzék.

* Bib6 Istvan: A jé kozigazgatasrol. Bibé véalogatott tanulmanyok. Magvetd, Budapest, 1994. 219-220.
®V: Boda Laszl6: Ertékek és szabadsag? Magyar Tudomany, 2002. 2. sz.

® Lasd, mint 1. sz. jegyzet.

" Lasd,mint 3. sz. jegyzet.

8 Lasd pl. Chronowsski Nora; A megfelel iigyintézéshez,tisztességes kozigazgatasi eljarashoz val6 jog az
Eurdpai Unidban és Magyarorszagon. in; A kdzigazgatas és az emberek. Szerk. Csefko Ferenc, Pécsi
Kozigazgatasi Kozlemények 5.Pécs,2013, 85-103 old.



(2) Ezajog magaban foglalja:

a) mindenkinek a jogat arra, hogy az 6t hatranyosan érint6 egyedi intézkedések meghozatala
el6tt meghallgassak,

b) mindenkinek a jogat arra, hogy a személyére vonatkozo iratokba a bizalmas
adatkezeléshez, illetdleg a szakmai és tizleti titokhoz fiiz6d06 jogos érdekek tiszteletben tartasa
mellett betekintsen,

C) az igazgatasi szervek azon kotelezettségét, hogy dontéseiket indokoljak.3) Mindenkinek
joga van ahhoz, hogy az Uni6 a tagallamok jogaban foglalt kozos altalanos elvek alapjan
megtéritse szamara az intézményei €s alkalmazottai altal feladatuk teljesitése soran neki
okozott karokat.

(4) Mindenkinek lehetdsége van arra, hogy a Szerz6dések nyelveinek valamelyikén irasban
forduljon az Uni6 intézményeihez, €s ugyanazon a nyelven kapjon valaszt.

XXIV. cikk

(1) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy tigyeit a hatésagok részrehajlas nélkiil, tisztességes
modon és ésszerll hataridon beliil intézzeék. A hatésagok térvényben meghatarozottak szerint
kotelesek dontéseiket indokolni.

(2) Mindenkinek joga van torvényben meghatarozottak szerint a hatosagok altal feladatuk
teljesitése soran neki jogellenesen okozott kar megtéritésére”.

Ezzel kapcsolatban azonban tobb fenntartés is megfogalmazhatd. Mindenekel6tt rogzitendd
az, hogy a megfelel6 ligyintézés és részjogositvanyai- bar fontos elemek-de nem fedik le az
egész kozigazgatast.

Masfeldl a Charta hatdlya az Uni6 szerveire, hivatalaira vonatkozik, igy a tagorszagok
kozigazgatasara kozvetleniil nem hathat.

Ha tartalmilag vizsgaljuk a szabalyozast, akkor pedig azt lathatjuk, hogy annak elemei egy
része nem kozigazgatas specifikus, mert minden eljarasban jogelvi szinten jelen van (pl. a
részrehajlasmentes ligyintézés),masrészt pedig a tagorszagi szabalyozasokban- igy a
magyarban is-évtizedek ota jelen van 1ényegesen részletesebb és garancialis
szabalyozassal(pl. a dontések indokolasi kotelezettsége,iigyintézési hataridd,kozlési
kotelezettség,irat-betekintési jog stb.)

Ehhez jarul még az a tovabbi ¢s nem lebecsiilendd tény, hogy pl. éppen a kdzigazgatasi
hatdsagi eljaras az,melynek igen differencialt tipusai alakultak ki Eurdpaban €s a vildgon,ezért
nagyon nehéz egyes jogelveken kiviili részletesebb nemzetkozi jogi szabalyozas.

b) Az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaga ajanlasa a jo kéizigazgatésr(')l9

° Az ET CM/Rec(2007)7. ajanlasa, A jo kozigazgatas kodexe. Lasd még;Szegedi Laszlo; Az Eurdpa Tanacs jo
kozigazgatasrol sz016 ajanlasanak magyar szovegéhez. Pro Publica Bono. 2011/1. szam 105-109.oldal
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Az Eurépa Tanacs 2007-ben tett kisérletet arra,hogy a ,,j6 kdzigazgatas egységes,atfogo és
konszolidalt mintaszabalyzatanak megalkotasara”. A Tisztességes eljaras magatartasi kodexén
alapul6 magatartdsi kodex célja annak hatékony gyakorlati érvényesiilése.

Példaszertien kiemelve a kddex legfontosabb elveit;
* Ajoghoz kotottség elve,
* Azegyenldség elve,
* A partatlansag elve,
* Az aranyossag elve,
* A jogbiztonsag elve,
* Az ésszerli idOn beliili eljaras elve,
o A részvétel elve,
* A magénszféra tiszteletben tartasanak elve,
* Az atlathatésag elve,
* A kozigazgatasi dontésekre vonatkozé szabalyok,
* Jogorvoslatok, kartalanitas

Ezekbdl lathatd a nagyfoku hasonlosag az elébbiekben targyalt Unids szabalyozassal,igy
jellemzéséiil felhozhaté mindaz,ami ott felmeriilt.

Ehhez jarul tovabba az, hogy az ajanlasnak valos normativ tartalma egyaltalaban nincs. A
szandék azonban egyértelmii. Az EU Alapjogi Chartajan felbuzdulva az ET Parlamenti
Kozgytlése aj anlasara’®a j6 kozigazgatashoz valo egyéni alapjog” kidolgozasa lett volna.

Ehelyett mintegy fél évtizedes munka alapjan 1ényegében az Alapjogi Charta szabalyozasanak

crer

tagabb orszag kor felé kozvetitse a demokracia fejlesztésének érdekében. Ez utdbbi torekvés
pedig feltétleniil tidvozlendod.

E kisérletbdl azonban nem lett sem alapjog, sem barmilyen kotelezd érvényli szabalyozas,sot
tul nagy visszhangja sem lett a tagorszagokban.

C) A magyar szabalyozas helyzete.

Magyarorszagon az Alaptorvény ,,Szabadsag és feleldsség” rész, XXIV. cikk az, mely a
Charta és az ET ajanlés egy részét atveszi akkor,amikor rogziti,hogy;

191615(2003) sz. ajanlas,



,» Mindenkinek joga van ahhoz, hogy ligyeit a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes
modon és ésszer hataridén belil intézzék. A hatdsdgok torvényben meghatarozottak
szerint kotelesek dontéseiket indokolni.

(2) Mindenkinek joga van torvényben meghatarozottak szerint a hatdsagok altal
feladatuk teljesitése soran neki jogellenesen okozott kar megtéritésére.”

Ez egyben arra is jO példa, hogy kotelezd hataly nélkiil is hat a nemzetkozi jogi
szabalyozas ¢és kornyezet az egyes orszagok jogalkotdsara. Tartalmilag azonban e
szabalyozas lényegesen sziikebb az alapul szolgdld mintanal és nem is Uj a magyar
jogban,csak legfeljebb az alkotmanyos szint vonatkozasdban. Ez utobbi azért fontos lehet,
erre jO példak az erre vonatkozd Alkotmanybirdsagi hatarozatok a tisztességes eljaras
kévetelményrendszerérsl. ™

d) A,,jo kormanyzas és kozigazgatas” kozos elemei az EU tagorszagok jogi
szabalyozasaban.

Ha végignézziik az EU tagorszagok vonatkozasaban relevans nemzetkozi jogi kornyezetet és
a tagorszagi szabalyozast,akkor a j6 kdzigazgatas alatt a kovetkezd alapelvekkel és
célkitiizésekkel talalkozhatunk;

» afeleldsség,

* az atlathatésag,

* az polgarok sziikségleteinek valo megfelelés képessége,
* ahatékonysag,

* az eredményesség,

* anyitottsag,

* arészvétel,

» akiszdmithatosag,

* ajogallamisag,

+ akoherencia,

* améltanyossag,

» az etikus eljaras és magatartas,
» akorrupcio elleni fellépés,

» az ésszerl hataridoben valo eljaréds és dontés,

gy pl. a 3115/1013 (VI.4) AB hatdrozat, 7/2013 (I1.1) AB hat.,22/2013(VIl.9) AB hatérozatok.



» az emberi jogok tiszteletben tartasa ¢és védelme,
* az eljarasok egyszerisitése.

Ez alapjan joggal meriil fel az a kérdés,hogy vajon ez a normativ kérnyezet megalapoz-e egy
egységes EUROPAI Kozigazgatasi Térséget és eurdpai kozigazgatasi jogot?

3. Az Eurdpai kozigazgatasi Terség, europai kozigazgatasi joglz.

Kiindulasként sziikséges rogziteni azt, hogy az Europai Unioban a tagallamok kozigazgatasa
nem tartozik az Unid szabalyozasi hataskorébe. A masik — napjainkra mar részben vitatott -
tény, hogy az Unidnak sajat, a tagorszagokban miikodod kozigazgatasa nincs, ezért az unios
dontések elokészitése ¢és végrehajtasa a tagallami kozigazgatas feladata. A tagallami
kozigazgatés helyzete, miikodésének kapacitasa hosszu ideig nem jelentett kozponti kérdést
az Unié miikodésében,de ez a helyzet alapvetden megvaltozott a volt szocialista orszagokat
érint6 keleti bovités csatlakozasi folyamataban. Ennek egyik f6 oka az volt, hogy egyszerre
sok és korabban teljesen eltér6 allamfelfogason alapuld mas kozigazgatassal rendelkezd
csatlakozo orszagok kozigazgatasanak a tagallami miikodéshez sziikséges megfeleloségének

1éte erds kétségeket vetett fel.

Uniods hataskor hidnyaban csatlakozasi feltételként azonban nem lehetett el6irni semmilyen a
kozigazgatas felépitésére és mitkodésére vonatkozo elvarast, a problémat azonban meg kellett
oldani, hiszen az egész k6zosségi miikodést befolyasold tényezordl volt sz6. Mindezekre
tekintettel ,,az unios miikddéshez sziikséges kozigazgatasi kapacitas” meglétét a Romai
szerz$désbS1™ és méas dokumentumokbol, igy az unids tagsagra palyazo kozép és kelet
eurdpai orszagok szamara a koppenhagai és madridi kritériumokbol vezették le és hataroztak
meg azt csatlakozasi feltételkeént.

Az Eurdpai Unid ennek érdekében dolgoztatott ki az akkori tagorszagok kozigazgatasanak
k6zos értékrendjére, mint kdzos eurdpai kozigazgatasi teret alkotd keretre épiilé ajanlasokat ,,
Ko6zos Kozigazgatasi Térség” (Common Administrative Space) néven ¢€s hozott létre
kozigazgatas-fejlesztési segélyprogramot az Eurdpai Unid Bizottsdganak és az OECD PUMA
kozos SIGMA programja révén. Elsdsorban ezen eszkozok felhasznalasaval keriilt sor a
csatlakozds folyamatiban a tag- jelolt orszagok kozigazgatasdnak vizsgéalatara és a
megfeleldnek tartott irdnyba torténd fejlesztésére.

A ,Kozos Kozigazgatasi Térség” (Common Administrative Space) a kovetkezd
kozigazgatdsra vonatkozo fObb célkitlizések hatarozta meg a tagorszagi miikddéshez
sziikséges kozigazgatasi kapacitds megteremtése érdekében:

12 L 4sd bévebben; Balazs Istvan: Az ,Eurépai Kozigazgatasi Térség” és az eurdpai kdzigazgatasi jog. in:
Kozigazgatasi jog. Fejezetek szakigazgatasaink korébdl. (szerk.): Lapsanszky Andras, Complex Kiadd, Budapest,
2013. 1. 43-78 old.

B EK Szerz6dés 3. Es 5. Cikkelyei.



atlathato kozigazgatasi szervezet €s dontéshozatali eljaras megléte;

a demokratikus hatalomgyakorlast a hatalmi dgak kiilonvalasztasat, az emberi jogokat
¢s a jogérvényesitést biztositd demokratikus jogrend;

olyan kormanyzati szervezet mukodése, amely biztositja a hatékony tarcakozi
koordinacidt és a szoros kapcsolatot a pénziigyi tervezés €s koltségvetés rendszerével,
mely megfelelé hatalommal ruhdzza fel a korméanyt ahhoz, hogy gyakorolja az orszag
vezetését;

megfelelden egyeztetett politikai dontéseket €és a dontések megvaldsitasat biztositd
eljarasokat a torvényalkotas és jogi szabalyozas terén, az eljarasok jogi és technikai
érvényesithetéségének biztositasat, a dontések pénziigyi, gazdasagi és tarsadalmi
hatésa értékelésének lehetdségét;

olyan kozszektort, amely mitkddésének kiilonbozo teriiletein egy atlathatod

jogi struktiraban biztositott 6nallosag mellett alkalmas a rabizott feladatok ellatasara;

megfeleld kormdnyzati intézkedési ¢és ellenérzési eszkozok megléte, olyan
kozigazgatasi eljarasi kodexként elfogadott jogszabalyt, amely meghatidrozza az
allampolgarok és az Aaltaluk megvalasztott kormdanyzat viszonyat, biztositja a
kormanyzati munka attekinthetdségét valamint a kozszolgaltatdsokhoz vald egyenld
hozzaférést, a kozigazgatdsi hatdrozatok indoklasat és az tligyintézési hatdridok
tiszteletben tartasat, a kiilonbozd eljardsok soran az iligyfelek és mas érdekeltek
meghallgatési lehetdségét, a jogorvoslati lehetdségeket,
a kormdny és a tarsadalom kozotti, valamint a nem kormanyzati szervezetekkel és az
érdekképviseleti szervekkel folyamatos kapcsolattartasrol rendelkezd jogszabalyok és
intézményrendszer megléte;
jogilag szabdlyozott hivatasszerlien mikodd kozszolgalat, mely a garantalt
humanpolitikai elvekre ( bérrendszer, képességek, anyagi 6sztonzés, stabil munkaerd)
épiil, erre alapozott munkaerd-toborzédsi és 0Osztonzési gyakorlattal miikodik, a
mindenkori legalis kormanyzati politika megvaldsitasat végzi,de a kormanypolitika
irant elfogulatlan, azt nem szolgai modon valositja meg;
a kiilonb6zd kozintézmények elszamoltathatosagat és a kozigazgatasi aktusok és
intézkedések, megbizhatosagat szavatolo jogszabalyok és etikai normék meglétét;
koltségvetési €s adoigazgatasi intézmeények megfelelé mikodése, amelyek képesek
biztositani az addk hatékony begyljtését €s a kozpénzek megfeleld kezelését és
hatékony elkoltését;
a kozigazgatasi dontések végrehajtasaért és nyomon kovetéséért felelds, a
koztisztviselok altal kovetett, korrupciomentes belsd és kiilsé ellendrzé intézmények
létrehozasat;
fiiggetlen birdsagi rendszer meglétét olyan eljardsokkal, amelyek biztositjak a
jogvitak gyors és végleges rendezését, €s lehetdve teszik a gazdasagi, kdzigazgatasi €s
egy¢éb teriileteken keletkez6 peres ligyek elbiralasat;
torvényekben egyértelmiien meghatarozott jogositvanyokkal rendelkezd, politikai
ellendrzés mellett tevékenykedd de a politikatol fliggetlen rendészeti szervek
mitkodését.



A csatlakozas folyamataban az éves orszag jelentések keretében vizsgaltdk e kritériumok
meglétét €s érvényesiilését, illetve dolgoztak ki biztositdsuk érdekében a mar emlitett OECD
SIGMA program segitségével kiillonb6zo kozigazgatas-fejlesztési programokat.

Az Europai Kozigazgatasi Tér (EAS) fogalma az id6k soran az Unio keleti bovitésétol
elszakad6 tdgabb fogalomma valt. Ennek egyik f6 annak tarthatatlansédga volt, hogy csak a
csatlakozott volt szocialista orszagok szamara fogalmazodjanak meg kozigazgatasi
kovetelmények a kapacitas oldalardl. Masik ilyen ok pedig az volt,hogy az OECD PUMA
altal programszerlien 0sztonzott és hirdetett kdzigazgatési globalizacio a keleti bovitéstdl ezen
keresztiil hatott az EU szerveire €s a tobbi tagorszagra.

Az ,Eurépai Kozigazgatasi Tér” ebben az Osszefliggésben mara mar azt jelenti, hogy az EU
¢s a tagorszagok egyre intenzivebbé valo kozigazgatasi egylittmikodése miatt kialakult egy a
mukodésben kifejez6do kozos kozigazgatasi kultura.

Ko6z06s eurdpai kozigazgatasi térrdl igy abban az értelemben lehet beszélni, ha feltételezziik,
hogy a kozigazgatasi elveknek, szabalyoknak, eljarasoknak mara mar kialakult egy olyan
stabil és sztenderd rendszere, amely a tagorszagi alkotmanyos kereteken beliil érvényestil is.

Amint lattuk a megeldzéekben, erre bar vannak torekvések, de egységesiilésrél még korant
sem beszélhetiink. Az Uniot alkotd tagorszagok ma igen eltérd kozigazgatassal rendelkeznek.

M¢ég is tobben vannak, akik mar az eddigi jogfejlodés alapjan is arr6l beszélnek, hogy
kialakult egyfajta egységes eurodpai kdzigazgatasi jog.

Az eurdpai kozigazgatasi jog fogalmanak illetden ismert a fogalomnak egy idében elébb
kialakult szik™ értelmezése, mely az Eurépai Unié intézményei miikddésére alkotott
joganyag kozigazgatasi jognak mindsithetd részét érti alatta.

A tagabb masik értelmezés szerint™ az eurdpai kozigazgatasi jognak ezen feliil része az a
joganyag is, mely a k6zOsségi jogot €s a tagallami kozigazgatasi jogot 0sszekdti. Bar a két
joganyag eltér jol megkiilonboztethetd modon eltér egymastol, de e felfogas szerint még is
egyiitt képezik az eurdpai kozigazgatasi jogot mindazokon a teriileteken, ahol a kozigazgatasi
joganyag harmonizalt és igy a k6zdsségi vivmanyok része.

Az eurdpai kozigazgatasi jog e széles értelmezésében kétkeddk allaspontjat tobb dolog is
alatdmasztja,igy foként, hogy az Eurdpai Unié intézményeinek fejléddése és a kozvetlen
igazgatasi szervek létrejotte még egyiitt sem valtoztatott azon az alaphelyzeten, hogy az Unids
dontések végrehajtasa alapvetden a tagallami kozigazgatas altal torténik

Ezen kiviil az Unid szervei tekintetében nehéz meghatirozni, hogy mely szervek latnak el
végrehajtd tipusu feladatokat és ilyen modon mely rajuk vonatkozd joganyag mindsithetd
kozigazgatasi jelleglinek.

1 Jiirgen SCHWARZE; Introduction: Les sources et principes du droit administratif européen. in Auby, Jean-
Bernard and Dutheil de la Rochére, Jacqueline: Droit Administratif Européen. 321-329 pp.Bruylant,
2007,Bruxelles,

15 Lasd; Introduction generale, in Auby, Jean-Bernard and Dutheil de la Rochére, Jacqueline: Droit Administratif
Européen. 3-4 pp.Bruylant, 2007,Bruxelles,



Az eurdpai kozigazgatasi jog szlk fogalma16 a kovetkez0; ,, Az eurdpai kozigazgatasi jog az
Europai Unio kozigazgatasi cselekvésére vonatkozo alapelveket és jogszabalyokat foglalja
magaba, igy kiilondsen a kozigazgatasi eljardsra, a kozosségi hatosagok szervezetére és
miikodésere, valamint a kozigazgatdas cselekvése soran az egyének jogait védokre
vonatkozokat, ideértve a jo kozigazgatas sztenderdjeit meghatarozokat is. Az eurdpai
kézigazgatasi jog forrdsai az irott jog, a szokasjog és az dltalanos jogelvek, tovabba a biro
alkotta jog is. sl

Az irott jog elsddleges forrasai maguk az alapitdi szerzédések és az Eurdpai Birdsag dontései,
melyek koziil a kozigazgatasra leginkabb hatd altalanos jogelvek koziil a legfontosabbak a
szubszidiaritas elve,az aranyossag elve,a torvényesség elve,a demokracia és emberi jogok
érvényesiilésének elve. Az Europai Birdsag joggyakorlata pedig a kozigazgatasi aktusok
torvényességének elvét, az egyenld elbanas elvét, az aranyossag elvét, a feleldsség elvét, a
jogorvoslathoz vald jog elvét, valamint tipikusan kozigazgatasi elvként az tigyek ésszerli
hataridében torténd intézésének elvét alakitotta Ki.

Az eurodpai kozigazgatdsi jog fogalmatdl meg kell kiillonboztetni az eurdpai kdzigazgatast,
mely fogalmi rendszerét és korét ugyancsak az eurdpai joggyakorlat alakitotta ki mint sajatos
tipologiat™ az eurépai kozigazgatas tekintetében.

Ennek alapjan megkiilonboztethetiink kozvetlen igazgatast, kozvetett igazgatast és egylittes
igazgatast. Ebben az Osszefiiggésben kozvetlen kozigazgatas alatt az Unid szervei altal végzett
kozigazgatasi tevékenységet értik.

Az ilyen médon meghatarozott szervekre az Unids jogi eszkozei koziil a rendeleteket és a
hatarozatokat alkalmazzak, ezek Unids koltségvetésbdl ¢és Unios koztisztviselokkel
mikddnek, dontéseik pedig az Eurdpai Birosag és az Europai Ombudsman ellendérzése alatt
allnak.

Az Unid szempontjabol a kdzvetett kozigazgatds az a tagéallami kozigazgatas altal végzett
tevékenység ¢€s e szervek elsdsorban a nemzeti kozigazgatasi jogot alkalmazzak. Az egyiittes
igazgatas a kozvetlen és kozvetett igazgatasi szervek altal végzett kozos igazgatas, mely
olyan teriiletekre 6, mint a versenyjog, vagy a kozos agrarpolitika végrehajtasa, vagy a
kohézios politika. Az egylittes igazgatds azonban nem mindenki szerint jelent egy onallo
kategoriat, hanem inkabb gy(ijtéfogalom, mely magaba foglalja a kozvetlen és a kozvetett
kozigazgatas barmilyen tipusu egylittmiikodését.

1 Jiirgen SCHWARZE; Introduction: Les sources et principes du droit administratif européen. in Auby, Jean-
Bernard and Dutheil de la Rochére, Jacqueline: Droit Administratif Européen. 321-329 pp.Bruylant,
2007,Bruxelles,

" Lasd; Jirgen SCHWARZE;” Sources of European Administratif Law” in Stephen MARTINS; The
Construction of Europa- Essays in Honour of Emili Noel, Dordrecht/Boston/London, 183 pp.

18 Jacques ZILLER; Les concepts d’administration directe,d’administration indirecte et de cooadministration et
les fondements du droit administratif européen. in Auby, Jean-Bernard and Dutheil de la Rochére, Jacqueline:
Droit Administratif Européen. 235-244 pp.Bruylant, 2007,Bruxelles,
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Az eurdpai kozigazgatasi jog sziik értelmezésének kovetdi nem hisznek a kodifikalt eurdpai
kozigazgatasi jog gyors fejlodésében legfeljebb a biro alkotta jog térhoditasaban latnak
perspektivat.

Az ezt az allaspontot kovetok szerint a kozosségi kozigazgatasi jog és tagallami jog egymasra
hatasanak elismerése egylitt sem eredményezheti a két teriilet kiilonallasanak elmosd6dasat,
mivel a tagallami kozigazgatas alapvetéen a harmonizalt nemzeti jogot alkalmazza, mig az
eurépai kozvetlen igazgatas azt még kivételesen sem teheti. Az EU és a tagorszagok
kozigazgatdsa kapcsolatrendszerében kétség kiviil, hogy a kozvetlen és a kozvetett
kozigazgatas hatarai egyre tobb teriileten elmosddnak, az Eurdpai Birosag pedig mar tobb
olyan dontést™ is hozott, miszerint a tagallami kozigazgatas elvei nem lehetnek ellentétesek
az Unios elvekkel.

E lassu jogfejlodés sem eredményezte azonban napjainkig azt, hogy a kézigazgatasra és plane
a j6 kozigazgatasra eurdpai unios kozos jogi szabalyozés alakulhatott volna ki.

Kérdés azonban azhogy akkor miért meriil fel rendre a jO kozigazgatas iranti igény
intézményesiilt formaban és mi értelme van egyaltalan,ha még az EU tagorszagok korében
sincs jol megragadhatd normativ tartalma?

A valaszhoz vissza kell térniink a kordbbiakban véazolt azon okfejtéshez, hogy az a
neoliberalis allamfelfogas kdzigazgatason beliili fokozatos térnyerésének folyamataban foként
az 1990-es évek kozepétdl keriilt sor és az ,,Uj Kozmenedzsment”(New Public Management)
iranyvonal kifejlesztésének és érvényesiilésének folyamatdhoz kothetd, annak eredménye..

4. A,,jo kormanyzastol” a ,,jo allam™ felé?

Kiindul6épontként vissza kell utalni tehat arra, hogy az elmult két-harom évtizedben a
kozigazgatas-fejlesztést az ,,Uj kozmenedzsment” (NPM) érvényesiilése hatdrozta meg®,
mely a neoliberalis allamfelfogas érvényesiilésével egyiitt gyorsan terjedt még az iizleti
modszerek kozszféraban torténd alkalmazésa irant hagyomanyosan ellenallobb kontinentélis
rendszerekben is. llyen moédon tehat a ,,jo kormanyzas” ( good governance) fogalmanak
kialakuldsa az allam és a korméanyzas neoliberalis irdnyba torténd paradigmavaltasanak
eredménye21 , aminek az NPM a kozvetlen hatasa az allam cselekvését megvalosito
kozigazgatasra . Az NPM érvényesiilésének kovetkezményei pedig; az allam dominans
szerepének feladésa, a tarsadalmi 6nszabalyozas és Onszervezddés eldtérbe keriilése, a
koziigyek és a maganszféra hatarainak kozelitése, kapcsolodasanak intézményesitése stb.

901, C-224/97 Ciola iigy.

% Egyetlen tudomanyos irdnyzat érvényesiilésének pontos kezdete sem hatarozhaté meg és nem is elézmény
nélkiili. A magunk részérl az NPM szemléltének igazi attorését David Osborne és Ted Gaebler:Uj utak a
kozigazgatasban (Vallalkozo szellem a kdzdsségi szektorban) Kossuth Kiado, Budapest,1994 c. munkaja eredeti
1992-es megjelenéséhez kotjiik.

21 Részleteiben lasd ; G. Fodor Gabor-Stumpf Istvan; Neoweberi allam és jo korméanyzés, Nemzeti Erdek I1. évf.
3. szam,2008
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Mindez pedig kijelolte az utat a vallalkozoi szellem és a kozgazdasagi szemlélet kozigazgatasi
alkalmazasa elott a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség érdekében.

Meg kell azonban jegyezni azt is, hogy az allam és a kdzigazgatas atalakitasara sziikség volt
azért, mert a ,,joléti allam” haborh utani érvényesiilése az allam ¢€s igy a kozigazgatas méreteit
¢és nemzetgazdasagot terheld sulyat olyannyira megndvelte, hogy az azt finanszirozo
kozterhek a piac novekedését, s6t mitkodését veszélyeztette.”

Az mar egy masik dolog, hogy a vilaggazdasagi globalizacio terjedésének utjabol is el kellett
takaritani a feleslegesnek vélt allami megkdotéseket (deregulacio) , és legalabb sztenderdizalni
az allami jogi szabalyozast ott, ahol az mégis sziikséges (szabalyozasi reform).

Ezekbdl kovetkezik az is, hogy - nem véletleniil - a ,,good governance” allamfelfogas
érvényesitésének ¢élére a vilag legfejlettebb gazdasaggal rendelkezd orszagait tomoritd OECD
allt, de igy volt ez az NPM kozigazgatasi alkalmazasa esetében is.

A NPM kialakulasanak f6 oka tehat az az ellentmondas volt, hogy a kozigazgatds minden
fejlett orszagban egyre nagyobb szervezettel, személyzettel és koltségvetési tdmogatassal
miikodott. Ennek novekvd terheit a versenyszféra nem akarta, de a versenyképessége
fenntartasa érdekében nem is tudta tovabb finanszirozni, ezért az egyik f6 célkitlizés a
kozigazgatds karcsusitadsa volt a kozigazgatdsi feladatok megsziintetése, vagy kiszervezése
utjdn. Ennek kovetkezményeként pedig a kozszféra intézményeinek jelentds része is
privatizaciora kertilt.

A 16 célkitlizésnek megfelelden a kozigazgatdsndl maradt feladatok és hataskorok gyakorlasa
tekintetében pedig az a kovetelmény fogalmazoddott meg, hogy a kdzigazgatas is legalabb
azzal a hatékonysaggal, teljesitménnyel és mindséggel miikodjon, mint a versenyszféra.
Mindezek végrehajtasaként pedig a kozigazgatds korlatozza tevékenységét a felesleges
elemek kiiktatasaval, a tovabbra is sziikséges, nala hagyott feladatok ellatasdba pedig vonja be
a civil szerveket, illetve a versenyszférat (pl. PPP konstrukcidk). A tovabbra is megmarado
kozigazgatasi feladatok ellatdsat is alapvetden meg kellett valtoztatni azok atlathatéva
tételével, hatékonysdga és mindsége mérésével, tovabba elszamoltathatosagaval a koz
érdekében. Ezek megvalositdsdra pedig a versenyszféra menedzsment eszkozeinek
kozigazgatdsi alkalmazasara rendelte ezen iranyvonal oly mddon, hogy ezt az adaptaciot is
lehetdleg a versenyszféra végezze allami megrendelésre €s koltségvetési eszkdzokbol
visszafinanszirozva. Ezek a valtozasok kiterjedtek a teljes kozigazgatasra és egyarant
érintették a kozigazgatas szervezetét, miikodését és személyzetét.

Ebben az idoszakban az volt a jo kormdnyzas és kozigazgatas tehat, ami a neoliberdlis
dllamfelfogas keretében az dllamot és a kozigazgatast a vazolt iranyokba alakitotta at. Erre
pedig nagyon sok orszagban-éppen az OECD Oszténzésére- kiilon programokat is készitettek.

Az NPM alapti reformok gyakorlati eredményeit sokdig sehol nem értékelték konkrét
vizsgélatokkal. Mivel Eurépdban ez az iranyvonal amugy is nehezebben érvénysiilt, ezért nem

2 Lasd b&vebben: Balazs Istvan; A XXI. szazad kozigazgatasanak kihivasai, Magyar kozigazgatas 2000/ V1.
szam.
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meglepd, hogy eldszor erre az EU tagorszagok tekintetében keriilt sor rogzitették azt, hogy a
New Public Management modszerek alkalmazéasaval elért megtakaritasok, hatékonysagi €s
mindségi javulasok nem mutathatok ki, ezzel szemben az adaptéaciora forditott koltségvetési
forrasok tetemesek. Mégsem lehet egyértelmiien sikertelennek mindsiteni a reformokat, de az
1j modszereket az egyes orszagok sajatossagainak megfelelden, differencialtan kell bevezetni,
alkalmazni.?

Az flzleti moddszerek kozigazgatdsi alkalmazdsa Magyarorszdgon is meghatarozta a
kozigazgatas-fejlesztési programokat. Ez érdekes mddon kiilondsen 2002-t81 erdsodott fel,
akkor, amikor mar az iranyzat érvényesiilésének elsé kritikai ¢és korlatai a hazai
szakirodalomban is megjelentek.?*

Ami az MPM nemzetkizi és tudomdnyos megitélést illeti, a kozigazgatas-tudomany
vildgszervezete; a Nemzetkozi Kozigazgatas-tudomanyi Intézet®™® 2011. évi
Vilaigkonferenciéjénak26 egyik f6 eléadasa értékelte az NPM-nek a vilag kozigazgatasara
gyakorolt hatasat.

Az elBadas®’ abbol indult ki, hogy a gazdasagi-pénziigyi vilagvalsag megnyitotta az utat a
valtozéasok eldtt a kormanyzasban €s a kozigazgatasban egyarant. A valsagra adott elégtelen
allami reakciok felszinre hoztak azt, hogy megbukott az eddig uralkodé korményzati modell,
az ,,iizleti modell”., a piaci kormanyzas modellje,mely a korméanyokra erdltette a
maganvallalkozasok modszereit, értékrendjét és normait egyarant. Ennek elsédleges oka az,
hogy abbol a tévesnek bizonyult feltevésbol indult ki, hogy a kormany kevésbé hatékony,mint
a versenyszféra,mert el van zarva a piac szigoratol és talvédett. Ez az 6nkényes feltevés
offenzivahoz vezetett a kormanyzas felé és sok helyen ez még ma is tart. Ez a timadas a
,k0zigazgato allam” ellen iranyult, mely a II. vilaghaborut kovetd 0jjaépitéshez és az 1950-
1960 kozti fejlodéshez és dekolonizaciohoz kothetd. Az dllamot gyengitd tAmadas érdekes
moddon nem érintette a hadi és biztonsagi koltségvetést, ami fontossdga még novekedett is az
elmult évtizedben. Ugyanakkor az orszagok egy jelentds részében a valsagot a
kozszolgaltatasok jelentds csokkentésével probaltak kezelni. A szocidlis szolgaltatasok

2% Lasd erre; Balazs Istvan; A kozigazgatas valtozasai Magyarorszagon és Europaban a rendszevaltastol

napjainkig. Debrecen, Debreceni Egyetemi Kiado, 2011, 203 oldal,

2 Lasd: Piacok a fétéren. Helyi korményzés és szolgaltatasszervezés. In. Kozigazgatasi Olvasmanyok. Szerk:
Horvath M. Tamas, Budapest,2007. 16.0ldal.

2° A Briisszeli székhelyli Nemzetkozi Kozigazgatas-tudomanyi Intézet (IISA) a kdzigazgatas-tudomany egyetlen
vilagszervezete, mely 1930-as alapitasaban orszagunk is részt vett és Magyary Zoltan személyében mindjart
alelndki funkciot is betdltott az intézet miikodésének kezdetén.

Magyarorszag az Intézet munkajaban mindig is aktivan vett részt, 1988-ban eldszor adott otthont a volt
szocialista orszagok koziil az éves rendes konferencianak, mely a korabeli magyar kdzigazgatas-tudomany nagy
elismerését jelentette. Klasszikusaink koziil a nemrég elhunyt Lérincz Lajos akadémikus tobb ciklusban is volt a

szervezet alelnoke, csakiigy mint Verebélyi Imre 2007-ig. Bévebben lasd: Www.iias-iisa.org

% Lausanne,2011 jilius 4-8, www.iias-congress2011.org
%7 Az eléadast, melynek lényegi mondanival6ja keriil itt 6sszefoglalasra, Geraldin Fraser-Moleketi Asszony
tartotta , aki az ENSZ Globalis Kormanyzassal foglalkozo szervezetének igazgatoja.
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csokkentése ¢és a kiszerzodések rendszere megvaltoztatta a korményok ¢és az allampolgarok
viszonyat. A kiszerz6dések és a privatizacio megnovelte a szolgaltatasok koltségeit és utat
nyitott a korrupcid és a kdozpénzek elsikkasztasa elott. Mindezek kovetkeztében sok orszdgban
csOkkent a korméanyzasba és a kozigazgatasba vetett bizalom és bekovetkezett a tarsadalmi
toke és a kozszolgaltatasok erozidja.

Ezek a negativ tendencidk egylittes hatasa oda vezetett, hogy mély a szakadék alakult ki a
kormany és a nép kozott. A munkanélkiiliség novekedése kiilondsen a fiatalok kozt, a
szocialis szolgaltatdsok visszaesése, a jovedelemkiilonbségek gyarapodasa a korrupcio
elterjedésével hozzajarult a tdrsadalom cinizmuséhoz, zavarodottsagdhoz egyarant. Nagy
kockazata van annak, hogy a polgarok ne bizzanak a kormanyukban ¢és ne vegyenek részt a
kormanyzésba és ezzel maga a demokracia kertil veszélybe. Ha a polgarok elvesztik
érdekeltségiiket a kormanyzasban, akkor az egy sziik elit kezébe keriil, mely kisajatitja
maganak az allamot. Az elmult néhany év valsagai jol mutatjak a gyenge allam ¢és
kozigazgatas gyakorlati veszélyeit.

A valsag okozta helyzetben a helyreallitasahoz arra van sziikség, hogy az allam és a
kozigazgatés intézményrendszere megerdsitésre keriiljon, a kozdsségi 1étesitmények
visszakeriiljenek allami kézbe és olyan strukturalt kornyezet keriiljon 1étrehozasra, melyben a
polgarok felelsen részt vehetnek a kormanyzas folyamataban van”.

Az allam meggyengitésével a demokracia is gyengiilt, mely az egyiitttartozas érzésére €piil és
arra, hogy a hatalom nem csupan a polgaroké, hanem azok érdekében is kertil alkalmazasra. A
hatalom részesének érzése nélkiil sem a kormanyzasban valo részvétel sem az abba vetett
bizalom nem lehetséges. Az ,,lizleti modell” a j6 kormanyzast a szakértokre hagyta azzal,
hogy a végrehajtassal megbizott technokratdk szdmara az eredményesség és hatékonysag volt
a kizarolagos szempont. Ez a felfogas a polgarokbol szolgéltatasokat igénybevevd tigyfeleket,
fogyasztokat csinalt az 1980-1990-es évektdl, mely hatdsa a demokraciara lesujto lett. A
neoliberalis modell egyetlen mozgatdja a racionalitds, mely megerdsitette a maganszférat és
az egyén jogait. A felfogas érvényesitése kovetkeztében meggyengiilt az allam, kiilondsen a
végrehajto hatalmi 4g. Az az elképzelés érvényesiilt,hogy a legjobb kormanyzas az allam
méretének csokkentése,mert a kormanyzas nem mas mint a maganszféra korlatozasa,ami csak
a kozrend,kozbiztonsag €s az igazsadgszolgaltatas teriiletén igazolhato.

A valsag hatasai azonban egészen mas képet adnak, azt hogy a polgarok a kormanyuktol
varnak megoldast. A valsadg okozta iddzitett bombaékat csak egy erds ¢€s hatékony allam,
hozzaértd €és demokratikus kormany tudja hatastalanitani.

Vissza kell adni az embereknek azt a hitet, hogy lehet és kell valamit tenni és érdekiik flizédik
az eredményhez.

Jollehet az ismertetett karakteres értékelés nem valt altalanossé a kézigazgatas-tudomannyal
foglalkoz6 kutatok, oktatok és gyakorlati szakemberek korébe, de tobbségiik m a mar 0sztja
az értékelésben hangoztatott kritikakat és 0j iranyvonal sziikségességét hirdeti.
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Egyre kevesebben vannak olyanok, akik az NPM érvényesiilését tovabbra is sziikségesnek
tartjak, €s hatasat visszafordithatatlannak mindsitik a vilag kozigazgatasanak alakuldséban.

5. A kézigazgatas valtozasok vj iranyai és prioritasai.

Az ,, Uj Kézmenedzsmentet” az NPM-et kovet6 1j kozigazgatas-tudomanyi iranyzat
elébbiekben jelzett keresése utjan megfogalmazddott egy, a neoliberdlis allamfelfogdstol
eltérd un. ,,Neoweberi” dllam igénye, mely paradigmadjdt érintéen a szakirodalom?® eddig
a kovetkez0 jellemzdket azonositotta:

- Az éllam szerepének megerdsitése €s kozhatalmi monopoliumanak visszaallitasa.
- A végrehajt6 hatalmi 4g és funkcidk megerdsitése, egységességének biztositasa a
kiilonb6z6 kozigazgatasi szinteken mitkddo képviseleti demokracia sérelme nélkiil.
- A jogallami kézigazgatas, a jogszeriiség fokozottabb érvényesitése, a kozigazgatasi
jog szerepének novelése.
- A szakmai alapokon miik6dd, partatlan, élethivatasszertien gyakorolt kdzszolgalat
hagyomanyos elveinek ismételt érvényre juttatisa.
A klasszikus ,,weberi” allamot €s kozigazgatast jellemzd alapelvek29 ismételt, megerdsitett
érvényre juttatdsa azonban- 0j elemként-a megvaltozott tarsadalmi, gazdasagi és politikai
koriilményekhez adaptalt médon torténhet. Igy lesz

Masrészt az adaptalt visszadllitas soran az NPM egyes bevalt elemeit is be kell épiteni az 1)
rendszerbe. Az eredményesség mindség, hatékonysag, ligyfél és polgarbarat kozigazgatas, a
szolgaltato jelleg, az elszamoltathatdsag, az érintettek bevondsa a kozigazgatasi folyamatokba
stb. olyan tarsadalmi elvarasokka valtak, melyeket nem lehet figyelmen kiviil hagyni a jovo
kozigazgatasaban sem.

8 G. Fodor Gabor-Stumpf Istvan; Neoweberi allam és jo korméanyzas, Nemzeti Erdek II. évf. 3. szam,2008,15-
18. old.

Christopher Pollit-Geert Buckaert: Public Management Reform. A comparative Analysis. Oxford,2004,0xford
University Press,

Jeney Gyorgy: Adalékok a public policy szemlélet értelmezéséhez. Nemzeti Erdek 2007/1

» Weber, Max; Gazdasag és tarsadalom. A megérté szociologia alapvonasai. Kzgazdasagi és Jogi Konyvkiadé
, Budapest 1987
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Csakhogy a ,,neoweberi” paradigmak kovetkezményeiként tételezett™ biirokracia ujra torténd
felfedezése, a normativitas helyreallitasa, a korrupcid visszaszoritasa, a szegénység
csOkkentése, a demokracia kiszélesitése, a partikularitasok iranti empatia stb. esetenként
egymassal nehezen 0sszeegyeztethetok. Egyik legnagyobb kihivast e tekintetben éppen a
biirokracia ujrafelfedezése és a demokracia kiszélesitése jelenti.

A cimben- A ,,Neoweberi” allam és kozigazgatas felé?- szerepld kérddjel jelentése kettos.
Egyfeldl nem altalanosithat6 az a feltevés, hogy a neoliberalis allamot kovetd uj allam
valdban a ,,neoweberi” allam lesz. Az elmult évek témat érint6d szakirodalma ovatos e témat
illetéen, mikozben a tartalmat illetden konszenzus mutatkozik, addig az elnevezést csak
kevesen ¢s ritkan hasznaljak.

Masrészt a kiilonb6z6 orszagoknak a megvaltozott koriilményekhez adaptalt kozigazgatas-
fejlesztési koncepcidiban €és programjaiban megjelend kozigazgatasi célkitiizések
intézményesitésének még nincsenek empirikus tapasztalatai, melyek alatamaszthatjak az j
iranyvonal megsziiletését.

A neoweberi allamfelfogasnak tehat csak fokozatos lehet a térnyerése, melyben a ,,jo
kormanyzas” - good governance - paradigmaitol,(..,,le kell értékelni az allamot”...) el lehet
mozdulni a ,,j6 allam” - good government - paradigmai felé, ( ,,a j6 kormanyzas gondolata

elképzelhetetlen aktiv,intelligens és erds allam nélkiil.. 3

32 i
70, ezért a jo allamnak a

Mivel pedig a ,,k6zigazgatas az allam adminisztracidja, cselekvése
jo kozigazgatas az adekvat cselekvése. Ennek jegyében folynak a jo kozigazgatas
megteremtésére iranyuld erdfeszitések, melynek soran keresik azt is, hogy ezt milyen

kritériumok mentén lehet meghatarozni.

Az utkeresésre jo példa a jelenkori magyar kozigazgatds, melyben a 2010. Evi
kormanyvaltasig az NPM kései, de annal radikéalisabb alkalmazasa okozott komoly valsagot.

Ezen akart valtoztatni a kormanyvaltast kovetéen 2011 junius 17-én bemutatott Magyary
Zoltan kozigazgatas-fejlesztési program els¢ (MP11.0) valtozata® | mely a kozéptavua és
komplex programok korébe tartozik. Az azota 2012-ben elfogadott modositott valtozatanak™
a végrehajtasa pedig az ota is tart.

A névadd — nyilvan nem véletleniil- a magyar kozigazgatas egyik nemzetkdzileg is elismert
legnagyobb tudosa. A Magyary Zoltan és iskolaja a maga koraban az amerikai kozigazgatas-
tudomany korabeli tudomanyos lizemszervezési iranyzatat probalta 0sszehangolni az Eurdpai
kontinens biirokracia elveire €piild kozigazgatasaval. Az NPM-et kdvetd

% G.Fodor Gabor-Stumpf Istvan; Neoweberi allam és j6 kormanyzas, Nemzeti Erdek I1. évf. 3. szam,2008, 18.
old.

%! Lasd, mint el6z6 jegyzet.

%2 Lasd; Magyary Zoltan; Magyar Kozigazgatas. Kiralyi MAGY AR Egyetemi Nyomda, Budapest,1942 39-
48.oldal

% Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program (MP 11.0) Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium
2011. jinius 10, Budapest.

¥ (MP 12.0) 2012 Augusztus 31.
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,heoweberi”szandékok 1ényegében ugyan ezt célozzak a biirokracia jra torténd
felfedezésével , de napjaink koriilményeihez igazitva. A program dnmeghatarozasa szerint ,,
A Magyary program nem terv, hanem program, mely meghatarozza a célokat, a beavatkozasi
teriileteket és a soron kovetkezd intézkedések sorat...” *°A program deklaralt atfogo célja a
hatékony nemzeti kozigazgatas kialakitasa. A célrendszer {6 elemei az eredményes szervezeti
mukodés, a feladatrendszer meguyjitasa, a belso eljarasok megalapozasa €s racionalizalasa, az
igyfélkapcsolatok javitasa, a személyzeti igazgatas fejlesztése és a kiszamithat6 életpalya. Ez
a célrendszer hatarozza meg a beavatkozasi teriileteket is. A program megvalositasara
intézkedési tervet tartalmaz, mely sajatos fliggeléke az érintett sarkalatos torvények
felsoroldsa egyféle torvényalkotasi programként.

A program tartalma szdmos mar megkezdett fejlesztési iranyt (pl. korményablak,
kormanyhivatali integracio, jarasi rendszer kiépitése stb.) konkrétan tartalmazott, mig
masoknak (pl. uj kozszolgalati életpalya, Uj eljarasi szabalyozas stb.) iranyait hatarozza meg
késobbi végrehajtassal.

Az anyag érinti ugyan a kozigazgatas-fejlesztés nagy nemzetkozi irdnyait, de rogziti azt is,
hogy ,.barmilyen megoldas alkalmazasa akar a piacrél,akar kiilfoldrol csak kell6 kritikaval és
hatasvizsgalattal torténhet”. A program tehat hangsulyozottan egyfajta Uj, a nemzeti
hagyomdanyainkhoz és koriilményeinkhez adaptalt j irdny keresését jelenti.

Napjaink kozigazgatas-fejlesztési dilemmainak megfeleléen a Magyary programban a konkrét
elképzelések kozt talalhatunk példat az NPM egyes elemeinek tovabbélésére a hatékonysag,
teljesitmény, mindség kovetelményének kozéppontba allitasaval, de ezzel parhuzamosan az
erdsebb allami fellépéshez sziikséges eszkozrendszer kiépitésének a szandéka is kitapinthat6 a
,heoweberi” allamrol és kozigazgatasrol irt jellemzok irdanyaba pl. az dllamigazgatasi hatosagi
koncentracio erdsitésével.

Erre azonban taldn jobb példa a Magyary program 2012-es valtozatanak kovetkezd
megfogalmazasa; ,, ..a modern allamot mar ugy kell latnunk és dbrazolnunk,hogy nem csak az
allami,allamigazgatdsi szerveket mutatjuk,hanem azt a kisugarzast,vagy éppen hisitd
arnyékot is,amit hozza képest fliggetleniil,vagy autonomiaval miitkddd szervekre az allamilag

garantalt feladatok kapcsan vet..”,

A Magyary Zoltan kozigazgatas-fejlesztési programnak egyik kozponti eleme a ,,J6 Allam
fogalma és a J6 Allam Index” melynek az egyik (+1) hatasteriilete a hatékony kézigazgatés37.

% Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program (MP 11.0) Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium
2011. junius 10, Budapest. 7. oldal,1.1.2
%1.2. pont 7. oldal 3.bek.

37 br. Kis Norbert; A J6 Allam koncepci6 értékelési-mérési dilemmai és kisérletek egy indikatorrendszerre.
http://vtki.uni-nke.hu/uploads/media_items/A_Jo_Allam_koncepcio_TNRH.original.pdf,
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Az ezzel kapcsolatos elképzelések tobb alternativa mentén, igy az értékalapu modell, integralt
modell, valamint az MP-célrendszer modell keretei kozt érvényesiilnek a jo kozigazgatas
kidolgozaséért.

A ,,j6 kOzigazgatas” meghatarozasara és kritériumrendszerének kidolgozasara, ennek
normativ szabalyozasara tehat komoly kisérletek folynak nemzetkdzi szinten €s itthon
egyarant. Mindezek pedig kétség kiviil a kozjo és kozérdek megvalodsitasat szolgaljak, ezért
elismerés és tisztelet illeti Oket.

Még is latvan a sokféle lehetséges értelmezési tartomanyt és kiilsé koriilményt- kozte foleg az
allami szerepvallalas valtozasait-, ami e fogalmat 6vezi, ma kétségesnek tiinik, hogy
széleskorli konszenzus alakulhatna ki tartalmat és kritériumrendszerét illeten.

Ezért a ,,J6 allam ¢és kozigazgatas™ inkdbb célrendszer, mint konkrétumokkal kitolthetd
egyseges tartalom.
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