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ONLINE TANULASI KORNYEZETTEL TAMOGATOTT
PEDAGOGUSTOVABBKEPZESI PROGRAMOK
HATEKONYSAGA1

Lenke T. PARAZSO, Tiinde LENGYELNE MOLNAR, Gyorgy STOKA HU

Absztrakt: A digitdlis oktatds teriiletén 2020 tavaszan kialakult helyzet
ravildgitott az online képzések elengedhetetlen voltara. Milyen
kritériumokkal kell rendelkeznie egy online képzésnek? Melyek azok a
szempontok, amelyek az elméleten tul a gyakorlat oldalardl is tAmogatjak az
ismeret elsajatas folyamatat? Az Eszterhazy Karoly Egyetem kutatdcsoportja,
az EFOP 3.2.15 palyazat keretében végzett kutatds soran, az online tanulasi
kornyezettel tAmogatott tovabbképzésben résztvevd pedagodgusok tanulasi
tevékenységének hatékonysagat vizsgalta. A vizsgalat kozpontjdban a
pedagégusok digitdlis eszkdzhasznalattal osszefiiggd gondolkodasa,
valamint gyakorlata allt, és vizsgaltuk mennyire hatékony az egyetem altal
kinalt online tanuldsi kornyezettel tdmogatott pedagégustovabbképzési
program.

Kulcsszavak: digitalis oktatas, pedagogus tovabbképzés,
hatékonysagvizsgalat

THE EFFICIENCY OF ON-LINE SUPPORTED IN-SERVICE
TEACHER TRAINING PROGRAMS

Abstract: The worldwide emergency in the spring of 2020 highlighted the
vital importance of on-line training programs. What kind of criteria do on-
line training programs have to meet? Which aspects can support the process
of knowledge acquisition in addition to theoretical preparation? The
research team of the Eszterhazy Karoly University explored the efficiency of
on-line environment supported further training programs for in-service

1 EFOP-3.2.15-VEKOP-17-2017-00001 ,,A Koznevelés keretrendszeréhez kapcsolodd mérési-
értékelési és digitalis fejlesztések, innovativ oktatasszervezési eljarasok kialakitasa, megijitasa”
palyazat tamogatéasaval végzett kutatas.
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teachers. The inquiry was performed within the EFOP 3.2.15 project and
focused on pedagogues’ attitudes and practice related to the use of digital
devices and we examine on the efficiency of on-line supported in-service
teacher training program by our university.

Keywords: on-line further training, efficiency analysis, digital education

1 Bevezetés

A mai modern oktatasi tevékenység magaban foglalja azokat az ismereteket,
készségeket, attitlidoket és értékeket, amelyek sziikségesek az online vilag
felelés tagjaként valé kovetelmények teljesitéséhez, amelynek soran
céltudatosan és feleldsségteljesen alkalmazza az egyén a technoldgia adta
lehet6ségeket. Aktudlissd valt napjainkban az oktatds tavtanulasi
modszertani kérdéseinek aktualizalasa.

A konstruktiv ismeretelmélet a figyelmet a tuddsanyag szituativ
megkozelitésére helyezik at. Ezaltal, mint kordbban Salomon, G. 2
tanulmanyaban Kkifejti, a tudas és a tanulas jelentése modosul, és az egyéni
képességek a kontextualisan kotott, elosztott tevékenységi format tiikrozik.
A tanulds és a konstruktivizmus kognitlv fejlédése sordn az egyéni
teljesitmények atviheték és atiiltethet6k 1j szituacidkra, mint részben
absztrahalt és dekontextualizalt tudas és képességek Osszességére. A
folyamat a reciprok kapcsolat és a spiralis fejlédés elve alapjan valésul meg,
mivel a kiiléonb6z6 tényezék egymads fejlédését és azok okait a sajat
eredményeik altal befolyasoljak, hatdrozzadk meg. A tanari tevékenység
valamilyen formaban torténd visszajelzéshez vezet, amely kihat a kovetkezd
cselekvésre. A konstruktivizmus a tanuldsi kornyezet , hatasainak”
értékelése helyett a hangsulyt a tanuldsi kornyezet ,segitségével” 1étrejové
eredményekre helyezi at.

A konstruktiv pedagdgia alkalmazasanak kritériumais:

o ,Agyermekek eldzetes tudasat és magatartasformait figyelembe kell
venni a tudasépités soran.

2 SALOMON, G. Ujszer(i konstruktivista tanulasi kornyezetek. In Iskolakultiira: pedagégusok
szakmai-tudomdnyos folydirata, Vol 7. No. 12, 1997, p. 65-75.

3 FAYNE DOMBI, A. & SZTANANE BABICS, E. Pedagégus mesterség [jegyzet, tankonyv]. (datum
nélk.) Forras:
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e Atanulas és jaték egymast segiti.
e A gyermekek kozponti szerepet jatszanak a tanuldsi folyamat
kialakitdsdban és ellen6rzésében.

e Eletkozeli helyzetek kialakitasa, amelyben a tanulas meghatarozo
lehet.

o Valésaghli megkozelitések, valédi feladatok és problémak
megoldasa.

e Az adott tartalom sokféle elképzelés és szempont szerinti
feldolgozasa.

e A sok szempontu feldolgozassal béviil a tudas, megvaldsul a
készségek és a képességek fejlesztése.

e A tudas konstrualasat, épitését kell hangstlyozni, nem a
reprodukalast.

e A problémamegoldas hangsulyozott.

e Az értékelésnek a tanulasi folyamathoz kell kapcsolédnia és a
gyermek onellendrzésével kell folynia.

o A pedagoégusok vezet6ként, megfigyel6ként, tutorként miikodnek.”

Kutatasunk sordn a fenti szempontokat igyekeztiink atiiltetni az online
oktatasba, hogy az elméleten tul a gyakorlat oldalarél is tamogatjak az
ismeret elsajatas folyamatat. A pedagégusok online tanuldsi kérnyezetben
valé tovabbképzésének eredményeségéhez elengedhetetlen feltétlenek
tartjuk a tanulasmodszertani tamogatas biztositasat, amit digitalis tananyag
formajaban biztositottunk a résztvevok szamara. A folyamat soran a kollégak
lehet6séget kaptak az online tanulasi kornyezettel torténé egyéni és
csoportos tanulasra.

Jelen tanulmany alapjat az online tanuldsi koérnyezettel tamogatott
tovabbképzésben tanulé pedagédgusok tanulasi hatékonysagvizsgalatanak
kisérleti elemzése képezi.

Napjainkban a kutaté pedagégusok altal korabban sziiletett gondolatok
alapjan a digitalis tanulasi szintér feltételeinek biztositasara iranyitjak a
figyelmet.

A gamifikdcié, azaz a jatékkal torténd tanulds sordn olyan tanulasi
kornyezetet kell biztositani, ahol a tanulék aktiv résztvevék a tanulasi
folyamatban, és a tudasuk formalédik, az informacidk aktiv befogadéi. A
tananyag megfelel6 integralasdval nemcsak a gondolkodasi képességek,
hanem az ismeretek ataddsa és elmélyitése is el6segithetd, igy a jatékok
koriiltekintd tervezésével hatékony tartalomba agyazott képességfejleszt6d
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programok dolgozhatékki. A hatékonysag kérdéskoréhez azis hozzatartozik,
hogy a jatékok mennyire hatnak motivaléan a tanuldkra. Egy érdekes,
izgalmas jatékkal el6segithetjiik a didkok tanulasi motivacidjanak (Jozsa,
2002) novekedését, hozzasegithetjik Gket egy adott teriilet
megszerettetéséhez, valamint - az érdeklddésiiket felkeltve - az 6nall6
tanuldsi formak megjelenéséhez is. A jaték, mint fogalom, etimoldgiai
értelmezésébdl kovetkezhet, hogy dnmagaban motivald, de az oktatasi céla
digitalis jatékok esetében ez gyakran nem teljesiil (Sitzmann, 2011; Wouters
és munkatarsai, 2013). Ennek okan a digitalis jatékokkal foglalkozé
kutatdsok egyik kiemelt teriilete, hogy miként lehet az oktatasi tartalmat és
a jatékmenetet olyan moédon 6sszekapcsolni, hogy az motivaléan hasson a
didkokra.

A nemzetkozi elmélkedések az iskolai innovacié megvaldsitasanak
lehetdségeit kutatjdk és elemzik az "innovativ tanulasi kornyezet"
szempontjait. A megvalositas soran a tanulasi folyamat dinamikusabba valik,
a tanulodk jobb eredményeket érnek el.

Az IKT eszkozok soran a digitalis tablak els6sorban a csoportos tanulasi
élményre épiilnek, addig az iPad és a tablet alkalmazasa els6sorban az 6nall6
tanulas, illetve a jegyzetelés és olvasas eszkoztarat tAmogatja.”s

Az e-tananyagok megjelenésével a hagyomanyos jegyzetek szadma
rohamosan lecsokkent. A fels6oktatdsi intézmények egyre gyakrabban
elérhetévé teszik o6raik tartalmat web feliileten. Azonban a korszeri
eszkdzok biztositdsa nem elegendd az oktatdsi rendszer megujitasahoz,
fontos a tananyag tartalmi ujragondolasa és a hozzadért6 tanari segitség, a
tutori rendszer biztositasa.

Tari Annamaria pszicholégus az Y és a Z generacié tanuldsi metddusait
jellemezte. Az Y generacid konyvespolcok alatt sziiletett, de a web2-ben nétt
fel, a Z generaci6 a web2-ben sziiletett, de mar a web3-ban nétt fel, az alfa
generacié tagjai pedig a digitdlis bennsziilottek, akik jelenleg még az
ovodaban csiicsiilnek, és az életteriik a web4, web5 lesz.” s

Napjainkban a tananyagok, szoftverek tarolasa un. felh6kben torténik, ezaltal
virtualis tantermeket hoznak létre. A folyamatot tamogatja a felhdalapu

4 ANTAL, P. - BORBAS, L. - GULYAS, E. - HERZOG, CS. - KARPATI, A. - KIS-TOTH, L. & RACSKO,
R. Tudasteremtés az 4j tanulasi kornyezetben: a tablagépek bevalasvizsgalata a kéznevelés
hazai gyakorlataban. Liceumi Paletta, 2015, 27-37.

s Informdcids tdrsadalom parlamentje 2014. 2014. Letoltés datuma: 2020. jinius 1. forras:
Beszamolok konyvtari szakmai rendezvényekrol:
http: akma ek.blogspo i ios- alom-
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szamitastechnika (cloud computing) fejl6édése, ahol az adatokat tavoli
szervereken taroljak, kezelik és dolgozzak fel. Napjainkra a
szamitastechnikai felhé (cloud) elfogadott és elterjedt modszer, ami a
szamitastechnikai infrastruktira internetes szolgaltatasa.

A felh6alapt tesztelés gazdasagoss, a tesztelési id6 rovid, szerkesztése,
Ujraszerkesztése rugalmas. A felhdalapu oktatas 4j kihivas az oktatdknak,
hallgatoknak, a kialakitdsa specialis ismerettel rendelkezé informatikusokat
is igényel (futtatas, biztonsagi paraméterek, stb.). A cloud computing egyre
nagyobb jelentdséggel bir a tudomanyos életben, kozosségi feliileteken,
népszertiisége egyre nd.

A mai fiatalok szamara nagyobb hatasfokot biztosité médszer kidolgozasa, az
ismeretanyaghoz illeszked6 metodika Ujragondoldsa a feladat. A tanar
eszkoztardban szamtalan lehetéséget kell biztositani. A face-to face
kisérletek és jatékok (gamifikdci6) kombinacidjaval megvaldsulé orak
feloldjak a képletek, elméletek tudaselemeit, és kapcsolatot, értelmezést
teremtenek a jelenségek megértéséhez.

A tanulasi folyamat ebben az esetben a kisérlet bemutatdsa, miveletek
elvégzése, és a megfigyelést kovetden létrejon az elmélet alkotasa.

Az Apple nemcsak eszkozokkel jelenik meg a piacon, hanem 1j tanulasi
kornyezet feltételeinek birtokdban szeretné Kkiaknazni a Kkorszer(
technoldgia altal nyujtott lehet6ségeket, valamint a gyakorlati alkotas és a
gondolkodtatds irdnyaba terelni az oktatasi trendeket. Ennek
eredményeként inditott oktatdsi programja a kihivas alapu tanulasz az
oktatasi folyamat multidiszciplinaris megkdozelitését szorgalmazza, amely
arra 0Osztonzi a didkokat, hogy a korszerli technolégiat haszniljak a
mindennapi feladataik megoldasdhoz. A kihivasalapd tanulds preferdlja a
kollaborativ tanulast, vagyis a didkok egyiittmiikodését, tapasztalataik
megosztasat tarsaikkal és a tanaraikkal a k6zds célok érdekében.

A kihivasalapu tanulas elemei, eredményei:
e astratégiai problémak tobbféle megoldasanak lehetdsége,
e globdlis problémak helyi megoldasa és kezelése,
o figyelembe veszi a kiillonb6z6 tudomanyagak kapcsolatrendszerét,

6 GEIST, E. Tesztelés felh6ben, a kovetendd gyakorlat. Magyar nyelvii 6sszefoglalé a , Testing in
the Cloud: Exploring the Practice” cimil cikkrdl. 2015. Letoltés datuma: 2020. junius 1., forras:
) ./ /inf mitbme hu/si efault /fil 1u/doktori : 2014/T les_felhol

7 LENGYELNE MOLNAR, T. - KIS-TOTH, L. - ANTAL, P. & RACSKO, R. IKT innovdcié. Eger:
Eszterhazy Karoly Féiskola, 2015
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o lehetdséget biztosit a XXI. szazadi kompetenciak fejlesztésére,

e tamogatja a Web 2.0-as technolégidk céltudatos hasznalatat,

e atanulasi tapasztalatok folyamatos dokumentacioja a problématdl a
megoldasig,
e a nap 24 6rajdban biztositja a technolégia, és a tartalom
elérhet6ségét.
Sziikség van minél precizebb értékelési modszerre, de figyelembe kell venni
az oktatdsi validaciés rendszer bevezetését s, tovabba az Uj orszagos
képesitési keretrendszer kialakitdsdnak munkalatait. (Rendszerszinti
Ujragondolds, amely alatt a fels6oktatas szemléletvaltasa, a képzési funkciok
erdsitése értendd.)

Molnar Gyongyvéro az elsajatitott ismeret transzferaldsat a gyakorlati
problémamegoldas eredményességét kutatja, felhivja a figyelmet az elméleti
ismeretek alkalmazasara, az alkalmazhat6sag mérésére, kovetésére.

Nem elegend6 egy mérd és értékeld eszkozt dnmagaban jol elkésziteni -
alljon rendelkezésiinkre barmilyen fejlett oktatastechnolégia és IKT
miveltség -, azt mindig az oktatasi-nevelési-képzési rendszerelvii
folyamatmodellbe és valamilyen korszerti és a vizsgalandé célnak megfelel
pedagégiai koncepcidba, (példaul valamely tudas, vagy kovetelmény
taxon6émidba), valamint egyéb szempontok metszetébe agyazva kell
kortltekintéen végiggondolni.

Az on-line tananyagok strukturdlt felépitése, programozottsaga, a
médiaelemek megjelenitése, a szimulacio, a teljesitmények kiprobalasanak
és megerositésének lehetdsége felkindlja az Ujszerti elektronikus tanitasi-
tanuldsi mddszerek bevezetését és alkalmazasat. A web alapu feliilet
biztositja az on-line tananyagok kiils6 elérésének lehet6ségét, a kérdések
szabad és véletlenszerti generalasat egy kozos adatbazisbol.

Eredményeink rdmutatnak arra, hogy az interaktiv oktat6anyag strukturalis
felépitése, programozottsaga, a médiaelemek megjelenitése, a szimulacio, a
teljesitmények kiprobaldsdnak és megerdsitésének lehet6sége bonyolult
koélcsonhatasban szabalyozza a tantervi kovetelményeknek megfeleld
hatékony tananyag-elsajatitast. A kutatas eredményei bizonyitjak, hogy az

8 A hozott tudds elismerése / validdcié. (datum nélk.). Letoltés datuma: 2020. junius 1., forras:
Oktatési Hivatal:
httos: . . S

9 MOLNAR_, GY. Az életszerii feladathelyzetekben torténd problémamegoldas vizsgalata. In Magyar
pedagogia, VVol. 101. No. 3, 2001, p. 347-372.
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interakciés kapcsolatok figyelembevételével tervezett utmutatok,
konzultaciék hatékonysag fokozé szerepet tdltenek be, de a meglévd
hidnyossagokat nem pétolhatjak. A vizsgalat tapasztalatai hasznos atmutatét
adnak a megfeleld interakcios szinteket biztositd, tervszertien kidolgozott
tavoktatasi oktatéanyag elkészitéséhez.

Elemezni kell a hallgatok problémamegold6 gondolkodasaban és megismerd
képességében mérhetd fejlédést, az egyéni tanulasi szituacidkat biztositéd
pedagégiai szempontok kidolgozasat, valamint a hallgaték szakmai
elhivatottsaganak szerepét, a tanulokkal szembeni elvarasokat az interaktiv
képzési folyamatban.

A ma iskoldjaban a tanul6t érinté szdmonkérés az értékelési alkalmakhoz
kapcsolédik, a legjelent6sebb szamu ,az iskolai szintl értékelés, a
ropdolgozatok, témazdré dolgozatok, amelynek sordn az egyéni
teljesitményeket értékeljiik a sajat és a pedagoégus altal elvart szinthez
képest”. 10 A szamitégéppel segitett napi oktatasban rutinszer(
teljesitménymérés a jellemz6. A tesztel6 kdrnyezetben a tandr allithatja be a
feladatok szamat, nehézségét, sorrendjét és a megoldasi id6t.

Fel kell késziteni az adott tanuldcsoportokat az interaktiv képzési
folyamatban az eredményes és 6nall6 tanuldsra. A mai vildgban, amikor a
didkok digitalis kompetencidja mar jéval meghaladja az atlagos feln6ttekét
vagy némely esetben akar a tanarokét is, a legfontosabb kérdés az, hogy
miként tehetjiik a tananyagot szdmukra konnyebben befogadhatéva.
Teljesitményfokoz6 hatasa van a tanari konzultacionak, hiszen ,helyére
teheti” a félreértéseket. A szovegbe szervesen beillesztett videoklipek, az elvi
miikodéseket, hatasokat bemutaté egyszerli grafikak, a szamtalan
szimulacios gyakorlat és az onellen6rz6 feladatsor egyiittesen eredményezik
a magasabb teljesitményt. Részletes feladatelemzés mutatja meg, hogy a
felsorolt médiaelemek koziil melyek, milyen mértékben befolyasoltak a
hatékonysagot, de ennek ismertetése a cikk terjedelmét meghaladja.

,A tananyag megfelel6 integralasaval nemcsak a gondolkodasi képességek,
hanem az ismeretek atadasa és elmélyitése is elGsegithetd” 11, valamint
motivalhatjuk a tanulasi folyamat eredményességét. A pedagdgusok jatékok

10 LENGYELNE MOLNAR, T. A pedagégiai mérés és értékelés feladataira valé felkészités az
arnyalt tanul6i értékelés médszertandnak tiikrében. In Estefanné Varga Magdolna, Megujuld
tananyagtartalmak a kompetencia-alapti tandrképzésben 2011, p. 83-104.

11 PASZTOR, A. Lehet6ségek és kihivasok a digitalis jaték alapt tanulasban: Egy induktiv
gondolkodast fejleszt6 program hatasvizsgalata. In Magyar pedagdgia, Vol. 114. No. 4, 2014,
p. 281-302.
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koriltekintd tervezésével hatékony tartalomba agyazott képességfejlesztd
programokat valésithatnak meg.

Nézziik meg, hogyan sikertlt ezt a folyamatot megvalésitani az Eszterhazy
Karoly Egyetemen késziilt online tananyagok esetén!

A projektben 28 témakorhoz késziilt elektronikus tananyag, 30 tandra
ismeretanyaganak lefedésével. A képzések el6tt a kiindulasi szintet, a
képzések végeztével az ismeretek elsajatitdsdnak mértékét vizsgalva
prébaljuk megallapitani, hogy az online képzésnek milyen volt a
hatékonysaga. Késziil egy tanulasmddszertani tananyag is, amit az egész
képzés soran elérhetnek a hallgatok. A hatékonysag maximalasa érdekében
online mentoralast biztositott az intézmény.

A kutatasunk f6 kérdése, hogy online oktatassal is elérhetjiik-e a szakmai
fejlodést?

2 A kutatas célja

A projekt célja az online tanuldsi kornyezettel tdmogatott tanulas
hatékonysaganak vizsgalata. Kutatasi mintankat az EFOP palyazat keretében
kifejlesztett digitalis tovabbképzési tananyagok segitségével tanulg,
posztgradudlis képzésben részt vevé pedagdgusok alkotjak. A vizsgalat
kérddiv altal alkalmazott, empirikus mddszerrel torténé adatgytijtés (2019
februar 1. és 2020 januar 31-e kozott).

A kérdéskorokre kapott valaszok a pedagogusok digitalis eszkézhasznalattal
Osszefliggd gondolkodasat és mas pedagogiai gondolkodasi teriiletek
kapcsolatrendszerének megismerését korvonalazza.

A kutatasi hipotézisek koziil jelent6sebbnek tekinthet6k az alabbiak:

- Feltételezziik, hogy a kurzusokra val6 jelentkezés motivaciéi kozott
vezetl szerepet tolt be a pedagogusok korszerli modszerek iranti
érdeklédése.

- Feltételezziik, hogy a magasabb szintli IKT el6képzettséggel
rendelkez6 pedagégusok hatékonyabbnak itélik meg az online
kurzusokat.

A Kkérdéssort online vagy papiralapd formdban kaptdk meg a
résztvevok.

Eletkor
nem jeldlte 23-28 29-34 35-40 41-46 47-52 53-58 59-64 65-70
Count Count Count Count Count Count Count Count Count
AzOnneme?  férfi i 10 9 1 3 0
nd 0 6 3 14 22 23 20 6 2

2
w
w
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A felmérésben 147 {6 adott valaszt, (67% nd, 33% férfi), és 2 f6 nem jelolte a
nemét.

A vilaszadok életkora szerinti megoszlasban a tovabbképzésen a
kozépkorosztaly, vagyis az 0sszlétszam 66%-a vett részt. Az alabbi
koérdiagram a minta életkor szerinti 6sszetételét szemlélteti.

Valaszadok életkora

Eletkor
W 23-28
M 29-34
C3s5-40
Wa1-46
0 47-52
M 5358
59-64

Az alapvégzettség (féiskola/BA) dominal a képzésben részt vevék korében
(a férfiak 34%-a és a n6k 53%-a). Egyetemi szinttel viszont a férfiak 42,6%-
a, a n6k 20%-a rendelkezik. Az alabbi oszlopdiagram arra is ramutat, hogy

posztgradudlis végzettséggel mindkét nem kisebb ardnyban képviselteti
magat.
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Végzettség a nemek szazalékaban

Row
60 W tért
IlnG

50~

40"

szazalék

30

foiskolai .Nagy Ba Egyeteu"u.' vagy foiskolai .ngy Ba E?Xﬂer‘m vagy PhD h’slgalu PhD, v;_gy DLA Egyell; Row
szint Ma szint szirt, és la szirt, es

tudomanyos

Posztgradudlis  poszigradudlis fokozattal

végzettség, végzettség, rendekezik

(pedagogus (pedagogus

szakiranyu szakiranyu
tovdbbképzés tovabbképzés

esivagy esivagy
szakvizsga) szakvizsga)

Az alabbi tablazat alapjan lathat6, hogy csekély szamban rendelkeznek
el6képzettséggel az IKT tertiletén. Az IKT napjainkban gyorsan fejlédik. A 10-
15 éve végzettek szamara kihivas lépést tartani a fejlédés iitemével,
amelynek hozadéka a mddszertani megujulas. Az alabbi eredménytablabol
kiemelkedik a n6k 26,6%-a, akik informatikai tovabbképzésen vettek részt.

5. MIlyen el0kepzetisege van az IKT 5zkozoK alkalmazasa terleten?
Szamitd
Egyetemi aép- Pedagdgus
vagy foiskolai kezeld tovabbképzés
szintd szoftver informatikaba Online Autodid
informatikai uzemelt | Oktatasinf 1(30-120 szakismereti akta
végzettség ECDLvizsga etd ormatikus dras) kurzusok madon Egyéb
Table N Table N
Table N % Table N % % Table N % Table N % Table N % % Table N %
férfi 16,5% 14% 1,4% 0,0% 5,0% 1.4% 5,8% 07%
nd 2.9% 5.8% 1.4% 36% 26.6% 3,6% 21,6% 2.2%

A statisztikai eredmény alapjan kijelenthetd, hogy informatikai szinti
végzettséggel a férfiak rendelkeznek nagyobb szazalékban (16,5%), amig a
noék tobbségénél a tovabbképzés (26,6%) és az autodidakta méd domindl a
sziikséges ismeretek elsajatitisa mentén. A didaktikai ismeretek az
informatika vilagaval egyiitt gyors fejlédést mutatnak, ezaltal a kapott
eredmények a digitalis eszkdzokkel dsszefiiggé gondolkodas, a médszertani
ismeretek, a tovabbképzések és a kreativitds fontossdgara hivjak fel a
figyelmet.
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Végzettség nemenként

Row
W rérfi

nd Egyeb N %

Autodidakta modon N %

Online szakismereti kurzusok N %

Pedagogus tovabbképzés informatikabol (30 - 120 6rés)ql‘:
Oltatasinformatikus N %

Szamitogép-kezeld, szoftverizemeltetd N %

ECDL vizsga N %

Egyetemi vagy foiskolai szintd informatikai végzettség N %

T
20 30

Szazalek

(=
iy
o

Az atlagok 6sszevetésénél az érték 1 és 5 kozott mozog. Minél kozelebb all az
érték az 5-h6z anndl nagyobb mértékben pozitivan {télik meg a rendszerek
hasznalatat a valaszaddk.

Az online kurzus tekintetében a kitolt6k 68,46%-a eredményesnek érezte, és
mindossze 15,4%-a tartotta eredménytelennek. Kiemelendd, hogy 24 {6, azaz
16,1% nem élt a valaszadas lehet8ségével.

Footer (Here Comes the Page Numbering — will be put Automatically).



XXXIII DIDMATTECH 2020, EOTVOS LORAND UNIVERSITY (ELTE)
FACULTY OF INFORMATICS, SAVARIA INSTITUTE OF TECHNOLOGY

HEADER OF THE PAGE (DO NOT CHANGE, WILL BE PUT AUTOMATICALLY).

Hasznosnak és eredményesnek érezte-e az eddigi online kurzust?

Wnem
Higen

[Onem vélaszolt

A felmérés soran a valaszok alatimasztjak, hogy a 21. szazadban napi szinten
elektronikus forrasok biztositjdAk az ismeretforrast, a tajékozodast a
tananyag vilagaban. Arra a kérdésre, hogy a tanagyagot milyen forrasbol
szeretnék elérni a hallgatdk, eléremutatd, hogy a valaszadék mindossze
3,4%-a szeretne csak papiralaptira timaszkodni. Az e-tananyagot elényben
részesit6k 38,9%-at alkotjak a részt vevéknek, azok pedig, akik komplex
(elektronikus + papiralap) formatigényelnek, a valaszaddk 52,3%-at jelentik.
Mindossze 8 f6, azaz 5,4% az, aki nem dontott ebben a kérdésben.

Szokott-e szakirodalmat (cikkeket, folyoiratokat) olvasniﬂ?

40+

x
@
™
8 30
Y
w0
152,35%
29 38.93%
10
BT% I Iliﬁ'&
w T T T T
nem valaszolt papiralapy formaban elektronikus formaban eleltronius és
papiralapon is
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Megvizsgaltuk, hogy a valaszadok az oktatasi tevékenység mely teriiletén és
milyen mértékben alkalmazzak az elektronikus dokumentumokat. Az alabbi
tablazatban 6sszefoglalt adatok alapjan attekinthet6, hogy az oktatas soran
alkalmazott alap és kiegészité anyagokat, médszertani utmutatékat milyen
gyakorisaggal veszik kézbe, tanulmanyozzdk a pedagégusok a napi
tevékenységgel parhuzamosan.

hetente | hetents nem
soh t= havont .
. e rs 1% tobbs=zor anes valasol
Zaitzntaey amegdho -
1 i rigiomass 2,1 22,1 17,4 382 145 54
halozat alapu
. 13,4 15,4 22,1 18,8 242 E
z Imultimkedias 8
3 | EazkozoR 47 154 22,1 35,5 52 54
Edagunldlré?:rﬁr:}ndkzerta
P =E - =
4 i ermkimdalnm 5.4 47 215 15,4 416 7,4
5 | konferencia elfadasok 45,3 13 2,7 2 383 9,4
5 elearning t@nanyagok 25,5 4 11,4 11,4 E 27
7 digitalis pedagosiz 17,4 B,7 11,4 121 443 g1
s, fontsnak 16,8 2.7 1 12 8 25,5 282
g tetelezett fomras ! - g ’ ! 8

Kérdésenként attekintve képet kaphatunk a tananyagelsajatitast tAmogaté
modszertani vonatkozasokat illetéen.

Az  oktat6 ~munkat segit6  szaktargyi anyagokat szamtalan
informaci6forrasbol merithetnek a pedagégusok. Az alabbi oszlopdiagram
szerint a valaszaddk 38,9%-a hetente tobbszor is alkalmazza az ismeret
forrasaként az internetet. Az interneten a széveges informacidk mellett kép-
és hanganya-gok, videoklipek is hozzaférhet6k, a pedagégus kollégak
modszertani ajanlasait, tapasztalatait is tanulméanyozhatjak. A valaszadok
véleményét az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze.
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Szaktantargyi anyagokhoz informaciokeresés (%)

nemvalaszolt [ 5.4
havonta [ 145
hetente tobbszor I 32,9
hetente 1x [N 17+
naponta [N 22

Halézat alapi multimédids tananyagok
alkalmazasa az oktatasban
havorta [ :,2
hetente tobbszor [N :: -
hetente 1x I, -
naponta [ -
soha | : 4

o 5 10 15 20 25 EL

Az elektronikus dokumentumok szerepe az oktat6éi tevékenységben
meghatdrozé mérték(i, a valaszadék a szaktargyi anyagokhoz valé
informaciokereséshez hetente tobbszor is igénybe veszik az internet adta
lehet6ségét. A halozatalapti multimédias tananyagok heti és havi szinten valé
alkalmazasat 69%-ban (24,2+18,8+22,1) elfogadottnak tekintik. A
moédszertani szakirodalmat a valaszadok 41,6%-a tartja kiemelked6
jelentéségilinek.

Footer (Here Comes the Page Numbering — will be put Automatically).



XXXIII DIDMATTECH 2020, EOTVOS LORAND UNIVERSITY (ELTE)
FACULTY OF INFORMATICS, SAVARIA INSTITUTE OF TECHNOLOGY

HEADER OF THE PAGE (DO NOT CHANGE, WILL BE PUT AUTOMATICALLY).
Pedagégiai/modszertani szakirodalom

havonta | 1.6
hetente tobbszor | R ;.
hetente 1x - | -: 5

naponta - 4,7
sone [ <.
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Konferencia elGadasok

havonta [ :::
hetente tébbszor . 2
hetente 1x [l 2.7

naponta ] 13

A konferencia- el6adasok irant alacsony az érdekl6dés: a valaszadok 46,3%-
ban elutasitjak ezt a lehetGséget, amely betudhat6 a pedagégus tarsadalom
tulterheltségének is, ugyanakkor 38,3%-uk havi rendszerességgel attekinti
az el6adasok tartalmat, ami azt jelzi, hogy van érdeklédés az 1ij eredmények
irant. Az IKT eszkozok irdnti nyitottsdg is magas szintl, 68,4%-ban
(26,8+25,5+22,1) nyilatkoztak pozitivan a lehet6ségek alkalmazasarol.
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IKT eszkdzdk / djdonsagok

havonts N 2.2
hetente tobbszor N 5,5
hetente 1< | -2
naporta N 5.+
soha _ a,7

0 5 10 15 20 25 30

4

E-learning tananyagok

havonts | 5
hetente tobbszor [N 114
hetente 1x [ 11
naponta [ 4
soha | 055

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

A vélaszadék 44,3%-a nyilatkozott, hogy havi rendszerességgel
tanulmanyozza a digitalis pedagdgia témakort, amellyel az oktatoi
tevékenységének hatékonysagat nodveli a tanulékat motivalja,
érdeklédésiiket fokozza.
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Digitalis pedagdgia
havonts | o-:

hetente tobbszor

petente ¢ [ 114

naponta

o
=
o
~
o
w
o
s
o

50

Tarsadalmunkban az oktatas atalakulasanak szerves résztvevdi vagyunk. Az
IKT eszkozok alkalmazasa az oktatdsban mara a pedagogusok alapvetd
készségeként, képességeként jelenik meg. Tekintsiik at, napjaink
pedagbgusai hogyan viszonyulnak az ,IKT szerepe az oktatasban” kérdéshez.
(Szamértékek: 1-egyaltalan nem; 2-nem; 3-k6z6mbds; 4-jénak tartom; 5-
nagymértékben segit.)

Interaktiv, egyénre szabott tanulasban betoltott szerepét jonak itélik,
amelyen belil a 29-34 és a 65-70 éves korosztaly nagyon jonak érzi a
lehetdséget.

A ,verbalitas és vizualitas kapcsan eredményesebb a tananyag feldolgozasa”
szempontjat elemzg valasz alapjan jonak itélik az 4j lehetdség elérhet6ségét
az oktatasban.
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Interaktiv, egyénre szabott tanulasi lehetdseéget biztosit

T T T T T T T T
n®  28H 3540 4146 4752 5358 S8E4 6570
Eletkor

A verbalitas és vizualitas kapcsan eredményesebb a tananyag feldolgozasa

T T T T T T
3% 234 3540 41-45 4752 53-58 5884 85-70
Eletkor

Pozitivumként jelenik meg, hogy az IKT eszkozok sikerélményt
eredményeznek és a tananyagban val6 el6rehaladas kovetését timogatjak. A
23-28 évesek szamara k6z6mbds, mig a tobbiek jonak tartjak.
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Egyéni sikeréimény biztositésa

T T T T T T T T
2328 2934 3540 4148 4752 53-59 sa64 6570

Eletkor

A tanuimanyi elérehaladast kénnyebb kévetni

T T T T T T T T
2328 2934 3540 4148 4752 53-59 sa64 6570

Eletkor

Az elmult két évtizedben meghonosodott az iskoldk mindségbiztositasa, az
onértékelés és a mérés-értékelés tudomanyos alapra helyezése.
Megszokottd, elfogadotta valt a pedagégustarsadalomban, hogy csak a 23-28
éves korosztalyuak tekintenek k6zombdosen a kérdésre.

Footer (Here Comes the Page Numbering — will be put Automatically).



XXXIII DIDMATTECH 2020, EOTVOS LORAND UNIVERSITY (ELTE)
FACULTY OF INFORMATICS, SAVARIA INSTITUTE OF TECHNOLOGY

HEADER OF THE PAGE (DO NOT CHANGE, WILL BE PUT AUTOMATICALLY).

Kénnyebb €s mind itdsi felmérések és kiértékelések

T T T T T T
2 2833 35-40 1148 4752 53-58 5884 65-70

Eletkor

Folyamatos kontroll a minoség és a teljesites terdleten

300

T T T T T T
28 291 35-40 4128 47-52 5358 59-64 85-70

Eletkor

A kor kihivasainak valé megfelelés igénye a mai tudasalapu tarsadalomban
arra 0Osztonzi a pedagoégusokat is, hogy az oktatdéi tevékenységiiket
folyamatosan fejlesszék. A tanfolyamok oktatéi az eredményességet
fokozzadk azzal, hogy folyamatosan fenntartjdk az érdeklédést. A
tovabbképzés feladatanak tekinthetd az oktatoi kreativitas erdsitése az adott
tudomanyteriileten. Az alabbi grafikonok segitségével tekintsiik at a
szaktandrok motivaciéjat az online tanuldsra valé jelentkezés soran. A
résztvevok tobbségének szakmai kihivast jelent az online tananyagok
alkalmazasa, figyelemre mélt6 az 59-64 éves korosztaly, lelkesedésiikhoz az
informacioforras djszertisége is hozzajarulhat.
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A tananyag témakoréhez kapcsolddo kiegészité anyagok elérését a 23-28 év
kozottiek kozombosen viszonyulnak. A 34 év feletti korosztaly véleménye
pozitiv, valészinii szakismeretiik frissitését, bovitését igénylik, a 35-40 éves
korosztaly szamara viszont szintén kdzombds, feltehetfen az adott ismeretet

napi tevékenységiik soran alkalmazzak, nem jelent ujdonsagot szamukra.

Uj szakmai kihivast jelent szamomra a megismerése, alkalmazasa

T T T T T T T T
3-28 2034 35-40 41-45 4752 53-58 5564 65-70
Eletkor

A tananyaghoz és kiegészitd anyagokhoz valé elérési lehetdsége kénnyebb

Eletkor

A minta résztvevéinek 67,9%-a a széleskorii szakmai fejlesztés, a szakmai
tajékozottsag igényét sziikségesnek tartja. A kapcsolat nem szignifikans, nem
fiigg bizonyitottan a pedagogus életkoratdl (x2 = 9,785 és p= 0,982). Az alabbi
gorbénk is jelzi azt, hogy a szakmai fejlédésiik tekintetében nem dominal az
online tananyag.

A tananyag id6ben kotetlen elérhetéségét, a pedagdégusok 59%-a itéli
pozitivumként (xz = 9,764 és p= 0,982), ez sem fiigg szignifikdnsan a tanar
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életkoratdl. Szinte egyontetlien jonak itéli a lehetéséget a 65-70 éves
korosztaly, jelezve, hogy szamukra Gjdonsag ez a lehet6ség.

Atanulo (']

44

T T T T
20 2.3 35.40 4ras ars2 558 Sa64 0570

Eletkor

Kéotetlen a tananyag elérési lehetosége

T T T T T T
nm 2034 35.40 4148 ars2 558 Sa.64 €570

Eletkor

Az e-tananyag segiti a tanitvdnyok sikeres el6rehaladasat az elsajatitas
folyamatdban, de a 23-28 éves korosztalyhoz tartozé tanarok véleménye
k6z6mbos az adott kérdésben.
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Hallgatéimnak e-tananyaggal segitek a felkészalésben

T T T T T T T T
22 2834 3540 4125 4752 53-58 5964 6570

Eletkor

Flggetlen az 6rakto| és a tandr elérhetdségétsl

T T T T T T T T
22 2834 3540 4125 4752 53-58 5964 6570

Eletkor

Az interaktivitas lehet6séget ad elektronikusan jelezni a kollégidknak, a
hallgatéknak a felmeriil6 problémak megoldasadban tdmogatast tud nydjtani
az oktaté. A videoférumok lehetéséget nyujtanak érdekes, 11j tudomanyos
eredmények megismerésére, ezzel kapcsolatos kérdések felvetésére, a
felmerilé kérdések megvalaszolasiara, kiegészitések megtételére. A
résztvevék megoszthatjdk egymadassal gondolataikat, problémaikat. Az
alabbiak szerint lathat6, hogy minden korosztaly szadmadra elfogadott az
online kapcsolattartas, de kiilondsen az id6sebbek nagy megelégedettségére
szolgalnak az 4j lehet6ségek.
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Lehetéseget nyujt az oktatasban résztvevok szamara, hogy tertdl és idotol
fliggetlendl oldjak meg a legspecifikusabb problemakat

T T T T T T
2 2833 35-40 1148 4752 53-58 5884 65-70

Eletkor

Lehetoseget ad elektronikusan jelezni a kollegaknak, hallgatonak a felmerdlo
problémakat

T T T T T T T
1% 2238 3540 4148 4752 53-58 sa64 65-70

Eletkor

A korunk kihivdsainak valé megfelelés soran a vide6konferencidk tartasa
napjainkban nemcsak lehet6vé, de igénnyé is valt a honi és nemzetkozi
tudomdanyos élet teriiletén is. Az el6adasok rogzithetdk, tarolhaték a
videotériumokban, a YouTube csatornan, és akarhanyszor ujbol
megtekinthetdk.
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Videokonferenciak lehetoseget nyithatnak erdekes, Uj tudomanyos
ek kerdesek felt

(:i;ﬂor_valaszkud atlaga)

T T T T T T
3 M B4 N4 4TS S Sesd 6570
Eletkor

Atanszéki halézaton az eloadasok anyaga elerheto
atlag_eletkor

n® oM EE w5 sas e

Eletkor

A szakirodalom és az e-tankdnyvek megjelenése a webes feliileteken
napjainkra megszokottd és a tudas forrasava valt. Ahogyan a tananyagok
elektronizalddnak, ugy egyre kevesebb konyvet, vagy fiizetet kell hordania,
tarolnia a didkoknak. A digitdlis jegyzetek széles valasztékot kinalnak,
amelyek tartalma folyamatosan frissithet6. A minta résztvevlinek
véleményét az alabbi gorbék illusztraljak.
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K lehetdsé
atlag_életkor
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A kurzusok web fellleten e-tankSnyvek elérését biztositja
(atlag_életkor)
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Hallgataimnak, kollégaimnak kérdéseket tehetek fel, konzultalhatok
elektronikus levelezés formajaban
(atlag_sletkor)

;’I/‘ ’ [

35 3]

VA

T T T T T T
P T R R S T
Eletkor

(atlag_eletkor)

Eletkor

Az online lehet6ségeket az oktatonak pedagogiailag jol megtervezett médon,
eredményesen be kell tudnia épitenie a képzés folyamataba. Ez személyre
sz0l6 visszajelzést is biztosit a tanuldknak. A digitalis értékel kornyezetben
a tudasszint-mérés, illetve az onértékelés egyik eszkoze a teszt. A képesség
megszerzését eldsegiti, ha a hallgaté a tanitas-tanulasi folyamat kiilonboz6
fazisaiban onellendrzést végezhet, amelynek legflexibilisebb médszere az
online szamonkérés. Kihivas az oktatdnak is, hiszen meg kell ismerkednie az
online adatbazisokkal, gyors, differencialt kérdéseket tartalmazoé kérddivet
kell tudni &sszeallitania, igy a sajat, kreativ kérdéseit is feldolgozhatja. A
préobatesztekkel a tanul6i onellendrzést, a tudasszintmérével a tanuléi

felkésziltséget mérheti.
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Segithetem probatesztekkel a hallgatok felkészdltseget
(atlag_életkor]

T
1. 23 40 4146 .52 5358 s984 S0

Eletkor

Az elektronikus kényvtarak anyagai a kutatasaimhoz, tanorai keszileshez

U lel
(atiag_eletkor)

T T T T
nm nM 3840 146 a2 5358 55.60 8570

Eletkor

Az oktatasban alkalmazott okos eszkdzok alatt értend6 az oOsszes olyan
audiovizualis szemléltet6 eszkdz és digitalis tananyag, amely interaktiv
modon kozvetiti az informacié atadasat. Napjainkban a web 2.0
felhasznalokat megcélzd, interaktiv kozosségi kommunikacidra épitett
internetes szolgaltatasai is folyamatosan bévitik a lehet6ségeket. A tipikus
lehet6ségek sorabdl az internet (94%) a legnépszeriibbnek tekinthetd. A
tantermek tobbségét felszerelték projektoros megjelenités lehet&ségével
(84,6%). Az alabbi oszlopdiagram ramutat, hogy ezek koziil melyek a
legnépszertibbek, ami azonban fiigg az adott oktatdsi intézmény
infrastrukturalis felszereltségét6l. Az utébbi években a moddszertani
lehet6ségek sorat b6viti az LEGO Education oktatasi eszkozei, amit a kitolték
52,3%- tartott kivdnatosnak.
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Az oktatas soran alkalmazhato ,,0KOS”
eszkozok

LEGO § d 52,3
3D interaktiv kiinyv/tablet | —) 25,3
interaktiv asztal — 16,1
okos telefon & d 53
specidlis letdltendd szoftver | —— 39,5
tanuloi laptopok & d 65,8
interaktiv tabla B d 73,2
internet  § d 24
projektor (kivetitd) & d 24,6
nem szikséges KT eszkbz az oramon e 8,1

0]} 20 40 60 B0 100
szazalék

Valaszt keresve arra a kérdésre, hogy a tovabbképzési kinalat témakoreibdl
melyek a leginkabb kedveltek, kijelenthet6, hogy a legnépszertibb (8,3%) az
JInteraktiv eszkozok alkalmazasa az oktatisban” és a napjainkban sokat
emlegetett ,Jatékalapu tanulasszervezés (gamification)” (6,8%).
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MODSZERTANI MEGUJULAST ADO TOVABBKEPZESEK

15_27 Tantestuleti digitalis tuddsmegosztas timogatdsa 5,4%
15_26 Személyes tanuldsi kornyezet és konstruktiv... - ——— 2 0%
15_25 ntegralt tananyagfejlesztés: tankonyv és digitilis... T - —————————— 3,07
15_24 Hatranyos helyzetl tanuldk tdmogatdsa a digitédlis... m— —————— 2 9%
15_23 Oktatdsi adminisztracid az iskoldban ——————— 3 9%
15_22 A tandran és tanoran kiviili munkat tdmogato... m—————— 3,1%
15.21 Technologiai alapi mérés és értékelés, egyéni... mm—— 1,0%
15_20 Technoldgia alapu tanul6i mérés és értékelés,... mum— 2 2%
15_19 Tanuldsmenedzsment, tanuldsmodszertan, tandra... m——————— 3,2%
15_18 SNI tanuldk tdmogatas a digitalis oktatasi kultira... 4,7%
15_17 Robotprogramozis alkalmazdsa az oktatasban = ——— 3 7%
15_16 Online tanulasi kornyezetek kialakitdsa és... m— 3, 3%
15_15 Online eszkdzok és alkalmazasok a pedagogusok... 4,2%
15_14 Oktatds-informatikai stratégiak kialakitasanak... EE————— 2 7%
15_13 LEGD WeDo-ra alapozott, projekt szemléleti... mu-—— 7 4%
15_12 LEGO robotokkal tAmogatott programozés 5,4%
15_11 LEGO eszkozokkel tdmogatott konstruktiv,., EE  ———— 3,7%
15_10 LEGO eszkozokkel td mogatott digitélis... 4,5%
15_9 Kollaborativ online tudasterek oktatasi alkalmazdsa m———— 1,8%
15_8 Jaték alapi tanuldsszervezéds (gamification) 6,8%
15_7 Iskolai digitdlis kultdra akcidkutatdsra mmm 5%
15 6 Interaktiv eszkozak alkalmazdsa az oktatdsban 8,3%
15_5 Elektronikus tananyagszerkesztés 5,5%
15 4 Digitdlis torténetmesélés (digital stroytelling) e — ———— 3 1%
15 3 Digitalis médianevelés a médiatudatossag és kritikai... m— 3 7%
15_2 Digitélis gyermekvédelem és IT biztonsagi képzés m————— 3 0%
15 1 A modszertani megajulas soran az alabbiakban... 6,1%

00% 1,0% 20% 3,0% 40% 50% 60% 70% 80% 9,0%

Osszefoglalva, megvaltozott a tanulas, az oktatas rendszere, a szamonkérés,
a mérés rendszerét Gjra kell gondolni! Megjelent, s6t napi gyakorlatta valt az
online tesztek alkalmazasa (6nkontroll, tudas értékelése stb.). A tesztelés
mellett a szobeli és irdsos Kkifejez6készségnek is nagyobb teret kell
biztositani. Az online kurzusok elterjedésével felmeriil a kérdés, hogy a
tananyag digitalisan feldolgozott tartalma mellett, miként lehet online
motivalni a tanulékat (e-motivacié kérdése).

A hallgatdok tanulasi szokasainak, igényeinek felmérése elengedhetetlen
ahhoz, hogy a tanitas és a hozza szorosan kapcsolddo teriiletek kell6képpen
alkalmazkodni tudjanak a kor megvaltozott igényeihez, kihivasaihoz.
Feladat a technolégiaval val6 1épéstartas, amely arra sarkall, hogy mind a
tanulds, mind a tanitas teriiletén a kutatds eredménye alatamasztva a
valtoztatasokat kezdeményezziink az okos eszkozpark bévitésével.

A kutatds konkluzja, hogy a pedagégusok online tanulasi kérnyezetben valé
tovabbképzésének eredményeségéhez sziikséges feltétel:

e atanuldsmoédszertani tdimogatas biztositasa
e online mentori szolgalat biztositasa
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e természetesen a valosaghli megkozelitésekre és feladatokra épiils
elektronikus tananyagok biztositasat tul.

Mivel a felmérésiinkben ezt a kornyezetet a pedagoégustovabbképzésen
résztvevék 68,46%-a hatékonynak tartotta, elmondhatd, hogy sziikséges
ezen tdmogatasok biztositasa, de érdemes tovabb kutatni a még magasabb
elégedettséget eredményezé online tanuldsi kornyezet tamogatasi
lehet&ségeit.
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