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A tanulmdny elsésorban a konyvtdirak megvdltozott szerepét és lehetdségeit vizsgdlja

a 21. szdzad kihivdsai kozepette. Megdllapitdst nyer, hogy a digitdlis globalizdlédott

vildg ujra életre hivja a kozkonyvtdrak egyik kiildetését — mégpedig azt, hogy segitéen
kozremiikodjenek abban, amit a demokratikus koztér biztositdsdnak neveziink. Ezeknek a
fenntarthaté demokratikus tereknek adnak helyet a mai kor konyvtdrai, és miikodtetésiikkel
a konyvtdrak tarsadalmi szerepe nem hogy nem csokken, hanem létfontossdgiiva valik.
A tanulmdny egy pontjdn érdekes megdllapitdst vesz dt egy szakirodalombdl, miszerint nem
létezik olyan, hogy digitdlis bennsziilott.
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A kozkonyvtarak gj és ajraértelmezett kiildetése?

Michael H. Harris amerikai konyvtartorténész (1978) az 1922-ben miikodé amerikai koz-
konyvtarakat cél nélkiili, de 6nmagukat fenntartd biirokratikus gépezetekként irta le.!
A demokraciat ért fenyegetések, a sztdlinizmus és a nacizmus 0j célt adtak a konyvtarak-
nak; a demokracia partizanjai lettek, mivel a polgaroknak hozzaférést nyujtottak a politikai
konfliktusok minden oldalahoz, nézéponthoz és szemponthoz, ezzel elémozditva azt, hogy a
polgarok tajékozottak legyenek, és képesek legyenek ellenallni az egyoldala propagandanak.

Hasonld helyzetben vagyunk-e napjainkban? Létfontossaguiakka valnak-e a konyvtarak,
amelyek fenntarthaté demokratikus tereket miikodtetnek a mai digitalis és globalizalddott
vilagban? Sok jel mutat ebbe az irdnyba. Egyidejlileg azzal, ahogy a digitalizalas lejjebb viszi
a nyilvanos onkifejezés kiiszobét, és a globalizacié elémozditja a kulturalis kifejezés és im-
pulzusok potencialisan gyiimolcs6z6 pluralizmusat, a nyilvanos domén olyan kihivasokkal
szembesiil, amelyek a fragmentdcié és a visszhangkamrak szavakkal 6sszegezhet6k — ezek
olyan kihivasok, amelyek sszeomlassal fenyegetik a kozszférat. E tanulmanyban arrdl irok,
hogyan hivja mindez ujra életre a kozkonyvtarak egyik kiildetését - mégpedig azt, hogy
segitéen kozremiikodjenek abban, amit a demokratikus koztér biztositasanak nevezhetiink.

Ugy tlnik, politikai kdérnyezetiink tisztdban van ezzel. Nemrégiben Norvégidban,
Svédorszagban és Finnorszdgban is mddositottak a (koz)kényvtari torvényt: Norvégiaban
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és Svédorszagban 2014-ben, Finnorszagban 2016-ban. A konyvtarak fiiggetlen talalkozo-

helyként és a tarsadalmi diskurzus szintereként, a fiiggetlen kozvélemény alakitasat eld-
mozdité intézményekként vannak definidlva, amelyek hozzaférést biztositanak a tudashoz
(Svédorszag), és el6segitik a polgarok részvételét (Finnorszag), olyan elemek, melyek mind-
hérom torvény kiildetésnyilatkozatdban szerepelnek.

Mi a konyvtarossag?

El6szor is azonban tisztazni kell egy alapvetd fogalmat, a kényvtarossag fogalmat. Mi a konyv-
tarossag? Sokak szamara ez manapsag kétséges fogalom. Sziikségiink van-e a konyvtarosokra
és a konyvtarakra ma, amikor kozvetlen hozzaférésiink van a tudas forrasaihoz és a kultu-
ralis tapasztalatokhoz az internet kozvetitésével?> A konyvtarosok igen sokféle Osszefiiggés
kozepette dolgoznak. Mi kot dssze egy gyerekrészlegben dolgozoé konyvtarost, aki gyerekeket
6szt6noz olvasasra, és példaul egy olyan konyvtdarost, aki tapasztalt kutatok szamara szolgaltat
informaciét a nukledris kémia teriiletén? Van-e elegendd kozos szakmai vonds tevékenysé-
giikben, hogy ugyanabba a szakmadba, a konyvtarossagba tartozénak tekintsiik ket?

Az els6 érvre a valasz - hogy tudniillik a konyvtarosokra mar nincs sziikség kozveti-
téként egy olyan vilagban, ahol az informacié mindeniitt jelen van az interneten, nem ko-
tédik olyan intézményhez, mint a konyvtar, és elérhetd a szamitogépek révén: az a tény -
egy metaforat hasznalva —, hogy a vilag konyvtarra lett, nem jelenti azt, hogy ne lenne
szitkségiink szakérté iranymutatasra ahhoz, hogy eligazodjunk az informacié és a tudas
vildgaban. Ahogy a megboldogult Jon Bing professzor, a jogi informatika tttéréje mondta
onkénteseknek az IFLA 2005. évi konferencidjan Osloban: ,,Ha azt hissziik, nincs sziikség
konyvtarosokra, mivel az informdcié mindeniitt koriilvesz benniinket, az olyan, mint amikor
azt hissziik, hogy nincs sziikség autotérképre, mivel olyan sok az ut koriilottiink.” A digitalis
bennsziilottek mitosza, vagyis az a hiedelem, hogy akik 1990 utan sziilettek, sajatos és veliik
sziiletett kompetenciakkal rendelkeznek, hogy eligazodjanak a digitélis vilagban, az a kuta-
tasok szerint egy mitosz.’ Az informacios vilag felszinének feliiletes vizsgalata valdszintileg
lehetséges oktatas és irdanymutatas nélkiil is, de hogy teljességgel kihasznalja valaki, annak
az a feltétele, hogy szakemberek, példaul konyvtarosok segitsenek neki ebben. De az a tény,
hogy az informacié és a tudas mindeniitt jelen van, és nem sziikségszertien kotédik intéz-
ményekhez - példaul konyvtarakhoz -, feltétleniil sziikségessé teszi, hogy a konyvtarossag
szakmailag djra orientdlja magat. Mar a konyvtarossag sem kotddik a konyvtarhoz, és nem
hatarozza meg kizarélag a konyvtar fizikai intézményként, amely a fizikai gytjtemény igé-
nyei szerint van rendezve. Tehat az eszkoz, vagyis a gylijtemény igényei helyett a konyvtaro-
sok a kiildetésiikre koncentralhatnak. Es mi az a kiildetés, ami kozos a gyermekkonyvtaros
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és a nukledris vegyészet tapasztalt kutatdjat kiszolgald konyvtaros kozott? A konyvtarossag

generikus definicidjara a kovetkezot javaslom: A konyvtdrosok olyan szakemberek, akik a
tudds és kultiira szervezett digitdlis és/vagy fizikai gytijteménye alapjin elémozditjdk a tanu-
lassal, tuddsmegosztdssal és kulturdlis tapasztalatokkal kapcsolatos tdarsadalmi folyamatokat.

Ebben a meghatarozasban a gytijtemény az eszkozt, mig a tarsadalmi folyamatok a kiil-
detést képviselik. A digitalizalas felszabaditja a konyvtarossagot. A konyvtarak tarsadal-
mi kiildetésiikre 0sszpontosithatnak, nem pedig (mint korabban) az eszkozok igényeire.
Uralnunk kell azonban az eszkézoket ahhoz, hogy sikeresen és hatékonyan tudjuk hasznalni
Oket annak érdekében, hogy olyan tarsadalmi folyamatokat kezdeményezziink, amelyek a
konyvtarossag értelmét adjak. Ezt a fontos szempontot hangsulyoznunk kell ebben a kor-
szakban, amikor - legalabbis a skandinav orszagokban - a konyvtar talalkozohelyként és
demokratikus térként valo fokozott hangstlyozasa mas kompetenciakat feltételez, mint a
konyvtarosi. A konyvtar nem csak egyfajta talalkozohely: az ott folyé tevékenység mas, mint
ami a tobbi talalkozohelyen (pl. kavézokban, kozparkokban, sportlétesitményekben stb.) fo-
lyik: a kozéppontban a gytjtemény tartalma 4ll.

A konyvtarak mint demokratikus terek

Amikor a levéltarakrol és konyvtarakrol mint kozterekrdl beszéliink, elméleti megkozelités-
ként legtobbszor talan Jiirgen Habermas* kulcsfontossagu, tarsadalmi nyilvanossagrol szolo
munkait emlitjiik.> Ez a cikk is erre a megkozelitésre épiil. A tarsadalmi nyilvanossagot a
kovetkezéképpen definialhatjuk:

1. A tarsadalmi nyilvanossag az allam, a piac és a privat szféra kozott helyezkedik el, és
azoktol fiiggetlen. Ebben az allampolgarok azért talalkoznak, hogy megvitassak a ko-
z0s érdeklddésre szamot tartd kérdéseket, amelyekben egyfajta kozos véleményt lehet
kialakitani.

2. Elvben nyitott barki szamara, és az emberek, akik ott taldlkoznak, egyenld jogokkal
rendelkeznek.

3. Kommunikacidra és parbeszédre ad lehetdséget a vezetdk és vezetettek kozott, ahol a
kormadnyzati politikat kritizalni és alaposan elemezni lehet, és amely azt is biztositja,
hogy a kialakitott kozvélekedést el lehessen juttatni a hatésagokhoz.

4. A racionalitas normai uralkodnak. A résztvevék elkotelezettek a jobb érvek értéke irant.

A konyvtarak altalaban, és a kozkonyvtarak kiilonosen olyan intézmények voltak a multban
és olyanok ma is, amelyek a tarsadalmi nyilvanossagot erdsitik, mégpedig azaltal, hogy

4 magyarul: HABERMAS, Jirgen: A tarsadalmi nyilvanossag szerkezetvaltozasa. Ford. Endreffy Zoltan; Glavina Zsuzsa. Budapest,
Gondolat, 1993. 395 p. (Szdzadvég konyvtdr)
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o lévén a felvilagosodas képviseldi, elémozditjak a tajékozott és felvilagosult kozos-
ségi diskurzust,

o hozzaférést biztositanak a tudashoz és informdcioéhoz, amely a tajékozott és felvila-
gosult kozosségi diskurzus feltétele,

o akozosségi vitdk szinterei.

Ez nem Uj szerep, a modern kozkonyvtar megsziiletése 6ta megvan, de a digitalizalas és a
globalizaci6 olyan kihivasokat hoz létre, amelyek 0j és ujra értelmezett fontossagot adnak
ennek a szerepnek.

Bar tanulmanyom a konyvtarak szerepét kiindulasképpen olyan intézményekként targyal-
ja, amelyek alatamasztjak a fenntarthaté tarsadalmi nyilvanossagot, de elismeri, hogy az a
perspektiva, amely a tarsadalmi nyilvanossag elméletére és a racionalis diskurzusra korlato-
z6dik, tal szlik ahhoz, hogy a konyvtarakat, levéltarakat, mizeumokat mint demokratikus
kozosségi tereket megragadja. A tarsadalmi nyilvanossag-kozponti megkozelitést ki kell
egésziteni.

A konyvtarak, levéltarak és muzeumok lehetnek kozterek vagy mar eleve azok is, realizal-
va a tudast vagy a kulturalis alkotdsokat tartalmaz6 mutargyak kozkincs-potencidljat, mely
mutargyak nélkiiliik magankézben lennének. Ezéltal a konyvtarak, levéltarak és mizeumok
demokratikus hozzaférést adnak a tudashoz és a kulturalis alkotdsokhoz. A hasznalok visel-
kedése altalaban véve allampolgari szerepiikkel vagy egyéni és magan jellegli igényeikkel és
érdeklédésiikkel hozhat6 sszefiiggésbe, és nem sok koze lehet a tarsadalmi nyilvanossaghoz.

A konyvtarak, levéltarak és muzeumok lehetnek demokratikus terek, vagy azok is, mivel
a kozosség olyan terei,® ahol idegenekkel vagy olyan emberekkel lehet talalkozni, akiket csak
feltiletesen ismertiink, és ahol az idegenek kozti viselkedést strukturalé normak szolgalnak
tampontul a viselkedéshez. Ily mddon a latogatok szembesiilnek a mai tarsadalom komple-
xitasaval, melyet remélhetéleg megtanulnak elfogadni.” A konyvtarak alacsony intenzitasu
talalkozohelyekként hasznéloikat olyan normakkal és értékekkel ismertetik meg, melyek el-
téréek a megszokottdl, az altaluk elfogadottdl. A kozgyljtemények szembesitenek benniin-
ket a tarsadalom pluralizmusaval és komplexitasaval, és olyan demokratikus valtozasokat
idéznek el6, amelyek ellensulyozzék a fragmentacié és a visszhangkamrak iranyaba mutaté
fejleményeket.

Ugyanakkor, a kozgytijtemények lehetnek olyan harmadik helyek is, ,ahol mindenki is-
mer téged”? és amelyek segitik a kozosségi életet és a tarsadalmi tOke épitését.

6  SENNETT, R. (2009). The public realm. In: BRIDGE, G. — WATSON, S. (eds): The Blackwell city reader. Chichester, Wiley-
Blackwell, 2009. 261-272. p.

7 STRAUSS, A.: Spatial representation of the orbits of city life. = Sociological Quarterly, 1. 3. 1960. 167-180. p.
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A konyvtaraknak mint demokratikus koztereknek a kiilonb6z6 dimenzidi mind sziiksé-

gesek, hogy megértsiik a konyvtarak ezen szerepét.

A kovetkezokben altalaban véve a fenntarthaté demokratikus kozterekkel kapcsolatos
néhany kihivast és kiilonosen a fenntarthato és funkcionald tarsadalmi nyilvanossag kihiva-
sait vitatjuk meg, tovabba azokat a kovetkezményeket is, melyeket e kihivasok tartogatnak a
kozkonyvtarak szamara.

Elso kihivas - A hagyomanyos hordozok valsaga

A hagyomanyos hordozok - el6bb a nyomtatott hirlapok, folyoiratok és konyvek, majd a
radio és a televizié - létfontossaguak voltak a tarsadalmi nyilvanossag létrehozasaban és
fenntartasaban. Olyan csatornak voltak, amelyeket a kormanyzatok arra hasznaltak, hogy
kozoljék politikajukat a nagykozonséggel, és ugyanakkor a szinterei voltak annak is, hogy
a nagykozonség kritizalja és alaposan elemezze ezeket a politikakat, és kozolje a kritikat a
hat6saggal. A tomegkommunikacioban a hatalmon 1évék arra vannak kényszeritve, hogy a
tartalomért és dontéseik kovetkezményeiért felel3sséget vallaljanak a nagykozonség el6tt. Az
emberek tobbségét elérd tomegkommunikacids eszkozok masik fontos hatasa, hogy kozos
tematikat tartanak fenn, amely a kozos nyilvanos diskurzus fenntartdsanak masik lényeges
eléfeltétele.

A digitalizalas a hagyomanyos tomegkommunikacios eszkozok vélsagahoz vezetett.
A norvégiai fejleményeket példaként véve: mig 1991-ben a felndtt norvégok 84%-a olvasott
naponta nyomtatott hirlapot, 2000-ben ez a szam 77%-ra csokkent. 2016-ban mar csak a
feln6tt lakossag 39%-a olvasott, és az olvasdi hajlanddsag dramai csokkenése folytatodik:
2017-ben mar csak 32% volt, aki ténylegesen kézbe vette a nyomtatott sajtot. Bar az interne-
tes lapok olvasasa bizonyos fokig karpétolhatja az olvasokat, a barmilyen hordozén megjele-
n6 hirlapok olvasasa 2017-ben Osszesen 68%-o0s volt a 2016-0s 73% helyett, ami lényegesen
kevesebb az1990-es, az internet el6tti adatoknal (84%). Mas az interneten ujsagot olvasni,
mint nyomtatasban. Az interneten olvasok figyelme konnyen eltérithetd, kovetik a linke-
ket és legorditik a hireket, kismértékben olvasnak elmélytilten. Thurman és Fletcher (2018)
esettanulmanyt készitett azt kovetden, hogy egy vezetd brit lap, a The Independent 2016-ban
attért a kizarolag digitalis kiadasra.” Bar a teljes brit olvasokozonségre ez nem volt jelentds
hatassal, a The Independent brit olvasdi dltal olvasasra forditott idé 81%-kal csokkent, ami
azt jelzi, hogy az olvasas feliiletesebb.

Kompenzalhatjak-e a konyvtarak a tarsadalmi nyilvanossag platformjaiként a hagyoma-
nyos média gyengiilését? Egy svéd tanulmany azt irta, ,hogy a kozkonyvtdraknak kotelességiik
és egyben lehetdségiik is, hogy szembeszilljanak azokkal a tendencidkkal, amelyeket a kozigaz-
gatds csekély mértékii megjelenitése, a tarsadalmak és a dokumentumok toredezettsége és a fe-
lelésségnek a kormdnyzati szervekrdl a konyvtdrakra vald dtruhdzdsa jellemez. Ha megfelel6en

9 THURMAN, N. — FLETCHER, R.: Are newspapers heading toward post-print obscurity? A case study of The Independent’s transition
to online. = Digital Journalism, 6. 8. 2018. Forras: https://doi.org/10.1080/21670811.2018.1504625 [2018. oktdber 31.]



kezelik a konyvtdrak értéknoveld gyakorlatdt, megerdsithetik és felfrissithetik a demokratikus

rendszert® A konyvtarosoknak komolyan kell venniiik ezt a kihivast, és ki kell probalniuk
lehetdségeiket a tarsadalmi nyilvanossag tamogatasara a telepiiléseken, ahol a helyi polgarok
Osszejohetnek, és valds idében, generacids, tarsadalmi és kulturdlis kiilonbségeket félretéve
megvitathatjak kozos dolgaikat.

Masodik kihivas - A tudashoz valé hozzaférés — a poszt-
faktualis tarsadalom

A neten elérhet6é hatalmas mennyiségii informacié kritikus értékelésének, az alhireknek és
alkommenteknek a valodiaktol valé megkiilonboztetésének a képessége sokkal fontosabb,
mint valaha. Egy nemrég megjelent norvég tanulmany 666 tizenot évesnél fiatalabb norvég
fiatal navigacios készségeit és keresési stratégiait vizsgalta.!! Tove Frones azt tapasztalta, hogy
a fiataloknak nincsenek megfelel6 navigacios készségeik, és arra sem képesek, hogy kritiku-
san értékeljék a talalt informacidt, tehat fennall a veszély, hogy alhirek aldozataiva valnak.
Frenes megallapitdsai alahuzzak a fent kifejtetteket: nem létezik olyan, hogy digitalis benn-
sziilott, és ma minden eddiginél inkabb sziikség van a konyvtarosokra, akik rendelkeznek az
ahhoz sziikséges kompetencidkkal, hogy segitsenek a digitalis informaciok vilagaban navi-
galni, és 0sztonozzék a digitalis frastudas elterjedését. A tajékozott és felvilagosult kozosségi
diskurzushoz és a tajékozott dontések meghozataldra képes polgaroknak arra van sziiksége,
hogy az informacié mindsége garantalt legyen. A konyvtarosok egy létfontossagu szakmat
képviselnek, amikor a jol miikodd tarsadalmi nyilvanossag elengedhetetlen feltételének a
biztositasarol van szo.

Harmadik kihivas - Allampolgari készségek

A digitalizalassal alacsonyabba valik a véleményiiket nyilvanosan kinyilvanitok részvételi
kiiszobe. A megnovekedett részvétel megnovekedett demokracidhoz vezethet, de ha ezekkel
a lehetdségekkel élni szeretnénk, fejleszteni kell a polgarok allampolgari készségeit. Ha ezt
a feltételt nem biztositjuk, a nyilvanos diskurzus 6sszeomolhat a szitkozddasok, szexizmus
és zaklatasok miatt. A kozosségi médiaban sok erre mutatd jel figyelhetéd meg. A nyilvanos
diskurzus sok résztvevéje (kiilondsen a nék) arrél szamolnak be, hogy zaklatas érte ket.
Ahogy a finn kézkonyvtari torvényben olvashatd, a konyvtarak egyik fontos célja az aktiv
polgari 1ét és polgari készségek eldmozditasa. Ez az el6feltétele annak, hogy valdra valjanak
a digitalis forradalom pozitiv demokratikus lehetdségei.

10 JOHANSSON, V.: Public libraries as democratic intermediaries. Some examples from Sweden. = New Library World, 105. 1-2.
2004. 47-59. p. Forras: https://doi.org/10.1108/03074800410515264 [2018. oktober 31.]

11 FRONES, Tove Stjern: A lese og navigere pa nettet. En studie av elevers navigasjonsstrategier. PhD-dissertation. Oslo, Oslo
University, 2017.
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Negyedik kihivas - Visszhangkamrak

A digitalizalas lehetévé teszi szamunkra, hogy kiépitsiik sajat informaciés univerzumun-
kat, ahol azokkal az érdekekkel és értékekkel talalkozunk, amelyek nekiink kedvesek, és
védve vagyunk azoktol az érdekektdl és értékektdl, melyeket nem szeretiink. Ezeket a le-
hetdségeket igyeksziink is kihasznalni. Sajat jegyzékbe vessziik kedvenc zeneszdmainkat,
a Facebookon olyan linkeket kapunk, amelyek megerdsitik eddigi viselkedésiinket és ér-
deklédésiinket stb. Miért is hallgatnank olyat, amit nem szeretiink, vagy olvasnank olyan
cikkeket, melyek olyasmivel foglalkoznak, amit nem kedveliink, és pocsékolnank az idéket
olyasmire, amihez nincs partneriink? Egyre inkabb informacids és kulturalis visszhang-
kamrakban éljiik életiinket.”? A demokracianak viszont az az el6feltétele, hogy ki vagyunk
téve masféle értékeknek és érdekeknek és legitimnek kell elfogadnunk ezeket, pedig eltér-
nek a mieinktdl. Trond Berg Eriksen norvég eszmetdrténész szerint a hagyomanyos hirla-
pok és konyvtarak egyik 6 hatasa az, hogy az ujsagolvasoknak és a konyvtarhasznaloknak
meg kell baratkozniuk a vilag érdekeinek és értékeinek pluralizmusaval.’> A hagyomanyos
hirlapok hanyatlasa idején ennek a felel6sségnek a stilya még inkabb a konyvtarakra harul,
hogy ellensulyozni tudjak a visszhangkamrak tendencidjat azzal, hogy alacsony intenzitasu
taldlkozohelyekként alakitjak ki szerepkoriiket, azaz olyan szintérekként, ahol a sajatunktol
eltéro kifejezési modokkal, értékekkel és érdekekkel is taldlkozunk.™

Ot6dik kihivas — Eltiin6ben vannak azok a tarsadalmi
mozgalmak, amelyek a helyi és a kdozponti szint kozotti
kommunikacios csatornakat létrehozzak

Tranvik és Selle megjegyzi, hogy a demokracianak fontos dimenzidjat jelentik példaul a
szakszervezetek, a laikusokat tdmorité vallasi szervezetek és a kulturalis mozgalmak." A 20.
szazad folyaman ezek olyan szervezetekként alakultak ki, amelyeknek tomeges tagsaguk és
kiterjedt helyi szervezeteik voltak, kozponti szinten kapcsolatban alltak a kormanyzati szintd
dontéshozatali testiiletekkel. Ezek a szervezetek akkoriban olyan kommunikacids csatornak
voltak, amelyek képesek voltak az alulrol jovo, helyi kozosségekbdl szarmazé viselkedések
és érdekek kozvetitésére a regionalis szinten at, fel a kormanyzati szintig. Ezek a szerveze-
tek tomeges és aktiv tagsaggal rendelkezd tarsadalmi mozgalmakként jelentds mértékben

12 SUNSTEIN, C.: Divided democracy in the age of social media. Princeton, Princeton University Press, 2018.
13 ERIKSEN, Trond Berg: Profesjonsetikk. = Bok og Bibliotek, 55. 6. 1988. 4-6. p.

14 AUDUNSON, Ragnar: The public library as a meeting place in a multicultural and digital context: the necessity of low
intensive meeting places. = Journal of Documentation, 61. 2005. 429-441. p. Forras: https://www.emeraldinsight.com/doi/
full/10.1108/00220410510598562 [2018. oktdber 31.]

15 TRANVIK, T. — SELLE, P.: Farvel til folkestyret. Nasjonalstaten og de nye nettverkene. Oslo, Gyldendal Akademisk, 2003.;
TRANVIK, T. — SELLE, P.: The rise and fall of popular mass movements. Organizational change and globalization — the
Norwegian case. = Acta Sociologica, 2007. Forras: https://doi.org/10.1177/0001699307074883 [2018. oktober31.]
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elsorvadtak, és atalakultak olyan szakérté személyzettel rendelkez6 regionalis és kozponti

szintl hivatalokkd, amelyek csak lazan kotédnek az alulrdl jové kezdeményezésekhez a te-
lepiilések szintjén, és tagsaguk egyre csokken. A kozkonyvtarak, amelyek erésen helyi koto-
déstiek, és a legtobb telepiilésen kozosségi helyszinnel rendelkeznek, olyan poziciéban lehet-
nek, hogy megszervezzék a helyi vitakat, és ugyanakkor kozvetitsenek a helyi és az orszagos
szint kozott, ezzel kompenzalva a tarsadalmi tomegszervezetek eltinését.

Kovetkeztetések

A digitalizalas és a globalizacié a demokratikus tereket altalaban és a miikodo tarsadalmi
nyilvanossagot kiilonosképpen nyomas ald helyezi. A tarsadalmi nyilvanossag szamara {6
tamaszt jelenté hagyomanyos hordozok valsaga, a megbizhaté tudashoz valé hozzaférés az
alhirek kozepette, az allampolgari készségek hianya, a toredezettség és a visszhangkamrak,
tovabba a népszerli tomegszervezetek fokozatos eltlinése — ez mind-mind a tarsadalmi nyil-
vanossagot veszélyezteti. A konyvtarak (kiilonosen a kozkonyvtarak) e kihivasokat tekintve
hasznosak lehetnek. Napjaink konyvtariigye szamara nagyon fontos feladat, hogy megfelel6
valaszokat adjon ezekre a kihivasokra.
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