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Tartalmi osszefoglalo

A tudomdnyos kommunikdciés kompetencidk a nyilt tudomdnnyal 0sszefiiggd készségek,
amelyeket a tuddstdrsadalomban be kell épiteni a formadlis oktatdsba. A tudomdnyos
kommunikdcié a konyvtdri és informdciés hivatds egyik fontos eleme: olyan rendszer,
amely segiti a kutatdst és a tudomdnyos publikdldst, az informdcio értékelését szinvonalas
terjesztése érdekében a tudomdnyos kozosség korében, és megdrzését a jovo szdmdra.

E tanulmdny célja a tudomdnyos kommunikdciés kompetencidk tanulmdnyozdsa a
thai egyetemek konyvtdr- és informdciotudomdnyi tanterveiben. A mindségre irdnyulo
kutatds médszere a dokumentumelemzés. A kutatds megdllapitotta, hogy a legtobb
thai konyvtdr- és informdciotudomdnyi tanterv a kovetkezdé kurzusokat tartalmazza:
menedzsment, gyiijtemények, szolgaltatdsok és technologiai eszkozok. Ahhoz, hogy

a tudomdnyos kommunikdcios magkompetencidkat fejlesszék, a thai konyvtdr- és
informdciétudomdnyi tantervekben legaldbb 5 tantdrgynak kell médositani mind a
leirdsdt, mind a tartalmdt.
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Bevezetés

Az Association of College and Research Libraries tudomanyos kommunikéciés kezdemé-
nyezése (2016) az oktatas és az elkotelezettség olyan megkozelitését koveteli meg, amely tiik-
rozi a szakmaban vallalt konyvtari és informacidtudomanyi szerepek sokféleségét. A kutatd-
si adatok kezelésének nyitottsaga kovetkeztében a konyvtarosok és informacids szakemberek
Uj szerepeket toltenek be a nyilt hozzaférés gyakorlatat koveté tudomany egész életciklusa
soran. A tudomanyos kommunikaciés kompetenciak olyan, a nyilt tudomannyal 6sszefiiggd
készségek, amelyeket a tudastarsadalomban be kell agyazni a formalis oktatas kereteibe.' Az
open science olyan mozgalom, amelynek az a célja, hogy a kutatasi adatok mindenki szama-
ra hozzaférhet6k legyenek. A gyakorlatban olyan dolgok tartoznak ebbe a korbe, mint a nyilt
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tudomanyos kutatas publikaldsa, a nyilt hozzaférési kampanyok és altalaban a tudomanyos

ismeretek kozreaddsanak és kommunikacidjanak egyszertibbé tétele.

A konyvtarak, kutatokozpontok és szamitokozpontok egyiittmiikodése olyan kutatdsi
adatszolgaltatasokat hoz létre, amelyek az intézmények kutatasi adatok kezelésére vonatko-
z6 politikdjanak eredményei. A konyvtarak Gj szerepe nemcsak az informaciok 9sszegytijté-
sébdl, megszervezésébdl és hozzaférhet6vé tételébdl all, hanem a tudas létrehozasabdl és az
intézmények segitésébdl is a kutatasi eredmények kezelésében az intézményei repozitoriu-
mok révén.” Ezt az j szerepet nevezziik tudomdnyos kommunikdciénak, amely egy rendszert
alkot annak érdekében, hogy sor keriiljon a kutatasokra és a tudomanyos eredmények lei-
rasara, a kovetkeztetések szinvonalas terjesztésére a tudomanyos kozosség korében, tovabba
megorzésiikre a jovbeni felhasznalds céljabol. A tudomanyos kommunikacié a konyvtari és
informacids szakma alapvetd ismereteinek a része. A gytijteményfejlesztésbe beletartozik a
tudomdnyos publikélasi ciklus, a gytjteménymenedzsment, a digitalis kuratorok tevékeny-
sége, a digitalis megdrzés, a gylijteménymegdrzés és a nyilvantartasok miikodtetése.

A Canadian Association of Research Libraries (CARL) altal osszeallitott, a 21. szézad fel-
séoktatasi és tudomanyos konyvtara munkatarsainak magkompetencidit tartalmazé jegyzék
hét elemet tartalmaz: alapismeretek, interperszonalis készségek, iranyitas és menedzsment,
gyljteményfejlesztés, informacids jartassag, kutatas és a szakma fejlesztése, és informacio-
technologiai készségek, ezért a tudomanyos kommunikacié ma a konyvtari és informacios
szakma egyik kulcseleme, mivel egyike a fels6oktatasi és tudomanyos konyvtarak munkatar-
sai harom magkompetenciainak: alapismeretek, gytjteményfejlesztés, kutatas- és szakmafej-
lesztés. Az Gj technoldgiak atalakitjak a kutatds terjesztésének modszereit a nyilt hozzaférést
repozitériumok révén. A tudasvagyon létrehozdsa az egyes intézményekben prioritast kap
az egyetemek nyilt hozzaférési politikajaban, a kutatasi halézatban folyd egyiittmiikodés ke-
retében. A kihivast a hagyomanyos modellrél - amelyben a kutatok el6fizetéses folydira-
tokban adjak kozre kutatdsi eredményeiket — vald attérés jelenti, és ez befolydsolja a kutatas
mindségének és hatasanak értékelését, mérését is. A kutatasi adatok kezelésének modellje
megvaltoztatja annak modjat is, ahogy a kutatast kommunikaljuk.

Szakirodalmi szemle

A publikacids ciklus a tudomanyos kommunikacidt abrazolja, amely a kdnyvtari és informa-
cids szakma feladata. A FelsGoktatasi és Tudomanyos Konyvtarak Egyesiilete (Association of
College and Research Libraries - ACRL) szerint a tudomanyos kommunikdacié az a rendszer,
amelynek révén a kutatasokrol sz6lo és mas tudomanyos publikacidkat elkészitik, mindsé-
giiket értékelik, terjesztik a tudomanyos kozosség korében, és meg6rzik a jovobeli hasznalat
érdekében. A rendszerbe beletartoznak a kommunikdacié formalis eszkozei, mint a lektoralt
folydiratokban kozolt cikkek és olyan informaciés csatornak, mint a levelezélistak és a ko-
z0sségi media.’

2 BELZILE. S. 2010.
3 ARL 2016.



NAMTIP WIPAWIN j§ 105
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Terjesztés és hozzaférés

1. dbra: A publikdciés ciklus®

A publikaciés ciklus valtozé mintazata, amelybe beletartozik a kutatasi adatok kezelésé-
nek 4j koncepcidja és a nyilt hozzaférés, hat a konyvtar- és informaciétudomanyi kompe-
tencidkra és készségekre. A tudomanyos kommunikaciés modellek és gyakorlatok a tudas
alapvetései minden konyvtaros szamara.’

A NASIG (korabbi nevén a North American Serials Interest Group, Inc.), amely fiig-
getlen intézményként azon dolgozik, hogy elére vigye és atalakitsa az informacioforrasok
kezelését, megfogalmazta és kozreadta a tudomanyos kommunikacios konyvtarosok mag-
kompetencidit (Core Competencies for Scholarly Communication Librarians by the NASIG
Scholarly Communication Core Competencies Task Force), melyeket a NASIG Végrehajto
Testiilete 2017-ben fogadott el. A tudomanyos kommunikaciéval foglalkozé kényvtarosok-
nak (a tovabbiakban: TKK) egyiitt kell dolgozniuk a feldolgozé kdnyvtarosokkal a metaada-
tok létrehozasa és alkalmazasa terén, a szerz6i jogi konyvtarosokkal és az egyes témakkal
foglalkozé kapcsolattart6 konyvtarosokkal oktatasi tigyekben, a kutatokkal szerzéi jogi kér-
désekben, a programozokkal az intézményi repozitériummal kapcsolatban. A tudomanyos
kommunikaciés kompetenciak potencialis teriiletei az intézményi repozitériumok kezelése,
a publikdcids szolgaltatasok, a szerzdi jogi szolgaltatasok, az adatmenedzsment-szolgaltata-
sok, az értékelés és a hatds mérése. A részletek a kovetkezdk:

4 ARL 2016.
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1. Intézményi repozitoriumok menedzselése

Az intézményi repozitérium a kutatasi eredmények digitalis gytijteménye az egyes intézmé-

nyen beliil, amely néveli a kutatasok lathatdsagat és hatasat, és amelyet kifejezetten arra hoz-

tak létre, hogy e kozosségek igényeit kielégitse. Russel és Day vizsgalata szerint a kutatasok

felhasznaloi fontosak a repozitérium tartalmak készitdiként és potencidlis felhasznaldiként

is, ezért sziikség van képzésre.®

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Az oktatok, munkatdrsak és hallgatok intellektudlis eredményeinek dsszegyfijtése, taroldsa
és meglrzése: az egyetem kutatasi erdsségeinek és a hallgatok tanulmanyi eredményei-
nek alapos megértésére sziikség van. A TKK kapcsolatokat épit ki az egész campuson,
és egyezteti az intézményi repozitériumok (IR) céljait a kutatast végzok szempontjaival.
A kutatdk archivdldsi politikdjdnak ismerete és alkalmazdsa: az IR kezelésében kritikus
fontossaggal bir a szerzdi jog alapos megértése, kiilonos tekintettel a kiadok archiva-
lasi politikdjara. A TKK-nak alaposan értenie kell a szerzéi jogot altalaban, a szerz6i
jog atadasarol sz6l6 megallapodasokat, és képesnek kell lennie arra, hogy kifejtse ezen
megallapodasokat a kutatok elétt.

A metaadat-sémdk alkalmazdsdnak ismerete és képessége: a TKK-nak, gyakran a feldol-
gozasban dolgozo szakemberekkel és a kutatasi partnerekkel egyiittmitikodve, értenie
és alkalmaznia kell a megfelel6 metaadat-sémakat. Ez a szerep egyre fontosabb, mivel
a meglévo repozitériumok kozott 4j interoperabilitasi eszkozok jelennek meg. Hogy a
metaadatok létrehozasa és alkalmazasa mennyire a TKK feladata, az attdl fiigg, milyen
ismeretekkel rendelkeznek a feldolgozé konyvtarosok.

A repozitériumi megolddsok ismerete és ezekkel szerzett tapasztalatok: sziikség van a
kiilonboz6 (szolgaltatott és nyilt forraskodu) nyilt hozzaférést repozitériumok megol-
dasainak ismeretére. Hogy egy bizonyos repozitériumi megoldast milyen mélységben
értiink meg, az attol fiigg, milyen megoldast alkalmaznak a TKK intézményében, és
milyen mértékben felelds a konyvtaros a mikodtetésért, s a programozé munkatarsak
milyen mértékben allnak rendelkezésre a repozitérium tdmogatasdhoz.

Eljardsok kialakitdsanak képessége: egyiittmiikodve mas konyvtarosokkal, a campus
kutatéival, az altalanos tanaccsal és a képzéintézménnyel (az elektronikus szakdolgo-
zatok és disszertaciok esetében) a TKK hozzajarulhat a nyilt hozzaféréssel, a gytijte-
ményfejlesztéssel, a digitalis megGrzéssel, a szerzdi joggal és a szerzéi jog ald tarto-
z6 szolgaltatasokkal és a kiadoi embargokkal kapcsolatos politikak kialakitasahoz és
megyvalositasahoz.

Statisztikai jelentés készitése a nyilvinos szolgdltatdsok és az oktatds tdmogatdsdra: a re-
pozitérium hasznélati adatai felhasznalhatdk a nyilvanos szolgaltatasokban, az oktatds-
ban és a népszerusitésben. Hogy a TKK mennyire felelés a statisztikak el6allitasaért,
attdl fiigg, hogy mennyire széles kortiek feladatai a repozitérium miikodtetésében.

6

RUSSELL, R. — DAY, M. (2010): Institutional repository interaction with research users. A review of current practice. New Review
of Academic Librarianship Forras: https://www.tandfonline.com/doi/ abs/10.1080/13614533.2010.509996 [2018. oktéber 31.]



NAMTIP WIPAWIN

2. Publikalasi szolgaltatasok

A publikalasi (kiaddi) szolgaltatasok dolgozhatnak folydiratokkal, monografiakkal, kon-

ferencia-el6adasokkal, nyilt oktatasi anyagokkal (OER) vagy digitalis (human) tudomanyi

projektekkel. E szolgaltatasok megvalosulhatnak a konyvtar révén, egyiittmtikodve az egye-

temi kiaddval.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

A publikdcios platformok ismerete és ezekkel szerzett tapasztalatok: a TKK-nak ismernie
kell/tapasztalatokkal kell rendelkeznie mind a nyilt forraskédu, mind a szolgaltatott
kiad6i megoldasok és e-publikalasi eszkozok terén.

A kiadds teljes életciklusdnak ismerete és az ezekkel szerzett tapasztalatok: a TKK segiti
a kutatok munkadjat a kiadéi folyamat barmely szakaszaban, a szerkesztési munkafo-
lyamatoktdl a digitalis megorzésig és elérhetdségig. A TKK-t megkérhetik arra, hogy
vegyen részt a kiadoi partnerekkel kotott egytittmiikodési megallapodasok kidolgoza-
saban és értékelésében. A TKK-nak képesnek kell lennie, hogy megtervezze és koordi-
nélja az archivalt tartalom beadasat és migralasat, amihez szamitogépes készség (Excel
és/vagy XML) is sziikséges lehet.

A kiilonbozé azonositok ismerete és ezekkel szerzett tapasztalatok: személyes vagy intéz-
meényi szintl CrossRef vagy Datacite DOI-k, Handles, ORCiD, ISSN-ek.

A szoba joheté metaadat-sémdk alapjainak ismerete: a TKK koordinalhatja a metaada-
tok letétbe helyezését a CrossRefnél, az EZID-nal, a Directory of open access Journals-
nal (DOA]J) és a folydirat-aggregatoroknal, ezért értenie kell ezekhez a sémakhoz, pél-
daul a Dublin Core-hoz.

Technikai segitségnyiijtds: a szolgaltatasi szintek kiillonbozdek lehetnek attdl fiiggden,
hogy nyilt forraskédu vagy szolgaltatott platformrdl van-e sz6. A TTK gondoskodik a
publikaciok létrehozasardl, a folyamatos hibaelharitasrol, vagy egyiittmtikodik a szol-
galtatas tamogatasi hatterével. Szolgaltatott megoldas esetén gyakran a teljes technikai
tamogatas rendelkezésére all, de el6fordulhat, hogy neki kell tartalmat hozzaadnia és a
szerkesztok weboldalait gondoznia.

Rendszergazdai teenddk és programozds: a TKK, aki nyilt forraskédu rendszert hasznal,
feliigyelheti a rendszeroldali menedzsmentet és a programozast is, valamint ellathatja a
front-end rendszergazda szerepét, mig masok az el6bbihez informaciotechnikai tamo-
gatast kaphatnak.

Ertékelési mddszerek dsszegyiijtése és terjesztése: a TKK mas munkatdrsakkal egyiittm-
kodve alakithat ki értékelési és mérési modszereket a hatékonysag és a szolgaltatasok
hatasanak méréséhez.



3. Szerz0i jogi szolgaltatasok

A szerzdi jogi szolgaltatasok intézményenként masok és masok. Minden TKK-nak altala-
nossagban véve értenie kell a szerz6i jogi jogszabélyokhoz és a kapcsolodo megallapodasok-
hoz, a jogi kérnyezethez.

3.1 Az érvényes nemzeti szerzdi jogi rendelkezések ismerete: Az amerikai szerzéi jog eseté-
ben a TKK-knak ismerniiik kell a kdvetkezdket:

« akizardlagos jogot és idStartamat,

« amentességeket és alkalmazasukat, koztitk a kovetkezdket:

- méltanyos hasznalat,

- oktatdsi mentességek (az amerikai jogon beliil az osztalytermi mentesség és a
TEACH-torvény),

- konyvtari mentességek (kutatasi és megdrzési céli masolas esetén),

« nyilvanos domén, ahol a dokumentumok szerzéi joga mar lejart vagy meghataro-
zott célt szolgal; a TKK-knak el kell tudniuk magyarazni, mit jelent ez egy adott
dokumentum hasznalatanal, és segitenie a kutatonak, hogy meghatarozza, a nyil-
vanos doménbe tartozik-e vagy sem,

o nemzetkozi megallapodasok hatdsa, beleértve a szerzdi jogi védettség eltérd
id6tartamat.

3.2 A birdsagi kornyezet naprakész ismerete: a TKK-nak nyomon kell kévetnie a jelentds
szerz0i jogi eseteket, és meg kell fontolnia az esetek lehetséges hatdsait a helyi gyakor-
latra (pl. a Google Books, a HathiTrust vagy a Georgia State University esetét).

3.3 A szerzd jogainak megértése: a TKK-nak meg kell értenie a szerzéket jogtulajdonosként
megillet6 jogokat, a részletkérdéseket is beleértve, és batoritaniuk kell 6ket, hogy a ki-
adokkal szemben lépjenek fel annak érdekében, hogy kivansagaik szerint érvényesiilje-
nek jogaik. Emellett a TKK-nak jol kell ismernie a kiadasi megallapodédsokat és a szerzé-
dések fiiggelékeit, és felkésziiltnek kell lennie ahhoz, hogy ezeket a szerzének elmagya-
razza. A TKK-nak értenie kell a Creative Commons licencekhez és azok alkalmazéasahoz.

3.4 Azdrva miivek ismerete: a TKK-nak tudnia kell, hogy léteznek arva miivek, és ismernie
kell a j6 gyakorlatokat, amikor az engedélyezés modjat vagy az érveket keresi a mélta-
nyos hasznalathoz vagy digitalizalashoz.

3.5 Licencelési szolgdltatdsok teljesitése: néhany intézményben a TKK-t6l elvarjak, hogy se-
gitsen értelmezni vagy megfogalmazni a dokumentumok hasznalati licenceit. A TKK-t
telkérhetik, hogy allapitsa meg, létezik-e licenc valamely szerzéi jogi védettség ala tar-
tozé dokumentumra egyetemi eléfizetés vagy a hasznalattal aranyos térités ellenében
kozos jogkezel6nél vagy tarsulasnal.

3.6 Engedélykérés kezelése: a TKK-nak fel kell ismernie az engedélykérés sziikséges elemeit
olyan hasznalatok esetében, amelyek nem mindsiilnek méltanyosnak. Néhany intéz-
ménynél a TKK segithet megfogalmazni vagy kikiildeni az engedélykérést, vagy ren-
delkezésre bocsathat formaleveleket az engedélykéréshez.



NAMTIP WIPAWIN

3.7

Egész campusra kiterjedd szerzdi jogi eljdrdsok: a TKK-nak ismernie kell az egész cam-
pusra kiterjedd szerz6i jogi eljardsokat. Felkérhetik, hogy nyujtson iranymutatast a
campus szerzdi altal eléallitott mivek hasznédlatanak és tulajdonjogdnak megértését
illeten, és arra, hogy készitse el az egyetem szerzdi jogi eljarasainak a szabalyzatat.
Emellett - amennyiben szerzdi jogi tanacsadast és szolgaltatast is végez — készithet el-
jarasokat és szabalyzatokat a szerz6i jogi azolgaltatasokhoz.

4. Adatmenedzsment-szolgaltatasok

Az adatmenedzsment-szolgaltatasok novelik minden felsGoktatdsban miikodé konyvtaros

szerepének a fontossagat, mivel olyan feladatokat rénak rajuk, melyek a tudomanyos nyil-

vantartasok természetében bekovetkezett valtozasokkal fiiggnek ssze. Matusiak és Sposito

tanulmanya szerint a kutatasi adatok menedzselésével kapcsolatos szolgéltatasok elsésorban

a fels6oktatasi konyvtarakban lelhetdk fel a kutatasi és konzultacids szolgéltatasok vagy a

digitalis tudomanyos részlegek keretében.’”

4.1

4.2

43

4.4

Adatok leirdsa és taroldsa: a TKK egytittmiikodik a kutatokkal, a feldolgozo konyvta-
rosokkal és a szamitogépes szakemberekkel annak érdekében, hogy metaadat-sémakat
fejlesszenek ki a kutatok altal generalt adatfajlokhoz és egyiittmiikodjenek technikai
megoldasok fejlesztésében az adatfijlok megdrzése és megosztasa érdekében.
Adatmenedzsment tervezése: a TKK egyiittmiikodik az intézményi kutatdsi iroddkkal
és a tanszéki kutatokkal, tanacsot ad a palyazatok adatmenedzsment-tervezéssel kap-
csolatos részéhez. Ebbe beletartozik az oktatds és az eszkozok ismerete, ilyen példaul
a University of California DMPTool eszkéze (amely az adatmenedzsment tervezésére
valo) és az RDMRose.

A tdmogatéi megbizdsok ismerete és ezek alkalmazdsa az adatok tdroldsdval, hozzdfér-
hetévé tételével és megdrzésével kapcsolatban: az adatmenedzsment teriilete gyorsan
fejlédik. Ennek a kompetencianak a teljesitése aktiv részvételt kivan a szakmaban és
torvényhozoi kornyezetben, mikozben belsé teamek épitésére van sziikség a campus
kozosségének oktatasa és a felmeriilé kutatasi adatmenedzsmenttel kapcsolatos igé-
nyek kielégitésére.

Nyilt forrdaskodu és szolgaltatott adatrepozitoriumok megolddsainak ismerete és azzal
szerzett tapasztalatok: az adatrepozitériumokkal kapcsolatos megolddsok széles kord
ismeretére van sziikség, és ennek a tudasnak a mélységét a meglévo intézeti infrastruk-
tura hatdrozza meg. A TKK-nak tisztaban kell lennie a jelenlegi intézményi repozitdri-
umok képességeivel az adatmenedzsment tamogatasa (pl. DSpace, Digital Commons,
Fedora), valamint az altaldnos adatspecifikus repozitériumok tertiletén (pl. Figshare,
Dryad), és meg kell tudnia hatarozni a megfelel6 tematikus adatrepozitériumokat.

7

MATUSIAK, K. K. — SPOSITO, F. A. (2017): Types of research data management services. An international perspective.
Forrés: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/pra2.2017.14505401144 [2018. okt6ber 31.]



4.5 Harmadik fél adatfdjljainak gytijteményfejlesztése, szervezése és hozzdférése: a TKK
campusan el6allitott kutatdsi adatok kezelésén tulmenden a TKK-t be lehet vonni har-

madik fél adatfajljainak beszerzésébe, megszervezésébe, ahhoz hozzaférés biztositasaba
a kutatasi és oktatdasi felhasznalas érdekében.

5. Az értékelés és hatas méroszamai

A konyvtarosok segitenek a szerzéknek, hogy meghatarozzak tudomanyos tevékenységiik

hatasat, mégpedig a hivatkozasok megszamlasaval és a folyoiratok impakt faktoranak koz-

readasaval. E mérések kozé olyan alternativ mddszerek, hatdsmérések tartoznak, melyek
kiszamithatok a cikkek, konyvek, adatfijlok, prezentaciok, forraskddok és egyéb kutatasi
eredmények esetében.

5.1 A kutatdsok hatdsdt jelz6 indikdtorok, azok erésségeinek és korldtainak megértése: a
TKK-knak ismerniiik kell a kutatasértékelési modszerek és hatasmérési eszkozok szé-
les korét, példaul a bibliometriat és az altmetriat, valamint a minéségi méréseket, mint
amilyen a szakértdi lektoralas. Emellett a kutatast a kutatasi eredmények négy szint-
jével lehet értékelni: az egyéni tudomanyos teljesitménnyel, mint a folydiratcikkek; a
tudomadnyos kutatdsi forumokkal, ilyenek a folydiratok; a szerzé teljesitményével egy
hosszabb idészak alatt, és a csoportos vagy intézményi teljesitménnyel.®* A TKK-knak
fel kell ismerniiik a kutatas hatasaval kapcsolatos kiillonb6z6 indikatorokat, és azt, hogy
egyetlen indikator vagy mérés sem jelzi automatikusan a mindséget. A TKK-knak fi-
gyelemmel kell kisérniiik a kutatasi hatasmérések valtozé kornyezetét és téves alkalma-
zasuk kritikait, mint pl. amikor a folyéirat impakt faktorat (Journal Impact Factor, JIF)
csak arra hasznaljak, hogy egy bizonyos szerz6 karrierbeli elérelépését vagy palyazati
tamogatasanak elnyerését igazoljak.

5.2 A hatds mérésére szolgdld alternativ modszerek megértése: a TKK-knak ismerniiik kell az
egyéni és intézményi szintd, a cikk szintd (pl. SNIP), a folydirat szintii (pl. Eigenfactor),
h-indexet alkalmaz¢ (folydirat szintli vagy szerzdi szintii) altmetriat, illetve a prezenta-
lasukhoz sziikséges eszkozoket (pl. Plum, Altmetric.com, PLOS).

5.3 Az oktatdk profilrendszerének és a felsGoktatdsi kozosségi hdlozatoknak ismerete: sok in-
tézmény hozott létre oktatoi profilrendszert, ilyen a VIVO vagy a PURE, hogy hang-
stlyozzak oktatéik termékeny munkassagat, és lehetdséget teremtsenek szamukra az
egylittmiikodésre. A tanszéki szerzék gyorsan elfogadtdk a kiilonbozé felsdoktatasi
kozosségi halozatokat, amilyen a ResearchGate, az Academia.edu és a Mendeley, ame-
lyekkel létrehozhatnak egyéni profilokat, felsorolhatjak eredményeiket, és megoszt-
hatjak cikkeik kiilonb6z6 véltozatait. A TKK kiegyenlitd szerepet tolt be, és segithet a
szerzOknek a publikaciok felsorolasaban, és a cikkek megfelel6 valtozatainak a megosz-
tasaban e rendszerek révén.

8 ROEMER, R. C. — BORCHARDT, R. 2015.
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5.4 Az oktatok tevékenységével kapcsolatos jelentd rendszer tevékenységének ismerete: sza-

mos féiskola és egyetem megkoveteli, hogy oktatéi regisztraljak oktatasi, kutatasi és
tudomanyos tevékenységiiket killonboz6 rendszerekben (pl. Digital Measures, Sedona,
Elements, Datal80). A TKK ismeri a publikalasi kornyezetet, és ez olyan tapasztalat,
amely hasznos lehet az oktatok szamara is. E rendszerek némelyike kozvetlen elhelye-
zést tesz lehetévé az intézményi repozitériumokban, masok tartalmazzék a hivatkoza-
sokat és az altmetriai értékeket. A TKK segithet abban, hogy megvaldsitsak és igazoljak
az elhelyezés tényét, és értelmezzék a hatassal kapcsolatos értékeket.

5.5 A folyéiratok értékelése (nyilt hozzdférésii és hagyomdnyos): a témafelelés kapcsolattar-
tokkal és a tanszéki oktatokkal egyiittmiikodve a TKK értékeli a folyoiratok hatasat és
publikalasi szigorat, vagy segit az oktatoknak kutatasaik 4j kozlési csatorndkat kiderite-
ni. A TKK az illetékes bizottsagok kérésére informaciot adhat a mérésekrdl az oktatok
statuszanak alatdimasztasa és el6léptetésiik érdekében.

6. Tudomanyos kommunikacios kompetenciak a thai egyetemek
konyvtar- és informaciotudomanyi tanterveiben

Célok: a cél a tudomanyos kommunikacids kompetencidk tanulmanyozasa a thai egyetemek
konyvtar- és informaciétudomanyi tanterveiben.

Modszerek: a mindségre iranyulé kutatds modszere a dokumentumelemzés; forras-
ként a tudomanyos kommunikacids konyvtarosok szamara megfogalmazott NASIG-
magkompetenciak, valamint két thai konyvtar- és informaciétudomanyi tanterv (Saun Dusit
University és Sukhothai Thammathirat Open University) kurzusleirasai szolgaltak.

Megallapitdsok: az alapképzési programnak az a kiildetése, hogy olyan kényvtari és infor-
macios szakembereket képezzen, akik a konyvtari és informacios szakteriileten fognak el-
helyezkedni, a kormanyzati vagy a maganszektorban. Thaif6ldon tizenot egyetem és husz,
a Rajabhat Egyetemhez tartozé konyvtarosképzd iskola szervez bachelor szintii informaci-
6tudomanyi, konyvtar- és informaciétudomanyi, informaciétudomanyi és informacios me-
nedzsment kurzust.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a legtobb thai konyvtar- és informaciétudomanyi tanterv
menedzsmenttel, gyljteményszervezéssel, szolgaltatasokkal és technoldgiai eszkozokkel
foglalkozé kurzusokbol all. Az informacids repozitériumok kezelésének témdja a techno-
logiai eszkozokkel foglalkozé harom targyban is szerepel: az informacidvisszakeresésben,
konyvtari adatbazisokban és az informacios tartalmak létrehozasaban.

A szerz6i jogi szolgaltatasok kérdései a menedzsment-kurzusok tematikajaba keriiltek.
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Kotelez6 kurzusok (59 kredit)

Valaszthaté kurzusok (30 kredit)

Menedzsment
Informdcid, kdnyvtar és tarsadalom
Konyvtar- és informéaciémenedzsment

Gyiijteményfejlesztés
Informacidforrasok gyarapitasa
Informacidforrasok katalogizalasa
Informdcidforrasok osztalyozasa
Tuddasrendszerek szervezése

Szolgaltatasok

Informacidszolgéltatas és -terjesztés
Téjékoztatd és informécios szolgdltatas
Felhaszndloi vizsgalatok

Olvasds és élethosszig tart6 tanulds
Kommunikécio az informécids munkéban

Technoldgiai eszkozok
Informdcidvisszakeresés

Kényvtéri adatbdzis-menedzsement
Informacids tartalom Iétrehozasa

Menedzsment

Informaciomenedzsment gyermekek szamdra
Informacidmenedzsment fiatalok, id6sek, hatranyokkal él6k
szamara

A helyi bolcsesség menedzsmentje

Gyiijteményfejlesztés

Elektronikus kiadvanyok

A Library of Congress osztalyozasi rendszere
Informacidforrasok és szolgaltatdsok a természet-, bolcsész- és
tarsadalom-tudomanyok tertiletén

Technoldgiai eszkdzok

Programozés a kodnyvtari munkaban

Rendszerelemzés és -tervezés

Szoftverek alkalmazdsa a kdnyvtdri, informacios munkéaban
Kényvtari és informécios webfejlesztés

Webes adatbdzisfejlesztés

Kozosségi halozatépités a konyvtarban

1. tdbldzat: Kotelez6 és vdlaszthaté kurzusok

6.1 A tudomdnyos kommunikdcios kompetencidk integrdldsa a thai konyvtdr- és

informdciotudomdnyi tantervbe

A targyak leirasat legalabb o6t targy esetében feliil kell vizsgalni a tudomanyos kommunika-

ci6 alapveté kompetencidinak novelése érdekében.

Thai konyvtar- és informaciotudomanyi tanterv

Tudomanyos kommunikacios kompetenciak

Menedzsment

(1) Informacio, kdnyvtar és tarsadalom

Az informdcid, kdnyvtdr és tarsadalom szerepe és
fontosséga; a konyvtar fejlédése; az informacio,
konyvtar és tarsadalom kapcsolata; az informécioval és
a konyvtarral kapcsolatos koncepciok; a konyvtar- és
informdciétudomany oktatésa és a munkatarsak

(2) Konyvtarak és informacids szervezetek
menedzsmentje

A kdnyvtarak és informdcids szervezetek
menedzsmentjének koncepcioja és alapelvei; tervezés;
emberi er6forrasok menedzsmentje, koltségvetési
menedzsment; kommunikdcios menedzsment;
valtozasmenedzsment; kockdzatmenedzsment; technoldgia-
menedzsment; iranyitds és motivalas; kényvtari és
informdcios szervezetek normativdi és min6ségbiztositasa

Menedzsment

Kiadoi szolgaltatasok

A publikacios platformok ismerete és gyakorlata, a publikalas teljes
életciklusa, azonositok generalasa, metaadat-sémak, Technikai
tdmogatds nyujtdsa, Rendszergazdai teendék és programozas,
Ertékelési modszerek 6sszegy(ijtése és terjesztése

Szerz6i jogi szolgaltatasok

— A nemzeti szerz6i jogi szabdlyozas ismerete

— A szerz6 jogainak értése

Ertékelés és hatasmérés

— A kutatasi impakt faktorok megértése

— Ahatdsmérés felmeriil6 alternativdinak megértése

— Az oktatdi profilrendszerek és a felsGoktatasi kdzosségi haldzatok
ismerete

Az oktatok tevékenységérdl szolo beszamoldsi rendszer ismerete
— Folydiratok értékelése

CARL-kompetenciak:
— Irdnyitas és menedzsment
— Interperszonalis készségek
— Kutatds és publikalas
— Szakmai egyesiletek
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Thai konyvtar- és informaciétudomanyi tanterv

Tudomanyos kommunikaciés kompetenciak

Gyiijtemény

(3) Informacidéforrasok gyarapitasat

Az informdcios forrdsok gyarapitdsanak koncepcioi és
alapelvei; az informécioforrasok tipusai és jellemz6i;
informdcicforrasok;

az informdcioforrasok gyarapitdsanak folyamatai;
egylttm(ikodés és haldzat az informaciodforrasok
gyarapitasaban; a technoldgia felhasznalasa az
informdcicoforrasok gyarapitdsaban

Gyidjtemény

CARL kompetenciak:

A tudomadnyos publikalas ciklusa
Gydjteményfejlesztés
Metaadatok és tartds azonositok
Digitalis kuratori teend6k
Digitélis meg6rzés
Nyilvantartdsok menedzsmentje

Szolgaltatasok

(4)Informacidszolgaltatas és -terjesztés

A kényvtari szolgaltatasok és az informdcitterjesztés
koncepcidi és alapelvei; a kdnyvtari szolgdltatasok és

az informdcioterjesztés tervezése és menedzsmentje;

az informdciok Ujracsomagoldsa; a technoldgia
felhasznaldsa a kényvtari szolgaltatdsokban és az
informdcicterjesztésben; a konyvtari szolgaltatasok és az
informdcitterjesztés minGsége; a konyvtdri szolgdltatasok
és az informacioterjesztés értékelése; a konyvtari
szolgaltatasok és az informacidterjesztés jogi és etikai
kérdései

Szolgaltatasok

Adatmenedzsment szolgaltatasok

— Adatok leirdsa és téroldsa

— Adatmenedzsment tervezése

— Az adattaroldssal, hozzaféréssel és meg6rzéssel kapcsolatos
tdmogatdi meghizasok ismerete és alkalmazasa

— A nyilt hozzaféréssel és a tarolt adatok repozitdriumdval
kapcsolatos megoldasok ismerete és gyakorlata.

— Allomanygyarapitas, harmadik fél adatféjljanak szervezése és elérése

CARL kompetenciak:

Tajékoztato szolgalat

Felhaszndlok iranti elkételezettség

Informdcids és adatjartassag

Kritikus gondolkodas és élethosszig tartd tanulas
A felhasznaloképzés modszertana

Technoldgiai eszkozok

(5)Informacidvisszakeresés

Adatbdzisok tipusai és struktirai;

az informdcidvisszakeresés koncepcidi és alapelvei;
informdcidvisszakeres rendszerek;

az informdcidvisszakeresd rendszerek értékelése;
informdcidvisszakeresd eszkozok;

az informdcidvisszakeresés technikéi és stratégiai

Technolodgiai eszkozok

Intézményi repozitdriumok menedzsmentje

— Oktatok, munkatdrsak és hallgatok szellemi termékeinek gy(jtése,
tarolasa és meglrzése

— Kiadéi szabdlyok ismerete és alkalmazasanak képessége az
archivalasban

— Metaadat-sémadk ismerete és alkalmazési képessége

— Repozitdriumok kialakitasanak ismerete és gyakorlata

— Szabdlyzatok készitésének képessége

— Statisztikakészités a kiils6 tamogatdk és az oktatds segitésére

CARL kompetenciak:

Integralt kényvtari rendszer

Adatbazis menedzsment

Intézményi repozitériumok

Elektronikus kutatdésmenedzsment

Weblap fejlesztés

Uj web-technoldgidk (online halézati eszkdzok)
Tanuldsmenedzsment rendszer (LMS)

2. tabldzat: A thai konyvtdr- és informdciétudomdnyi tanterv és a tudomdnyos kommunikdciés

kompetencidk

A thai konyvtar- és informaciétudomanyi tantervnek a tudomanyos kommunikaciés kom-

petenciakat oly modon kell beillesztenie a menedzsment- és a gydjteményszervezési kur-

zusokba, hogy a publikalassal és a szerz6i joggal kapcsolatos szolgaltatasok is bekeriiljenek

a kurzus leirasaba. Az informacids technolégia kurzus kiegésziil az intézményi repozito-

riumok menedzsmentjének és az adatmenedzsmentnek a kurzusleirdsaval, az informaciés

szolgéltatasok kurzus pedig az értékeléssel és a hatds mérésével.



Osszefoglalas

A tudomanyos kommunikdciés kompetenciak a nyilt tudomannyal dsszefliggd készségek,
melyeket a tudastarsadalomban be kell épiteni a formalis oktatasba. Ezért a thai konyvtar- és
informdciétudomanyi tantervet a tudomanyos kommunikaciés rendszer valtozasaival 6ssz-
hangban moédositani sziikséges. Ez a rendszer segiti a kutatast és a tudomanyos publikalast,
az informacio értékelését szinvonalas terjesztése érdekében a tudomanyos kozosség korében
és megOrzését a jovo szamara. A konyvtar- és informaciétudomanyi oktatok és a konyv-
tarosok a tantervek fejlesztésével kapcsolatban az informacios szakembereknek azokrol a
kompetencidirdl folytatnak megbeszéléseket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a konyvta-
rakban, levéltarakban, muzeumokban és hasonlé intézményekben a digitalis korszakban ha-
tékony és eredményes szakemberekként miikodjenek.’

A legtobb thai tanterv a kovetkezd kurzusokat tartalmazza: menedzsment, gytjtemény,
szolgéltatasok és technoldgiai eszkozok. Ahhoz, hogy a thai konyvtar- és informaciétudo-
manyi tantervben elémozditsuk az magkompetenciakat, legalabb 6t tantargy kurzusleirasat
modositani kell. Saladyanant irasa Osszeveti a thai egyetemeken kinalt kilenc konyvtar- és
informacidtudomanyi kurzus mester fokozatu programjanak tanterveiben szerepl6 kurzu-
sokat az IFLA iranyelveinek (Guidelines for Professional Library/Information Programs)
G2 elemével, a tanterv elemeivel.'” Azt talaltak, hogy 43 kurzus van, amely az IKT alkalma-
zasaval foglalkozik a konyvtari és informacids termékekben és szolgaltatasokban; 28 kurzus
sz6l az informacios forrasok menedzsmentjérdl, és 12 kurzus az informacioéigények értékelé-
sérol, tovabba az ezekre valaszolo szolgéltatasok megtervezésérdl. Csak egy kurzus szerepel
a tajékoztatas eredményeinek értékelésérdl, és két kurzus a helyi eréforrasokrdl. A thaiféldi
fels6oktatas egésze koveti az Oktatasi Minisztérium Fels6oktatasi Hivatalanak az alapkép-
zésre és a posztgradualis képzésre vonatkoz6 normativ kritériumait. A konyvtar- és infor-
maciétudomanyi programok 6sszhangban vannak a korabbi Egyetemiigyi Minisztériumnak
a felséoktatasi konyvtarakrol sz6l6 normativaival is.

A konyvtar- és informdciétudomanyi tantervben a tudomanyos kommunikaciés kompe-
tenciak fejlesztése tamogatni fogja a rovid kurzusokkal vald képzést és a nyilt tudomannyal
Osszefliggd készségeket a konyvtar- és informaciétudomanyi oktatasban. A thai kutatéegye-
temeken a kutatasi adatokrdl végzett vizsgalat'' azt mutatja, hogy az egyetemek konyvtarai
és kutatasi kozpontjai szolgéltatjak a szakdolgozatokat, disszertaciokat, kutatasi jelentéseket
és cikkeket. Harom orszagos intézmény végez kutatasi adatokkal kapcsolatos szolgaltatast:

A Thai Library Integrated System (ThaiLIS); amelyet az Egyetemiigyi Minisztérium és a
Thai Konyvtari Integralt Rendszer Projekt mikodtet, a kutatasi adatbazis neve Thai Digital
Collection (TDC).

9 NONTHACUMJANE, P. 2010.
10 SALADYANANT, T. 2014,
11 WIPAWIN, N. 2016.
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A Thai Nemzeti Kutatasi Repozitérium (TNRR), amelyet a Nemzeti Kutatasi Tandcs
(NRCT) fejleszt, és a Thaifoldi Kutatasi Intézmények Halozata (TRON), amelynek tag-
jai kiilonboz6 intézmények koziil keriilnek ki, ilyenek a Nemzeti Tudomanyos és Miiszaki
Fejlesztési Ugynokség (NSTDA), a Thaif6ldi Kutatasi Alap (TRF), a Nemzeti Tudomanyos,
Miiszaki és Innovacios Politikai Hivatal (STI), az Egészségiigyi Rendszerek Kutatéintézete
(HSRI) és a Mez8gazdasagi Kutatdsi-Fejlesztési Ugynokség (ARDA), tovabbé a Thai Journals
Online (ThaiJO), amelynek a Thai Journal Citation Index Centre (TCI) ad helyet, ez a King
Mongkut University of Technology, Thonburi részlege (olyan e-folydiratrendszer, amely 6t-

szaznal tobb thai folyoiratot tartalmaz).

Azt tapasztaltuk, hogy a legtobb thai adatbazis tartalmaz kutatasi eredményeket (kutatasi
beszamolokat és cikkeket). Mivel nincsenek intézményi eljarasok a nyilt kutatasi adatokkal
kapcsolatban, ez az intézményekben a kutatasokkal és a disszertacidkkal kapcsolatos adatok
korlatozott hozzaféréséhez vezethet. A metaadatok és a tartds azonositok sziikségessége is
befolyasolja az adatok hosszu tavii meg6rzését az adatbazisokban. A legtobb thai egyetem
szolgaltat teljes szovegti eletronikus szakdolgozatokat és disszertacidkat a ThaiLIS, az OPAC,
valamint az adatbazisok szdmara, és a legtobb konyvtar atadja a szakdolgozatok fajljait a
thai egyetemi konyvtari konzorcium, az Egyetemiigyi Minisztérium és a Thai Konyvtari
Integralt Rendszer projekt keretében a ThailIS adatbazisainak. A Thai Nemzeti Kutatasi
Repozitdrium (TNRR) szintén ad linkeket kutatasi 6sszefoglalokhoz és jelentésekhez, hogy a
felhasznalok hozzéférhessenek az egyes adatbdzisokhoz. Altaldnossagban véve az egyablakos
szolgaltatasokat célzo egyiittmiikodések elére viszik a szolgaltatasokat. Tehat a tudomanyos
kommunikaciés kompetenciak szerepeltetése a konyvtar- és informaciétudomanyi tanter-
vekben tdmogatja a konyvtar- és informaciétudomanyi oktatast.
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NAMTIP WIPAWIN § 117

Namtip Wipawin egyetemi docens; PhD fokozatat az Egyesiilt Kirdlysagban, a
Loughborough-i Egyetemen szerezte konyvtar- és tajékoztatastudomanyi szakteriileten.
Jelenleg a Sukhothai Thammathirat Open University informaciétudomanyi PhD programja-
nak az elnoke a Bolcsészettudomanyi Iskola Informéciétudomanyi Tanszékén. Korabban ve-
zet6i allasokat toltott be a Thai Kereskedelmi Kamara Egyetemének és a Sripatum Egyetem
konyvtarigazgatojaként. A Thai Konyvtarosegyesiilet elnokségi tagja, ezen egyesiilet nemzet-
kozi csoportjanak vezetéje (2004-2007 kozott, majd 2009-t6l napjainkig), tagja az [rdstudés
Nemzetkdzi Egyesiiletnek. Kordbban tagja volt az IFLA Azsia és Ocednia Szekci6ja (SC Asia
and Oceania Section) dllandé bizottsaganak (2005-2009), a Nemzetkozi Olvasastarsasag
(International Reading Association) technoldgiai, kommunikécids és irastudassal foglalkozd
bizottsaganak (2010-2011), valamint elnoke volt a Thaif6ldi Olvasastarsasagnak (Thailand
Reading Association, 2008-2010).
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