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Matyus Imre

Konigsberg hidjaitol az okos varosokig

[Szlits Zoltan: Online — Az internetes kommunikdcio és média térténete, elmélete és jelenséger. Budapest,
Wolters Kluwer, 2018. ISBN: 978 963 295 778 4]

Az internet 2019-ben 1épi at torténete elsé fél szazadat. Az ARPANET 1969-es beinditasa 6ta a
halézati kommunikacié szamtalan valtozason ment at, €s a mindennapi élet valamennyi tertletét
befolyasolta. Ennek az elmult, b6 6tven évnek az attekintésére vallalkozott konyvével Sziits Zoltan.
Az Online a szerz6 szandékai szerint nem pusztan az elmult félszazad technikatorténeti attekintése
az internetes kommunikaciéval kapcsolatban, hanem az infokommunikacios eszk6zok és
halézatok tarsadalmi hatasainak vazlatos bemutatasa is. A konyv a halézati kommunikacio
elmeéleti és technikai gyokereit6l a kortars mobileszk6zok vilaganak kiemelten fontos jelenségeiig

vezeti az olvasot.

A kotet egy olyan atfogo internettorténeti munka kivan lenni, mely képet kinal az online
kommunikaciorol mind infrastrukturalis, mind a tarsadalmi praxisok szempontjabol. A szerzé
célkitlizése szerint azt igyekszik attekinteni, hogyan agyazoédik a technolégia a kulturalis
rendszerekbe, milyen hatassal van a tarsadalomra. Sziits Zoltan ezzel egy olyan hianyt pétol a
hazai internettudomanyos publikaciok kérében, melyet mar korabban megjelent konyve, A2z
internet metafordi, illetve publikacioi probaltak részben betdlteni. Ahogyan arrdl a kotet
bevezetdjében beszamol, az Online valojaban egy masfél évtizedes kutatéi munka eredménye,
mely az internetes kommunikacié szamos teriletére, jelenségére kiterjedt. Az internetet
tudomanyos eszkoézként, gazdasagi és médiaplatformként, valamint a személykozi interakciok
tereként csakugy bemutatja, mint kulturalis alkotasként, Gj zsanerek és tartalmak tarhazaként, a

tudas és emlékezet 4j helyeként.

Bar mind folyoéiratcikkek, mind konyvfejezetek formajaban napvilagot lattak mar magyarul
szemelvények az internet torténetébdl, illetve szamos (és egyre névekvé szamu) forrast talalunk az
online kommunikacié és média jelenségeinek vizsgalatarol, eleddig nem szilletett olyan mu, mely
az Online-hoz hasonl6 feladatot vallalt volna magara. Az utébbi években ugyan talalkozhattunk az
ujmédia elméleti kereteit 6sszefoglalo kotettel Andok Moénika (2015) tollabdl, vagy a kortars
internet legfontosabb tendenciait, trendjeit attekinté munkaval Fehér Katalintol (2016), de Sziits
Zoltan konyvének tartalmi sokszintiségét ezek a kiadvanyok nem kozelitették meg. A szélesebb
értelemben vett internettudomany (internet studies) mar nem felfedezetlen vidék a hazai
tarsadalomtudomanyos érdekl6dés szamara sem, de mindenképpen sziikkség volt egy ilyen jellegi

attekintG, kanonformal6 latlelet, torténeti attekintés megsziiletésére.
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Nincs kénnyt helyzetben, aki olyan nagyszabasi munkara szanja el magat, mint az internet
technolodgiai és tarsadalomtorténeti tabldjanak elkészitése. A terulet kiterjedtsége, gyors valtozasai
szinte lehetetlenné teszik a teljes és id6szerli lenyomatkészitést. S bar a kilféldi szakirodalom
viszonylag széles kdrben targyalja a hal6zati tarsadalom elsé 30-40 esztendejének torténetét, a
kortars jelenségekhez kozelitve egyre inkabb toredékes, esetleges leirasokkal talalkozunk csupan.
Szits Zoltan maga is felismeri, és tudatosan reflektal erre az alapveté problémara, mely
szikségszeriivé teszi a bemutatott jelenségek, innovaciok, mérfoldkovek valamelyest dnkényes
kivalasztasat. Szerencsére azonban a szerzé valasztasai megfelel6en mérlegeltek — a kotetben

targyalt kérdések logikusan és érdemben illeszkednek az internetes kommunikacio térténetének

6 szalahoz/szalaihoz.

A konyv egyik fontos erénye — amellett, hogy remekill summazza a kialféldi forrasok eredményeit
az internet torténetével, tarsadalmi hatasaival kapcsolatban —, hogy igyekszik kitekinteni a k6zép-
europai, illetve a hazai gyakorlatokra is. Igaz ugyan, hogy ezek csak viszonylag kis részét képezik a

kotetnek, de ahogyan a szerzd is ramutat, a hazai internettorténet feldolgozasa minddssze néhany

éve kezd6dott meg, s részletes eredményei egyelére varatnak magukra.
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Osszességében az Online — a szerzé tudatos valasztasa alapjan — olyan technologia- és
meédiatorténeti kézikonyv, mely az infokommunikaciés technologia valtozasainak regisztralasa,
kronologiai rendezése mellett annak paradigmavalté potencialjat is igyekszik bemutatni. A kényv
jol szemlélteti azt a folyamatot, ahogyan egy eréforras- és informaciémegosztasra kidolgozott,
tudomanyos célokra hasznalt technolégia lassan atszéGtte az Uzleti életet, a professzionalis
médiumok vilagat, majd gyokeret vert az otthonokban és a felhasznalok mindennapi életében. A
szUk, szakmai felhasznalastol az okoseszk6zos termeld felhasznalok (prosumerek) vilagaig vezet6

torténet ez szamos érdekes mellékszallal, érdekfeszité kérdésekkel.

E recenzié cime a kotetet keretez6 két témabdl szarmazik. A ,nulladik” rész Leonard Euler
grafelméleti megfejtésével kezd6dik, melyben a tudés matematikailag bizonyitotta, hogy a 18.
szazad eleji Kénigsberg varosa nem jarhato be 4gy, hogy minden hidjan csak egyszer haladjon at a
sétalo polgar. Az ,X.” rész utols6 témaja voltaképp visszatérés a varos halézatahoz, bar az okos
varosok esetében talan inkabb a halézat varosarodl beszélhetnénk. S nem ez az egyetlen keret,
ismétl6dé szerkezeti minta a kotetben — az egyes részek elején tobbnyire olyan kiemelked6
személyek bemutatasaval talalkozunk, akik az adott témakor szempontjabol kiemelten fontosak, a

részek lezarasaként pedig rovid attekintést kapunk az el6z6 fejezetekben megjelend esetek,

technolégiak tarsadalmi hatasairol.

A kotet 6t nagyobb részre és 6tvennégy hosszabb-révidebb fejezetre bomlik. A “nulladiknak”
keresztelt rész az internet megjelenését el6készit6 technologiai fejlesztések és elméleti keret
leirasa. Ezt kovet6en az els6 és masodik rész az internet eddigi torténetének két fontosabb
szakaszat mutatja be. E16bb az 1969 és 1998 kozotti id6szak kezdeti halozatfejlesztését, az
ARPANET és a globalis internet kialakulasat kovethetjuk végig, majd a masodik rész a vilaghalo (
world-wide web) sziletésével, els6 évtizedével és a kommunikaciéra gyakorolt hatasaival
foglalkozik. A harmadik rész az Gjmédiahoz kapcsolodoé egyfajta attitiidvaltast, a web 2.0-ként
jelzett id6szak fejleményeit, tarsadalmi és kulturalis hatasait jarja koril a kortars
mobilkommunikaciéval bezarélag. Az utolso, ,X. rész” els6sorban olyan kérdéseket, jelenségeket
vazol fel az olvas6 szamara, melyek mar most hatassal vannak mindennapjainkra, de vélhetéen

még nagyobb szerepik lesz a kozeljovében.

Ahogyan talan ezen rovid attekintésbél is kitlinhet, az Online felépitése makroszerkezetében
kronolégiai rendezé elvet kovet, ugyanakkor a szerz6 — a téma altal indokolt esetekben — ett6l
helyenként eltér, elkalandozik a szigora idévonaltdl, de ezen eltérések minden esetben jol

indokolhatok az érthetéség javitasanak szempontjaval.

Egy recenzionak nem lehet célja az eredeti munka felmondasa, és egy ilyen volumeni alkotasnal
ezt meg sem kisérelném. Ezért az alabbiakban arra vallalkozom, hogy kiemeljek néhany lényeges

pontot, vezérelvet, tanulsagot a kotet egyes részeibdl.

Az Elészo, illetve a Bevezetés kell6 részletességgel mutatja be azt az elméleti kdrnyezetet és

perspektivat, melyben a mi megsziletett. Szits részletesen foglalkozik a hatalmas elemzési anyag



kivalogatasanak, egységbe szerkesztésének nehézségeivel, és mar ez a fajta 6nreflexiv
problémafelvetés is kiemelten hasznossa teszik a konyvet az internettel kapcsolatban sziiletett
hazai szovegek k6zott. A szerzé hangsulyozott szandéka az, hogy ne csupan a technolégia
fejlédésének menetét vazolja az olvasé szamara, hanem bemutassa azokat a tarsadalmi hatasokat,
melyeket az infokommunikacio fejlédése, terjedése indukalt a tarsadalom kilonbo6z6

rendszereiben:

Abban, hogy miként alakult az internetes kommunikacié és média térténete, nem
kizarélag technolodgiai, sokkal inkabb tarsadalmi, kulturalis, vagy éppen felhasznalo6i

faktorok jatszottak szerepet. (Szfits 2018: 21)

A kotet egyik eréssége az, hogy igyekszik minél szélesebb korben feltarni azokat a tarsadalmi
valtozasokat, igényeket, gyakorlatokat, melyek a technolégia alakulasaban, felhasznalasaban
szerepet jatszottak. J6l demonstralja, hogy az innovaciok fejlédése, terjedése nagyban figg a

technolégiat birtokba vevé tarsadalmi kérnyezettol.

A Bevezetés leginkabb tidvozlésre mélté eleme az attekintés az internettudomany (internet studies)
interdiszciplinaris tertletérdl. Ez a rész 6nmagaban is megmutatja, mennyi terilet, értelmezési
keret, problémafelvetés és kutatasi modszer talalkozik az internet vizsgalata kapcsan, ami
vitathatatlanul jelzi az infokommunikacios eszk6z6k komplex tarsadalmi beagyazottsagat. Szamos
diszciplina igyekszik sajat eszkozeivel, sajat kérdéseit vizsgalni az internet kapcsan, s ezen
eredmények 6sszessége képes csupan egyfajta atfogo képet nyujtani a jelenségegyuttes
Osszetettségérdl, melyben a szerzé példas kitartassal igyekszik valamilyen kévetheté rendszert

alkotni az olvas6 szamara.

A konyv nulladik” része az internet kialakulasanak, technologiai alapfeltételeinek kialakulasaval
foglalkozik. A szerz6 itt réviden attekinti a halézatelmélet néhany jelent6sebb gondolatat,
mérfoldkovét, a kommunikacids halozatok generacidit, valamint részletesebben foglalkozik a
szamitogépek torténetével az 1940-es évek elektronikus szamitégépeitdl a kortars okostelefonokig.
E rész kulonosen azért lehet fontos, mert Sziits Zoltan nem szoritkozik pusztan a nyugati
(elsésorban amerikai) fejlesztések bemutatasara, hanem megemlékezik az eurépai, a keleti blokk,
illetve konkrétan a magyar szamitastechnika kezdetei kiizdelmeirdl is. Kilonosen fontos e részben
a felhasznalok munkavégzéssel, szabadidé eltoltésével kapcsolatos praxisaiban bekovetkezett
paradigmavaltas — a szemeélyi, illetve otthoni szamitogép ,,domesztikacidjanak” kiemelése. Szfits itt
is igyekszik a technolégiatorténeti elbeszélést a felhasznalok tarsadalmi gyakorlataiban elhelyezni

és ramutatni azok jelentGségére az informatika sziikebb kérein tal.

A konyv kovetkezé nagyobb tartalmi egysége (Els6 rész) mar a globalizal6dé infokommunikacios
halézatok korai térténetét mutatja be az ARPANET kialakulasatol (1969) a vilaghalo
megsziletéséig (1991-19938). Szlits megemlékezik azokrol a tudésokrol, akiknek kulcsszerepe volt a
halézati kommunikacié alapjainak 1étrehozasaban, bemutatja az ARPANET torténetét, béviilését,

Internetté val6 atalakulasanak folyamatat, és szo6t ejt mas, kisebb volumeni kezdeményezésekrol,



kisérletekrdl is (mint amilyen a Cyclades, a Cybersyn, vagy a francia Teletel/Minitel hal6zat). A
megfelelGen részletes bemutatast itt is a tarsadalmi hatasok kivonatos bemutatasa zarja, mely jol
leirja azt a folyamatot, ahogyan a hal6zati kommunikacié alakulasa az 1980-1990-es évekre egyre
nagyobb hatassal volt a nyugati kultirak mindennapjaira a gazdasag szférajan tal is. Ez az az
id6szak, amelyben a szamitastechnika €s az internet hasznalata atlépi a tudomanyos és gazdasagi
élet hatarait, és egyre markansabban jelenik meg a mindennapi életben az informaciészerzés vj

formajaként.

Az Online masodik része a vilaghalé megjelenésére és hatasaira koncentral — elsésorban a 2010-es
évek derekaig. Az adott részt megnyito arcképcsarnokban a hipertext és a hipertextualitasra épilé
vilaghalé néhany fontos el6futarat, illetve alkotéjat mutatja be a szerzé Vannevar Bush, Theodore
Nelson, Douglas Engelbart és Tim Berners-Lee személyében. A konyv ezen szakasza azokat a
jelent6s momentumokat helyezi el6térbe, melyek a szamitogépes halézatokat egyre
markansabban kiemelték korabbi, szlikebb felhasznaloi korakbdl, és a széles kozonség szamara is
érdekes médiafeliletté, platformma valtoztattak az internetet. A technologia fejlédése mellett
egyre jellemz6bbé valt a felhasznaloi igényekhez jobban alkalmazkodé szolgaltatasok, tartalmak,
valamint az ezek kielégitését célz6 gazdasagi modellek megjelenése. Az 1990-es évek technolégiai
paradigmavaltasa nem pusztan a tartalmak vagy az Gizleti élet, hanem a fogyasztéi mintak, az
informaciohoz valé hozzaférés és annak megérzése szempontjabdl is komoly valtozast jelentettek.
Sziits Zoltan hatékonyan mutatja be, hogyan valik egyre inkabb megkerulhetetlenné, a kortars
kultara inherens részévé a hal6zati kommunikacié. Az online nyilvanossag, ko6zosségek, piacterek,
az Uj, digitalis gazdasag kihivasai tarsadalmi, jogi és gazdasagi téren is jelentkeznek, s ez mind

visszakoszon az Online oldalain.

Kilén kiemelném, hogy a kétet masodik része foglalkozik legbehatébban azzal a
paradigmavaltassal, mely a tapasztalatok fényében drasztikusan atalakitotta a kommunikacio
személykozi és tomegkommunikacios (medialis) aspektusait egyarant. Az Uj platformok, 1j
technoloégiai affordanciak jelent6sen befolyasoltak a nyelvhasznalat, a tudas, a k6zosségek, illetve
emberi kapcsolatok kialakitasanak és fenntartasanak tertleteit. Szlits bemutatja ugyan a
technolodgiai valtozasokkal kapcsolatos optimista és pesszimista kritikakat, olvasatokat is, 6 maga
azonban igyekszik semleges maradni, egyfajta ,technorealista” allaspontot képviselni. S bar a
munkaban helyenként megjelenik az évatos optimizmus, illetve a tapasztalatokbél szarmazo
el6vigyazatossagra intés, a szerzé nem fogalmaz meg értékitéletet, nem egyszerusiti a IKT

tarsadalmi hatasait egyértelma folyamatokra.

A konyv harmadik része a kortars internet, a web 2.0, illetve a k6zosségi média vilagaba kalauzolja
az olvasot. Ahogyan kozeledink a jelenhez, a kétet egyre kevésbé kovet szigori kronologiai
rendet. Ebben a részben mar sokkal inkabb a kiemelt jelenségek, valtozasok kézpontozzak a
szoveg szervez6dését, s kevésbé az idébeli sorrendiség. Ez azonban teljesen érthetd, hiszen az itt
targyalt trendek, tendenciak, események olyan sok szalon kapcsolodnak egymashoz, s gyakran
egyszerre torténnek, hogy ezek komplexitasat, szinkronitasat szinte lehetetlen megfelel6en

visszaadni egy linearis narrativaban. Szits Zoltan ebben a részben nem csak a k6zdsségi média



csucsragadozoinak, a Facebook, a Twitter, a YouTube vagy az Instagram bemutatasara vallalkozik,
hanem olyan mélyebb atalakulasokat is igyekszik bemutatni, mint a politikai aktivitas, a jogi
szabalyozas vagy akar a vizualitas szférajaban bekovetkez6 valtozasok. Sok és valéban fontos témat
vet fel ebben a részben, a nyilvanossag szerkezetvaltozasatol, a felejtéshez valé jogon at, az
augmentalt valosag szerepéig, melyek mind-mind kalon kényveket is megtolthetnének.
Kulonosen hasznosnak talalom az influencerekkel, a szelfivel, az internetes mémekkel, valamint —
a szerzo6 leleményes elnevezésével élve — ,15 klikk hirnévnek” a rovid bemutatasat; ezek nagyszer

kiindulépontot jelenthetnek a kortars ujmédiaval kapcsolatos dolgozatok szamara.

Az Online utolso, ,X—ik” része a jelen és a jov6 kihivasaival foglalkozik. Dént6en olyan teriletek,
problémak, alkalmazasok jelennek meg itt, melyekkel mar ma is talalkozunk az internethasznalat
soran, de varhatoan sokkal nagyobb hatasuk lesz a tarsadalomra a k6zeljovében. Ilyen témaként
vet6dik fel az alhirek, a megbizhat6sag megkérddjelez6désének problémaja, a mesterséges
intelligencia, a gépi tanulas és a chatbotok lehetséges hatasai, a big data atfog6 gazdasagi
paradigmavalto potencialja, vagy a kozosségek gazdasagi hasznanak kiaknazasa (legyen szo
crowdsourcingrol vagy a kozosségi gazdasagrol [sharing economy]). Sziits Zoltan remekil raérez, és
kiemeli a generacié mint kollektiv megkulonboztetés kortars problémajat, az informacios/digitalis
irastudassal, médiahasznalati, felhasznaloéi praxisokkal kapcsolatos, életkori csoportok szerinti

altalanositasok hamissagat. Ahogyan fogalmaz:

Az informacios tarsadalom tagjai — fuggetlentl att6l, mely generacidhoz tartoznak — mar
szimbiozisban élnek a szamitogépeikkel, anyanyelviik a hal6zati, az online hasznalt nyelv.
(Sziits 2018: 436)

S bar mindig akadnak killonbségek az Gjdonsagokra fogékonyabb, korai adaptaloként viselked6
fiatalok, illetve a kevésbé nyitott, lassabban alkalmazkodoé idésebb korosztalyok kozott, a
technologia ismeretében, hasznalataban mutatkozo kiilonbségek nem redukalhatok pusztan
korcsoportok kozotti kiildnbségekre; az infokommunikacios technolégia hatasai nem

altalanosithatok generaciok szerint.



A tarsadalomtudomanyos kutatas egyébként is jellemzé lassusaga kiilondsen szembetling olyan
terileteken, ahol a tarsadalmi hatasok, tartalmi vagy szerkezeti valtozasok napi szinten
megtapasztalhatok. Az Online is j6l példazza azt a tapasztalatot, hogy hiaba tlinik az elmult két—két
és fél évtized az eddigi torténelem talan legjobban dokumentalt idészakanak, a valtozasok Gtemeés
a rendelkezésre all6 informaciok feldolgozhatatlan mennyisége nehézkessé teszi az internetujabb
fejleményeinek megfelel6 értékelését, értelmezését, s a mindennapi érintettség,lezaratlansag
akadalyozza a jelenségek pontos elemzését. S mig egyre tobb forrassal rendelkeziinkaz internet
korai torténetérdl (elsésorban az Amerikai Egyesiilt Allamok szemsz6gébdl, de épp azelmult 8—-10
évben kezd6dott el a ,nemzeti internettérténelmek” feltarasa is), a kétezres évekdereka és a jelen
kozotti idészak kevésbé pontosan feldolgozott. Sziits Zoltan munkaja mar csakezért is példaértéki
torekvés, hisz mindennek ellenére képes jo attekintést nyujtani és koherensképet kialakitani a net

fél évszazadanak legfontosabb momentumairol.

Szlits Zoltan Online cimli munk3ja tobb szempontbdl is figyelemre mélté konyv. Nem csupan
azért, mert hatalmas vallalas az internet torténetének, kommunikacios jelenségeinek,
valtozasainak kivonatat adni, hanem azért is, mert a kortars tarsadalmi hatasokkal kapcsolatos,
feldolgozott tapasztalataink egyelére korlatozottak. Ez a kényv mindenképpen példatlan
terjedelmi és Osszetételd attekintése az online kommunikaci6 eddigi torténetének, egy igen
Osszetett tablo azokrdl a személyekrdl, jelenségekrdl, eseményekrol, technoldgiakrol és trendekrdl,
melyek dontéen befolyasoltak, illetve tovabbra is befolyasoljak mindennapjainkat. A felvetett

témak, és a befektetett munka mennyisége egyarant igazan impozans.

Szintén dicséretes a szerz6 azon térekvése, hogy a technolodgia fejlédésének torténeti vazlatan felil
tarsadalmi lenyomatot, hatasvizsgalatot végezzen. A kotet kllonbo6z6 részeiben, fejezeteiben
atfogo képet kaphatunk azokrol a tendenciakrol, melyek talmutatnak a technoldgia hasznalatanak
korein, és a kortars tarsadalom mélyebb atalakitasat eredményezik. Mindezt Sziits Zoltan Ggy
végzi el, hogy kdézben izgalmas, olvasmanyos, laikusok szamara is jol érthet6 széveget alkot, mely

ovakodik a szélséséges allasfoglalasoktol és a prédikaciotol.

A konyvben emellett szamos jol kivalasztott, érthetéen és olvasmanyosan leirt példat talalunk.
Ezek nem pusztan a technolégiai fejlesztések alapveté megértéséhez, hanem azok nagyobb

rendszerbe helyezéséhez is segitséget nyujtanak.

A kotet szerteagazo tartalma ugyanakkor érthetéen befolyasolja annak szerkezetét is, és ha
valamilyen téren kritikaval illethet6 a konyv, hat ez lenne az. Természetesen tisztaban vagyok
azzal, hogy minden jelent6s vagy annak értékelt esemény, személy, fejlesztés, trend beemelése
csaknem lehetetlenné (és egészen biztosan gyorsan tulhaladotta) tenné a munkat, és inkabb
reményként, semmint szemrehanyasként emelem ki, hogy a konyvben akadnak olyan részek,
melyeket a jovében érdemes lehet bévebben kidolgozni. A rendkiviili szamu téma, eset, esemény
felvetése és azok 6sszekapcsolédasa olykor igencsak megneheziti a linearis torténetmesélést, mely
helyenként azzal jar, hogy egyes fejezetek és az alajuk rendelt részfejezetek kapcsolata nem

feltétlentl tlinik egyértelmiinek. (Példa erre a 3. rész 14. fejezete, melyben az emoticonokrol és



emojikrol szo616 fejezetbe részfejezetként beagyazodik az Independent nyomtatott verzidjanak
megszinésérol, és a BBCII! televiziocsatorna online kérnyezetben valé ,feloldodasarol” szolo
alfejezet.) Ugyancsak a tartalmi sokszinliség eredménye az is, hogy néhany igazan érdekfeszitének
tiné téma (példaul a sharing economy vagy az okosvarosok), melyekroél szivesen olvasnank

bévebben is, csak roviden kerul teritékre.

Mindezek fényében azonban az Online egy elismerésre méltoé osszefoglalot nyujt az internet, és
tarsadalmi hatasainak eddigi torténetérol. A kézikonyv nyelvezete, felépitése, tartalmi
sokszinlsége rendkiviil jol hasznalhatéva teszi a felséoktatasban az informacios tarsadalom, illetve
az Ujmédia kérdéseivel kapcsolatos kurzusok szamara. Ugyanakkor barki, aki érdeklédik az online
kommunikacié torténete és jelenségei, az IKT tarsadalmi beagyazottsaganak, hatasainak kérdései

irant, haszonnal forgathatja.
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