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ELOSZO

Tisztelt Olvaso!

AHUNGARNET Egyesliletaz MTAKG&nyvtar és Informacios Kézpont kzremikddésével
harmadszor jelentet meg a Networkshop konferencia el6adasaibdl 6sszeallitott
kotetet. A huszonkilencedik Networkshop a koronavirus-jarvany évében elébb
halasztasra kerilt, majd végll on-line kérnyezetben zajlott le. A hazai fels6oktatasi-
kutatasi intézményi korbdl kikeriilé szervezok, el6adok, résztvevék szamara az virtualis
tér természetes kdzeg - a konferencia lebonyolitasa kisebb zokken6ktél eltekintve
nagyon jol sikerlt. (A személyes talalkozasok persze hianyoztak!)

Mint az el6z6 kotetekben is, minden tanulmany DOI azonositét kapott, és bibliografiai
adataikat az MTMT-ben is rogzitettiik. A kotet idén is csak digitalis formaban kerdil
terjesztésre - megtalalhatd lesz az  MTA Koényvtar és Informacios Kézpont Open
Conference Systems rendszerében, a REAL-ban - és a CC BY felhasznalasi licencnek
készonhetben talan mashol is.

Talan a konferencia 6szre halasztasa miatt vallalkoztak kevesebben az el6addk koziil
tanulmanyuk benyujtasara - a rovidebb rendelkezésre all6 id6 ellenére a szerkeszték
ragaszkodtak a korabbi években megszokott, az év végén torténé megjelenéshez.
Ezuton is kdszonjik az Informacios és Technoldgiai Minisztérium tamogatasat!

Budapest, 2020. december 21.

A szerkesztok
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A kutatasi adatok dokumentalasat el6segité szoftverek

Holl Andras
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ORCID: 0000-0002-6873-3425

A nyilt tudomany (Open Science, OS) a kutatasi folyamat minden Osszetevéjét
hozzaférhetébbé, lathatébba kivanja tenni. A kutaték vallara ezzel ujabb terhek
kerGlhetnek - mind a koltségek, mind a feladatok szempontjabdl. A nyilt tudomany
gyakorlata csak akkor terjedhet el, ha ezeket a terheket csékkenteni tudjuk.

A nyilt hozzaférésli tudomany kivanalmainak egyike a megfelel6 dokumentalas, ami
jelentds részben metaadatok alkalmazasat jelenti. Mind a metaadatok Iétrehozasat, mind
a kutatasi objektumok egyedi azonositékkal valé ellatasat megkonnyiti, ha a kutatas
soran ezeket a feladatokat tamogaté szoftvereket alkalmaznak.

El6adasunkban az ilyen, OS-tamogaté vagy OS-barat szoftverek kérdését jarjuk kordl, a
kutatasi adatoktol egészen a tudomanyos publikaciokig.

Open Science - meta-data - software

Open Science aims to transform science, increasing accessibility and transparency.
Unfortunately, it potentially increases the workload of researchers and the research
support personnel, and increases certain cost elements (while potentially reducing
others). Open Science could be successful only if the workload and cost issues are
managed.

Creation and management of meta-data is an important issue in OS, and another crucial
point is the use of permanent identifiers. Handling these issues could only be effective
using software that supports such functions.

We deal with questions of such, OS-supporting or OS-friendly software, used from data
creation to publication and archiving of research results.

Keywords: Open Science, FAIR research data, workflows, software
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Bevezeto

A kutatasi adatok megfelel6 kezeléséhez - amennyiben meg akarunk felelni a nyilt
hozzaférési tudomany elvarasainak - valtoztatnunk kell a jelenlegi tudomanyos
gyakorlaton. Szamos fontos terileten kell beavatkoznunk, dgymint:

e az adatkezelési tervek megkovetelése;

a kutatasi adatok archivalasanak és megosztasanak figyelembe vétele az
értékelésben;

az adatkezelési koltségek finanszirozasa;

adatgazdaszok alkalmazasa a kutatok tamogatasara;

min&sitett adatrepozitériumok |étrehozasa és miikodtetése;

oktatas;

a hozzaférhet6 adatok megkdvetelése a kdzleményekben.

Mindez azonban nem elég, ha az adatkezelés szempontjai nem éplilnek be a kutatasi
folyamatba, az adatok dokumentaldsat nem segitik a folyamatban hasznalt (szoftver)
eszkdzok.

Nyilt tudomany - Nyilt hozzaférés( kutatasi adatok - FAIR kutatasi adatok

Az el6adas a kutatasi adatok kezelésének jo gyakorlataval foglalkozik. Szamos
tudomanyban adat-alapu a kutatas, a kutatéi képességek, felkésziiltség része az adatok
megfelel6 kezelése. De vajon a kiilvilagnak is megfelel6-e az az adatkezelés, amit a
kutatd maga megfelelének tart? Az elmult évtizedben egyre nyomasztébban merdlt
fel a kutatasi eredmények reprodukalhatatlansaganak jelensége - mindez arra utal,
hogy a publikaciokban kézolt informacidk és az adatok nem elégségesek a folyamat
reprodukalasahoz. Még tovabbi dokumentacids igényeket vet fel az adatok esetleges
Ujrahasznositasanak megteremtése.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy a kutatasi adatoknak elérhetéeknek kell lennie - mas
kérdés, hogy mennyire szabadon elérhetének. Mi tébb, az adatok mellé dokumentacié
kell. A legujabb kivanalomrendszert a FAIR betliszé: Findable (megtalalhatd), Accessible
(hozzaférhet6), Interoperable (szabvanyos) és Reusable (Ujrafelhasznalhatd) irja le
(Wilkinson et al., 2016).

FAIR - milyen leiré, dokumentalé adatokra van sziikség?

A FAIR szempontrendszer megvaldsitasa megkivanja, hogy a kutatasi adatok
megtalalhatdsaga érdekében egyedi, llandd azonositdkat (pl. DOI) alkalmazzanak. ADOI
azonositohoz tartozé metaadatok fogddzot nydjtanak az adatok felfedezhetéségének
noveléséhez, és megteremtik a lehetéségét, hogy azok akkor is elérhetéek maradjanak,
haazid6k soran mas helyre keriilnek. Sziikséges az, hogy az adatokat elterjedten hasznalt,
szabvanyos, ingyenesen megvalodsithaté mdédon lehessen elérni. Fontos a szabvanyos
formatumok hasznalata, a megfelel6 dokumentacid, a jol értelmezheté felhasznalasi
feltételek megléte (licenc).

Holl Andréas: A kutatasi adatok dokumentalasat eldsegitd szoftverek

Az adatok létrehozasa és feldolgozasa soran Iényegesen ndvekednek a dokumentacids
feladatok, de a projekt kezdetén is alaposabban at kell gondolni a feladat megvaldsitasat.
Ez utdbbi célt szolgalja az adatkezelési terv elkészitése. Nem csak az adatokat Iétrehozé
és kozlé kutatonak, de a projekt befejezése utani archivalast végzé repozitériumra vagy
adatbankra is feladatokat ré a FAIR kdovetelmények megvaldsitasa.

Lehet6ségek

A tovabbiakban attekintjiik, megfelel6 munkafolyamat szervezéssel és a célt segité
szoftverek alkalmazasaval hogyan lehet a mérési jegyzékonyv vezetését automatizalni.
El6szor is vegylik sorra, milyen alapvet6 lehetéségek vannak a metaadatok automatikus
generalasara.

- Automatikus adatkitoltés

Talan a legtobbet az automatikus metaadat-kitoltés hasznalata jarulhat hozza a
dokumentalashoz. A legtobb mérérendszert lathatd vagy beagyazott szamitégépek
vezérlikmanapsag,aszimulacidkkallétrehozottadatokeleveszamitogépekenkeletkeznek.
Fontos a szoftvereket Uugy megtervezni, hogy minél tobb bedllitasi vagy kérnyezeti
paramétert naplézzanak automatikusan a szabvanyos kimeneti adatstruktirakba. Ma
mar a hétkdznapi életben is elterjedtek az efféle eljarasok: a mobil telefonok és digitalis
fényképezdgépek is rogziteni tudjak a fényképek készitésének idejét és helyét.

- Adat-o6roklés

Amit a mérésvezérlé szoftver nem tud a mérémlszerbdl kiolvasni, azt a mérési
kontextusbol lehet megprobalni kinyerni (pl. a mérést végzé nevét a szamitogépbe
bejelentkezett felhasznalé nevébdl tippelheti meg a rendszer, az intézmény, labor nevét
pedig eleve rogziteni lehet). Ezek a funkcidk is évtizedek 6ta jelen vannak a személyi
szamitogépeinken: a szovegszerkeszték a dokumentumok leiré adatai kozott elhelyezik a
szerzd nevét (amin a felhasznalonévbdl vagy a licenc tulajdonos nevébdl kovetkeztetnek
ki).

- Adatbekérés

Amit a fenti eljarasokkal nem lehet kit6lteni, azt az adatot a mérd-szoftver kérdezze meg
a mérést végzd kutatétol. Célszerd minél kevesebb rubrika kitoltését megkovetelni - a
tirelmetlen kutato kiilonben ezeket egy-egy ,X” beirdsaval fogja letudni.

Mindezeket az eljarasokat nem csupan a méréskor, de az adatfeldolgozaskor is
alkalmazni kell. A feldolgozé szoftvereknek meg kell 6rizniiik a bemené adatokkal érkezé
metaadatokat, s6t, gazdagitaniuk kell azokat az elvégzett adatfeldolgozasi Iépések
dokumentalasaval. Végll a kimeneti adatokat is szabvanyos médon kell elmenteni.
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- Metaadat-ellenérzés, FAIR-ség tesztelés

Végll szoftverek segitségével tesztelni lehet az elkészilt adatallomanyt, mennyiben
felel meg a FAIR alapelveknek. Az eurdpai FAIRSFAIR projekt egyik eredménye a FAIR-
Aware elnevezésl interaktiv on-line értékel6 eszkoz!, melynek segitségével a kutatéd
ellendrizheti, mennyire felelnek meg adatai az elvarasoknak. Az adatok t&meges
mindsitéséhez természetesen automatikus eszkd6zok hasznalatara is szlikség lesz.

- Repozitériumi szolgaltatasok

Vannak olyan adatok, amelyek az adatok archivalasat és hozzaférhetévé tételérdl
gondoskodd repozitériumban jelennek meg, és az adatlekérdezéskor az eredmény
ezeket a metaadatokat a repozitoriumtdl 6rokli (lehet ilyen példaul a felhasznalasi
licenc). A repozitériumok szerepet jatszanak az adatok és metaadatok ellenérzésében,
a metaadatok rendezésében, sziikség esetén az adatallomanyok formatumanak
megvaltoztatasaban is. Ugyancsak jelentés konnyités a kutatonak, ha az adatok
repozitériumi elhelyezése DOI azonosité generalasaval jar.

Példa a csillagaszat teriiletérdl
- FITS: egy rugalmas és innovativ adatformatum

AFITS egy negyven éves szabvany, ami kiallta az idok probajat és ma is inspirativ (Wells et
al., 1981). Szamunkra annyi az érdekes, hogy a metaadatok és az adatok egyiitt kertilnek
tarolasra. A metaadatok a binaris fajl elején egyszer(, szabvanyos rekordstrukturaban
kertilnek elhelyezésre (kulcsszd ,=" érték ,/” megjegyzés), mennyiségik korlatlanul
bévithetd.

- CCD kamera szoftver

Az 1990-es évek elején gyors litemben terjed6, CCD detektorokat alkalmazé csillagaszati
(tavcsore szerelhetd) kamerak (a kamerat vezérlé szoftver) képesek voltak az adatokat
FITS formatumban elmenteni, az adatallomanyba naplézva a fontos leird informacidkat,
mint a felvétel készitésének ideje, a meghigyeld, az expozicids id6, az égi koordinatak, az
obszervatérium féldrajzi koordinatai, stb.

- IRAF

Ezid6tajt szabadon felhasznalhaté szoftverként rendelkezésre allt az IRAF (Image
Reduction and Analysis Facility), amit az Egyesilt Allamokban a National Optical
Astronomy Observatory készitett és adott kozre (Tody, 1986). A CCD képek
feldolgozasanal az IRAF beolvasta a FITS allomanyt, és az abban rogzitett leiré adatokat
felhasznalta a képfeldolgozas soran. Véglil a feldolgozasi lépéseket a kimend - ugyancsak
FITS formatumu - allomanyba naplézta.

1 https:/fairaware.dans.knaw.nl/
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- SAADA

A Strasbourgi CDS-ben készitették a SAADA nevl ,repozitérium-generald” szoftvert,
ami a Virtudlis Obszervatérium kezdeményezés kivanalmainak megfelel6en tudott
csillagaszati adatokat szolgaltatni (Nguyen et al., 2004). Képes volt FITS felvételeket az
archivumba beépiteni, a bennik talalhaté metaadatok felhasznalasaval.

*

Mint a példak mutatjak, okos programokkal (beleértve a méréeszkozoket vezérld
programokat) sokat lehet csokkenteni a kutatok dokumentacios terheit. A folyamatba
integralt dokumentacié elve a szamitogép-programozasban is régen megjelent, és
onnan az adattudomanyba is atkerilt (Knuth, 1984; Kery et al., 2018). A modern nyilt
hozzaférési tudomany gyakorlataban az interaktiv laborjegyzékonyvek (pl. Jupyter
Notebook) is megoldast jelentenek a munkafolyamatba agyazott dokumentalasra
(Kluyver et al., 2016). Mindazonaltal barmilyen jo szoftvereket is hasznalunk, lehetséges,
hogy az adatkezelés tamogatasara kilon személyzetet is alkalmazni kell: adatgazdaszt
(data steward) vagy adatkényvtarost.

Hogy valdsithatjuk meg a kutatasi adatok megfelel6 kezelését?

A kutatasi adatok és az adatokat tarolé repozitériumok mindsitése a posteriori torténik.
Attorést elérni meggy6zédésink szerint csak a teljes kutatdsi folyamat a priori
atalakitasaval lehet. A nyilt tudomany és a FAIR kdvetelményrendszerét figyelembe kell
venni a laboratériumok felszerelésénél, a kutatasi projektek tervezésénél, a publikalasnal
és a kutatasértékelésnél is. A kutatéknak mind inkabb olyan integralt kérnyezetben kell
végeznilk munkajukat, amely amellett, hogy segiti a megfelel6 dokumentalast, a FAIR
kovetelményeknek valé megfelelést, terhet vesz le a kutato vallarol. Mar most is [éteznek
elemei az ilyen infrastrukturaknak.

Koszonetnyilvanitas: a dolgozat a Research Data Alliance tamogatasaval készilt
(RDA Europe 4.0 grant a HRDA szamara).
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A digital ecosystem built on the library catalog?

Lessons from an experiment in Austin, Texas

SORIN (Search Organize Research and Interact) is a cloud based research workflow
platform that uses APlIs to leverage the Alma-Primo catalog system to a custom made
user interface. SORIN allows researchers to build collections, annotate items, attached
files, and export their contents into Google Drive (see https:/library.stedwards.edu/).
Developed at the Saint Edward’s University library, SORIN has been in use for the
past three years. It is built on Phoenix and, through Rest APIs its central PostgreSQL
database is linked to an optional React front end. In its current version, it uses Google
for authentication and Amazon S3 for file storage. SORIN has been in use at the Saint
Edward’s University library as the default catalog user interface (see: https:/library.
stedwards.edu/) and it provides a concrete example of how a modern LSP (Language
Server Protocol) can be extended into library services beyond search.

A kihivas természete

Hagyomanyosan a tudomanyos kényvtar tobb szolgaltatast is nyujt az irott anyag
kereséséhez. Mar azzal is, hogy a konyvtar gydjti, katalogizalja, rendezi az anyagat, aztan
keresé felliletet nyujt és az olvasoit kisegiti a keresésben, ha azok raszorulnak erre. De az
olvaso illetve kutaté munkaja ill. a vele kapcsolatos munkafolyamat konyvtaros részrél
valéjaban nem itt kezdddik és féleg nem itt fejez6dik be. Nem a keresés és megtalalas az
utolso stadium. A kutatdé mar el6zbleg olvas, jegyzetel, gondolkodik, tervez, kisérletezik
stb. Aztan keresés (és megtalalds) utan, megint olvas, jegyzetel, rendez, kijel6l részeket,
idéz, 6nallo gondolatokat rendel anyagahoz, kollégakkal kommunikal, a tudomanyagtal
figgden programokat ir, abrakat készit és grafikonokat rajzol...

Ezekhez a |épésekhez a munkafolyamatban szamtalan digitalis eszk6zt hasznalhat,
azok végtelen kombinacidjat, de ezeknek jellemz6jiik marad, hogy zémmel nincsenek
szervesen egymassal 6sszekapcsolva. Amai korilmények kdzott ezeknek az eszk6zoknek
a felfedezése, megismerése és hatékony hasznalata a kutatd személyes ligye és
felel6ssége. Azt is latni kell , a kutato valéjaban nem akar kényvtarossa valni, s nem akar
a lehetséges eszkodzpark virtudza lenni: az id6t és energiat a sajat tudomany teriletének
mUvelésébe akarja befektetni.
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Nem is csoda igy, a bdséget és kinalatot ismerve ezen a terileten, hogy olvaséink
gyakran panaszkodnak is, hogy a szamukra kulcsfontossagu konyvtari szolgaltatasok
sokasagat nem ismerik, vagy nem jol és nem tudjak kovetni a szerteagazo valtozasokat.
Még a tajékozottak is messze vannak attél, hogy optimalisan hasznaljak ki az dsszes
lehet6éséget. A mai hibrid vilagban, ahol digitalis és analég anyagok egymas mellett
|éteznek, a szakirodalom feldolgozasa, annak szervezése, olvasasa, jegyzetelése stb. nem
is olyan egyszer(. F6ként nem egyszer( ezt egyetlen és k6zos platformon megtenni.t

A felhasznalé digitalis 6koszisztémaja?

A kutaté és oktatd tehat mar régota szervezi és 6sszegyjti azokat a digitalis eszkdzoket
és forrasokat, amelyekkel dolgozik, amelyekkel leghatékonyabb a munkaja. Ezek korét
erételjesen a gazdasagossag hatarozza meg. Ugy is mondhatjuk, ki-ki felépiti a maga
digitdlis 6koszisztémdjdt.

Ez a mozzanat mostanaban egyre er6teljesebben veti fel, hogy az integralt, felh6éalapu
és egymassal mar ab ovo 6sszekotott és dsszecsiszolt konyvtari rendszerek élveznek-e
valami elényt e folyamatban, hiszen egy alapveté dolog, a forrasok ezekben talalhatéak.
Ugy is mondhatjuk, hogy az, hogy a kényvtir a tudomanyos élet szolgalataban
meger6sodott szereplé maradhasson - tébbek kozott - Ggy érhetd el, hogy ebben az
alakulé digitalis 6koszisztémaban jelentds helyet foglal el, jol kitalalt és okosan kinalt
szolgaltatasaival. Ha ezt nem tudja, vagy nem akarja megtenni, ebben a szerepkérben
meg fog jelenni mas, hogy ellassa ezeket a feladatokat, hogy az alakulé digitalis
Okoszisztémakbol minél nagyobb részt hasitson ki.

Mindez a folyamat, a szakirodalom ilyen-olyan prezentalodasa, fellelhetdsége a szereplék
nagy részének bonyolult és gyorsan valtozd kornyezetet jelent. Mert a testreszabott,
felh6alapu o6koszisztéma lassan alakul ki, s nem is lesz egyforma mindenkinek. De
lehetséges-e, hogy az egyetem vagy kutatéhely, pontosabban annak kdnyvtara ilyesmit
kinaljon kutatdinak? Olyant esetleg, ahol a szakirodalmi informacios rendszer, a letoltés,
hozzaférés, elraktarozas, nyilvantartas, a tanulmany szerkeszté feliilet, a nyilvantartasi
eszkdz, a disszeminacids és archivalasi tér, vagy éppen a publikacios tér egyben és
atjarhatoan jelen lesz, egyiitt a kommunikacioés eszkozparkkal.

*

A texasi SORIN kisérlet
Harom évvel ezel6tt a texasi (Austin) Saint Edward’s egyetemi konyvtarban kisérletbe
fogtak, hogy erre a helyzetre kdnyvtari megoldast taladljanak és kinaljanak. Par honap

1 vo. pl. McIntyre, David P., Arati Srinivasan, and Asda Chintakananda. “The Persistence of Platforms:
The Role of Network, Platform, and Complementor Attributes.” Long Range Planning, January 1,
2020. doi: 10.1016/].Irp.2020.101987.

2 vo. Kokas Karoly, Kalauz a modern kényvtdrak vildgdba (Budapest: Akadémiai Kiado, 2020.), DOI:
10.1556/9789634545736, letdltve: 2020.10.22. https:/mersz.hu/hivatkozas/m751bkony 46 _
pl#m751bkony 46 pl
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intenziv fejlesztési munka kévetkezményeként megsziiletett a SORIN (Search Organize
Research and INteract) els6é verzidja.® Ez valdjaban egy konyvtari kutato-tamogatd
platform (https://SORIN.stedwards.edu/about). SORIN egy Elixir-ben megirt alkalmazas,
kozvetlenll a felh6alapd ALMA rendszer PRIMO katalogus felliletéhez kapcsolddik.
Afejlesztés PhoenixwebkeretethasznalaRESTAPI ésavaldsidejliweb socketkapcsolatok
biztositasahoz. A jelenlegi fazisban a PostgreSQL-t hasznalnak adattaroléként, és egy
opcionalis React hasznalo felllettel talalkozik a felhasznalé. Jelenleg az alkalmazas a
Google-t a hitelesitésre, az Amazon S3-t hasznalt fajlmellékletek tarolasahoz, a Primo-t
keresési alapként, a Google Drive-ot pedig a gylijtemény-exportcéljaként haszndlja.*

A ,SORIN” keresé ablakot integraltdk a honlapba, igy most tulajdonképpen a SORIN
vette 4t a PRIMO keres6ablakanak szerepét:

@ Munday Library - Munday Libr- X IS
c @

E siack @ Desk @ Smartsheet m SORIN! [®) Hub 23

ST. EDWARD’S e

md UNIVERSITY

Munday Library Contact us

‘r;:ﬂ > O

was A myHilltop @) ExLibris @ YouTube @ Feedly Keep [ Dictionaries Kepek [ Tools

How may we help you?

Research Book a Study

DELE]EET Support Room
Faculty
Services

A ® = 7z 0 E N 39 B

A SORIN funkcidival a els6 keresés utan rogton taldlkozhat a felhasznald, azok szinte
magatol kinalkoznak szamara:

3 Természetesen a név utal Edward Frederick Sorin tiszteletesre is (1814-1893), aki a Szent Kereszt
Kongregacidjanak francia papja volt, s toébbek kozt a texasi Austinban taldlhato St. Edward Egyetem
alapitojais (1877).

4 Mint ,open source” kikerdlt a szoftver a GiTHub-ra is: https:/github.com/seulibrary/SORIN
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Bl siacc @ Desk @ Smartsheet aw SORINI [§) Hub &3 Canvas & myHilltop @ Extibris 1 YouTube (&) Feedly Keep 3] Dictionaries 3 Kepek B3 Tools

magyarorszag FILTER P Q
Reset Search
Resources (3322) Users (0) Collections(0)
1 BOOK SAVE TO
;l Pressed by a Double Loyalty Hungarian Attendance at the Second Vatican Council, COLLECTIONS
1959-1965
Fejerdy, Andrds
2 BOOK . SAVE TO
| Magyarorszag(1905) COLLECTIONS
3 BOOK i SAVE TO
| Magyarorszag(1905) COLLECTIONS

® = 7z o Ko 3om B

Ezek koziil alegfontosabb az, hogy a taldlatok koztl kijel6lve a felhaszndlo gylijteményeket
tud létrehozni maganak, ill. a meglévd gyljtemények kozott a taldlatokat szét tudja
osztani. Itt szinekkel is kombindlhat és cimkékkel is elldthatja a gyljteményeit, tételeit:

File Edit View History Bookmarks Tools Help

& c @ © @ httpsy/sorin.stedwards.edu/collections A CR 2 IND O & =
H siack @ Desk @ Smartsheet w SORIN! @ Hub % Canvas  myHilitop @ Extibris @ YouTube @) Feedly Keep [ Dictionaries [ Kepek £ Tools
U SORIN ... ®

Inbox ) Magyarorszag oo Jarvany G0 CREATE COLLECTION

M Pressed by a Double B Pandemic Solidarity
Loyalty Hungarian Mutual Aid during the
Add Custom Item Attendance at the Second Covid-19 Crisis.

Vatican Council, 1959-1965
M covID-19: Potential

M| Magyarorszag Economic Effects (IN11235)

Add Custom Item M COVID-19: Defense Support ***
of Civil Authorities
(IN11305)

Add Custom Item

A 8 E ©H O O o S = ¢ = ene 33em B

Ezutan ehhez tarsul alegfontosabb ,kellékegylittes”: az, hogy azily mdédon gylijteménybe
sorolt anyagokhoz az olvasd jegyzeteket tud tenni, meg tudja osztani azokat és idézni
is tudja, ill. hivatkozast generalni. Természetesen ennek kényelmi funkcidéi még
fejleszthetdk, igy most pl. a jegyzetben az elterjedt sz6vegszerkesztékkel kompatibilis
modon lehet vastagitani, kurzivdini stb.
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File Edit View History Bookmarks Tools Help

Hungary - Wikipedia

» Sorin

& cC @ O & nty

Slack @ Desk @) Smartsheet =w SORIN! [N Hub

stedwards.edu/collections 0% O Wy X IND e & =
% Canvas A myHilltop @) Extibris @ YouTube @) Feedly Keep [ Dictionaries £ Kepek B Tools

COLLECTION TITLE SHARE -

PUBLISH: (]
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Az olvaso és az (j fellilet

Olyan felliletben gondolkodott a texasi csapat, amely ugy kinadl a meglévé mellé
joval gazdagabb funkcionalitist, hogy kdzben nem lesz bonyolultabb. igy a SORIN
fejlesztésében az egyszerlinek mondhaté felhasznaléi fellilet tervezése volt a
kiindulépont.

Ez azt is jelentette, hogy az eddig hasznalt Primo-bdl szamos funkcidt, sz(ir6t és facettat,
amelyeket alegtdbb olvasoé Ugysem hasznalt, nemintegraltak a SORIN-ba. Ezek kihagyasa
szamos konyvtaros kollegat nagyon zavart, ezeket aprolékos vitakkal kellett tisztazni,
hogy meddig mehetnek el ezen az Uton. A leggyakrabban hasznalt eszk6zok hasznalata
és azok pontos elhelyezése t6bbszoros tesztelésen esett at, igy jelentés ,hazi” préba
elézte meg a SORIN konyvtari keresévé vald ,elbléptetését”.

Amunkafolyamat eredményeként azolvasé maa SORIN-on keresztiil egy leegyszerusitett
és az egyetem kozOsségének elvarasaihoz, szokasaihoz és tudasszintjéhez
,optimalizalt” felhasznaldéi fellileten keresztlil fér hozza, tulajdonképpena hattérben
futé Primo taldlataihoz. A keresési halmazokat aztan gyljteményekben tudja menteni,
félrerakni, szervezni stb. a legklilonb6zébb kivanalmak szerint. Az egyes tételeket, de
gyljteményeket is jegyzetelni tudja, melléjik tudja menteni az eredeti PDF-et (vagy
barmi mas tipusi dokumentumfijlt), és hivatkozni is tud ra, idézetként felhasznalni,
mégpedig tobb formatum szerint. A gyljteményekbe be lehet illeszteni mas forrasbal
beszerzett anyagokat is, vagyis tulléphet a felhasznalé a csak ebben a katalégusban
fellelheté anyagokon is. Ahogy mondtuk, a gyljteményeket meg lehet osztani mas
SORIN felhasznaldkkal, akar gy, hogy azt a masik hasznalé megkapja (Import) vagy
ugy, hogy a gyljteményben a tulajdonos javitasai is megjelenjenek (Clone). A gylijtott
tételeket jegyzetekkel és a hivatkozasokkal egyiitt exportalni lehet a Google Drive-ba
(Google Docs dokumentumként).
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A SORIN mostani (ill. els6) verzidjat mar egy éve hasznaljak az egyetemen. Fél éven
keresztll a Primo hasznaléi fellilettel egyltt jelent meg a konyvtar honlapjan. 2019
juniusa 6ta a SORIN aztan mar az egyetlen kereséfellilet a honlapon (https:/library.
stedwards.edu/). Ebben az idészakban tébb ezer olvasé allitott 6ssze mar maganak
gyUjteményt, azaz a felhasznaldk elkezdtek intenziven dolgozni a szolgaltatasokkal. Az
eddigiek alapjan kimondhatd, hogy a projekt sikeresen indult. Meglep6é mdédon, alig
voltak panaszok, pl. a régi Primo ,elvesztése” miatt: leginkdbb azt érte kritika, hogy
az elsé verziéban a szlir6ket nehéz volt megtalalni és mert a Boole-operatorokat nem
tudtak hasznalni (ahhoz vissza kellett menni a Primo-hoz, amelyhez egy eléggé eldugott
link vezetett a honlapon).

Kovetkeztetések
A projekt kétéves tapasztalataibol sokféle kovetkeztetés adddik. A korlatainkat is latni
kell, s el kell fogadnunk azokat:

e APl struktura: miutan a SORIN az ALMA rendszer un. API-jaira éplil, ha az érintett
harmadik fél, mondjuk az ExLibris (az alaprendszer fejlesztéje) vagy éppen a
Google valtozasokat vezet be, akkor a SORIN lehet, hogy nem lesz mikodéképes.
Mar egyszer megtortént, hogy az ExLibris valtozasokat vezetett be az API-knal
és a fejlesztd csapat csak masnap tudta meg, igy a SORIN egy darabig nem
muUkodott. Szerencsére par 6ra alatt atprogramozta a csapat az API-kapcsolatot
és a hiba elharult.

* A megosztott gyljtemény: a kezdettdl szerették volna bevezetni a megosztott
gyljteménykezelést, mégpedig valds ideji valtozaskdvetéssel. Ez sajnos
bonyolultabbnak bizonyult, mint gondoltak és még nincs is bevezetve, bar az mar
lathatd, megoldhaté a probléma.

* A kovetkezd szolgaltatasok: ilyenkor hamar felmeril a kérdés, merre tovabb,
mi legyen a kovetkezd fejlesztés? A SORIN-t eredetileg az egyszerUsitett
felhasznaldi felliletnek tervezték, erre szerettek volna optimalizalni. Nyilvan, ha ez
megvaldsul, minden tébbedik funkcié bepakolasa szembe megy ezzel az eredeti
céllal. Johetnek egyre partikularisabb elvarasok és ettél egyre bonyolultabb
lesz az egész, végll a levaltott masikhoz jutunk el... Ez ilyenkor egy érdekes és
el6zbéleg nem vart dilemmat vet fel: hogyan lehet gazdagitani az eszkozt anélkiil,
hogy az egyszersmind bonyolultabba is valjon kézben? Lehet, hogy ez az ut
idével jarhatatlanna valik. Vagy szikséges lesz idénként a felhasznaléi feliiletet
atgondolni és egy Uj fellileten keresztil ,megvédeni” az eredeti egyszerlséget,
dacara a képességek novekedésének? Viszont ebben is van ellenmondas, ti. a
megszokott és megtanult 6koszisztéma egyik elényérél mondunk le, hogy mar
rutinna valt és ligyes szerszamként kezlinkre all.

e A SORIN ellenére ill. mellett is gyotrén felmerilt az a kérdés, a felhasznaloi
fellletek vonatkozasban is: mit kezdjliink azzal, hogy a felhasznalék sokasaga
nem vesz tudomast a rendszereink cizellalt tudasardl, sokszor nincs tirelmik
kiaknazni az anyag mélységét, a rendszer finomsagait. Viszont, ha egyszerUsitlink,
akkor az ,lebutitast” is jelent. S ezt a problémat mar nem is lehet foltétlen a
,basic” és ,advanced” gombokkal atugorni! Ez mar felveti, hogy talan egészen
mas felhasznaloi felliletek kellenek a jovében, hiszen a fenti gond mellett a
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dokumentum témeg novekszik, a feltarasa finomodik, s a rendszerekben rejl6
lehetéségek szaporodnak. S valahol ott all az olvasé, elbizonytalanodva, aki nem
akar adatbazis specialistava valni, csak megmaradna kémikusnak és torténésznek
és a gondjai megoldasat az intelligensebb felhasznaldi fellilettél varja talan...

* A hasznalék zéme ugyan boldogan vette tudomasul a SORIN szolgaltatasait,
de észrevették, hogy sokakban egy csomo igény fel sem merl, sét fogalmilag
sem értik, nem is igénylik azokat: példaul azt, hogy a gyUjteményeket meglehet
masokkal osztani, vagy, hogy magaban a SORIN-ban lehet jegyzetelni stb. igy az,
hogy ezeket fogalmi szinten és készség szinten is bemutassak és megértessék a
felhasznaldkkal, ez nagy kihivas a felhasznaldképzés kilonféle teriletein.

o Erdemes megjegyezni, hogy a konyvtir két nagyszabast felhasznaloi
tesztperiodust, egyben felmérést (User Experience Test) is végrehajtott az elmult
évben, aminek kdvetkeztében szamos kisebb valtoztatast rogton be is vezettek
a rendszerben.

Tanulsagok
Emlittettiik a pozitiv visszhangot, ami eléggé egyértelmlinek tlint. Ebbdl fakad azért
néhany majdnem nyilvanvalé, de szerintiink rogzitend6 tanulsag is:

* Lehetésérdemes afelhasznalé fellleteket atgondolni és folyton Gjitani és javitani!

e Ami az ALMA API-k kdrnyezetében nem is olyan lehetetlen feladat, sem a
programozasa, sem pedig a teljes kivitelezése;

* Ahasznalok nagyon Iényeges tobbsége nagy 6rommel vette tudomasul az Ujitast
és az eredményeket tudta is alkalmazni!

* Aprojekt nemvart kdvetkezménye lett az is, hogy az egész konyvtari csapat sokkal
érzékenyebb és kreativabb lett a hasznaldi fellletek problematikaja kapcsan. A
kozosség felismerte, milyen kellemetlen és at nem gondolt fellileteket ad olykor a
kereskedelmi szoftvergyartas és egyben raébredtek a lehetéségekre, s arra, hogy
ezek gyorsan at is vihetdk a valésagbal!

* A konyvtaros kollégak sokkal empatikusabbak lettek a frusztralt olvasok irant,
s megértették, hogy 6k a konyvtarat tartjak felelésnek, mert nekik azokat a
fellleteket a sajat konyvtaruk kinalja. Kiléndésen nagy tapasztalat volt pl. az
e-konyvek felhasznaléi fellileteivel dolgozni, mert ezek nem csak csunyak, s
roppant nehéz hasznalni azokat, de tobbnyire teljesen szlikségtelenil bonyolultak
is. Persze az olvaso ilyenkor nem a kiadot, sem nem az aggregatort, hanem csakis
a konyvtarat tekinti felel6snek ezért...

* De a SORIN-projekt éppen a bizonyiték arra, hogy még egy kdzpontositott,
teljesen felhd alapu driasrendszer esetében is lehet ezen valtoztatni, azt kijavitani,
vagy akar egészen Uj fellletet épiteni ,eléje”.

Osszegzés és tovabbi lehetségek

A SORIN fejlesztése és sikeres bevezetése megmutatta, hogy az olvaséinknak valéban
szlikséglik van egy a puszta kataléoguson tulmutato, megszemélyesithet6 eszkéztarra, ami
bévebb lehetdséget ad, mint a puszta keresés, levalogatas. A SORIN kisérlet ramutatott
arra is, hogy ezt mainapsag nem nehéz végrehajtani, sem a tervezést, sem a technikai
lehetdségeket illetéen, hisz a Saint Edward’s Egyetem konyvtaraban mindossze harom
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programozoéval fejlesztették az egész rendszert, mind6ssze tucatnyi konyvtaros otletelése
és szakmai figyelme nyoman, egy magas szintl vezet6 projektmenedzselésével.

Talan a SORIN valadi értéke abban rejlik, hogy a konyvtar k6zosségnek hatalmas
onbizalmat és élményt adott abban, hogy alapveté valtozast lehet végrehajtani az
olvasékozonség kiszolgalasaban, ugy hogy ebben a folyamatban a felhasznalok
és a késziték egy gyors visszacsatolasu strukturdban dolgoznak. Megismerték a
lehetdségeiket és azt, hogy kisérletezve és alkoté mddon jéval kézelebb lehet kerilni
az aktualis olvasoi igények jobb kielégitéshez. Mégpedig abban az 6sszefliggésben,
hogy igen racionalis tervezéssel O6sszevonja a korabban szétszort eszkozokkel
kielégitett szolgaltatasokat és igy az egész eszkozkészlet jéval egyszerlibbé valt,
mikdzben elkezdte lassan megtestesiteni a kényvtdrkatalégusba integrdlt olvasdi-
kutatoi 6koszisztéma fogalmdt.

Beleképzelték magukat a kollégdk a kutaté helyzetébe. Hisz példaul a
természettudomanyokban a munkafolyamatnak nem egy kulcsszakasza a laborokban
torténik, és ott jegyzetelni kell és az eredményeket 6sszekotni a publikalt irodalommal,
amit pedig a konyvtar katalogusabdl kérdeziink le. Eddig is, tobb eszkozzel tették
ezeket és persze mindenki massal... Van abban is lehetéség, hogy a SORIN-t tobbféle
kozosségi médiaval is 6ssze lehetne kapcsolni. Ez utébbi forgatékényvben az olyan fele
visszajelzéseket is lehetne alkalmazni, mint amilyenek a Mendeley vagy a ResearchGate
stb. szolgaltatasokban mar egy ideje lizemelnek: ti. az olvasé érdeklédésének megfeleld
legujabb publikacidk jelzése a SORIN-rendszerében. De az is egy lehetéség még, hogy a
hasonlé teriileten dolgozé kollégak 6sszekapcsolddjanak a SORIN-altal, nem beszélve a
tanar és diak és/vagy diakcsoport szakirodalommal 6sszefliggd kapcsolddasairdl.

Végll egy fontos mozzanat: trendnek latszodik, hogy a mai tudomanyos irodalom mind
jobban elfordul a hagyomanyos publikacioktol, amiket a kényvtar gyljt. Egyszerlien a
tudomanyos irodalomnak, a forrasoknak és adatoknak vannak mas disszeminaciods terei
is. (Néha kényvtaros szemmel nézve nem is tul jol és precizen el6készitve és prezentalva.)
Mindennek eredményeképpen a tudomanyos munka fokusza sokszor kikeril a
konyvtarbol vagy a konyvtar hatokorébdl. Ezt a ndvekvo rést az itt emlitett médokon pl.
un. linked data-val be lehetne fedni, olyanféle eszkdzdkkel, mint a SORIN. Egyszerten
azért, mert a kdnyvtar a szakirodalmi rendszerhez kapcsolodd dkoszisztémajaval olyan
kényelmes felliletet kinalna a munkahoz, amit nem lehet, nem érdemes figyelmen kivdl
hagyni. Ha ez a mlvelet sikertilne, pl. a pre-pub /pre-print vilagot megint be lehetne
kotni vagy vissza lehetne édesgetni a konyvtarba, ha csak virtualisan is.

Lathatd, a SORIN a maga konkrétsagan tulmutato kisérletként is felfoghato. Egy
olyan kisérletnek, amely bebizonyitotta, hogy hogyan és mennyire lehet az integralt
katalogusok APl-jaira Ujabb és mas fellileteket épiteni, a régieket megvaltoztatni és az
olvasoik érdekében optimalizalni. Lehet, hogy a SORIN még ebben gyerekcipbében jar,
de talan példajan okulva mas kényvtar is lat ebben fantaziat, hogy elgondolja a rossz,
rendezetlen, hianyos és bonyolult felhasznaloi fellletein mddosit, a sajat elvarasainak
megfelel6éen atdolgozza azokat.
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Ehhez a mai olvasok és felhasznaldk ,6koszisztéma insége” kitlind terepnek kinalkozik,
hogy megmutassuk, egy egyszer(ibb, hatékonyabb katalégus koriil, egy joél belakhato,
megszemélyesithetd kozeget tudunk adni azoknak, akik munkakornyezetil szivesen
valasztjak kényvtaruk mindig kéznél 1évé online katalogusat, hogy ebben leljék fol
kedvenc digitalis 6koszisztémajukat is.
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Digitalizalt tartalmaink k6zos keresdje
VuFind alapokon az SZTE Klebelsberg Konyvtarban

Farkas Richard
SZTE Informatikai és Szolgdltatdsi Igazgatdsdg
richard.farkas@ek.szte.hu

Sandor Akos
SZTE Informatikai és Szolgdltatdsi Igazgatdsdg
akos.sandor@ek.szte.hu

Bevezetés

Tobb mint 10 évvel ezel6tt szliletett meg a dontés a szegedi egyetemi kdnyvtarban,
hogy a kataléogusokon tulmutatd, immar teljes szovegeket is feldolgozé, tarold
szolgaltatasok épitésébe is belefogunk. Az egyetemi, kutatodintézeti vilagban a 2000-
es évek elejétdl jelent meg ez a mifaj, amelyet a régi latin sz6 alapjan repozitériumnak
neveztek el. 2009 6szén az egyetem szenatusanak tamogatasaval indult el Szegeden
a rendszer kiépitése a disszertaciok, majd hamarosan a publikaciok feldolgozasaval.
Amikor a rendszert kitalaltuk - 2008/2009 forduléjan - két at allt eléttiink: vagy egy
hatalmas repozitériumot csinalunk, minden lehetséges célnak megfelelve, vagy tobbet
hozunk |étre: részben tematikus okokbdl, részben az eltéré dokumentumtipusokra valé
tekintettel.

Mi ez utébbi mellett dontéttiink, s ma mar nem csak a vilagszerte ismert ,EPrints”
szoftverre alapuld repozitériumaink vannak, hanem pl. a kép- és vided kezelést jobban
tdmogatd ,Omeka”-val is dolgozunk. Ennek a megoldasnak szamtalan elénye van.
Ezt a ko6zbnség is igy szokta meg, hiszen sok év 6ta népszer(i szolgaltatdsa az SZTE
Klebelsberg Konyvtarnak az egyre gyarapodd repozitérium egylittes, ami ma mar 11
kiilonb6z6 repozitériumot tartalmaz és a ,Contenta” 6sszefoglalé név alatt valt ismertté:

http:/contenta.ek.szte.hu

1.1. K6zosen kereshet6 repozitériumok

Volt azonban egy nagy hatrany is: nem lehetett egyben, egyszerre keresni az 6sszes
taroldban, repozitériumban! Régi terviink volt és szerintlink olvasdink titkos vagya is,
hogy milyen nagyszer( lenne, ha a kilonféle repozitériumok anyagaban kdzdsen, egy
fellileten lehetne keresni.

Igy az SZTE Klebelsberg Konyvtarban kozel tiz éve épiilé repozitorium rendszerek kozos
keresdjének felépitését a VuFind! rendszer segitségével valdsitottuk meg. A repozitérium
rendszereinkbdl a metaadatok mellett az ott tarolt - tipikusan pdf allomanyokban -
szerepl6 szovegek full-text indexelését is elvégeztiik a szoftver segitségével.

1 http:/vufind.org (VuFind 6.1.1)
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Az EPrints? alapu repozitoriumaink? kiilonb6z6 tematikak mentén alakultak ki, igy kilon
adatbazisban taroljuk példaul a szakdolgozatokat, doktori disszertacidkat, publikaciokat
illetve néhany nagyobb digitalizaciés projektiink végtermékeit, mint példaul a Tiszat3j
vagy a Délmagyar folydirat archivumokat*.

Ezek mellett az all6 ill. mozgdképi avagy audiovizualis anyagokat tartalmazé Egyetemi
Gyljtemény részét képez6 felvételeket az Omeka Classic szoftver’® segitségével tartjuk
nyilvan és tessziik elérhet6vé felhasznaldink szamara. igy az EPrintsek mellett az Omeka
Classic-ban tarolt metaadatokat is attoltjuk a kézos keresénkbe.

1.2. Adatattoltés metodikaja

Ahhoz, hogy egy kozos fellleten kereshetévé tegylik a kivalasztott EPrints
repozitériumainkat, el6szor a metaadatokat és az exportok kimenetelét kellett k6zos
sémara hozni. A ,Dokumentumtipus" metaadat esetében szamunkra nem volt megfelel
a VuFind alapértelmezett beallitasa, ahogyan azt kezeli, mert a webes Opacunkban
hasznalt besorolast akartuk alkalmazni. Ezért az alabbi fajlban egy Uj metddust kellett
létrehoznunk, amely a MARC21 Leader 6-7° mezd alapjan hatarozza meg a dokumentum
tipusat:

/usr/local/vufind/import/index_java/src/org/vufind/index/FormatCalculator.java

Az EPrints-es repozitérium szervereinken egy lUtemezett feladatként (cron job) hoztuk
létre az adatbazis exportokat ugy, hogy azok napjaban egyszer toltédjenek at a VuFind
Solr alapu adatbazisaba. Itt MARCXML formatumban MARC21 rekordok kerililnek
kiexportalasra UTF-8 karakterkddolassal az EPrints egyik pluginjének segitségével’.
A kinyert rekordok mindig a friss valtozasokat tartalmazzak és binaris MARC21
formatumban kerlilnek betdltésre a Solr-be.

Az EPrints repozitériumokon a tételek visszavonasa, illetve torlése a konyvtari
munkafolyamatokbol kovetkezéen rendszeresen bekovetkezik, ezért ezeket a
valtoztatasokat is le kell kovetni a VuFind oldalan. Az ltemezett feladat tehat nem
csak az Uj rekordok, illetve modositott rekordok attéltését, hanem az EPrintsben torolt
rekordokat is eltavolitja a Solr adatbazisabol.

A VuFind OAI harvester lehetéségét hasznaltuk fel arra, hogy az Omeka Classic-
bol Dublin Core formatumu rekordokat emeljink at a kézos keresé adatbazisaba.
Ezen adatfrissitések szintén napjaban egyszer futnak le a kiilénboz6 adatvaltozasok
lekdvetésének céljabal.

2 http:/www.eprints.org

3 http:/contenta.bibl.u-szeged.hu

4 Nagy Gyula, Nagy Dora, Sandor Akos: Tomeges adatkonverzid és rugalmas export-import
lehetéségek az EPrints, OJS és Omeka szoftverek korében. Networkshop 2019, Debrecen,
2019.04.23-1019.04.26. Hozzaférés: https://kifu.videotorium.hu/hu/recordings/32417/
tomeges-adatkonverzio-es-rugalmas-export-import-lehetosegek-az-eprints-ojs-es-omeka-
szoftverek-koreben

http:/omeka.org

https:/www.loc.gov/marc/bibliographic/bdleader.html

7 http:/files.eprints.org/323/

o~ U1
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2.1. Egyszeri keresés:
Egyszer(i keresést indithatunk a nyitélap ,Home” oldalarél vagy a fejlécben lévé
keresémezdbdl, ahol kivalaszthatjuk milyen adatokban talaljon ra a szofter a keresett
kifejezésre. A valaszthato opcidk:

* Mindenben

e Cim

e Szerz6

e Teljes szoveg

,Mindenben” vilasztisa esetén az dsszes felindexelt adatmezében keresni fog, tehat a
rekordok metaadataiban és a rekordokhoz kapcsolt dokumentumok teljes szévegében
is.

A ,Teljes szbveg” valasztasanal csak full-text-ben keresi a megadott kifejezést.

Az egyszer( keresés inditasa el6tt pl. ,Szerzé” vagy ,Cim” keresése esetén feldob néhany
lehetéséget az adatbazisban tarolt adatok kozil (autocomplete funkcio), ezzel is segitve
a felhasznalot a minél pontosabb keresésben.

2.2. Oszetett keresés:
Kifinomultabb kereséshez alkalmunk van ,Osszetett keresés” funkcid alkalmazasahoz.
Jelenleg a koévetkez6 adatmezdékre kereshetlink:

e Cim

e Szerzb

* Megjelenés éve

*  Gydljtemény

e |ISBN/ISSN

e DOI/MTMT ID

e Kulcsszavak

A fenti mez6kbdl keresd csoportokat hozhatunk létre, melyek koz6tt meghatarozhatjuk,
hogy mindkét halmaz keresési feltételének teljesilni kell-e, vagy csak az egyiknek. Egy
kiilon tablazatban megadhatjuk a keresendd rekordok ,Dokumentumtipusat” és az
y7Adatforrast”, amely mutatja honnan szarmazik a tétel, illetve a ,Megjelenési év" adatra
egy csuszka segitségével egy idGintervallumot is meghatarozhatunk.

2.3. Talalati lista:
Barmely keresés elinditdsa utan a ,Taldlati lista” oldalra kerilink, ahol oldalanként
maximum husz tételt lathatunk. A felsorolasban sarga hattérrel kiemeli a kulcsszavakat,
amelyekre a keresé kifejezés alapjan ratalalt. Az oldal bal oldali szekciéjaban talalhatéak
a facettak, melyekkel tovabb szikithetjik a keresés eredményét. Jelenleg a kdvetkezd
facettak kozil valaszthatunk:

e Adatforras

¢ Dokumentumtipus

* Szerz6

*  Gydljtemény

* Megjelenés éve
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A rekordok felsorolasa folott feldobja a hozzajuk tartozé témakat egy talalati szam
bélyeggel, amivel kdnnyebben tajékozddhatunk a tételek kozott.

Az ,Online elérés” linkre kattintva a tétel eredeti tarolasi helyére ugorhatunk, ahol mar
a dokumentum tartalmat is megtekinthet;jlk.

Talalati lista: Albert

Keresés sziikitése Tematikus sz(rés
Adatforré klinikai orvostudomanyok @)  térténelemtudomanyok @)  elméleti orvostudomanyok EEE)
atforras A
irodalom- és kultira tudnménymk@ Bﬁ\csészeﬂudmma’nyok‘“ . Térsadalomtudmményok‘l E’
SZTE Délmagyarorszdg
Archivum biolégiai tudomanyok @3  tovabbi
SZTE Miscellanea Repozitérium (EEIE 1- 20 megjelenitése a 34,680 talalatbdl, Keresésiids : 0.07s Rendezés  Relevancia M

SZTE UnivHistoria Repozitorium@zi]
P - Osszes kijeldlése | : =5 Email [ Exportalas & Nyomtatas #* Mentés O Tétellistahoz ad

SZTE Egyetemi Kiadvanyok
Repozitdrium

1 Apponyi Albert 8% QR kod megjelenitése
SZTE Publicatio Repozitorium (D Noszlopi LaszI6, Apponyi Albert , Faragé Laszlo © Tétellistdhoz ad
1943 # Hozzdadasa
SZTE Doktori Repozitorium 7 Online elérés kedvencekhez
[ Cik ]
SZTE Képtar és Médiatéka
SZTE Tiszataj Archivum 879 2 Albert Bandura 8% QR kod megjelenitése
Varga Lajos O Tetellistahoz ad
SZTE Elektronikus Tananyag 107 / 1981 * Hozzdaddsa
Archivum Online elérés kedvencekhez
Dokumentumtipus
P A 3 Berzeviczy Albert B8 OR kod megjelenitése
Ujsag 1905 O Tétellistahoz ad
Online elérés W Hozzdaddsa
Cikk 7 kedvencekhez
Folydirat 4 Albert Thierry 2 QR kod megjelenitése
Petrich Béla O Tétellistdhoz ad
Konyv 1,719
Y @D 1919 * Hozzdadasa
5
Konyv része 1,366 Online eléres kedvencekhez
Disszertacio (1,105 ]
) 5 Yf_.:;l Albert Dauzat 82 QR kéd megjelenitése
Kep . Dauzat Albert © Tétellistihoz ad
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2.4. Rekord nézet:

A tétel cimére kattintva a ,Rekord nézet” oldalan taladljuk magunkat, ahol a rekord
részletesebb megjelenitését lathatjuk. Bal oldalt néhany tételt felsorol a VuFind, melyek
az aktualis rekord adattagjai alapjan hasonléak.

Taldlatilista = ApponyiAlbert = Példanyok
% Tétel idézése = Kiildés e-mail-ben [ Tétel exportaldsa * Hozzdadés a kedvencekhez O Tétellistahoz ad

Hasonlo tételek

[ Grof Apponyi Albert
Szerz6: Muntyén Istvan
Megjelent: (1943)

? Apponyi Albert Vilagnézet és politika : Kornis Gyula elészavaval.
G’ Forditotta: Faragé Laszlé. Filozofiai értekezések. Budapest,

1941. Magyar Filozofiai Tarsasag kiadasa. 67 1. /
Szerz6k: Noszlopi Laszlo

Apponyi Albert
Farago Laszlo

[3 Grof Apponyi Albert inneplése
Szerz6: Frankel Pal
Megjelent: (1932)

Dokumentumtipus: Cikk
[ Apponyi Albert kultuszanak elss
felvonasa Megjelent: 1943
Szerzé: Anka Laszlo
Megjelent: (2019) Sorozat: Magyar pedagdgia : a Magyar Tudomanyos

Akadémia Pedagdgiai Bizottsaganak folydirata 52
[3 Apponyi Albert szegedi
diszpolgarsaga

Megjelent: (1924) Kulesszavak: Filozofia magyar 20. sz., Vilagnézet és politika

[ 8r. Malcomes Albert Online elérés: http:/misc.bibl.u-szeged.hu/11638

Szerz6: Noszlopi Laszlg, et al.

Megjelent: (1942
egjelent: (1942) Példényok  Leiréadatok  Hasonlétételek  Minden adat megjelenitése (MARC/Cimkeés)

Dokumentum elérés

Dokumentum-elérés

2.5. Bongészés

Alapértelmezett bedllitasok kozil a Szerzére és Témara lehet a VuFind fellletén
bongészni nalunk. A tobbit a feldolgozott adatokra valé tekintettel nem kinaljuk fel, mert
nem relevans ezeknek a forrasainknak a donté tébbségénél. llyen példaul a jelzet vagy a
terlilet szerinti bongészhetdség.

A ,Betlirend szerinti listazas” segitségével megadhatunk par bet(t vagy akar egy teljes
sz6t is, hogy honnantdl kezdve ,lapozza fel” a szerz6, cim vagy téma szerinti bongészé
listdkat a rendszer. A tiltott szavak (stopwords) figyelembe vételével természetesen,
tehat ezek kimaradnak a ,feltitésbél”.

Példaul az alabbi abran lathato, hogy az ,M” betlinél ,felitve” a cim szerinti bongészé
listat, a lista elsé eleme ,Az M-3 elektronikus szdmoldgép [..]” tétellel kezdédik és itt jol
latszik, hogy a névelét (,Az"), mivel szerepel a stopword-6k kozott, ezért ezt kihagyva
kerilt az ,M” betls bongészélista elejére ez a tétel.
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Betdrend szerinti listdzds  cim szerint +| kezdés innen: M

« ElGzd Kovetkezd »

Cim Szerzé Dokumentumtipus Megjelenés éve Cimek
Az M-3 elektronikus szdmolégép  Démdlki Balint Book 1959 1
programozasa. Az MTA Frey Tamés

Kibernetikai Kutaté Csoportja Gergely Jozsef

1958-59 évben tartott Lécs Gyula

el6addssorozatdnak anyaga. Révész Pdlné

Kézirat [elektronikus Sandor Ferenc

dokumentum)] / Bélint D6md&lki Szelezsdn Janos

Veidinger Ldszld

M. A. Danyilov, N. |. Boldirev Salamon Zoltén Article 1979 1
[elektronikus dokumentum] :

Pedagégiai metodolégia és

kutatdsmédszertan : Budapest

1978. Tankonyvkiadé. 462 oldal

: [kbnyvismertetés] / Zoltan

Salamon

M. A. Manacorda [elektronikus Gaspar Laszlo Article 1973 1
dokumentum] : Marx és a mai

pedagégia : Forditotta: Bolyai

Imréné: Budapest, 1972.

Tankényvkiadé. 224 o. :

[kényvismertetés] / Laszlé

Géspér

2.6. Felhasznalé6i bejelentkezés

A keres6 adatbazis szamara szinkronizalt frissitett adatok problémaja mellett a masik
,hagy falat” a konyvtarba beiratkozott olvaséi adatok elérhetésége volt a VuFind
szamara. Kényvtarunkban a Corvina Integralt Kényvtari rendszert hasznaljuk, amelynek
SIP2 protokollra éplil6 szolgaltatasaval oldottuk meg azt, hogy a beiratkozott olvaséink
ugyanazzal az azonosité jelszé parral tudjak magukat azonositani a VuFind keresé
feliletén, mint a konyvtar Qulto® szoftverére épiilé OPAC felliletiinkon.

A SIP2 protokoll’ bedllitasai a Vufind helyi konfiguraciéjaban itt taladlhatéak:
/usr/local/vufind/local/config/vufind/config.ini

Az alabbi szekcioban:

[Authentication]

method = SIP2

[SIP2] ]

host = SAJAT_SZERVER

port = SAJAT_SZERVER_PORT

AVuUFind és Corvinarendszer kommunikaciojabanvan néhany specialitas, amiket aVuFind
oldalon tudtunk hozzaigazitani az elvarasokhoz illetve a SIP2 protokoll szabvanyahoz.
Az alabbiakban részletezzik ezeket:

8 https:/qulto.bibl.u-szeged.hu
9 https:/developers.exlibrisgroup.com/wp-content/uploads/2020/01/3M-Standard-Interchange-
Protocol-Version-2.00.pdf
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3.1. SIP2 protokoll
A felhasznal6 bejelentkezésekor a VuFind egy SIP2 kérést kild a Corvina rendszer felé.

Patron Status Request
23<language><transaction  date><institution id><patron identifier><terminal
password><patron password>

Ebben a részben a Corvina rendszeriink beallitasai miatt médositanunk kellett a
/usr/local/vufind/module/VuFind/src/VuFind/Auth/SIP2.php

fajlt, mert az olvaséi vonalkddokat kolcsonzési helyenként megkilonboztetett prefix-
szel latja el a Corvina rendszer.

if (isset($config->SIP2)) {
$mysip->hostname = $config->SIP2->host;
$mysip->port = $config->SIP2->port;
$mysip->AC = IDE_KELLETT_BEIRNUNK_AZ_OLVASOI_VONALKOD_
PREFIXET’;
}

Még comment ala kell tennlink ezt a sort is, mert a Corvina szervertél nem kap a VuFind
a valaszlizenetben AN-hez informaciot (ez az adattag opcionalis a SIP2-ben), igy hibara
fut a php-s megvalodsitas, mert ilyen adat nem lesz a visszakapott tombben. Ezt a sort
kellett kikommentezni a fentebbi fajlban:
$mysip->AN = $result[,variable’][,AN][O];
Az alap beallitas a keresztnév és a vezetéknév kozott vesszére szamit VuFind oldalon,
ezt at kell irni sima szokdzre, mert a Corvina csak szokodzt ad vissza a vezetéknév és
keresztnév kozott.
Ez a default program részlet:

$user->firstname = trim(substr($ae, 1 + strripos($ae, ,,)));

$user->lastname = trim(substr($ae, O, strripos($ae, ,,)));
és ez kell a helyes mikddéshez:

$user->firstname = trim(substr($ae, 1 + strripos($ae, , ,)));

$user->lastname = trim(substr($ae, O, strripos($ae, , ,));

A SIP2 protokoll leirdsa alapjan még modositani kellett a /usr/local/vufind/vendor/
cap60552/php-sip2/sip2.class.php fajlt is, mert nem szabad Uj sornak lennie az elklild6tt
Uzenetek kozott, ott csak carriage return szerepelhet?®.

/* Terminator s */
public $fldTerminator = ,|’;

# public $msgTerminator = ,\r\n”;
public $msgTerminator = ,\r”;

10 https:/developers.exlibrisgroup.com/wp-content/uploads/2020/01/3M-Standard-Interchange-

Protocol-Version-2.00.pdf 17.0.
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A két program koézti kommunikacioé soran az SC Status lizenetvaltas megvaldsitasat is
modositanunk kellet.

99<status code><max print width><protocol version>

Ugyanis a 99-es kddu tzenetben, amit a VuFind, mint SIP2 kliens kild a Corvina, mint
SIP2 szerver felé. Az lizenet masodik szegmensét médositanunk kellet, itt egy fixen harom
karakterbdl allé6 szamsort var a Corvina szerver pl ,,080”, de a VuFind alap beéllitasnal
»,80" karaktereket kuldi. Tehat nem O-val, hanem szokozzel egésziti ki a fix 3 karakter
hosszu paraméterértéket és ez igy hibas. Valamint tartalmaznia kell egy verzié szamot,
amit alapértelmezésben (defaultban) ,2,00”, de ez sem felel meg a protkoll leirasanak,
mert ,,2.00”-nak kell ott szerepelnie, ezért ezt is megvaltoztattuk az alabbiak szerint.**

Tehat ebben a fajlban: /usr/local/vufind/vendor/cap60552/php-sip2/sip2.class.php

ez a DEFAULT
$this->_newMessage(,99’);
$this->_addFixedOption($status, 1);
$this->_addFixedOption($width, 3);
$this->_addFixedOption(sprintf(,%03.2f" $version), 4);
return $this->_returnMessage();

és igy modositottuk az elvart mikddés eléréséhez:
$this->_newMessage(,99’);
$this->_addFixedOption($status, 1);
$this->_addFixedOption(sprintf(,%s”’080"), 3);
$string = sprintf(,%03.2f" $version);
$string = str_replace(,,””” $string);
$this->_addFixedOption($string, 4);
return $this->_returnMessage();

A Corvina rendszer csak az olvasdjegyhez kotott felhasznald nevet kildi vissza a
SIP2 kommunikacié soran a VuFind fellletére, amely nem tarolddik el kilon ebben a
szolgaltatasban. Ez a név a bejelentkezést kdvetden a felhasznaloi fellleten lesz csak
lathato a bejelentkezett felhasznalonak.

Természetesen a helyi integralt konyvtari rendszerek szolgaltatasaitél fliggéen nem csak
SIP2, hanem LDAP, Shibboleth stb. szabvanyok segitségével is 6sszekdthetéek a VuFind
rendszerével. Sziikség esetén a tobbféle autentikacid priorizalt sorrendbe allithato,
tehat, ha egy intézmény tobbféle autentikaciot is képes biztositani a VuFind iranyaba,
akkor ezeket a prioritasi sorrend szerint végignézve ellenérzi a VuFind bejelentkezé
felllete.

11 https:/developers.exlibrisgroup.com/wp-content/uploads/2020/01/3M-Standard-Interchange-
Protocol-Version-2.00.pdf 6.0.
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4.1. Felhasznalohoz kotott szolgaltatasok

4.1.1. Mentett keresés

A bejelentkezett felhasznald kereséseit automatikusan menti a rendszer, melyek
megmaradnak kijelentkezésig. Amelyeket ezek kozil szeretnénk késébb is hasznalni,
lehet6séglink van elmenteni.

Az On fiokj .
Zontiona Elmentett keresések

* Kedvencek

Datum Keresés Szaré Taldlatok Térlés
& Adatlap . . -

2020.09.01.14:31 Jozsef Attila 45,954 x Torlés
(5 i e 2020.09.01. 14:30 Szent Gydirgyi Albert 12,400 % Torlés
@ Kilépés : . i

Legutobbi keresések

Listai

Datum Keresés Szdré Taldlatok Mentsiik?
* Kedvencei

2020.10.20.12:21 Albert 34,680 [ Mentés
Délmagyar

2020.10.20.12:05 Pazmany Péter 4,973 [E1Mentés

4.1.2. Sajat lista

A fellilet szolgaltatasai kozott megtaldlhato a ,tétel lista” szolgaltatas, amely segitségével
a felhaszndld egy vagy tobb sajat listaba szervezheti azokat a rekordokat a megel6z6
kereséseinek talalati listajabol, amelyeket hosszabb tavon is el akar kbzvetlendl érni. Ezek
alistdk egy URL-en keresztiil publikussa is tehetdk, igy masokkal - akar a kdnyvtarunkban
beiratkozassal nem rendelkez6 - felhasznaldkkal is megoszthatja gytjtéseit.

Lista modositasa
Lista:

Leiré adatok

Terjesztési adatok

Nyilvanos

+ Magan

Mentés
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4.1.3. Tételek exportalasa
A kivalasztott rekordokat lehetéséglink van az alabbi formatumokba exportalni:
o RefWorks
e EndNote
o EndNoteWeb
e MARC
« MARCXML
] RDF
o Biblex
] RlS

és igy akar mas rendszerekben is felhasznalni azokat.

4.1.4. Legujabb tételek
Alablécben megtekinthetjik alegutobb feltoltott rekordokat melyek az el6z6 nap, 5 napja
vagy 30 napja kertiltek feltoltésre. Ezek az idépontok a konfiguracioban médosithatok.

5.1. Feliilet design
A VuFind webes megjelenitését a Bootstrap sablon alapjan igazitottuk a kényvtar
honlapjanak stilusvilagahoz.

5.1.1 Egy keresési példaval illusztralva...

M Kapcsolat W0Tétel <#9Bejelentkezés  Nyelv -
@ @ 5Tk Kiebeisberg Konyviar

b *CONTENTA Rapozitdriumok k6zos keresdje

;

| Osszetett keresés |

Talélati lista: solymosi frigyes
Keresés szikitése Tematikus sziirés

gt (brléne\ewwtudoma‘nyokm kém\a\'.ucmﬁ!nyuke Eolceészeﬂudaményoke iracalom-ésku\:ﬂra(udomény‘uke
Adatforrds n

Filozéfia, etlka és valldsudomanyok @) Film, radié és televizistanulményok €
SZTE Délmagyarorszag Alchlw'n
Mitosz, ritus, szimbdlumok, valléskutatds @) tovabbi

SZTE UnivHistéria Repozitarium  (ELD)
1-20 megjelenitése a 1,340 taldlatbél, Keresési idd - 0.74s Rendezés  Relevancia t‘

SZTE Egyetemi Kiadvanyok o

Repozitérium _ i i, ) i o
[ Bsszes kijelolése |: WEmail ~ FExporidlss S MNyomtatds  hMentés @ Tetellistdhoz ad

S7TE Publicatio Repozitérium  (E2)
SZTE Miscellanea Repozitérium @) [ 1 Solymosi Frigyes 2 OR kéd megjelenitése
. Online elérés © Tétellistdhoz ad
SZTE Doktori Repozitarium 9 © % Hozzaadds a
kedvencekhez
SZTE Tiszatd] Archivum [15]
SZTE Képrir és Médiatéka 0o DO Solymosi Frigyes 2 ORkod megjelenitése
. Online elérés © Tétellistdhoz ad
SZTE Elektronikus Tananyag (1] © * Hozzdadés a
Archivam kedvencekhez
. /3 Solymosi Frigyes 2 ORkod megjelenitése
Dokumentumtipus L .© Online elérés © Tétellistdhoz ad
Ujség * Hozzdadds a
kedvencekhez
cikk [310]
/4 Solymosi Frigyes 2 ORkod megjelenitése
Konyv Online elérés © Tétellistdhoz ad
. = * Hozzdadds a
Folydrat = kedvenceknez
Konyy iésze [3s ]
B s Elhunyt Solymosi Frigyes 28 QR kéd megjelenitése
Disszerticit (36 ] . 2018 © Tétellistahoz ad
EH HHE Online elérés % Hozzdadds a
Kép 0 — = kedvenceknez
Sezerzd s [\ Elhumyt Solymosi Frigyes akadémikus B QR kéd megjelenitése
. 2018 © Tétellistahoz ad
Solymosi Frigyes [ 136 ] ELEI Online elérés + Hozzdadés a
= [ couc | kedvencekhez
Kiss Janos [ o0
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Arendszerigazi el6nyeit akkor tapasztaljuk meg példaul, ha egy neves egyetemi tudésunk
yteljes repozitériumi keresztmetszetére” kivancsiak vagyunk. Keresstink pl. a nemrégiben
elhunyt neves kémikusunk, Solymosi Frigyes nevére! Jol lathatdak a lehet6ségek, amelyek
egyszerre allnak rendelkezésre: lathatjuk az SZTE Publicatio Repozitériumba feltoltott
Osszes szakcikkét, lathatjuk az egyetemtorténeti dokumentumok koézt (UnivHist) a
nevét, s feltlinnek a nala megvédett disszertacidk, vagy azok, amikben hivatkoztak ra
(Doktori) és persze neve el6fordul béséggel a Tiszatajban és a Délmagyarorszagban is.
De azt is latjuk a talalati ikonokbdl, hogy képek is kerliltek be réla az archivumba. Végtil
felleljik a taldlatokat mifajok szerint is szétosztva: mennyi konyv, cikk, Gjsaghir stb.
van kozottik. Igy elmondhato, egyetlen kereséssel egészen széleskorl anyaggy(ijtést
végeztlink Solymosi Frigyes professzorrol!

Nagy elény, hogy ezekhez a dokumentumokhoz rogtdon hozza is férhetiink, pillanatok
alatt letolthetjik 6ket. Abal szélen a kapcsoldkkal (facettakal) az egyes halmazokat ki-
és bekapcsolhatjuk, s igy rogton valtozik a talalati halmazunk is, aszerint, hogy éppen
milyen tartalmu és tipusu dokumentumokra vagyunk kivancsiak.

A kozos keresé honlapja aljan egészen részletes ,keresési segédlet” all rendelkezésre, amit
jo szivvel ajanlunk tanulmanyozasra. De a legjobb, amit tehetiink, hogy kedvenc témdnkkal
rogton kiprobadljuk, mit tud a kézos keresé, hogyan segithet nekiink legjobban!

Contentas a k6zos keresé

Az SZTE Klebelsberg Konyvtar Contenta repozitériumainak kézos kereséje kézvetlendl
a https:/contentas.ek.szte.hu URL cimen érhetd el. Ezen kivil a konyvtar honlapjan
http:/www.ek.szte.hu a nyitdéoldalon bejové ,Keresés” — ,Contenta kozos keresd”
oldalon is megtalalhato.
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MARC21 tartalmi adatmezd6k hasznalata jelentésebb nagykonyvtarakban
Egy elemzés néhany tanulsaga

Ungvary Rudolf
Orszdgos Széchényi Konyvtadr
ungvaryr@gmail.com

1. Forras és targy

Kiraly Péter letoltotte és elemezte 16 jelentds nemzeti és tudomanyos konyvtar (koztiik
két magyar nagykonyvtar és a MOKKA) bibliografiai MARC21 allomanyat [4]-[10].1 Az
OSZK katalogusallomanyanak letéltéséhez nem jarultak hozza.

Az elemzés kiterjedt a MARC21 (és adott esetben HUNMARC) 6sszes adatelem-tipusara
és -értékére. A 1. abran? a 650-es mez6 elsé néhany almezéjének elemei (almezéjel, név
stb.) lathatok.

records
path label terms count %

650 — Subject Added Entry - Topical Term

$1 | = 9 0.00%
$2 Source of heading or term [ i= 733,857 57.82%
$3 Materials specified ‘ = 1,922 0.15%
$a Topical term or geographic name entry element /1 = 733,809 57.81%
$b Topical term following geographic name entry | = 26 0.00%

element

1. 4bra. A650-es mez6 elsé néhany almezdje. Megjelenithetdk a bibliografiai rekordok, az almezé tartalma,
lekérhetd akar a teljes, akdr a MARC21 formatuma, Lathaté az adott almezében régzitett rekordok szama,

és ezek %-a az 6sszes rekordhoz képest.

A 00X mezé6csoportban az egyes pozicidkban, ahol elvileg csak el6irt (kotott szotarbol
szarmazo) értékek lehetnek, ki vannak mutatva az értékeket (2. abra).

path message url  instances records
control subfield level issues 3,656,937 363,434
control subfield: invalid code (158 variants) [+] 4,807 4,556

008/18-21 (tag008book18)
008/18-21 (tag008book18)
008/18-21 (tag008book18)
008/18-21 (tag008bookl8)
008/18-21 (tag008book18)

rin‘ar’
" in"arb
rin'r’
r'in ‘arf

rin ‘arbc’

3,392 3,392
292 292
45 a5

28 28

23

2. dbra. A 00X mez6 egyik hibakimutatasanak részlete.

1 Lasdahttp:/134.76.163.21/.../, ahol a /.../ helyébe a forrasok roviditése kertl (pl. SZTE)
2 Szegedi Tudomanyegyetem, http:/134.76.163.21/szte/
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Az elemzés alapjan kovetkeztetések vonhatdk le arrél, hogy milyen fébb feldolgozasi
jellegzetességei vannak az egyes konyvtarak katalégusainak, az alkalmazott kdnyvtari

Ungvéary Rudolf: MARC21 tartalmi adatmezék hasznalata jelentdsebb nagykonyvtarakban
Egy elemzés néhany tanulsaga

mutatnak, hogy meglehetdsen kis valdszintiséggel lehetnek tervezettek. A 65X mezdk
hibai pedig elsésorban beviteli hibak..

N feldolgozorendszerrél és kotott szotarakrol, valamint Gsszehasonlithatok az egyes
8 konyvtarak katalégusai egymas kozott. A MOKKA ko6zo6s kataldgusban feltling, hogy a szlrések ellenére mennyi hiba kertilt at.
% A szlir6programok, valamint a lokalis mezék dokumentalasa kézismerten altalaban nem
I A tanulmanyban csak a forrasok tartalomra vonatkozé adatelemeit elemeztiik. Csak ;/al’llartnlEtokedI?Tes, Ce)ssggl,;fta?’, : Zheée,'?l hoz,zaferrle’Eo: ©s e.zﬁE,M,QK.K A es:cegeben IS 18y
(Q HUNMARC-almezdéket halvanyan, a hibas almezéket halvanyan és harom kérddjellel ehet. kgyedul az altal atadott allomany szuresi specifikacioja Ismert.
a4 jeloltem.
O : Mutatéban néhany hiba az SZTE allomanyabdl, melyekhez hasonlok mas kényvtarakban
E 2. A hibak 6sszehasonlitasa is el6fordulnak.
'-£ Kirdly felmérésében az ,lssues” ful alatt (,Hibatablazatok”) hibatipusok szerint — ' - ,
ellendrizhetSk a konkrét hibak. Talnyomé tébbségiik megfelels hibaellendrzé szoftver hibatipus: hiba: rekord db: eléfordulds db:
esetén elkerilhetd lenne. Hibas 008-as mez6 3656937 363434
/720 valtozat)
MARC21mez6/ | DNBért. | DBNrek. | GENTért. | GENT | MTAK | MTAK | SZTEK SZTEK | MOKKA ért. | MOKKA Hibas jelzet (158 4807 4556
adatelem. rek. ért. rek. ért. rek. rek. 2 .
valtozat):
008 meghatdrozott jellemzék Ts informacids adatok. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Pl. 008/18-21 rinar 3392 3392
hibés érték? 11238 3889 | 864505 | 333635 | 281454 | 110011 | 3656937 | 363434 | 20317130 | 5240827 o o s _ .
bas erte Azaz a kényvek 18-21. pozicidin az egy karakteres ,a’ (illusztrdcio) érték helyett hibdsan ,ar'szerepel.
egyéb vezérlé mezék és almezék
- 008/06 X 1] 1
ismételhetd 740 740 65 67 8 8 240 240 4705 4698 Azaz pozicion ,x’ nem fordulhat el.
ne=e 'ISjT't Hibas indikator 333 332
nem eloir
hivGiold mezs* - - - - | 308347 | 268696 2884 | 2626 | 1115714 | 479623 65$ind1 1 33 33
ianizic:( Qtil;fs 53161 8066 3031 5066 | 192690 | 178461 5015 4271 3541444 | 2298715 Az elsé indikdtor helyén 1 szerepel, holott térkdznek kellene lennie..
SX hibz Hibas almezé 31197 26900
1bas
st 2368900 | 2483725 | 430833 | 529103 87 57| 31197 | 26900 | 34759334 | 8864772 080$6 hibas karakterek az 8 8
nem O | 2478770 | 2365446 | 429314 | 520863 520863 | 429314 | 11417 8048 | 334650380 | 8861086 almezében: .., )
{ : Azaz az ETO-jelzet $6 irdsrendszer-jelzetét tartalmazé almezéjében csak a MARC21
:ﬁ:g gsx 728 768 16 16 21 21 75 71 682 624 LA fliggelékében” szereplé $6 almez6héz megadott kététt sz6tdr hat megengedett irdsrendszert
nem ism. alm meghatdrozd jelzet kéziil lehet vdlasztani (pl. , (N$a , = cirill irds), ennek ellenére pont, vesszé és zdré
o ism. am - - - -| 6452 | 3867 1900 | 1857 881787 | 776565 . e
ismétlédése kerek zdréjel fordul el6 a rogzitett jelzetben.
1. tablazat. Pozici6-, mez6-és almezéhibak. Almezé: hibas ISBN 13115 13012
(10348 valtozat)
A konyvtarak <,agy-resgebenl(|g,y az SZTE-ben)a 0,0f3,—as mez6ében nem t9|tenek ki nynden 020%a A ,0238-3349(f(izitt) 8 8
adatelemet képviselé poziciot, és vannak poziciok, melyek tartalmat automatikusan nem ISBN-formatum

generaljak. Sok hiba szarmazhat az automatizalt betdltésekbdl. E mezdk hibai megelézhetdk lennének, ha a kdnyvtari rendszerek lennének jobban

o B e . . felkészitve ezek ellendrzésére, hibatizeneteire.
Az 5. sorban a ,nem ismételheté mezdk ismétldédése” kiilondsen szemet szur: formalisan

nagyon egyszer( hibatipusrél van szo.

A 6. sorban a ,nem el8irt hivojell mezdk és almezdk” egész kis részét lehet, hogy helyi
hasznaltra vették fol, tobbségiikben az értékek annyira kovetkezetlen (zajos) képet

3 Tdlnyomoérészt a ,Tartalmi jellemzék” a 24-17. pozicion.

4 Tulnyomorészt 9-es értéket tartalmazo lokélis mezok.

5 Hibas, sérilt, nem eldirt alakd ISBN/ISSN, ismételt nem ismételhetd, meghatdrozatlan (nem eléirt
érték). [kézirat]

6 Az OSZK hibainak kiszUrése: ,Szabd Julianna: MOKKA inicializalas. Az OSZK rekordok szintaktikai
ellenérzése. Egykotetes és tobbkotetes kozds adatokat leird rekordok. 2003. 02. O7. - 92 p.

”n
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3. A OXX szamozasok és jelzetek mez6csoportja

A kitoltottségik képet ad az egyes kdnyvtarakban folyd feldolgozas teljességérdl.

3.1 A bibliografai rekordazonositok

Ungvéary Rudolf: MARC21 tartalmi adatmezék hasznalata jelentdsebb nagykonyvtarakban
Egy elemzés néhany tanulsaga

llyen zaj a kilfoldi konyvtarakban meglehetésen ritka. A jobb mindségU szoftver hianya
meg anyagi. A ,nemzet csinositdsa” alulfinanszirozott.

MARC21 DNB % GENT % MTAK | % SZTE | % MOKKA | %
mezé/adatelem

010%a LC 5894 | 0.03| 256940 | 14.56 1/ 0.00| 161| 0.01| 56366| 0.63
azonosité

015 nemzeti bibliografiai azon-

$2 forras 11345731 | 59.63 | 26219 | 1.18 - - 4| 0.00 593 | 0.01
$a azonositod 11345731 | 59.63 | 71517 | 1.49 - - 7| 0.00 6284 | 0.07
$z torolt 1995499 | 10.49 637 | 0.04 - - - - 9| 0.00
azonositd

016 bibl. intézmény azon.

$2 forras 19 mill. 100 | 31802 | 1.80 - - 5| 0.00 840 | 0.01
$a azonosito 19 mill. 100| 32155 182 - - 6| 0.00 844 | 0.01
019%a [helyi - - 2| 0.00 - - - - - -
adatelemtipus]

2. tablazat. A OXX mezdécsoport bibliografiai rekordazonositéi.

Egy nemzeti konyvtarba (DNB) alig kerlil mas nagykonyvtarbdl szarmazo rekord, mely a
010%a LC-azonositot tartalmazza, a DNB 0.03%-nyi LC-azonositot tartalmazé rekordja
kivétel. A GENT-ben viszont lathatdéan tobb ilyen rekord is van (14.56%).

Az adott konyvtar 016 nemzeti bibliogrdfiai intézmény azonositéjdnak a kitoltottsége
a DNB esetében érthetd, hogy teljes. Ez abbdl is lathatd, hogy értékeinek szama
(19 millié) megegyezik a 4. tablazatban lathatd 040 katalogizdlds forrdsa mez6 értékeinek
a szamaval - ami 6sszehasonlitasban nagyon gondos feldolgozasra vall. Ez vonatkozik a
torolt azonositok nagy szama is.

Mas konyvtarakban a sajdt 016-os bibliografiai azonositéi alig jelennek meg, és helyi
019-es azonositok szinte nincsenek. Hasonlé a helyzet a 015 nemzeti bibliografiai
azonositoval. A SZTE-ben ezeket a mezdket nem hasznaljak, és lehet, hogy az MTAK-
ban sem. A letoltés soran bekeriilt értékek automatizaltan kdnnyen térolhetdk.

A DNB esetében csak a katalogusrekordok 59.63 %-a keril be a nemzeti bibliografiaba.
(Az OSZ esetében kb. 65 % konyveknél az atlagos bekerlési arany.

3.2 A kiadvany-azonositok

A két kiadvany-azonosité az ismeretlen almezéjelek és ezek almezé-tartalmait illetéen
afféle allatorvosi 16. A hibak abszolit szama ugyan elhanyagolhatd, nem vonhat6 le
bel6lik az érintett katalogusok mindségérdl altalanos kovetkeztetés, de lehangold
bizonyitvanyt ad a katalogizal6 szoftver ellen6rzési képességeirdl.
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MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

020 ISBN

$- 272 - - - - - - - - 2 0.00
$0 772 - - - - - - 25 0.00 45 0.00
$1722? - - - - - 9 0.00 139 0.00
$2 772 - - - - 2 0.00 18 0.00 79 0.00
$3 772 - - - - 1 0.00 21 0.00 91 0.00
$4 7222 - - - - 2 - 3 0.00 29 0.00
$522? - - - - - - 3 0.00 30 0.00
$6 kapcsolddas - - 68 0.00 2 0.00 12 0.00 531 0.01
$7 72 - - - - 1 0.00 1 0.00 16 0.00
$8 nezékapcs. és soroz. - - 3 0.00 - - 6 0.00 35 0.00
$9 [helyi almezd] 5759980 | 30.27 - - - - 91 0.01 22 0.00
$C22? - - - - - - - - 3 0.00
$a ISBN azonositd 5721373 | 30.07 | 621661 | 3524 | 217607 | 20.68 | 645528 | 50.86 | 2738551 30.81
$b 22? - - - - 2 0.00 23 0.00 457 0.00
$c hozzaférés feltétele’ | 7044386 | 37.02 9950 0.56 45 0.00 25153 1.98 30041 0,34
$d arvaltozatok - - - - - 28 0.00 971 0.01
$e ??? - - - - - - 1 0.00 12 0.00
$f 27?2 - - - - - - - - 2 0.00
$g 777 - - - - - - 55 0.00 57 0.00
$h kiegészits - - - - - - 2 0.00 696 0.01
informacio

$i megjegyzés - - - - - - 25 0.00 3880 0.04
$j kotés - - - - - - 283 0.00 702 0.01
$k 222 - - - - - - - - 1 0.00
$1 772 - - - - - - 2 0.00 2 0.00
$n 22? - - - - - - 1 0.00 - -
$q mindsitd informaciod - - 87028 493 8095 0.77 6 0.00 4524 0.05
$r2?? - - - - - - - - 2 0.00
$s 27? - - - - - - 3 0.00 4 0.00
$t 272 - - - - - - 2 0.00 1 0.00
$z torolt ISBN 85751 | 0.45 8869 0.50 1187 4283 0.34 47795 0.54
022 ISSN

$-77? - - - - 1 0.00 - - - -

$0 ?22? - - - - 3 0.00 2 0.00 21 0.00
$122? - - - - 2 0.00 1 0.00 7 0.00
$2 forras - - 42 0.00 2 0.00 - 0.00 3 0.00
$3 777 - - - - 1 0.00 - - - -

$4 7222 - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$522? - - - - - 1 0.00 - -
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Ungvéary Rudolf: MARC21 tartalmi adatmezék hasznalata jelentdsebb nagykonyvtarakban
Egy elemzés néhany tanulsaga

i
& QA catalogue for analy £ QA catalogue for anal

$6 kapcsolodas - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$77? - - - - 1 0.00 - - - -

$8 mez6kapcs. és - - - - -1 0.00 |- - - -
sorsz.

$s 72 - - - - 1 0.00 |- - - -

$a ISSN azonositd 1.6”51 8.68 | 427 0.02 19357 1.84 | 69743 5.49 85055 0.96

mill.

$b 222 - - - - - - - - 1 0.00
$car 1343 0.01 28 0.00 872 0.01
$f 22?2 - - - - - 3 0.00 - -

$g 77?7 - - - - - 1 0.00 5 0.00
$i megjegyzés - - - 30 0.00 - - 67 0.00
$j kotés - - - - - - - 83 0.00
$1 ISSN-L 40582 021 50 0.00 6 000 |4 0.00 2 0.00
$m torélt ISSN-L - - - - - - - - -
$s22? - - - - - - - 7 0.00
$t 222 - - - - - - - 1 0.00
$w 772 - - - - - - - 59 0.00
$y hibas ISSN - - - 10 0.00 119 0.02 246 0.00
$z térolt ISSN 42 0.00 |15 0.00 47 0.00 212 0.02 149 0.00

3. tablazat. Az ISBN és az ISSN.

A halvanyan irt ismeretlen almezék vagy értelmezhetetlen, vagy sajatos ISBN ill ISSN
értékeket, vagy az arat tartalmazzak, mikézben csak a HUNMARC szerint mind az ISBN-
ben, mind az ISSN-ben létezik az 6nalld $c ar almez6 is. A sok ismeretlen almezének
bizonyara lehet magyarazata. A példaként valasztott kilfoldi konyvtarak esetében, ilyen
zajnak tlind jelenséget nem talalni.

Onmagaban is kiilénds, hogy lehetséges a formatumokban nem létezé almezdket
egyaltalan rogziteni és ezeknek értéket adni anélkil, hogy a rendszer legalabb lizenetet
ne kildene errél a tényrél. Egy biztos: a konyvtari feldolgozérendszer megfelel6
hibaellendrzési képességei esetén ilyen fajta hibakbol akkor is Iényegesen kevesebb
keletkezhetnék, ha anyagilag a nagyon erds revizidra nincsenek is meg az adottsagok.

A 3. és 4. abran egy-egy nem létezd, és inkoherens tartalmu almezé példai lathatok.
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3. dbra. A $1 almez6 a SZTE allomanyaban.

3.3 Néhany tovabbi specidlis azonosito
A specialis azonositokat tartalmazé almezék kdzvetve a tartalom szerinti valogatast
tennék lehetévé. Ez messze nincsen igazan felhasznaldbarat mddon biztositva a
katalogizal6 rendszerekben.

4. 3bra. A $b almezé az MTAK allomanyaban.

MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

024%a egyéb 8479 | 4456 | 103619 5.87 1644 0.16 867 0.07 97762 1.10
szabv. azon. mill.

028%a zenemdi 1408 7.40 7391 0.42 - - - - 1292 0.01
kiaddi azon.

030$a CODEN 6,386 0.03 37 0.00 - - 12108 0.95 50 0.00
032%a postai 813 0.00 10 0.00 - - 1 0.00 1 0.00
regisztr. azon.

034%d 55.880 0.29 46 0.00 - - - - 12 0.00
geokoordinatak.

035%a 19 mill. 100 | 283252 | 16.06 774923 | 73,64 864342 | 68.10 | 7062486 79.45
rendszerazonosité

040 katalogizalas forrasa

$a eredeti 19 mill. 100 | 1764209 100 | 1052265 100 | 1268276 100 | 7062997 79.45
intézmény

$b katalogizalas 19 mill. 100 - - | 1052286 | 99.99 972901 | 76.65 541 0.01
nyelve

$c atird intézmény 19 mill. 100 - - | 1052202 | 99.99 4.470 0.35 176 0.00
$d médosité 19 mill 100 - - 119379 | 11.34| 237527 | 18.71 277885 2.56
intézm.

$e leirasi 606123 3.19 - - 22 0.00 10 0.00 4 0.00
megallapodasok

4. tablazat. A specidlis azonositék és a katalogizalas forrasa.
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Figyelemre mélto, hogy egyedil a DNB-ben szerepelnek - a teljes allomanyhoz képest
elhanyagolhatdé mennyiségben - geokoordinata értékek, holott ezek idével, amikor a
katalogustételekben szereplé helynek magabdl a katalégusbdl kilépve majd a weben
térképi helyként megjelenitheték lesznek, alapvetéek.

A SZTE 035%a rendszerazonositéi OCLC-azonositok.

A 040-es mez6t minden rekordnak tartalmaznia kell. A $d médosité intézmény és a $e
leirdsi megallapodasok almezé kivételével a 040-es mezé tébbi $a, $b, $c almezbjének
ugyanannyi értéket kellene tartalmaznia. A $c atir6é intézmény almezé értelmezhetd
ugy, hogy MARC formatumban ezt nem kell kitélteni. Nyilvan ez magyarazza, hogy van
konyvtar, ahol ezt érdemben nem toltik ki (pl. a SZTE), ami mégis keletkezik, az betdltés
kovetkezménye. A GENT esetében, taldan hogy elkeriljék az 6sszhangra torekvés
nehézségeit, eleve csak a 040%a eredeti intézmény adatat adjak meg.

A viszonylag gyengén kitoltott 040%e leirdsi megdllapoddsok tartalma 6sszefligg a 005
rekordfej 18. a bibliografiai leirds szabdlya pozicidjanak egy karakteres értékével. Mivel a
$e almez6 formalizlatlan széveges almezd, a rekordfej értéke a perddnté jelentdségl
abban, hogy a konvertalé program készitéi képben legyenek arrél, hogy példaul
hasznalnak-e kozpontozasi jeleket valamelyik - példaul a 300 fé6cim adatmezében?

3.4 A nyelv

Ebben a mezében a magyar kdnyvtarakban ugyancsak sok az ismeretlen almezé, és
értékeik tobbnyire a nyelvek jelzetei (,kddjai”). Lehet, hogy a 041 nyelv mezé esetében
is helyileg hasznalt almezdékrél van szo, lehet, hogy tévesen lettek rogzitve. Vagy itt is
lehetséges, hogy a letoltott rekordok okoztak a ,fertézést”?

MARC21 mez6/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

041 nyelv

$0 722 - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$2 kéd forrasa - - - - - - 1 0.00 2 -
$1 27?2 - - - - - - - - 1 0.00
$3727? - - - - 1 0.00 - - - -
$4777 - - - - - - - - 3| 000
$6 kapcsolodas - - - - 1 0.00 - - 67268 0.76
$7 272 - - - - 1| 0.0 - - - -

$8 mezékapcsold 42000 0.22 - - - - - -
és sorsz.

$a nyelv 15.7 | 82.58 101564 | 5.76 993704 94.43 148840 11.73 | 4126631 46.42
mill.

$b dsszefoglalas - - 4791 | 0.27 14261 1.36 15930 1.26 67268 0.76
nyelve

$c?2?2? - - - - - - 6 0.00 18 0.00
$d ének vagy - - 19| 0.27 2 0.00 237 0.02 382 0.00
szbveg ny.

$e librettd nyelve - - 15| 0.00 25 0.00 80 0.01 258 0.00
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MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

$f tartalomjegyzék - - 100 | 0.01 1095 0.10 1680 0.13 10677 0.12
nyelve

$g egyéb jarulékok - - 119 | 0.01 2439 0.23 3212 0.25 14527 0.16
nyelve

$h eredeti nyelve | 569679 2.99 12014 | 0.68 55266 5.25 70562 5.56 367972 4.14
$i 27?7 - - - - 2 0.00 6 0.00 7 0.00
$j filmfeliratok - - 25| 0.00 18 0.00 2 0.00 8 0.00
nyelve

$k kdzvet. forditas - - 9 | 0.00 41 0.00 1 0.00 23 0.00
nyelve

$122? - - - - 9| 0.00 29| 000 60 0.0
$m egyéb jarulék - - 9 | 0.00 11 0.00 1 0.00 7 0.00
nyelve

$n eredeti - - 2| 0.00 1 0.00 12 0.00 20 0.00
librettdk nyelve

$p 27? - - - - 1 0.00 4 0.00 4 0.00
$q 722 - - - - - - - - - -
$r27? - - - - 1 0.00 8| 0.0 37| 000
$s 722 - - - - 2 0.00 3| 0.00 15 0.00
$t2?7? - - - - 2 0.00 2 0.00 3 0.00
$u??? - - - - 3- 0.00 1 0.00 2 0.00
$v ?22? - - - - - - - 1 0.00
$x 222 - - - - - - 16| 0.00 11 0.00
$q 722 - - - - - - - - 1 0.00

5. tablazat. A nyelvi azonositék

Egyetlen kataldgusban sincs minden rekord esetében megadva a nyelv. A legnagyobb
a nyelvi jelzetek (,kdd”) értékeinek az aranya a DNB-ben, de a DNB nemzeti kényvtar,
mely érdemben csak az OSZK gyakorlataval lenne parhuzamba allithatd. Tapasztalatom
szerint az OSZK-ban ez az arany DNB-nek megfelel6 szinvonal(.2 A SZTE gyakorlataban
eleve csak a leforditott és tdbbnyelvii dokumentumok esetén adnak értéket a 040%a
almezének, lehet, hogy a GENT gyakorlata is ez. Alapvetéen a helyei katalogizalasi
szabdlyzatok kiloénboz6 értelmezései magyarazhatjak, hogy hol milyen tovabbi nyelvi
almezéket hasznalnak. A hibas almezék automatizaltan konnyen térélheté.

A 040%a nyelvi jelzet mez6 elsé harom karaktere a MARC21 szerint rendszerint azonos
a 008 mezdében a 35-37. nyelvi jelzet pozicidkon szerepld értékkel. Kérdés, mennyire
valésul ez meg a gyakorlatban, és ha nem, miért.

8 Tudomasom szerint 2019-ben volt is egy nagy ellenérzd szlrés kilsd szoftverrel, és a kimutatott
hibdk jelentds részét heroikus munkaval az OSZK szakemberei kigyomlaltdk. Ennek tanulsagai is
hozzajarulnanak a szakma magyar szinvonaldnak emeléséhez.
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3.5 A OXX mezébcsoport tartalmi mezéi a 08X mezék kivételével

Bennik az értékek kotott szétarbdl szarmazo jelzetek vagy targyszavak.

MARC21 mezé/
adatelem

DNB

GENT

MTAK

SZTE

MOKKA

043 folrajzi terliletazonositod

$2 helyi
tertletazon.
forrasa

0.00

$a foldrajzi
tertiletazonosito

91420

5.18

14

0.00

8126

0.09

$b helyi
tertiletazonosito

28

0.00

0.00

$c 1SO kadd.

536976

84

0.00

14

0.00

$d 222

0.00

$x 722

0.00

044 kiadd/elballitd orszag kédja

$9 72

0.00

18

0.00

7

0.00

$a MARC
orszagkod

0.00

18

0.00

733150

8.25

$b részteriilet
helyi azonositéja

556

0.03

0.00

0.00

$c 1SO orszagkod

18.8 mill.?

1328

0.08

0.00

$d 2??

0.00

$f 22?7

0.00

$h 77?2

0.00

0.00

052 foldrajzi osztalyozas jelzet, teriilet

$2 forras

13

0.01

$a foldrajzi teriilet
jelzete

185

0.01

10

0.00

$b foldrajzi
részteriilet jelzete

42

0.00

17625

1.67

0.00

072 atfogo szaktert

let (kategdria)

jelzete.

$2 forras

5581

0.32

17423

0.66

27

0.00

$a atfogd
szakterllet

5949

0.34

17625

1.67

0.00

3423

0.04

$x atfogd
részterilet

453

0.03

090

$6 227

0.00

$7 7?

0.00

$a?7?

11370

16

$b 77?2

16

0.00

$i?7?

4

0.00

$a?2?

1

0.00

$b 222

1

0.00

6. tablazat. A OXX mezdécsoport tartalmi azonositéi a 08X mezdk kivételével.

9 A gondosabb feltarés lehet az oka. Majdnem 100%
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Ezeket a tartalomra vonatkozo jelzeteket, ill. targyszavakat tartalmazé mezéket bizonyara
csak szakkonyvtarakban hasznaljak inkabb. A SZTE 090-es mezéje helyi hasznalatu
jelzeteket tartalmaz; a két $a és két $b almezd szokatlan, de kdnnyen javithaté hiba.

A MOKKA-ban felt(ing a sok az - egyébként nem kételezé - 044%$a MARC orszdgjelzet,
a $c ISO orszdgjelzet viszont szinte lires. Nyilvdn nem volt utankovetés. 2001-t6l ugyanis
a MARC21 bevezette a 044%c almez6t az ISO-orszdgjelzetek szamara, és ettél kezdve a
$a almez6t a MARC orszdgjelzetek szdmara van fenntartva. A DNB-ben az utankdvetés
megtortént (és az OSZK-ban is).

3.5 A 08X tartalmi mezék

A 080, 082, 083, 084 és 085 mezdk értékei klasszikus osztalyozasi rendszerek jelzetei.
Magyarorszagon a konyvtarak tobbsége az ETO-t, néhany a TO-t hasznalja; a masik
két mez6 értékei valoszintileg nem sajat feldolgozasbdl erednek (egyes ETO-t hasznald
konyvtarakban a TO értékei se), hanem a rekordok atvételével keletkezhettek.

MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

080 ETO jelzet

$27? - - - - 2 0.00 - - -

$# 227 - - - - - - - - 19 0.00
$! 272 - - - - 1 0.00 - - - -
$0 bes. - - - 6 0.00 58 0.00 122 0.00
rekordazon. és

szabv

$1 URIa - - - - 1 0.00 28 0.00 89 0.00
$2 kiadasazonositd - - - - 3 0.00 127 0.01 607 0.01
$3 777 - - - - 1 0.00 126 0.01 453 0.01
$4 222 - - - - 1 0.00 - - 13 0.00
$522? - - - - - - 49 0.00 4362 0.05
$6 kapcsolédas - - - - 1 0.00 93 0.01 269 0.00
$7 272 - - - - - - - - 157 0.00
$8 mez6kapcs. és - - 2 0.00 16 0.00 126 0.01 549 0.01
sorsz.

$9 7277 - - - - 13 0.00 53 0.00 62 0.00
$A - - - - 4 0.00 - - 12 0.00
$a ETO jelzet - - 100245 5.68 | 535691 | 50,91 | 1038987 | 81.85 | 3566807 | 40.12
$b Cutter - - 5 0.00 3 0.00 14 0.00 1202 0.01
példanyazon

$c27? - - - - - - 8 0.00 458 0.01
$d 27? - - - - - - 40 0.00 113 0.00
$e 27? - - - - - - 1 0.00 3 0.00
$g 777 - - - - - - 12 0.00 17 0.00
$h 222 - - - - - - - - 10 0.00
$i 227 - - - - 1 0.00 - - 1 0.00

10 A $0 elmezdbe a web teljes ,vilagara” érvényes, tehat nem meghatarozott rendszerben kiadott URI
kertl. Az egyes rendszerekben is adhatnak ki URI-t besorolasi rekordazonosito céljara, melyek a $1
almezébe kertlnek.
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MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

$j 722 - - - - - - - - 1 0.00
$1 7222 - - - - - - - - 5 0.00
$m ?7? - - - - - - 2 0.00 - -
$n 22? - - - - - - 2 0.00 5 0.00
$p 22? - - - - - - 2 0.00 3 0.00
$q??? - - - - - - 2 0.00 5 0.00
$r27? - - - - - - 2 0.00 1 0.00
$s 222 - - - - - - 16 0.00 53 0.00
$t 7272 - - - - - - - 7 7 0.00
$v 27?2 - - - - - - - - 22 0.00
$w 2?2? - - - - - 1 0.00 - 0.00
$x altalanosan - - 26 0.00 6 0.00 81 0.01 184 0.00

kozos alosztas

082 TO

$2 kiadasazon. 7365077 | 38.70 112572 6.38 - - 50 0.00 37461 0.42
$8 mezékapcs. és - - 264 0.01 - - - - 4 0.00
sorsz.

$a TO jelzet 7365118 | 38.71 192905 10.39 1 0.00 745 0.06 82915 0.93
$b Cutter - - 4082 0.23 - - 1 0.00 74 0.00

példanyazon.

$q jelzetkiadd - - 493 0.03 - - - - 8 0.00
intézmény

083a tovabbi TO 582 0.03 - - 7 0.00 21 0.00
jelzet

084%a egyéb oszt. | 4602135 | 24.18 52588 2.98 1 0.00 5136 0.40 87 0.00
jelzet

085%a szintetizalt 1348402 7.09 - - - - 3 0.00 8 0.00
oszt. jelzet

7. tablazat. A OXX mezdcsoport tartalmi azonositéi.

A DNB-ben a rekordjainak jelent6s része tartalmazza a TO-jelzetet. A DNB gyakorlata
readlisan csak az OSZK gyakorlataval volna 6sszehasonlithaté. Egészében ugy tlnik,
hogy a kilfoldi konyvtarakban valamivel tébb osztalyozasi rendszert alkalmaznak, mint
Magyarorszagon.

Minden jel szerint a kdnyvtari vildgban tovdbbra is kitlntetett fontossdga van ezeknek a
klasszikus, mesterséges nyelven alapulé osztalyozasi rendszereknek. Az igazi az volna,
ha adott targyszéval keresve opcionalisan meg lehetne adni, hogy ha az adott targyszo
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az ETO, vagy valamilyen mas rendszer jelzetének mutatdszavaval egyezik, akkor
opcionalisan kérheték, hogy a talalatokban az ezzel a jelzettel osztalyozott forrasok is
bekerljenek. Technikailag semmiféle nehézséget nem jelent a megvaldsitas.t!

Amagyarkonyvtarakbanaz ETO alkalmazasanak kulturajakézel évszazados hagyomanyra
tekinthet vissza, és ezzel magyarazhatd, hogy a hasznalata mindegyik konyvtarban
jelentds.

A hibas ETO-almezék és a nem hasznalt TO letoltések kévetkeztében keletkezett
almezoék javitasa id6kozben a SZTE-be megtortént. A konyvtari szoftver jobb ellenérzési
adottsagai esetén ilyen hibak eleve elkertilheték lennének.

A MTAK 080 mez6jében a $0, $1, $b és $x az értékek vagy egyaltalan nem felelnek meg
az almezd6k tartalmanak, vagy sok nem odavalo értékeket is tartalmaznak. Az ismeretlen
almezo6k pedig tulnyomoérészt valamiféle jelzeteket tartalmaznak.

A SZTE 080 mez6jében hasonlok tapasztalhatok. Az ismeretlen almezék ugyancsak
talnyomorészt valamiféle jelzeteket tartalmaznak. A 080 mezé HUNMARC $c és
$d almezéi tébbnyire ugyancsak nem felelnek meg a HUNMARC szerinti almezék
tartalmanak. A SZTE 090 lokalis mezéjében a legkliléndsebb, hogy két két $a és $b
almezd van, kiilonb6z6 értékekkel.

Mindez relative nem sok érték, de azért egészében mégis kiabrandito, és ahogy utaltam
ra, nem elsésorban a kényvtari feldolgozékon mulik, hanem, a kataléguskezel szoftver
elégtelen ellendrz6 képességein.

4. A 6XX targyszavak mez6csoport

4.1 A 600-as személynév targyszo

A tulajdonnév targyszavak mezéi kozll (a kilonleges esetet képviselé 651 foldrajzi
nevekén kivil) csak a 600-as, 651-es, 653-as és 655-6s mezék Osszehasonlitasat
mutatom be. A 610-es, 611-es és 630-as mez6 az el6bbiekhez hasonlé
jellegzetességekkel rendelkezik, a 647 esemény és 654 fazettds targyszo mezét pedig
nem hasznaljak.

MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

600 személynév targyszo

$# 277 - - - - - - - - 193 0.00
$0 besorolasi 378007 1.99 3860 | 0.22 3 0.00 1| 0.00 12 0.00
rekordaz.

$1 URI - - 1| 0.00 - - - - 6 0.00
$2 forras 433870 2.27 79207 | 4.49 1 0.00 63060 | 4.97 73665 0.83

11 Volt és van talan van ma is olyan magyar konyvtari felsévezetd, aki a legszivesebben megsziintetné,
az ETO hasznalatat. Még rosszabb az ETO ,egyszerlibb’, azaz lebutitott véltozatanak a szdndéka. Ez
az ETO teljes meg nem értése. A konyvtari szoftverek Ujabb generacidinak megjelenésével, amely
konnyebbé teszi majd az ETO kereséskori hasznélatat, az ilyen szakmaiatlan szdndékok elenyésznek.
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MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

$3 - - 1| 0.00 - - 81| 0.01 479 0.01
dokumentumrész

$4 kapcsolodd - - 49 | 0.00 3 0.00 - - 177 0.00
URI

$6 kapcsolodas - - 280 | 0.00 164 0.01 - - 19 0.00
$8 mezékapcsold 18733 0.10 - - 1 0.00 - - 4 0.00
és sorsz.

$D ??? - - - - - - - - 1 0.00
$M 722 - - - - - - - - 1 0.00
$a rendszé 433676 2.28 79207 | 4.49 172001 16.35 64228 | 5.06 | 490403 5.52
(személynév)

$b uralk. sorszam 88640 0.05 4343 | 0.25 5582 0.53 3788 | 0.30 27158 0.31
$c méltosag, 39799 0.21 16501 | 0.94 29909 2.84 8245 | 0.65 125575 141
foglalkozas

$d kronologikus 351243 1.85 61884 | 3.51 139159 13.22 6592 | 0.52| 391773 441
kiegészitd

$e - - 67 | 0.00 23725 2.25 2| 0.00 272 0.00
kapcsolatjelolé

$fa mii 82 0.00 15| 0.00 2 0.00 - - 47
keletkezési ideje

$g allanddsult 292 0.00 80| 0.00 722 0.07 3| 0.00 1429 0.02
melléknév

$h hordozé - - - - 1 0.00 - - - -
$i 222 - - - - - - - - 3 0.00
$j egyéni név - - - - 6 0.00 - - 2313 0.03
egyéb elem

$k formai alcim?? - - 36| 0.00 - - - - 3 0.00
$I md nyelve - - 61| 0.00 1 0.00 - - 28 0.00
$m zenei valtozat 212 0.00 15| 0.00 238 0.02 - - 416 0.00
hordozéja*®

$n mi részének 819 0.000 186 | 0.01 4 0.00 1| 0.00 16 0.00
szama

$o zenei - - - - 11 0.00 - - - -
atdolgozas adata

$p md részének 478 0.00 147 | 0.01 - - - - 16 0.00
cime

$q név teljesebb - - 2297 | 0.13 3 0.00 - - 31 0.00
formdja

$R ?22? - - - - - - - - 3 0.00
$s valtozat 21 0.00 6| 0.00 2 0.00 2| 0.00 18 0.00
$t cimrelacio 36496 0.19 9398 | 0.53 10790 1.03 50| 0.00 13451 0.15
$ - - - - - - - - 1 0.00

8. tablazat. A 600-as mez6 6sszehasonlitasa.

A MOKKA nagy betUs hivéjeld almezdiben az értékek értelmezhetetlen zajt képviselnek.
A viszonylag Gj $0 besoroldsi rekordazonosité almezé a magyar katalégusokban még alig
fordul el6. A DNB-ben viszont a személynevek nagy része mar rendelkezik besorolasi
rekordazonositoval, és bekeril a kozos egységesitett németorszagi targyszojegyzékbe

12 Nem azonos a 655 formai alosztassal.
13 HUNMARCban ,rokonsdgi kiegészitd”.
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(Gemeinsame  Normdatei), mialtal a 600-as mezébe kertl6 nevek
tobbségének ez lett a forrasa. Hasonldo lehet a helyzet a GENT-ben
is. A SZTE-ben ugyancsak magat a konyvtarat adjak meg forrasként.

A szintén Uj, az egész webre kiadott $1 URI almezét (real world object URI) pedig még alig
hasznaljak. Mindkét almez6 4j, nem is biztos, hogy a vizsgalt konyvtarak kataloguskezel
rendszereiben Ujként definidlhatdk, ha a rendszert ugy telepitették, hogy abba minden
eleve ,bele lett égetve”, és a felhasznalbi részrél nem lehet rajtuk moédositani.

Kilénds jelenség, hogy a DNB $2 forrds almezdjében szamszerlen egész kicsit tobb
a forrasértékek szama, mint a $a rendszé almezSben a rendszo-értékeké. Megint csak
valészinUsithetd, hogy ebben elsésorban a szoftver a ludas, amely ezt jelzés nélkdl
megengedi.

Az MTAK katalégusdban hasznaljak viszonylag a leginkdbb a személynév targyszot ($a
rendszé 16.35%). Ennek a kdonyvtarnak néhdny mas almezéjében is ($c uralkodéi sorszdm
és $d méltésdg) az atlagosnal tobb az érték. A SZTE-ben a $2 forrds almezé kitoltottsége
majdnem 6sszhangbanvan egymassal (a teljes azonossag érdekében ajavitas folyamatban
van). A magyar konyvtarakra a leginkabb jellemzé a $c és $d hasznalata.

A $d kronologikus kiegészité haszndlatdt a SZTE kdnyvaraban hasonlé nevek esetében
nem tekintik kielégitének; a személyek besorolasi adatait igyekeznek a VIAF azonositoval
pontositani. Hasznos lenne tudni, hogy mas kényvtarakban is felmertlt-e ilyen probléma
a $d almezével kapcsolatban.

4.2 A 648-as kronologikus targyszo

A kronologikus targyszavak elkilonitett mindsitése szorosan 6sszefligg a 045 rekord
tartalmdnak idétartomdnya és 046 kiilonlegesen kddolt ddtumok mezékkel, és azok
0sszehangolt hasznalataval.

MARC21mezé/adatelem | DNB | % | GENT | % | MIAK | % | szte | % | Mokka | %
648 kronologikus targyszé

$0 besorolasi - - 147 0.01 - - - - - -
rekordazon.

$2 forras 439379 2.31 4976 0.28 - - - - 3 0.00
$a rendszo 439379 2.31 4976 0.28 - - - - 519 0.01
(kronologikus)

9. tablazat. A 648-as mezd6 6sszehasonlitasa.

A DNB-ben és az 6sszehasonlitasba nem bevont Finn Nemzeti Kényvtarban hasznaljak
nagyjabol egyforma aranyban ezt a mezét, és a $2 meg a $a almezdk kitdltdttsége
egyforma. A kilféldi tudomanyos konyvtarakra a hasznalat |ényegében nem jellemzé,
a magyar tudomanyos konyvtarakra még kevésbé. A SZTE katalégusaban - és
feltételezhet6en az MTAK kataldgusaban is - a 650-es mezd $y kronologikus altdrgyszavdt
hasznaljak helyette. A MOKKA-ban megjelené értékek torténelmi szakkdnyvtarbdl
szarmaznak. Mivel a Kéztauruszban a kronologikus targyszavak eleve mindsitve vannak
a 148-as mezdében, az OSZK katalégusaban kényszertien a 648-as mezébe kerilnek.
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A Finn Nemzeti konyvtar kivételével, ahol a 648%a kronologikus tdrgyszé mellett a 045
rekord tartalmdnak idétartomdnya (kora, korszaka) mez6 hasznalata is relative jelentés
(4.9%), a tobbi vizsgalt katalogusbdl ez a mezd, ugyan Ugy mint a 046 esemény, tartalom
ddtuma mezok teljesen hianyzanak. Pedig ezek a tartalmi keresés szempontjabdél nagyon
fontosak lennének.

Lehet, hogy egyeldre hianyzik a szakmai érzékenység ahhoz, hogy az idétargyszavaknak
jelentéséget tulajdonitsanak. Erre utalhat az is, hogy csak a GENT-ben fordulnak elé
besorolasi rekordazonositoval ellatott kronologikus targyszavak, a tobbi vizsgalt
kataléogusban nem.

4.3 A 650-es szaktargyszo

A mezd a szaktertleti tartalmi feltaras kozponti eleme. Sokat elarul a tartalmi feldolgozas
mindségérdl. Ahogy az ebben a tanulmanyban nem érintett 1XX-es mezdk a bibliografiai-
formai feltarasrol.

MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

650 szaktargyszo

$# 222 - - - - - - - - 7118 0.08
$$ 7272 - - - - - - - - 74| 0.00
$0 besorolasi 2844292 14.95 67743 | 3.84 - - - - 72| 0.00
rekordazon.

$1 URI - - - - - - - - 53 0.00
$2 forras 3612054 18.98 689532 | 39.08 64| 0.01 733857 | 57.82 | 1402485 | 15.78
$3 - - - - - - 1922 0.15 8848 | 0.10
dokumentumrész

$5 kapcsolédo - - - - - - - - 2| 0.00
intézm. ???

$4 kapcsolat - - - - - - - - 108 0.00
$5 - - - - - - - - 10| 0.00
$6 kapcsolodas - - 337 | 0.02 - - - - 2| 0.00
$7 227~ - - - - - - - - 2| 000
$8 mez6kapcs. és 209766 1.10 2| 0.00 - - - - - -
sorsz.

$A 27?2 - - - - - - - - 1 0.00
$B 772 - - - - - - - - 2 0.00
$H 772 - - - - - - - - 1 0.00
$M 27?2 - - - - - - - - 1 0.00
$p 27?2 - - - - - - - - 1 0.00
$S 772 - - - - - - - - 5 0.00
$T 7222 - - - - - - - - 6 0.00
$v 77?2 - - - - - - - - 2 0.00
$X 772 - - - - - - - - 1 0.00
$z 272 - - - - - - - - 3 0.00
EBa rends;é 3612054 18.98 689532 | 39.08 140030 | 13.31 733809 | 57.82 | 3119811 | 35.10
targyszé
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MARC21 mezé/ DNB % GENT % MTAK % SZTE % MOKKA %
adatelem

$b foldr. nevet - - 50| 0.00 12 | 0.00 26 0.00 13808 0.16
kov. targyszé

$c esemény helye - - 2690 | 0.15 13 0.00 17 0.00 1716 0.02
$d esemény - - 3363 | 0.19 126 | 0.00 35 0.00 3261 0,04
idétartama

$e kapcsolatjelzé - - 9| 0.00 4 0.00 3 0.00 22 0.00
$f 222 - - - - 3 - 7 0.00 33 0.00
$g allandésult 208211 1.09 29 | 0.00 1 0.00 22 0.00 55 0.00
melléknév

$h 7?2 - - - - - - - - 10 0.00
$i??? - - - - - - 2 0.00 40 0.00
$j 77?2 - - - - 1 0.00 1 0.00 12 0.00
$k 772 - - - - - - 9 0.00 55 0.00
$1 27?2 - - - - - - 5 0.00 43 0.00
$m 27?7 - - - - - - 1 0.00 30 0.00
$n 7?2 - - - - - - 3 0.00 30 0.00
$0 772 - - - - 1 0.00 2 0.00 4 0.00
$p ?7? - 3 0.00 - - - 6 0.00 48 0.00
$r22? - - - - - - 6 0.00 15 0.00
$s 22? - 3 0.00 - - - 5 0.00 41 0.00
$t 222 - 1 0.00 - - - 26 0.00 102 0.00
$u ??? - - - - - - - - 5 0.00
$ 7 - - - - - - - - 1 0.00
$v formai - - 63791 | 3.62 43158 | 4.10 43158 4.10 64029 0.72
altargyszo

$x altalanos 334101 1.76 312975 | 17.74 120712 | 11.47 120712 | 11.47 | 1447133 | 16.28
altargyszo

$y kronologikus - - 61933 | 3.51 70134 | 6.66 70134 6.66 | 501504 5.64
altargyszo

$z foldrajzi - - 173050 | 9.81 65392 6.21 65392 6.21| 369933 | 4.16
altargyszo

10. tablazat. A 650-es mez6 6sszehasonlitasa.

A DNB-ben a $0 besoroldsi rekordazonositénak gyakrabban van értéke (14.95%), mint
a 600-as mez6 esetén, és ez a helyzet a $a rendszé esetén is, melynek értékei teljesen
dsszhangban vannak a $2 forrds almez6 értékeivel. Ez bizonyara a besorolasi targyszo-
rendszerének (Deutsche Normdatei) a gondozottsagaval is 6sszefligg. Viszont a tobbi
$n-%$e almezé teljesen kitoltetlen. (Az OSZK-val val6 6sszehasonlitas lehetésége persze
itt is hianyzik.)

A $2 forrds és $a rendszé almezdk értékei kozott az MTAK kivételében teljes az 6sszhang,
igy a DNB mellett a SZTEK katalégusaban is. Tapasztalatom szerint az OSZK-ban
ennek dsszhangjat a rendszer eleve biztositja, mivel minden szaktargyszé kotelezéen a
Koztauruszbdl, és foldrajzi név a Kbztaurusz Geotaurusz részébdl szarmazik.

Figyelemre méltd, hogy a SZTE katalégusaban mind a 080%a ETO-jelzet almez8, mind
a 650%a szaktdrgyszo almezé értékeinek szama viszonylag nagy (81.85%, ill. 57.82%).
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Mindez gondos tartalmi feltarasa utal. Ez figyelheté meg a Finn Nemzeti Konyvtar, és
tapasztalatom szerint ez az OSZK esetében is.

A sok értelmezhetetlen - valoszintsithetéen hibas - almezé kiabrandité. Nem a
figyelmetlenség miatt, mert a hibak mennyisége hibahataron belili, hanem a kényvtari
szoftver ellen6rz6 képességeinek tiikrében.

4.4 A 651-as foldrajzi targyszo
A foldrajzi targyszd a keresés szempontjabdl gyakran szervesen kiegésziti a
szaktargyszavak altal megnevezett fogalmakat.

MARC21 mezé/adatelem | DNB | % | GENT | % | MIAK| % | sztE | % | MOKKkA | %
651 targyszd

$0 besorolasi rekordazon. 984088 | 5.17 12199 0.69 - - - - 12 0.00
$1 URI - -0 1 0.00 - - - - 8 0.00
$2 forras 1114929 | 5.86 84056 4.76 1 0.00 | 35122 | 2.77 66400 0.75
$3 dokumentumrész - - - - - - 113 | 0.01 1542 0.02
$4 kapcsol6dé URI - - - - - - - - 60 0.00
$5 kapcsolodo intézm. - - - - - - - - 3 0.00
m”

$6 kapcsolodas - - 57 0.00 - - - - 1 0.00
$727? - - - - - - - - 1 0.00
$8 mezékapcs. és sorsz. 41490 | 0.22 - - - - - - 6 0.00
$9 277 728 | 0.00 - - - - - - - -
$@?7? - - - - - - - - 1 0.00
$M 27?7 - - - - - - - - 2 0.00
$a rendszo (targyszo) 1114929 | 5.86 84056 4.76 7325 0.70 | 50893 | 4.01 | 674195 7.58
$b targyszot kévet. foldr - - 4 0.00 4 0.00 8| 0.00 3495 0.04
név

$c kiegészits elem - - - - 6 0.00 2| 0.00 10042 0.11
$d 22? - - - - 2 0.00 2| 0.00 15 0.00
$e kapcsolatjelsl6 - - - - 4 0.00 - - 1 0.00
$f 272 - - - - - - 1] 0.00 1 0.00
$g allandosult melléknév 78322 | 0.41 19 0.00 124 0.01 - - 1 0.00
$h 222 - - - - - - - - 1 0.00
$i - - - - - - 1| 0.00 2 0.00
$k - - 1 0.00 - - 1| 0.00 8 0.00
Sl - - - - - - - - 2 0.00
$m 222 - - - - - - 3| 0.0 5| 000
$n 222 - - - - 1| 000 - - - -
$p 27? - - - - - - - - 1 0.00
$s 222 - - - - - - - - 2 0.00
$t 27?2 - - - - - - - 23 0.00

11. tdblazat. A 650-es mez6 6sszehasonlitasa.
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v

A 650-es mez6rél mondottak nagyjabol a 651-es mezé esetében is érvényesek. A $2
forras és a $a foldrajzi név almezdék kozott azonban sem az MTAK, sem a SZTE esetében
nincsen Osszhang. (Az OSZK-ra vonatkozéan Koztaurusz hasznalata kovetkeztében
a 648-as, 650-es és 651-es mezdékre mondottak érvényesek: mindegyik targyszavai
kotelezéen a Koztauruszbdl szarmaznak.

A HUMARC szerint a $c kiegészité adat (hatravetett értelmezs) almezé a homonim
targyszavak és homonim foldrajzi nevek megkilonboztetésére (eza MARC21-ben nem
foglalt) vald. Az almez6t az OSZK-ban hasznaljak.

4.5 A 653-as szabadon valaszthato targyszoé

Ez a targyszé szabadon, az adott konyvtar katalégusaban hasznal kotott szoétar
igénybevétele nélkil, ezektdl teljesen fliggetleniil vehet6 fol (nevezik ,index kifejezésnek
is, de mutatdszo barmelyik 6XX-es mezé targyszava lehet). Mas széval eleve nem is
lehet olyan targyszo, mely egy ilyen kotott szotarbdl szarmaznék.'4

Ezért ennek a mezének csak egyetlen szabvanyos almezéje van, a $a rendszé.

MARC21 mezé/adatelem | DNB | % | GENT | % | MTAK | % | SZTE | % | MOKkA | %
653 szabadon valasztott targyszo

$0 besorolasi rekordaz - - - - - - 41 0.00 2 0.00
70715

$2 forras 22?7 - - - - - - 41 0.00 4 0.00
$3 kapcsolodas - - - - 1 0.00 - - 15 0.00
$6 mezékapcsolat és - - - - 307 0.03 - - - -
sorszam

$A??? - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$a rendszo (szab. v. 6116045 | 32.14 - - 68550 6.51 122 | 0.01 327527 3.68
targyszod)

$c 27?? - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$d 272 - - - - 1 0.00 - - 2 0.00
$j 27?7 - - - -, 3 0.00 - - - -
$1 27?2 - - - - 1 0.00 - - 2 0.00
$m 27? - - - - 1 0.00 - 1 0.00
$n 27?2 - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$t 27?7 - - - - 1 0.00 - - 1 0.00
$x 27?7 - - - - 1 0.00 - - 320 0.00
Sy ?7?2? - - - - 1 0.00 - - 2 0.00
$2?2? - - - - 1 0.00 - - 4 0.00

12. tablazat. A 653-as mez6 6sszehasonlitasa.

14 Szakmai szlengben ezt a fajta targyszot szabad targyszénak nevezik, ami nem utal pontosan arra,
hogyan, milyen feltételekkel lehetd folvenni.

15 Hogy lehet szabadon (tehat nem kotott szotarbdl, targyszéjegyzékbdl stb.) folvett targyszo esetében
besorolasi rekordazonosité és forras?
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Az Osszes tobbi mezd esetében hibakrél van szdé - és a szoftver hianyos ellenérzési
képességeirdl.

4.6 A 655-06s formai targyszo

A 655-6s mezbébe kerlilnek a dokumentum modfajat, tipusat, formajat megnevezd
targyszavak. Mint ilyenek, a 008-as mez6 értékeihez hasonléan fontos - ha nem még
fontosabb - kiegészitéi lehetnek a tartalom szerinti keresésnek.

MARC21 mez6/adatelem | DNB | % | GENT | % | MIAK | % | szie | % | Mokka | %
655 formai targyszo

$0 besorolasi rekordazon. | 5087226 | 16.74 15908 0.85 - - - - 6 0.00
$2 forras 5098459 | 26.80 | 197768 | 11.21 62| 001 1493 | 0.12 260013 2.92
$3 dokumentumrész - - - - - - - - 1 0.00
$4 272 - - - - 1| 0.00 - - 1 0.00
$a rendsz6 (formai 5098603 | 26.80 | 197768 | 11.21 | 19226 | 1.83 1493 | 0.12 465447 5.24
targyszd)

$b nem fékusz kifejezés - - 3| 0.00 - - - - - --
$c fazettas folérendelt - - 4| 0.00 - - - - - -
$i 222 - - - - - - - - 4| 000
$s5 272 - - - - - - - - 1| 000
$t 772 - - - - - - - - 1| 000
$t22? - - - - - - - - 4| 000

13. tablazat. A 655-6s mezdé 6sszehasonlitasa.

A mez6 alkalmazasa kiegyensulyozottabb képet mutat; de ahogy a tobbi 6XX mezé $2
forrds almezdje esetében, az MTAK katalogusaban a 655-6s mezében sincs 6sszhang a
$a rendszé almezé és a $2 forrds értékei kdzott. Taldn nem tartjdk annyira fontosnak a
forrasadatot?

A SZTE katalégusaban a 650 mezé $v formai altdrgyszavdt hasznaljak helyette.

5. Kitekintés a MARC21-re, és a tapasztalatok altalanositasa

A MARC21 véltozéban van, egy jovébeli MAARC++-ra tovabbra is szlikség lesz [12]
[2]. A szamitastechnikai szempontokra korlatozédé szemlélet, afféle ,szakmai autizmus”
kovetkeztében sziilethek a MARC21 megsemmisitését javasold, méltanytalan
kozlemények is [11]. Minderre, és az 6sszehasonlité elemzés tovabbi részletkérdéseire,
a tanulsagok altaldnositasara egy masik kozleményben térek ki. [15].
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Egy adatbazis sziiletése - A sajat fejlesztésl , A magyarorszagi szakszotarak és
-lexikonok bibliografiadja” adatbazis bemutatasa

Araté Balazs
PTE Egyetemi Kbnyvtdr és Tuddskdzpont
arato.balazs@lib.pte.hu
ORCID: 0000-0003-0260-1945

Birth of a Database - Presentation of the self-developed database “Bibliography of
Hungarian Specialist Dictionaries and Lexicons”

The article introduces the birth and the operation of a unique Hungarian database, which
contains specialist dictionaries and lexicons of several scientific areas. It describes how
it can be used from user- and administrator point of view. | also tried to position it in a
historical background as well.

The purpose of the collection was to take stock of all works (monolingual, bilingual,
multilingual) which list the vocabulary of a particular field and which (were):

- published in Hungary;
- not published in Hungary, but has a Hungarian author;

*  Works called dictionaries are also the subject of collection, e.g. manuals with a
dictionary-like appendix.
* One of the languages must be Hungarian.

Keywords: specialist dictionaries, lexicons, bibliography, database, terminology

El6zmények

A magyarral kapcsolt szakszétari bibliografia készitése a kezdetektél (2006)
alapfeladatként jelentkezett a pécsi Terminoldgiai Dokumentdciés Kdzpontban
(késébbiekben TermDok), és a nemzetkozi egylttmiikdodés (Bécs-Koln-Pécs)
megalakuldasakor a nemzetk6zi team tagjai is célként tlGzték ki. Bécs és Koln régota
dolgozik ezen nyugat-eurdpai viszonylatban. A pécsi kozpont feladataul a magyarral
kapcsolt szakszotari bibliografia elkészitését kapta, majd késébb erre alapozva és
abba integralva a kdrnyez6 orszagokét. A terv egy digitalis bibliografia elkészitése
volt, és hogy a harom dokumentacids kdzpont digitalisan 6sszekapcsolva végzi majd
informaciods tevékenységét.

Id6kézben a Magyar Tudomanyos Akadémia Szétari Munkabizottsagan belll is
természetes igényként jelentkezett ez a feladat, hiszen Magay Tamds, a bizottsag
korabbi elntke, sok gyljté bevonasaval, korabban mar elvégezte a kdznyelvi szotarak
felkutatasat, ami nyomtatasban, két izben meg is jelent?.

1 Magay Tamés (2011) Amagyar szétdrirodalom bibliogrdfidja. Akadémiai Kiadd, Budapest. (Lexikografiai
flzetek 1.) Méasodik javitott és bovitett kiadas.
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A szakszotari bibliografia elkészitésének koordinalasat a Szétari Munkabizottsag Murdth
Ferencnére, a Bizottsag tagjara, egyben a pécsi TermDok akkori vezetéjére bizta. Judit
nyugdijazasa utan kilsés szakértéként tovabbra is aktivan részt vesz a munkaban,
nélkile és szakértelme nélkiil sosem valdsulhatott volna meg ez projekt, ami mindig
is Judit egyik nagy alma volt. Hogy minél szélesebb tudomanyteriletet feldlelhessen
az elektronikus szakszoétar, faradsagot nem kimélve igyekezett beszervezni a kiilsés
szakembereket, hogy terileteik szotarait feltoltsék az adatbazisba. A bibliografia végiil
a Pécsi Tudomdnyegyetem Egyetemi Kényvtdr és Tuddskoézpont szakmai és informatikai
tamogatasaval, a TermDok, ugyanakkor a Szétari Munkabizottsag elgondolasainak
0sszhangba hozasaval, digitalis formabanvaldsult meg. Aszétar létrehozasaban a Benedek
Ferenc Kényvtdr munkatarsaként, mint a TermDok jelenlegi ligyvivdje, Araté Baldzs is
szerepet vallalt valamint az adatbazis informatikai hatterének megteremtésében és
karbantartasaban részt vett Takdcs Akos, az Egyetemi Konyvtar informatikai osztalyanak
korabbi munkatarsa. Akosnak koszonhetjiilk az adatbazis informatikai alapjanak
megtervezését, azt a vazat, amire aztan a szakértd kollégak felflizik a szakmai tartalmat.

Az adatbazis elkészllésekor az alabbi célkitlizéseket, terveket tartottuk szem el6tt.

1. Elektronikus rendszerben (adatbazis formajaban) kivanjuk tarolni a szakszotari
bibliografiankat.

2. A gylijtés célja minden olyan (egynyelvd, kétnyelv(, tobbnyelvi) mi szambavétele,
amely egy bizonyos szakterlilet szakszékincsét veszi szamba és amely:

« Magyarorszagon jelent meg;

« nem Magyarorszagon jelent meg, de van magyar szerzdje;

« gyljtés targyat képezik a szétarszerlnek nevezett mivek is, pl. kézikbnyvek,
amelyhez szotarszer( fliggelék kapcsolodik.

« Az egyik nyelvnek magyarnak kell lennie

3. Az adatbazis rekordjainak tételeit bibliografiai és terminolégiai szempontok szerint
kell meghatarozni.

4. Az adatbazis készitésekor messzemenden tamaszkodtunk Magay Tamas: A magyar
szotarirodalom bibliografidja ciml munkajaban szem el6tt tartott elvekre, kiegészitve
azokat a szakszotarak besorolasanak egyéb kivanalmaival.

5. A bibliografia tartalmanak 0Osszeallitasakor elsé kérben a 2014-ben megjelent
tanulmanykotet? szakirodalmaban a tanulmanyok szerzéi altal mar 6sszegydjtott
mUveket szandékoztuk régziteni, kiegészitve a korabban megjelent bibliografidkban?®
fellelhet6 szakszoétarakkal.

Masodik korben a helyi (OPAC), harmadik kérben orszagos (MOKKA-ODR) ezt
kovetben pedig egyéb katalogusokat, adatbazisokat terveztiink felhasznalni.

6. A rendszer adatai legyenek nyilvanosak, de a modositashoz, adminisztraciéhoz
bejelentkezés szlikséges.

2 Murath Judit ed. (2014) Hungarian Lexicography Ill. LSP Lexicography. Akadémiai Kiado, Budapest.
(Lexikografai flzetek 7.)

3 Sagi Istvan (1922) A magyar szotarak és nyelvtanok kotészete. Magyar Nyelvtudomanyi Tarsasag,
Budapest. (A Magyar Nyelvtudomanyi Tarsasag Kiadvanyai 18)
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7. Abibliografiaszamara megfelel6 adatbazis |étrehozasa, vagy mar meglévé atformalasa
igény szerint. Fontos szempont volt a korabban mar emlitett kereshet6ség és a
rekordok kiilonb6z6é szempontok szerinti rendezhetdsége. Végll egy teljesen
egyedi, de az Egyetemi Konyvtar altal mar hasznalt alapokra éplilé adatbazis kertlt
fejlesztésre Takacs Akos altal.

8. Végleges verzio kiadasai, formatumai: az elkésziilt (de a jovében még folyamatosan
bévithetd) bibliografia alapesetben webes fellleten legyen megtekinthetd, de
tavlatilag tervezziik nyomtathaté verzié eléallitasat is.

9. A fentiekben felmerilé esetleges igény miatt fontos a rekordok nyomtathatdsaga is.

A bibliografia rekordjainak gyujtéséhez, rendezéséhez sziikségesnek lattuk tovabbi
human eréforras igénybevételét. Elsé korben javasoltuk, hogy a KPVK informatikus
konyvtaros képzésében részt vevé hallgatok kozott hirdessik meg 6nkéntes alapon. A
téma és az elvégzett munka kivalé alap lehet egy szakdolgozat megirasahoz. Ez végl
nem valdsult meg, igy az adatbazis feltoltéséhez véglil Murath Ferencné és Araté Balazs
mellett a korabbiakban mar emlitett kiils&s, az adatbazis egyes szaktertileteinek szakértdi
jarulnak hozza, 6nkéntes alapon. Ezuton is koszonom a munkajukat: Bérces Edit, Czékmdn
Orsolya, Fogarasi Katalin, Révész Eszter, Seidl-Péch Olivia, Szamosmenti Marianne.

Az adatbazis miikodése
Tanulmanyom ezen fejezetében szeretném bemutatni a szakszoétariadatbazisunk
mukodést.

Muveletek

1. Bejelentkezés

Az adatbazis alapvetéen nyilvanos, de az adatmédositashoz, bevitelhez
bejelentkezésre van szlikség. Nyilt regisztraciora nincs lehetdség, a felhasznaldkat a
rendszeradminisztrator hozza létre.

A felhasznalé létrehozasakor megadando adatok:
« Felhasznalonév (a bejelentkezéshez)
e E-mail cim
« Jelszd (A mez6é mellett egy ,Generdlas” gombra kattintva véletlenszer( jelszd
generalhaté. Bejelentkezés utan megvaltoztathato. )
Az e-mail cim alapjan a felhasznal6 értesitést kap a felhasznaléi fivkjanak |étrehozasarol.
A levél tartalmaz egy linket, amire kattintva indithaté a bejelentkezés.

2. Keresés

Az adatok kozott kétféle Uirlap segitségével lehet keresni. Ezek az ,egyszer( keresés” és
,0sszetett keresés”.
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PECSI TUDOMANYEGYETEM -~ o - 2 e s
6 EGYETEMI KONWTAR A magyarorszagi szakszotarak és -lexikonok bibliografigja
ES TUDASKOZPONT

Magyar | English Deutsch

Fooldal @ Hasznalati itmutate  Osszetett keresés Vezeriopult

Mez6 * __ Operator* Erték * n

Alcim
Annotacio
Cim

DOl

Eredeti cim
Forditd
Foszerkesztd
Gyljté

Hordozo

1. dbra: Keresé mezd

3. Egyszer( keresés

Az egyszer( keresés egy darab, egysoros, szoveges beviteli mez6t tartalmaz, amibe

beirva a keresékifejezést, az ENTER leltése utan a rendszer az alabbi adatokban keres:
* cim

e szerzb

e kiadas éve
e |ISBN

e |SSN

e DOI

e sorozat cime
* targyszavak
e eredeti cim forditott mU esetén

4. Osszetett keresés
Az 6sszetett keres6ben a felhasznalo kivalasztja, hogy melyik adatra milyen kifejezéssel
keres.
Egy feltétel megadasa harom mez6bdl all.
1. Az adat, amiben keres a felhasznal6
2. Operator (tartalmazza, nem tartalmazza, egyenld, nem egyenld, kisebb, nagyobb)
3. Az érték, amire keres a felhasznal6

Tobb feltétel is megadhatd egymas alatt. Egy Uj feltétel az ,Uj feltétel hozzaadasa”
gombra kattintva vihet6 be. A Feltételek kozott JES” vagy ,VAGY” kapcsolat valaszthato.
Ez a kapcsolat az Osszes feltétel kozott értendd. Nincs lehetéség két feltétel kozott
L,ES”-t és masik kettd kozott ,VAGY” kapcsolatot valasztani egyidében.
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Adatbevitel, lektoralas, duplumellenérzés

1 arato

Fooldal © Hasznalati utmutato Osszetett keresés

Admin meni Rendszerezés . Kérem, valasszon :. o
tipusa

Vezériopult Van-e definicio Ismeretlen =

m ——

Van-e abra Ismeretlen
Listak kezelése ~

Targynyelvek * [1 magyar
[J angol
[ arab
[ bolgar
[] bosnyak
[ kinai
[ horvat
[J cseh
] dan
[ holland

Tudomanyteriilet Osszes megjelenitése
Kozremiikoddk

Tipus * .: Kérem, valasszon :. v

Cim*

Alcim

Eredeti cim

Sorozat cime
Sorozat szama C

Kiadé *

Kiadas helye *

Kiadasok * Uj hozzaadasa

Kotet szama * $

2. dbra: Adatbeviteli Grlap

Az adatbeviteli felllet egyetlen Urlapbdl all. Eredetileg Ugy terveztiik, hogy az Urlap
tetején az adatbevivének ki kell valasztani, hogy interneten elérhetd, nyomtatott vagy
egyéb hordozon elérhetd szétar adatait tolti fel. A kivalasztaskor a nem relevans mezék
inaktivva valnak. Ez végll a programozas soran nem ebben a formaban valdsult meg, a
tipus egy kés6bbi adatbeviteli mezében valaszthato ki.

Egy ,Duplumellenérzés” gomb is megjelentettiink a fellileten, amivel ellenérizhetd,

hogy a feltdltendd szétar adatai |éteznek-e mar az adatbazisban. Az ellenérzés az alabbi
adatok alapjan torténik:
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e Szerz6
e Cim/Kiadas éve
e |ISBN

Az ellen6rzés a kdvetkezé mddon torténik:
A rendszer megkeresi azokat a rekordokat,
e ahol egyezik az ISBN szam, vagy
e az alabbi szempontok szerint legalabb kett6 igaz
o az Urlapon begépelt szerzé6k mindegyike szerepel a rekordban
o Abeirt cim a ,soundex” algoritmus szerint hasonlé a tarolt cimhez (bizonyos,
egy-két karakteres elgépeléseket felismer)
o Alegkorabbi kiadas év megegyezik a beirt legkorabbi kiadasi évvel
* amikben az lrlapon begépelt szerz6k mindegyike szerepel és
* amiknek a cime megegyezik az Uirlapon beirt cimmel és
* alegkorabbi kiadasi év megegyezik az Grlapon megadott legkorabbi kiadasi évvel

A talalati listaban egy linkre kattintva, Uj ablakban meg lehet nézni a sz6tar részletes
adatait.

A duplumellenérzés csak a ,Duplumellenérzés” gombra kattintva indul el. Mas esemény
hatasara (pl. adatok mentése) nem. A jévére valé tekintettel, amikor mdr nagyszamu
rekord lesz az adatbdzisban, érdemes lehet elgondolkodni mentés soran automatikus
duplumellendrzésrél, ez nagyban megkdnnyitheti az adatrogziték dolgat.

A bevitel barmikor megszakithatd és késébb folytathaté. Ezalatt a bejegyzés nem
nyilvanos, de

* az adatbevivék a sajat befejezetlen bejegyzéseiket kiilon listaban lathatjak

e az adminisztratorok rakereshetnek az 6sszes befejezetlen bejegyzésre.

A bejegyzés szerkesztése egy ,Mentés és befejezés” gombra kattintva, véglegesitve
elmenthetd. Ezt kovetéen az adatbevivé mar nem szerkesztheti tovabb a bejegyzést.

A bekiildés befejezése el6tt a ,,Mentés” gombra kattintva a rendszer a kdtelez6 adatokat
is elengedi menteni Gresen. Befejezni viszont csak érvényes adatokkal lehet.

A bekildé altal befejezettnek jelolt rekordot lehetéség van egy arra jogosult
felhasznalénak visszamindsiteni ,nem befejezett’-re, de az adatbevivé tovabbra sem
szerkesztheti.

A bejegyzés addig nem nyilvanos, amig egy adminisztrator jéva nem hagyja.

Adatok mdédositasa
Az adatok utdlag is mdédosithaték a webes fellleten az adminisztratorok altal.
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Adatok torlése
A még be nem fejezett rekordokat a bekiildé is barmikor torolheti. Befejezés utan viszont
mar csak az adminisztratorok torélhetnek. Az adatok ilyenkor véglegesen elvesznek.

Adatok lektoralasa

Miutan az adatokat az adatbevivé feltoltotte és befejezettre allitotta, egy adminisztrator
atnézheti a tartalmat és javithatja az elgépeléseket, helyesirasi hibakat. Miutan az
adminisztrator végzett a rekorddal, ezt a ,Lektoralva” gombbal jelzi, majd a rekord
nyilvanossa valik. Ez a gomb végil ,Mentés és véglegesités” lett.

Ha a rekordot egy adminisztrator tolti fel, lehetésége van azonnal a sajat bekildését
lektoraltnak, véglegesitettnek mindsiteni.

Listak szerkesztése
A program egyes, a beviteli Grlapon is megjelend listakat adatbazisban tarol, igy ezeket az
adminisztratorok médosithatjak. Felvehet Uj elemeket, médosithat, torélhet értékeket,
amikre nem hivatkozik egyetlen rekord sem. llyen listak példaul:

e Targyszavak

e Metanyelv

e Targynyelv

e Szakterilletek

Amennyiben egy torlendé elem (pl. Metanyelv) szerepel mar valamelyik rekordban, a
program egy kattintassal lehetdséget ad az érintett rekordok keresésére.

Statisztikak készitése
Statisztikakat készithetilink belsé hasznalatra, melyek a kdvetkezo6k:
* Latogatostatisztika: hanyan latogattak a weboldalt, illetve egyes aloldalait adott
idészak alatt.
* Keresési statisztika: milyen adatokra kerestek a legtobbszor.
Lehetdség szerint mindkét célra a Google Analytics szolgaltatasat hasznaljuk.

Visszajelzés

Altalanos

Eredetileg azt terveztiik, hogy az oldalon egy nyilvanos Grlap segitségével lehet6ség van
visszajelzéseket, példaul hibajelentést, véleményt irni. Ez a Kapcsolatfelvétel mentpont
alatt érhet6 el. A bejelentések egy dedikalt e-mail cimre keriilnek elkildésre.

Ha egy e-mail cim sincs megadva, az a funkcio kikapcsolasat is jelenti, de lehetdség lesz
egy kattintassal az e-mail cimek torlése nélkil is felfliggeszteni a visszajelzés funkciot
(pl. ha kezelhetetlentl megné a SPAM levelek szama).

A visszajelzés kildéséhez a kovetkezd adatokat lehet megadni:

e Kuldé e-mail cime (kotelezd)
e Visszajelzés szovege (Kotelezd)

60

Araté Balazs: Egy adatbéazis szlletése - A sajat fejlesztési
,A magyarorszagi szakszotarak és -lexikonok bibliografidja” adatbazis bemutatasa

A rendszer megprobalja kiszGrni a webes robotokat a kéretlen levelek szamanak
csokkentése érdekében.

Rekordszintl hibajelentések

A rekordok adatai mellett egy ,Hibajelentés” ikonra kattintva egy bizonyos rekordot is be
lehet jelenteni. Ekkor az altalanos visszajelzés (rlapja jelenik meg kiegészitve a rekordra
mutatd hivatkozassal egy kiilén, nem mddosithatd mezdben. A ,Visszajelzés” jelenleg
még csak ugy mukoédik a rendszerben, hogy emailben fel lehet venni a kapcsolatot a
rendszeradminisztratorral.

Statikus oldalak

A tervek szerint az adatbazis tartalmaz statikus oldalakat is, amiken informacidkat
jelenitiink meg a weblaprél. Ezeket nem lehet adminisztracios fellleten kezelni, mivel
viszonylag ritkan van sziikség a médositasukra. A programozé tudja javitani, moédositani.
Ezek az alabbi oldalak (tetszélegesen bévithetd):

* Informacié az oldalrél: mi a célja az oldalnak. Itt kerliltek megemlitésre
azok a személyek is, akik kozremukodtek valamilyen formaban az adatbazis
elkészilésében.

* Hasznalati utmutaté: Informaciok a keresésrél, az adatbazis hasznalatarol.

Szerepkorok

A rendszerben kiilénb6z6 jogosultsagu felhasznaldk vannak, akik mas-mas funkcidhoz
férnek hozza. Az alabbi szerepkoroket tartalmazza a program:
* Vendég:
o Csak a keresét hasznalhatja és megnézheti a talalatokat
o Ataldlatok egyikére rakattintva megnyithatja azt kilén ablakban.
* Adatbevivé:
o Mindent tud, amit a ,Vendég” felhasznalok
o Bejelentkezhet a rendszerbe
o Bibliografiai rekordokat télthet fel
o Moddosithatja az altala elkezdett, befejezetlen rekordokat.
o Befejezettnek jeldlheti az altala elkezdett rekordot
e Adminisztrator
o Mindent tud, amit az adatbevivé.
Modosithatja barmikor barmelyik bibliografiai rekordot.
Torolheti barmikor barmelyik rekordot.
Uj targyszot vehet fel.
Uj szakterletet és kddot vehet fel a rendszerezéshez, mddosithatja barmelyik
targyszot.
o Torolheti barmelyik targyszot, amelyik még nincs egy bibliografiai rekordnal
sem kivalasztva.
o Ellenérzottre allithatja a bekildott bejegyzéseket (értesitést kap az Gjakrol).

©)
©)
©)
©)
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Munkafolyamat / Workflow

* Az adatbevivé bejelentkezik a weblapon
* Anyilvanos funkciékon tul valaszthat, hogy

o Megnézi a félbehagyott bekildéseit
= Afélbehagyott bekildéseket torélheti
= Folytathatja egy rekord szerkesztését

o Uj bibliografiai rekordot kiild be.

* Ha (j bibliografai rekordot kild be,

o Megjelenik a beviteli trlap

o Kitolti a duplumellenérzéshez sziikséges mezbéket

o Rakattint a ,Duplumellenérzés” mezére, és ha van duplumgyanus rekord,
azokat a program kilistazza az Urlap felett

o Ha nem volt duplum, folytatja az adatok kitoltését.

o Kitoltés kozben barmikor megismételheti a duplumellendérzést

o Ha az adatbevivé ugy Véli, minden adatot kitoltott, a ,Mentés és befejezés”
gombbal véglegesitheti a bekiildést.

o Ha a ,Mentés és befejezés” gombra kattint az adatbevivé, a rendszer
ellendrzi a bevitt adatok formatumat, az tiresen hagyott kdtelezé6 mezéket és
hibalizenetet jelenit meg probléma esetén.

o Ha nem tortént hiba, a rekord befejezett statuszuira all, amirdl értesitést kap
minden ,adminisztrator” szerepkord felhasznald, de a rekord még nem lesz
nyilvanos.

e Egyadminisztrator belép a felliletre és a lektoralasra varo rekordok kéztl kivalaszt
egyet.

e A kivalasztott, ezzel lektoralas ala keriilé rekord zarolva lesz addig, amig ki nem
|ép a szerkesztésbdl az azt szerkeszté felhasznalod.

e Amikor az adminisztrator megfelelének gondolja a rekordot, rakattint a ,Mentés
és véglegesités” gombra, és a bejegyzés nyilvanos lesz.

Osszegzés

A fentiekben arra tettem kisérletet, hogy felvazoljam egy a PTE berkeiben, a kilonféle
szakterlletek kivald szakembereinek egylttmikodésében elkészilt adatbazis
megalmodasanak, majd megvaldsulasanakfazisait,hogymitszerettiinkvolnaelérni,milyen
célok vezéreltek a megalkotasakor. Tanulmanyomban roviden 6sszefoglaltam mukodését
adminisztratori és adatrogzitéi szemszogbdl. A tanulmany irdsanak idépontjaban az
adatbazis mar szerencsére lizemel és lehetéségeinkhez képest folyamatosan toltjik fel
az adatokat. Jelenleg 765 rekord talalhaté benne, de a gyljtémunka folytatodik és a
kozeljovo terve egy pdf alapu e-kdnyv is.
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Az EISZ open access szerzédéseinek gyakorlati tapasztalatai

Sit6 Péter
MTA Kényvtdr és Informdcios Kbzpont EISZ Titkdrsdg
(grid.496758.1)
ORCID: 0000-0003-4989-6349

Experiences of the publishing workflow of the Hungarian transformative agreements
In the last 3 years, Electronic Information Service National Programme (EISZ) concluded
transformative agreements with the leading Hungarian and international scholarly
publishers which enable corresponding authors affiliated at the consortium member
institutions to publish journal articles under an open access license.

Terms and conditions provided by these transformative agreements require the
implementation of new workflows for the publishers as well as for the librarians and the
researchers.

The lecture introduces the opportunities provided by these new generation agreements,
and presents its success and benefits for the Hungarian research community. It describes
the conditions of open access publishing in this framework and focuses on the efficiency
of various methods of identification and authorisation used by the publishers.

Keywords: open access publishing, transformative agreements, article identification,
article approval dashboards

Bevezetés

A tudomanyos folyodiratok el6fizetési dijai az elmult évtizedekben, aranytalanul
megnovekedtek, ami jelentds problémat jelent a kutatointézetek és a felséoktatasi
intézmények szamara.! A folyamatos nagymérték(i aremelkedésekbdl adodo
folyoiratkrizis megoldasara a 2000-es évek elején tobb elképzelés is sziletett. Kozultk
a legfontosabb a Budapest Open Access kezdeményezés, amely lefektette a két
legelterjedtebb open access mdd - a gold és a green open access - alapjait.

Ezt kovetéen kozel masfél évtizedig kevés elbrelépés tortént a gyakorlatban, a
tudomanyos folydiratcikkek kevesebb mint 20%-a valt nyiltan elérhetévé a megjelenéstik
idépontjaban, a tobbi publikacié tovabbra is csak az el6fizetéseken keresztil volt
elérhetd.?

Az elmult években azonban felgyorsultak az események, a kutatassal foglalkozo
szervezetek és az 6ket képvisel6 konzorciumok egyre hatékonyabban érvényesitik az
open access elvet a kiadodi szerzédésekben. A folyamatot pedig tovabb erésitik a széles

1 Kathleen Shearer. Responding to Unsustainable Journal Costs. Canadian Association of Research
Libraries. 2018. Hozzaférés: 2020. szeptember 28. http:/www.carl-abrc.ca/wp-content/
uploads/2018/02/CARL_Brief_Subscription_Costs_en.pdf

2 Schimmer, R., Geschuhn, K. K., Vogler, A. Disrupting the subscription journals’ business model for
the necessary large-scale transformation to open access. 2015, Hozzéférés: 2020. szeptember 28.
http:/hdl.handle.net/11858/00-001M-0000-0026-C274-7
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korben elfogadott szakmai programok és allasfoglalasok, mint a SCOAP?, az OA2020
kezdeményezés vagy a Plan S iranyelvek.

A hazai helyzet sem mutatott jobb képet. Nem volt ismert, hogy mennyit koltenek
a kutatok és az intézmények a publikalasra. Néhany intézmény rendelkezett
repozitériummal a green open access archivalas biztositasara, és csak elvétve lehetett
talalni a hazai egyetemek és kutatéintézetek kérében APC kedvezményt biztositd open
access tagsagot.

Az open access atallas Uj szintje Magyarorszagon

Jelentés el6relépés 2018-ban tortént Magyarorszagon, amikor az Elektronikus
Informacidszolgaltatas Nemzeti Program (EISZ) megkototte az elsé atmeneti open access
szerz6déseket konzorciumi szinten a De Gruyter és a Taylor and Francis kiadékkal.

Az EISZ sikeres szerz6déskotései jol illeszkedtek a nemzetkozi trendek élvonalaba.
Példaul az elsék kozott sikerilt a magyar konzorciumnak ,read and publish” szerz6dést
kotni a vilag legnagyobb kiadéjaval, az Elsevierrel 2019 masodik felében.

Az EISZ atmeneti szerzédések keretében megjelent OA publikaciék szama

3000
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2000 W Royal Society of Chemistry

M Lippincott Williams & Wilkins
1500
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m IEEE
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1. dbra: Az EISZ atmeneti szerz6dések keretében megjelent OA publikacidk szama

A hazai szerz6déseknek készénhetéen az adott konzorciumban résztvevé intézmények
kutatoi levelezészerzéként intézményi APC meghizetése nélkil publikalhatjak elfogadott
cikkeiket open access mdédon, megnyitva az APC-mentes open access publikalas
lehet6ségét a hazai egyetemek és kutatointézetek kutatdinak széles kore el6tt.

Az atmeneti open access megallapodasok azért jelentenek attorést az open access
atallas folyamataban, mert egy szerzédés keretében kezelik az el6fizetési dijakat és
az open access publikalas koltségét (APC), ami lehetévé teszi, hogy az open access
publikalas novekedésével, azaz az APC hozzajarulas értékének ndvekedésével aranyosan
csOkkenjen az eléfizetési dij. Ezzel biztositva a koltségsemleges atallast az el6fizetéses
modellrél a teljesen open access modellre a Plan S elveivel 6sszhangban.
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Tovabbi hozzaadott értéke a konzorciumi megallapodasoknak, hogy egy atlathato
orszagos rendszer jon létre, amin keresztil a hazai kutatasfinanszirozo szervezetek és a
dontéshozok ralatnak az orszagos koltségekre.

Az EISZ atmeneti open access szerzé6dések eredményei

Az 1. abrardl lathato, hogy 2020-ban mar 11 kiaddval kotott atmeneti open access
szerz8dést az EISZ, amelyek 6sszesen 2800 cikk open access megjelenését teszik
lehetévé. A partnerek kozott egy kivétellel megtalalhaté a magyar kutatok publikaciés
kibocsatasa szempontjabdl legjelentésebb nem gold open access kiadék mindegyike:
Elsevier, Springer Nature, Akadémiai Kiad6 és Wiley.

Magyar tudomanyos kibocsatas OA megoszlasa 2010-2020
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2. abra: A magyar tudomanyos kibocsatas open access megoszlasa 2010 és 2020 kozott®

A vezet6 kiadék bevonasaval az EISZ szerz6dések keretében publikalt open access
cikkek szama meredek emelkedést mutat 2018-tdl. A 2. abran jél lathato, hogy 2020-
ban az atmeneti szerz6dések keretében publikalt cikkek szama varhatéan atlépi a magyar
levelez6szerzdk éves varhaté nemzetkdzi publikaciés kibocsatasanak a negyedét ugy,
hogy jelentds terliletet atvesz a zart cikkektdl. Azaz ezeknek a cikkeknek a nagy része az
atmeneti szerz6dések nyujtotta open access publikalasi lehetéség nélkil zartan jelent
volna meg.

Ennek megfeleléen a hazai kutatok publikacios kibocsatasan beliil jelentésen né a nyilt
hozzaféréssel megjelené cikkek aranya. 2020-ban varhatéan at fogja [épni a 75%-ot,
kritikus tobbségbe kerllve az el6fizetéssel elérheté cikkekhez képest.

Amellett, hogy ez Magyarorszag részérdl jelentés |épés az open access atallas felé,
nagymértékben ndveli a magyar tudomanyos eredmények lathatésagat, tehat a kutatok
profitalnak beldle.

3 Akimutatds a Web of Science adatai alapjan készUlt.
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Az atmeneti szerz6dések tovabbi hatasa, hogy egyre tobb intézmény vesz részt egy-
egy adatbazis konzoricumaban, hogy a kutatéik szamara biztositsak az APC-mentes
publikalas lehet6ségét. Az Ujabb intézmények csatlakozasa pedig stabilabba teszi a
konzorciumokat.

Az intézmények szélesebb korld bevonasaval a kutatc')kc'jzé,sségnek is szélesebb kore
részesil az atmeneti szerz8dések nyujtotta lehetéségekbdl. Igy szamos olyan kutaténak
jelenhet meg nyilt hozzaféréssel publikacioja, aki korabban csak zart modellben tudott
publikalni.

A szakmai szempontokon tul nem elhanyagolhaté eredmény, a kéltségsemleges atallas
céljat szem el6tt tartva, hogy a szerzédések jelentds koltségmegtakaritast is jelentenek
a hazai kutatassal foglalkozé intézményeknek. 2020-ban az atmeneti szerzédések
keretében open access megjelend 2800 cikk varhatéan 1,9 milliard forint értékd
publikacios koltséget takarit meg a hazai kutatéi szféra szamara.

OA cikkek (gold, hibrid) aranya a magyar publikacios
kibocsatésban a top 5 kiadénal
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3. dbra: Open access cikkek (gold, hibrid) ardnya a magyar publikacios kibocsatasban a top 5 kiadénal*

A 2. dbra orszagos 6sszesitett adatait latva felmertlhet az a hipotézis, hogy 2019-ben a
kutatdi tudatossag megnodvekedésének, vagy mas okoknak készénhetd altalanos trend
miatt javultak ugrasszerlen az open access megjelenés aranyai. Ezt a feltételezést a 3.
abra cafolja, megerdsitve, hogy a valtozas az atmeneti szerz6désekkel esik egybe.

Harom kiadd esetében (Akadémiai, Springer Nature, Wiley) 2019-ben és 2020-ban
lathatd meredek névekedés, amikor volt érvényes atmeneti szerzédés. Az Elseviernél
csak 2020-ban kovetkezett be az ugras, szintén az atmeneti szerzédés elindulasaval

4 Akimutatds a Dimensions adatai alapjan készilt.
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egyidében. Mig a Taylor and Francis esetében 2019-ben volt egy latvanyos emelkedés,
amikor volt konzorciumi ,read and publish” szerzédés, 2020-ban pedig visszaesés
figyelheté meg, ami az open access megallapodas hianyabdl fakad.

Az open access szerz6dések mikodése a gyakorlatban

Akiaddk és az EISZ célja egyarant az, hogy az open access szerzédések keretében torténd
publikalas soran a kutatoknak ne néjenek a publikdlashoz kapcsolédé adminisztrativ
teenddi. Ennek megfeleléen a cikkbekildés folyamata nem valtozik, és a szerz6déseknek
természetesen semmilyen hatasa nincs a lektoralasra.

A szerz6désnek valé megfeleltetés a hibrid folydiratok mindegyikénél, mig a gold
open access folyodiratok egy részénél a cikk elfogadasa utan torténik. A kiadok eltéré
folyamattal prébalkoznak a jogosultsag azonositasara és az APC jovairasara. Mivel
még folyamatban van az lGzemeltetést biztositd rendszerek és modszerek fejlesztése,
ezért fontos az egyuttmuikodés a szereplék kozott, a kutatok érdekeinek érvényesiilése
érdekében.

Az open acces szerzédések keretében valo publikalas feltételei dltalanosan 5 szempontot
Olelnek fel:®

* alevelez6szerzd veheti igénybe;

o affiliaciéval kell rendelkezzen egy, az adott konzorciumban résztvevd

intézményhez, aminek a cikken is szerepelnie kell;

e aszerzodés altal lefedett folydiratban jelenjen meg;

e tudomanyos kdzlemény legyen;

e aziranyaddé datum a szerzédés idejére essen.

A jogosultsagi feltételek a gyakorlatban tobb kihivassal is szembesitik a publikalasi
folyamat résztvevéit, elsésorban a kiaddkat.

Egy cikk levelezdszerzéje az a szerzd, aki a kéziratot bekiildi, és a cikk kapcsolattartdjaként
jogosult a tobbi szerz6 nevében nyilatkozattételre. Azonban egyes folydiratok
megengedik, hogy egy cikknek tobb levelez6szerzdje is legyen. Ezt egyelére a kiadok
tobbsége nem tudja kezelni és csak a kéziratot bekildd levelezészerz6t ismerik fel
automatikusan. igy a beazonositasbdl kimaradhatnak cikkek. Eléfordulhat az is, hogy
tobb, a szerzdédés szerint jogosult intézményhez tartozd levelez6szerz6je van egy
cikknek. Akkor felmertl a kérdés, hogy kinek az intézményéhez, illetve szerz6déséhez
lesz jévairva az APC?

A levelezdszerz6 intézményi affiliacioja felvet mas teriletekrdél jol ismert nehézségeket.
Az intézményi hierarchidk és a névvaltozatok sokasaga sokszor még maganak az
intézménynek is gondot okoz, nemhogy egy kilféldi kiadénak. Ezért az affiliaciok
intézményekhez rendelése soran szintén kimaradhatnak cikkek az automatikus
azonositasbal.

5 EISZ. Open Access Megéllapodésok. Hozzaférés: 2020. szeptember 28.
http:/eisz.mtak.hu/index.php/hu/open-access/359-open-access-megallapodasok.html
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Felmeril a kérdés, hogy mi toérténjen akkor, ha a levelezészerzének tébb open
access szerzddéshez jogosult affiliacidja is van. llyenkor melyik intézményhez, illetve
szerz6déshez legyen az APC jévairva? Akiadok altalaban automatikusan az elsé affiliaciot
valasztjak.

Az APC-mentes publikalasra jogosult cikktipusok kore okozza a legkevesebb
bonyodalmat. Alapvetéen a tudomanyos kdzlemények elfogadottak, igymint a research
article, review article és ezek kiilénb6z6 valtozatai.

A feltételek kozott szerepel az, hogy a folydirat, amiben a cikk megjelenik, a szerz6dés
ala tartozzon. A szerz6dések egy része ugyanis nem 0leli fel a kiado teljes portfolidjat.
Van olyan, amelyik csak a hibrid lapokat vagy egy meghatarozott cimlistat fed le, ezért
publikalas el6tt mindig szlikséges ellendrizni a jogosult folyodiratok listajat.

Egy cikk megjelenéséhez tobb kitlintetett datum kapcsolodik. Ilyen a bekiildés, az
elfogadas, az online megjelenés és a hivatalos megjelenés, azaz a publikalas datuma.
Mivel ezek kozott tobb mint egy év is eltelhet, ezért fontos, hogy melyik legyen iranyadé
a jogosultsag szempontjabdl. Az altalanos elv, hogy a cikkelfogadas datumanak kell a
szerz6dés id6tartamara esni. Ez aldl kivétel az Elsevier, ahol a kézirat benyujtasanak
datuma szamit. Mivel ez utébbi datum nem szerepel a hivatkozasi adatbazisokban, ezért
ez a modszer nagyon megneheziti az ellendrzést és az esetlegesen kimaradt cikkek
feltérképezését.

A jogosult cikkek azonositasanak hatékonysaga

A feltételekhez ko6téd6 kihivasokbol latszik, hogy a folyamat sarokkdéve a jogosult
cikkek azonositasa, klilonos tekintettel a jogosult szerzékre és affiliacidkra. A nagyobb
kiadok sajat rendszert fejlesztenek ennek automatizalasra, mig a kisebbek egy része
a RightsLink szolgaltatasat veszi igénybe, és vannak kiaddk, amelyek még manualis
modszereket alkalmaznak, vagy akar teljesen a szerzékre, intézményekre prébaljak
haritani a szerzédés nyujtotta lehetdség érvényesiilésének felel§sségét.

Ajogosultsag azonositasahoz hasznalt médszerek sem egységesek. A két legelterjedtebb
az affiliacio hasznalata, amit altalaban a Grid adatbazisa alapjan rendelnek intézményhez,
valamint a levelez6szerzé e-mail-domainje alapjan térténd intézményhez rendelés.

Ezért kiemelten fontos a szerzék egylittm(ikddése is, hogy az affilidcional az intézmény

nevét a hivatalos névalakban adjak meg, és az intézményi e-mail-cimiiket hasznaljak a
kéziratok bektildésekor.
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Helyesen és helytelenlil azonositott OA jogosult cikkek szédma és ardnya
2020. |. félévében
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4. abra: Helyesen és helytelenil azonositott open access megjelenésre jogosult cikkek szama és aranya
2020. I. félévében

Osszehasonlitva a jogosultsadg azonositasanak hatékonysagat az egyes kiaddknal
(4. abra), megallapithatd, hogy az automatikus azonositads 6nmagaban még nem oldja
meg a problémat, hiszen az egyik legnagyobb kiadd automatizalt rendszere teljesit a
legrosszabbul, valamint ugyanaz a szolgaltatas (RightsLink) is kiilonb6z6 hatékonysagot
mutat attdl fliggéen, hogyan és milyen min6éségl adatot tudnak a kiadék a bemend
oldalon biztositani. Ami viszont kijelenthetd, hogy a manualis azonositas hatasfoka nem
elfogadhato mértékd.

e Hatékony kiaddk | Alulteljesité kiadok
Azonositasi médszer A .
szama szdma

affiliacioé licenceléskor, Ringgold
segitségével + e-mail-domain + IP 1
tartomany
affilidcié licenceléskor, Ringgold 1 1
segitségével
e-mail-domain + affiliacié a cikkrél 2 2
szerz6 kérésére 1

1. tdblazat: Azonositasi modszerek hatékonysaga 2020 I. félévében

6 A cikkek open access szerzédéshez vald hozzarendelésének helyessége 90% feletti.

70

SUté Péter: Az EISZ open access szerzédéseinek gyakorlati tapasztalatai

A haszndlt azonositasi moédszereket elemezve sem taldlunk olyan megoldast, ami
feltétlendl biztositana az eredményességet (1. tablazat).

Az azonositashoz csak az affiliaciot hasznalo kiadok kozott talaljuk az egyik legjobban
és a legrosszabbul teljesitét. Kozolik a jol teljesité kiaddé minden intézményhez egy
egységesitett affiliaciét ajanl fel a szerzéknek, mig a masik kiadé a teljességre torekszik
és az 0sszes intézményi névvaltozatot, valamint al-affiliaciot megprobalja felajanlani.

Az e-mail-domain és az affiliaci6 kombinaciojaval valé azonositas is felemas képet
mutat. A kiadok egy része nem tudja jelenleg megoldani, hogy a domainnek csak egy
részét hasznalja fel az azonositashoz, ami azt eredményezi, hogy egy intézmény 6sszes
al-domainjének naprakész nyilvantartasara lenne sziikséguik a pontos mikodéshez.

Az egyetlen, ami biztosan kijelenthetd, hogy nagyon rossz hatasfokkal mikodik, ha a
kiadok passzivan a szerzdre haritjak a cikk szerz6déshez torténé kapcsolasat.

Természetesen a be nem azonositott cikkek sem vesznek el az open access publikalas
szempontjabadl, hanem alternativ médszerekkel a konzorcium és a kiadok megprobaljak
feltérképezni 6ket, de ez jelentds tobbletmunkat igényel minden fél részérdl.

Ebben elérelépést jelenthet, ha az intézmények is aktiv lépéseket tesznek. Példaul
olyan egyszer( moédszerrel, hogy az intézményi konyvtaros, open access adminisztrator
rendszeresen ellendrzi az adott kiadonal megjelend intézményi cikkeket - akar ugy, hogy
a kiadoi adatbazisban automatikus keresési figyelmeztetést allit be maganak.

A legfontosabb pedig a szerz6k tudatossaganak névelése, mivel a zart cikkek egy része
azért nem lesz open access, mert a szerzé nem ismeri a szamara nyujtott lehet6ségeket.

Osszegzés

Az EISZ az elmult 3 évben a legjelentdésebb hazai és nemzetkozi tudomanyos kiadokkal
kotott atmeneti open access szerzédést. A megallapodasoknak készonhetéen az adott
konzorciumban részt vevd intézményeknél affilidciéval rendelkezé levelezdszerzék
minden tovabbi koltség nélkil nyilt hozzaféréssel jelentethetik meg a publikalasra
elfogadott cikkeiket.

A konzorciumi open access szerzédések eredményeképpen a magyar tudomanyos
kibocsatasban ugrasszertiien megndétt az open access cikkek aranya, 2020-ban jelent8s
tobbségbe (75%) kerilhetnek a zart cikkekhez képest. Az atmeneti open access
szerz8dések keretében varhatéan megjelend 2800 cikk 1,9 milliard forint értékd
publikacios koltséget takarit meg a hazai kutatéi szféra szamara.

Az EISZ open access szerzédéseinek eredményei egyértelmiien mutatjak az iranyt, hogy

ezeket folytatni kell, a lehet6ségekhez mérten akar béviteni is, és a kovetkez6 ugrast a
gold open access kiadokkal valé konzorciumi szerz6dések kotése jelentheti.
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Az atmeneti open access szerzédések altal rogzitett jogok biztositasa és a lehetéségek
hasznalata Uj munkafolyamatok bevezetését és elsajatitasat tették sziikségessé mind a
kiadék, mind az el6fizet6 intézmények konyvtarosai, mind a kutatok szamara.

A kiadok altal a jogosult cikkek azonositasara alkalmazott mddszerek hatékonysaga
vegyes képet mutat, ezért az open access szerz6dések bdvitése mellett legalabb olyan
fontos a jelenlegi szerz6dések hatékonysaganak novelése - kdzosen a kiadokkal, az
intézményekkel és a szerzékkel.
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Absztrakt

A konyvtartudomany és a kdnyvtaros hivatas szempontjabol egyarant izgalmas kérdés
a mesterséges intelligenciabdl, a digitalizalt dokumentumok, metaadatok, adat- és
névterek fejlédésébdl kovetkezd jovokép. Konnyld jovenddini olyan ,intelligens”
rendszereket, melyek atvehetik szereplinket a multban rogzitett informaciok
keresésében, a tajékoztatasban, kutatastamogatasban is, s tagadhatatlan, éppen
ezek azok a terliletek, melyeken leginkabb ragaszkodunk a nélkil6zhetetlen emberi
tényez6hoz, ha a konyvtaros munkakort veszélyezteté ,robotokrdl” hallunk. Az eléadas
a leegyszerUsité futurologia ellenében vizsgalja a konyvtaros hivatas kozeljovéjét.
A technolodgiai fejl6dés nemcsak az atfogé rendszerekhez, nagytomegu digitalizacidohoz,
adatbazis aratasokhoz és adatbanyaszathoz adott eszkozoket, de az informaciok
asszociativ 0sszekapcsolasaban, a digitalis bolcsészet vagy az adatvizualizacio
eszkoztaraival a gyljtemények feltarasat, bemutatasat, atjarhatova tételét is segiti.
Az ELTE konyvtarosképzésébe illesztett tartalomfejlesztési projektek - Iéptékiiknek
és technologiai korlatjaiknak megfeleléen - elsésorban e lehetéségek kutatasa és
modellezése szempontjabdl tanulsagosak. A hallgatokkal k6z6s munka soran nemcsak
a feldolgozott dokumentumokban, gyljteményekben rejlé virtualizalhaté multtal, s
a bejarhatéva tehet6é informaciérendszerrel szembesllliink, de az algoritmizalashoz,
automatizalasahoz sziikséges emberi kozrem(ikodés mértékét és a hozzaadott
értékek szikségességét is pontosan érzékeljik. Az eléadas példai azt igazoljak, hogy
a mult tudasanak sziikséges mélységl rekonstrualasa is hosszu - talan végtelen -
folyamat, amely mindvégig igényli az emberi kozrem(ikddést, a konyvtaros jelenlétét és
kreativitasat.

1. A rendezetten keletkez6 adatok illuzidja

Intézetlink oktatasi programjaban félévrél-félévre megjelennek a digitalis
gyljteményekkel, online tudastarakkal kapcsolatos kurzusok. Ahogy képzésiink
minden terlletén, e részfolyamat soran is mérhetéek a hallgatéi hozzaallas valtozasai.
Szemléletiiket kezdetben szamos tényez6 befolyasolja, de hozott, sajat érdeklédésiik,
informatikai el6ismereteik mellett az utdobbi években mar dontéen az Ugynevezett
Z generacio jellemz6i dominalnak. Digitalis bennszllottként természetes szamukra a
technoldgia jelenléte. Uj eszkdzok, modszerek megismerését érdekes feladatként élik
meg, s ha nincs kedvik aproélékos, sok munkat igényl6 feladatokhoz, annak fé oka az,
hogy feleslegesnek érzik mindazt, amit helyettiik algoritmusok is elvégezhetnének.
Beleszilettek a hattérben adatokat termel6 szenzorokra és eszkdzokre épiild, globalis
szolgaltatasrendszerek korszakaba. Az elérhetd informaciok béviilését, a kereshetdség
finomodasat automatizalt fejlédésként, elvart frissitések soraként érzékelik. Tisztaban
vannak vele, hogy leghétkdznapibb tevékenységeik is - helyvaltoztatas, kozlekedés,
vasarlas, szérakozasi lehetdéségek keresése - adatokkal béviti azokat a rendszereket,
amelyek kényelmesebbé, korszerlibbé teszik életiiket, s hogy az alapadatokra tobbféle
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szolgaltatas épithetd. A jelen technoldgiai lehetdéségérdl olyan kép alakul ki bennik,
amelyben dominal egyrészt az automatikus adatfelhalmozas, masrészt, alkoté emberi
aktivitasként a megtermelt adatokra épulé Uj és Uj szolgaltatasok, funkcidk fejlesztése.
Az elsé tanulsagos valtozas szamukra igy annak megtapasztalasa, hogy az adatok nem
minden témaban termelédnek maguktol.

A 2009-ben elkezdett iTTiVoT T projektet! egy 2000 koriil késziilt fotd sorozatra épitjik,
mely csaknem 1000 vendéglatohely portaljat orokitette meg Budapest teljes terliletét
lefedve. A projekt tudomanyos értéke a valtozasok megorokitése, fényképezése
és leirasa, az urbanisztikai, helytorténeti és vendéglatdipari szempontbdl érdekes
atalakulasok kovetése. A projekt kezdetekor még nem fedte le Budapest utcait a Google
StreetView szolgaltatasa. Ma mar e szolgaltatas segitségével valasztjak ki hallgatéink,
mely tételekkel foglalkoznanak szivesen, lakdhelylik vagy utvonalaik kozelében. A munka
soran mindannyiuk szamaravilagossa valik, miért fontos a tudatos, archival6 adatrogzités:
a gyorsan valtozo nagyvarosrél a Google is csak par évente frissitett pillanatképeket tud
szolgaltatni, a korabbi években rogzitett utcaképeket nem szolgaltatja. A helyszinekre
érve gyakran mas Uzletet vagy lebontott éplletet talalunk. A hallgatok kétévente
elkészitett képei igy olyan, tematikusan fokuszalt mintat adnak a varos valtozasarol,
melyet pusztan a jelenbdl, vagy a Google utcaképeibdl visszafejthetetlen. A manualis
adatrogzités hosszu tavon hozhat |étre olyan informacioértéket, amely masként nem
johet létre.

A digitalizalas és kereshet6ség azt a hamis érzetet kelti, hogy minden elérheté. Egy
konyvtaros hallgaté ennél arnyaltabban lat, de az utdbbi két vagy harom évtized
digitalisan szlletett tartalmait megtalalhatonak véli. Sajat szakmai kompetenciajaként
joggal bulszke arra, hogy képes barmilyen témaban relevans informacidkat talalni.
Frusztralénak érezheti ugyanakkor a jovéképet, hogy erre mar most, vagy nemsokara
képes lesz helyette valamilyen automatizalt rendszer.

Neon Budapest? projektiinkben nem allt rendelkezésiinkre értékes, archiv fotésorozat.
Ugyanakkor tudtuk azt, hogy a mas varosokhoz hasonléan Budapestrdl is eltiing
neonreklamok sorsa, megorokitése, megdrzése a 2010-es évekig népszerd téma volt a
magyar nyelv( weben. Gydjteménylinkben egy friss fotdsorozat alapjan pillanatképet
is adtunk a jelenlegi helyzetrél, de azt a célt tlztik ki, hogy 0Osszekapcsoljuk
egyseéges, attekinthet6 szerkezetbe a téma szétszort, feledésbe merilt megjelenéseit,
fotésorozatokat, cikkeket, régéta nem frisslilt honlapokat. A hallgatékat bevonva
minden lehetséges asszociacionak teret adtunk: technolégiatérténeti hattér, nemzetkozi
kitekintés, neon muzeumok, reklamgrafika, mai felhasznalas (design, lakberendezés), a
neonok alkalmazasanak Budapesten kivili emlékei Magyarorszagon. Megszélaltattunk
ma is dolgozo iparosokat, mini konferencian mutattuk be gyUjteménylinket. Az egyetlen
félév alatt létrehozott honlap megalkotasakor egyértelmuivé valt a tanulsag: a létezé,
de szétszort, eltéré formakban, mufajokban és alkotéi szandékkel publikalt informaciok
0sszekapcsolasahoz nem elegendd pusztan a kapcsolat felismerése. A meglévd, vagy
parhuzamosan termel6dé informaciok kozotti 6sszefliggések értelmezéséhez, az idében

1 iTTiVoI T, URL: http:/inaplo.hu/ittivott (2020. 11. 10.)
2 Neon Budapest 2017, URL: http:/inaplo.hu/neon (2020. 11.11.)
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valtozé kapcsolatok megorokitéséhez és a tajékoztatasra alkalmas, kutatasra 6szténzé
gyljtemények létrehozasahoz nélkilézhetetlen az emberi kreativitas, az asszociacidk
és a szerkesztés, a relevans tartalmakat sulyozé aranyérzék. Olyan kompetencidk
ezek, amelyek tématadl, szaktertlettdl és korszaktol fliggetlendl jellemzik a tajékoztato,
kivonatokat, 6sszefoglaldkat készité konyvtarosokat.

2. A mesterséges intelligencia mindenhatdsaganak illGzioja

A mesterséges intelligencidhoz (MI) napjaink embere - ideértve a Z generaciot is -
érthetéen bizonytalanul viszonyul. A Ml jelentéseként tag fogalmak, tavol esé kutatasi
és alkalmazasi teriletek felliletesen kdzolt és megértett hirei keverednek. Nehéz hatart
hazni eszkozeink hang vezérelt asszisztensei, ,,okos” funkcioi és a fantasztikus filmek
tobbnyire disztépikus jovoképe kozott. A bizonytalan jové félelmet kelt, s igaz lehet
ez egy teljes szakmara is. Hallgatéink 6rommel veszik birtokba egyre intelligensebb
eszkozeiket, de a Ml sajat sorsukra vagy valasztott szakmajuk jovéjére gyakorolt hatasai
kapcsan inkabb pesszimistak, s6t, e pesszimizmust dssze is kapcsoljak a tajékozottsaggal,
a jézansag igényével.

Ahogy a MI szamos alkalmazasahoz vagy a deep learning rendszerekhez, az
arcfelismeréshez is elsésorban minta kell. A rendszerszinti m(ikddéséhez elegendd,
felhasznalhaté mintat - onként, vagy hatdsagok és koztéri kamerak altal - csak a mai,
digitalis korban allitunk el6 dnmagunkrél. A Hulldmflirdé zdréra elétt® projekt soran a
FSZEK Budapest Gy(jteménye kulonleges fotdhagyaték kozzétételével bizta meg
Intézetlinket: a képeket készité Pusztai Sandor a budapesti Gellért flirdé uszomestere
volt a 30-as években. A tobb mint hatszaz fotd kivételesen b&séges képanyag ilyen
révid idészakbol, azonos kdzegbdl, egy kor elitjérél. A képsorozat vegyesen tartalmazta
ismert és ismeretlen emberek fényképeit. Bar kozvetlen célunk a fotogydjtemény
interaktivitasra inspirald kozzététele volt, nem keriilhettiik meg az ismert személyek
keresését. A hallgatdkkal végzett kutatast mindvégig meghatarozta az az érzés, hogy csak
egyetlen |épésre vagyunk attél, hogy a teljes gylijtemény szervesen 6sszekapcsolhato
legyen a korszakrol rendelkezésre all6 gazdag kontextussal, de ez az egy lépés - az
arcfelismerés hianya miatt - lehetetlen.

Hallgatoink atkutattak a torténelmi, mivészeti lexikonokat, a korabeli sajté beszamoloit
a tarsasagi életrél, hatha taldlunk még néhany, képalairas alapjan beazonosithato
személyt. Elismert kutatokat, torténészeket kértiink fol, hogy nézzék at vellink a
fényképeket. Bar a kozos munka jé hangulatban zajlott, vendégeink csalédottan
bucsuztak: nagyon nehéz volt bdviteni a beazonositott személyek korét. Ha lehetséges
mintaként elképzeljik a korabeli sajto teljes képanyagat és a fennmaradt csaladi
fotéalbumok teljességét, a mesterséges intelligencian alapuld arcfelismerés sikerét
a jovében is gatolni fogja a kiilonb6z6 beallitasok csekély szama, a természetes és
mesterséges megvilagitas klilonbsége, a hivatalos és spontan helyzetekben készilt
portrék jelentds eltérése. A projekt végére hallgatdink szamara is bizonyitotta valt: ha
nem segithet a technolégia, s ha a hagyomanyos forrasok és a szakérték fékuszalt tudasa
is kevés, akkor a tajékoztatas szakembereire van sziikség: csak mi érhetjlik el a kozosségi
tudast, az olvasdkat, a latogatdkat. A tajékoztatas napjaink interaktiv kommunikaciés

3 Hullamflrdd zarodra el6tt, URL: http:/inaplo.hu/hullamfurdo (2020.11. 10.)
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rendszerében egyszersmind: lekérdezés. A kdozosségi tudas, az érdeklédés lekérdezése:
a crowdsourcing megoldasok, a citizen science kdzremuikodés igénybevétele. Ahogy az
Osszevethet6é mintakat egységes rendszerbe kapcsold adatbazis-lekérdezések tervezdi,
ugy fordultunk mi, a projekt munkatarsai a latogatdk személyes emléktara felé, amikor
a fotdsorozat kozreadasakor keresésre, bongészésre inspiralé kontextust terveztiink.

A kozosségi intelligencia - tudomanyos kontroll mellett - poétolhatja a hianyzo
kapcsolatokat. Lekérdezéséhez, megszdlitasahoz a gylijtemények, archivumok kutatasra
is inspirald kozreadasara van sziikség, ami tovabbra is kreativitast és szakértelmet
igényel: konyvtarosokat, muzeoldgusokat, levéltarosokat, akik ismerik a kozosségi média
lehet6ségeit, a webes publikalas korszerl lehetdségeit.

3. Avirtualis valosag illuzidja

Korunk popularis kulturajat meghatarozzak a jol felépitett, gondosan megformalt virtualis
valésagok, legyenek azok akar elképzelhetd jovébe, akar sosem volt multba helyezve.
A vizualizacio, a térképes abrazolas, a jatékok mar filmszerd valésagélménye, vagy a
3D kezel6i fellletek és az AR (augmented reality) alkalmazasok muzeum-technolégiai
felhasznalasa egyarant azt igérik a Z generacids konyvtaros hallgaté szamara, hogy
a jovoben térként, valdsagként jatékszerlen bejarhaté archivumokat, tudastarakat
hozhatunk majd létre. Létrehozhatd-e mar-mar valdsagos, virtualis reprezentacio egy
korszakrdl, ha annak minden vonatkozé dokumentumat digitalizaltunk, s feltartuk, ha
azonositottuk a benniik kédolt 6sszefliggések halojat?

Fodor Andras (1929-1997) kolt6, esszéird, mifordito életmiivét a kétezres évek kbzepe
ota digitalizalja és adja kozre Intézetlink>. Az életm( kilonlegessége, hogy paratlanul
részletesen dokumentalja az alkoté életét: versek, esszék és forditasok mellett
évtizedeken at szinte felmérhetetlenilil gazdag levelezés, tobb ezer fénykép, s6t amatér
filmek, olvasmany és film élmények részletes listai, egész palyafutasat feltaro interjuk,
valamint fél évszazadon keresztiil naprél-napra vezetett, részletes naplé maradt fenn a
muvészeti kozéletben ismert és rendkivil aktiv szerz6tél. Ahogy hallgatéink a kilonb6z6
félévekben végzett kurzusokon Uj és Uj latoszoghdl foglalkoznak az életmdvel, benntk
is felvetédik a lehetéség: a napld, a mivek és dokumentumok folyamatossaga alapjan
szinte rekonstrualhato egy teljes élet. Nincsenek hianyzo lancszemek, mint az ismeretlen
arcok sokasaga a Gellért flirdében készlilt képeknél: ebben a gyljteményben ismertek
a helyszinek, szereplék, dokumentaltak a gondolatok - évtizedeken keresztiil, szinte
orarél-orara.

2019-ben, a konyvtartudomanyi képzés indulasanak 70. évforduldjanak tinnepi konfe-
renciajara atkutattuk Fodor Andras életmuvét. Joggal vartak téliink eredményt a szerve-
z06k, hiszen a késébb kényvtarosként dolgozo koltd az 1949-es 6szi félévtdl hallgatott
konyvtar-szakos orakat. Amikor végigolvastuk az 1949/1950-es tanév naplojat, mégis
csaldodottak voltunk: a vaskos, szinte minden naprol részletesen beszamoloé kdtetben alig

4 Fodor Janos. ,Az érdeklédés hulldmai — A kdnyvtaros U szereplehetésége a kdzreadés és a
példamutatas kozott" In: NETWORKSHOP 2018 konferenciakiadvany. HUNGARNET Egyesiilet,
Budapest, pp. 43-50. DOI: 10.31915/NWS.2018.6 (2020. 11. 10.)

5 Fodor Andras Haldzati életmiikiadas, URL: http:/inaplo.hu/fodorandras (2020. 11. 12.)
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esik sz6 a tanszék hdskorarél. A megoldas az, hogy Fodor Andras az E6tvos Collegium
didkjaként orai nagy részét ott hallgatta, s egyetemi szakos oraival kevésbé torédott.
Naplo-koteteit korabeli napléjabdl, valogatva adta kozre. A korszakrél megjelent kotet?
barmilyen terjedelmes, mégis valogatas eredménye: elsésorban az E6tvos Collegiumra
fokuszal, melynek ellehetetlenitése egyetemi évei alatt zajlott. Fodor Andras tehat életét
hitelesen megorokitve, a szamara fontos eseményeket valogatta megjelent naplojaba.
Ahogy egy régi fénykép latdészogén kivil csak talalgathatjuk a korabeli kérnyezetet, a
digitalizalt vagy nyomtatva elérhet6 informaciok is csak téredékesen orokitik meg a
szerzOk, alkotok, szemtanuk teljes tudasat. A sajat emlékeinkbdl rekonstruald naploiras
- par o6raval a torténtek utan - egy eseményekben gazdag nap megorokitéseként még
rekonstrualhatja a multat, de csakis a napléiré szamara alkot teljes, bejarhaté ,virtualis
valosagot”. Amire a szerzé sem gondolt a megorokitéskor, azt utélag csak belelatni
lehet, s ezt felel6sséggel csak a hitelességet szavatold tudasu kutatd teheti meg.
A mult dokumentumaibdl - barmilyen részletesen abrazolnak egy témat, korszakot vagy
személyiséget - virtualis valésagot generalni csak olyan részletességig lehet, amit a
ténylegesen megorokitett informaciok engednek.

4. A digitalis bolcsészet illuzidja

Az ezredforduld o6ta karunkon is jelentkezé digitalis bolcsészeti megkozelitések felsébb
éves hallgatéink szamara is inspiraléak, ra kell ugyanakkor vezetniink hallgatéinkat
annak felismerésére, hogy a bdlcsésztudomanyok minden terliletén alkalmazhato
digitalis bolcsészet és a konyvtartudomany céljai nem azonosak. A digitalis bolcsészet
egy témaban, archivumban, életmiben vagy szbveg korpuszban megszamolhato,
adatbazisba vonhatd és kiértékelhetd jellemzdket keres, ezekre szlkiti vizsgalatat.
Elmélydlt, széles korl hagyomanyos szakteriileti tudas sziikséges ahhoz, hogy ez a
szlkités valoban a témara jellemzé adatokat eredményezzen, s kiértékelésiik fontos,
masként kimutathatatlan eredményekre vezessen. A kdnyvtartudomany célja forditott
iranyultsagu: a minél teljesebb feltarasra torekszik, beleértve az egyedi, egymassal
nehezen 6sszevethetd informacidk parhuzamos hozzaférhetévé tételét is.

A Fodor Andrds hdldzati életmtuikiadds egyarant idealis oktatasi példa a digitalis bolcsészeti
kutatasok lehetéségeinek és korlatainak bemutatasara. A naplofeljegyzések szévegében
hallgatoink kiemelik, 6sszekapcsoljak a személy. és foldrajzi neveket, mlcimeket. Az igy
készillt mutatét tanulmanyozva a hallgaték konnyen megértik annak lehet6ségét, hogy
gyakorisaguk, 6sszetétellik alapjan abrazolhatnank, kikkel talalkozott a napldird egy-egy
idészakban, milyen mualkotasok kertiltek széba. Kimutathatnank, hogyan keril at egy
napléban megorokitett élmény az esszék, vagy akaraversek szévegébe. Vizualizalhatnank
térképen a naploird mozgasat, hasonléan, mint fitness, vagy térkép alkalmazasunk.
A lehetdségek felmutatasa utan azonban érdemes atgondolni a korlatokat is. A naplét
fokozatosan dolgozzuk fol: érdekes, tartalmas napokat valasztva, lehetéleg minden
honapot egyenletesen lefedve haladunk. Bar elkésziilt mar tébb egybefliggd, negyedéves
szakasz, ezek elemzése 6nmagaban torz eredményekre vezethet (gondoljunk egy-egy
nagyszabasu esemény dominanciajara, vagy a kulturalis élet eltéré aktivitasara nyaron,
télen). Kapcsolatok, hatasok gyakran rejtett formaban jelennek meg az életm(iben.

6 Fodor Andréas. ,A kollégium. Napld, 1947-1950." Magvetd Konyviado, Budapest, 1991.
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Egy-egy talalkozas, konfliktus, utazas élménye fél évvel késébb, versben jelenik meg,
koltSi leirasokban, felismerheté kulcsszavak nélkiil. Osszefoglalva: munkank alkalmas
a digitalis bolcsészet lehetéségeinek bemutatasara, de tul komplex ahhoz, hogy a
konyvtartudomanyi képzés soran, irodalomtorténeti ismeretek, verselemzések és a
kéziratokat is elemzd filologiai munka nélkiil, vallalhaté eredményekre vezetd digitalis
bolcsészeti kutatasokra hasznaljuk.

A digitalis bolcsészet szemléletének és a konyvtartudomany gyakorlatanak szerves
Osszekapcsolasaként inkabb a kutatashoz idedlis Osszefliggésrendszer kialakitasara
toreksziink. A kontextus bdévitéséhez, ahogy azt egy kényvtarban vagy levéltaraban a
kutatok, parhuzamokat, elagazasokat keresiink és kotiink az életmi gylijteményéhez: a
Fodor Andras altal szervezett kulturalis programok musorflizeteit, az altala szerkesztett
konyvsorozat adatait, vagy az altala latott filmek, konyvek listait. El6készitjuk,
felkinaljuk a gyUdjteményhez kotheté asszociacios lehetdségeket, néveljik a kohéziét
anélkil, hogy kutatéi kompetencidkat igénylé valogatast végeznénk. A feldolgozott
napléfeljegyzések napjan megjelent napilapok sajtokivonataibdl és kronoldgiakbol
MindennapiNaplé’ cimen kortorténeti hattérgydjteményt épitlink. A digitalis bolcsészet
eszkézrendszerét e kronoldgiai hattér tomor abrazolasara, események elézményeinek
vagy kovetkezményeinek megjelenitésére, jelenségek kiemelésére és 6sszehasonlitasara
hasznaljuk: hallgatéink infografikat, adatvizualizaciot vagy mozgdképes bemutatot
készitenek a megismert idészakrdl, szabadon felhasznalhatd képeket keresve hozza az
interneten.

Ahogy a huszonéves konyvtaros hallgaték nem tudomanyos kutaték, ugy a
gyljteményeket gondozé kényvtarosok sem feltétlenll tudosai a gyljteményiket
érinté szaktudomanyoknak. Egy gyljtemény feladata és lehetésége lehet azonban,
hogy a kutatast segité kornyezet biztositasa mellett, tagabb és érvényesebb kontextus
adjon adatoknak, eseményeknek, tudomanyos eredményeknek, miveknek azzal, hogy a
szovegekben nem szerepld, de hiteles, lehetséges kapcsolatokat, kapcsolhato forrasokat
is felkinalja megismerésre. Az internetes keresés, az adatbazisok, katalégusok célzott
lekérdezése éppen ezeket a laza, rejtett kapcsolatokat fedheti el az olvasdk, s a kutatok
szeme el6l.

5. Kovetkeztetések - A mult Gjdonsaga

A jovée testre szabott, sz(ir6-buborékokra reflektdld automatikus informacios
rendszereiben egy-egy Uj gyljtemény, digitalizalt archivum informaciéértékét éppen
varatlansaga adja. A soha nem latott, kevesek altal ismert értékek kézreadasa és hosszu
tavu megdbrzése, az adatbazisba nem rendezhetd 6sszefliggések inspiralé bemutatasa
és a tagabb tudast hozzaférhetévé tévd kontextus abrazolasa olyan feladat marad,
amelynek elméletét és gyakorlatat tovabbra is a kdnyvtartudomany hivatott kidolgozni,
tovabbfejleszteni. Nincs mas tudomanyterilet, szakma, amely ezzel foglalkozna. Korunk
egyetemi hallgatoi, a Z generacié leendé kdnyvtaros szakemberei minden korabbi
nemzedéknél nyitottabbak a technoldgiai fejlédés Uj eszkdzeire, de bizonytalanabbak
is a konyvtaros hivatas perspektivaiban. A k6z6s munka soran, a megtapasztalt hatarok

7 MindennapiNaplé, URL: http:/inaplo.hu/mindennapinaplo (2020. 11. 12.)
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felismerése zokkentheti ki 6ket a jovéképet is arnyald illuzidkbdl, s mutathatja meg,
melyek ezen a teriileten a konyvtaros hivatas valtozatlanul fontos kompetenciai.

Az 0Osszefliggések felismerése, mint kreativ kompetencia - A kényvtdros fontos feladata
marad a kreativ 6sszekapcsolds, a létezé informdciok stritése, a kohézié novelése. Bdr az
informdciok, adatok napjainkban valoéban szinte maguktdl termelédnek, kapcsolataik,
0sszefliggéseik jelent6s része észrevétlen marad emberi kreativitds, asszocidciok nélkil.
A mult informdcidinak ésszekapcsoldsdhoz, a kutatdsi forrdsok dttekinthetévé tételéhez
nélktilozhetetlen a kényvtdrtudomdny.

Tdjékoztatds, mint a kézosségi intelligencia lekérdezése - Bdr a mesterséges intelligencia
a jovében szdmtalan teriileten elvégezheti az informdcidk kivdlasztdsdt és rendszerezését,
szdmos tertileten akaddlyokba (itkézik, sot, a szakteriileti tudds is kevés lehet. A k6z6sségi
tudds megszdlitdsa, az érdeklédés felkeltése emberi kreativitdst, vdratlan ujdonsdgok és
0sszefliggések bemutatdsdt igényli.

A mult ujdonsdgdnak rekonstrudldsa - Egy-egy kisebb gyljtemény vagy hagyaték
feldolgozdsdval, kutathatévd tételével felmutathatéak a mult Uj Osszefliggései. Bdr a
tudomdnyos feltdrdshoz sziikséges a kutatok kbzremikédése, a kényvtdrosok szakkényvtdri,
vagy helytérténeti kompetencidkkal is feldolgozhatnak gytjteményrészeket, el6készithetik
Oket arra, hogy a jovében, akdr virtudlis valdsdgként, tudomdnyos hitelességti szolgdltatdsok
éplilienek rdjuk.

A korszerd konyvtarrdl is elmondhato, hogy mikodésében a j6 értelemben vett
varatlansag kulcstényezd. A kutatok szamara varatlanul gazdag, relevans informaciokkal
okozhatunk o6rémet. Az olvasd, vagy interneten keresztil gydjteményeinket elérd
felhasznaldk szamara olyan 0Osszefliggéseket, ismereteket is kinalni kell, amelyekkel
mashol nem taldlkoznanak, s olyan kornyezetet, amelyet mashol nem érnek el.
A média szamara forrast kell kinalni, hogy hiteles adatokbdl, olvasoéikat, nézdiket
és kovetbiket érdekld, szerkesztett tartalmakat allithassanak el6. Ez az expanziv,
ujdonsagélményt, meglepetést kinalé konyvtaros attitlid latszolag sok munkat, 4j
feladatot jelent. Szamolnunk kell azonban azzal, hogy a technolégiai fejlédés valdban
megkonnyiti a kényvtari munkafolyamatokat. Ha a most kiemelt kompetenciakat a
digitalis gydjteményekkel kapcsolatos konyvtaros tevékenységek tagabb kontextusaban
vizsgaljuk, a technoldgia altal tehermentesitett és az Uj munkakoroket igényl6 feladatok
aranya kiegyensulyozott lehet.

Hallgatoink az adatbazisok fejlesztésétél a webarchivalas kérdésein keresztiil a kozosségi
média felhasznalasaig minden tertleten nyitottak az Uj feladatokhoz sztikséges készségek
elsajatitasara. Mar nem Ujdonsag, hogy fontos a technoldgiai naprakészség és a részvétel
a szolgaltatasok fejlesztésében. Igazan jovébe mutatdonak és inspiralonak érzik viszont
a kilonbozé gyljteményi tertletek (muzeumok, levéltarak) kozotti egytttmukodést,
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az eleven kapcsolattartast kutatok, szakkonyvtarosok, valamint a kozkdnyvtarak és a
média kdzott. Szivesen foglalkoznak a kozosségi média szerepével, fontosnak érzik, hogy
iraskészséglik, publikalasi tudasuk kiegészitse informacio keresési kompetenciaikat.

Nem kell helyettesitentink kutatokat, ujsagirdkat, tartalom-szerkesztéket, de ha
egyuttmukodink velik, ha kulcsfontossagu kompetenciaink tudataban magabiztosan
kijeloljuk szereplnket kozottiik, akkor belathaté idén beliil nem is helyettesithet
bennlinket robot vagy MI. Ennek a kdztes, kdzvetité szerepnek a kiemelése, gazdagitasa,
részletekre bontott definidlasa fontos feladata a képzésnek, de bizunk benne, hogy
tapasztalatainkkal adalékokkal szolgalhatunk a szakma szamara is.
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Ebbenardévid tanulmanyban el6szorrovid attekintést szeretnék nydjtani amikroadatokkal
ellatott szemantikus jelol6krél s azok altalanos konyvtari felhasznalasarol. A
tovabbiakban néhany a webarchivalast érinté kihivast emlitek meg az archivalt tartalom
megjelenitése, a kutatastamogatas és a hosszutavu digitalis megdérzés témakoreihez
kapcsoldédva. A tanulmany f6é célja annak vizsgalata, hogy a mikroadatok felhasznalasa
miként tud segiteni e kihivasok kezelésében. Fontosnak tartom kiemelni az International
Internet Preservation Consortium (IIPC) Research Working Group? tevékenységét, mely
nemzetkozi értelemben is segithet 6sszehangolni az érintett kutatasi és gyakorlati
felhasznalasi tevékenységeket.

1. Mikroadatok a dokumentumalapu web és a szemantikus web metszéspontjaban

A HTML szabvany megsziletése 6ta néhany nagyon alapveté metaadat elem (pl. a
title - cim elem) adhaté hozza egy adott honlap forraskddjanak fejlécéhez.? Az adott
weboldalhoz csatlakozé robots.txt nevd fajlban adhatjuk meg, hogy a webaratast végzé
robot milyen tartalmakat menthet le, s a honlap mely részeibél van kitiltva. Ezek a
szolgaltatasok a dokumentumalapu webhez kétédnek, ahol az adott weboldal témajardl
csupan igen felszines informaciékhoz juthatunk hozza. Nem kapunk segitséget ahhoz,
hogy a honlap tartalmi jellemz6irél pontos képet kapjunk, s ahhoz sem, hogy miként
kapcsoljunk 06ssze egymassal kilonb6zé honlapokat tartalmi jellemz6ik szerint.
Adokumentumalapuweb dokumentumokat kot 6ssze, mindsités nélkuli hivatkozasokkal.
A szemantikus web bizonyult a kévetkez6 fejlédési |épcsdfoknaks, mely nem a kiilonallé
dokumentumegységekre (weboldalakra) hanem azok tartalmara fokuszal, hogy miként
lehet az egyes tartalmi elemeket meghatarozni, leirni majd 6sszekotni egymassal a
globalis informacids kdrnyezetben. A szemantikus web dokumentumok helyett kiilonféle
adatkészleteket kot 6ssze mindsitett linkek segitségével. Ennek révén aweb alapu tartalmi
eréforrasok egységes platformon valhatnak kezelhetévé a konyvtari katalégusokbdl,
vagy barmely informaciéforrasbdl szarmazoé szabvanyos modon feldolgozott adatokkal.
A mikroadatok* hidat képeznek a dokumentumalapd, illetve a szemantikus web kozott.
Lehet6vé valik, hogy szemantikus kijelentéseket tegyilink, egy honlap forraskodjaba

1 Research Working Group IIPC, ,Research Working Group — IIPC’, [IPC Research Working Group,

2020, https:/netpreserve.org/about-us/working-groups/research-working-group/.

2 ,HTML5.2" HTML 5.2 W3C Recommendation, 14 December 2017, 2017,
https:/www.w3.org/TR/html52/.

3 ,Scientific American: The Semantic Web”, elérés 2020. augusztus 14., http:/web.archive.org/
web/20070713230811/http:/www.sciam.com/print_version.cfm?articlelD=00048144-10D2-
1C70-84A9809EC588EF21.

4 HTML Microdata”, elérés 2020. augusztus 14,
https:/www.w3.org/TR/2018/WD-microdata-20180426/.
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agyazva, ily modon beillesztve az honlapot a szemantikus web univerzumaba. Errél
Horvath Adam tartott a 2016. évi Networkshopon &ttekinté eléadast’. A mikroadatok
a webes szabvanyokhoz és szemantikus webes adatmodellekhez kotédnek tehat. Az
RDFa (or Resource Description Framework in Attributes) egy W3C konzorciumi ajanlas
mely attribatum szintl kiterjesztéseket nyujt a HTML, XHTML és kiilonféle XML alapu
dokumentumtipusokhoz, gazdag metaadatokkal elldtva azok elemeit.® Ez az elsé fontos
|épés, mivel az RDFa az RDF adatmodell része, mely a szemantikus web egyik alapvet6
épitékove. A szemantikus metaadatok beillesztésével alany-allitmany-targy tipusu
kijelentések agyazédnak be a fent emlitett tipusi dokumentumokba. Ennek legnagyobb
elénye, hogy az RDF kijelentések allitmanyi részének elemei kilonféle szemantikus
sz6tarakbdl is szarmazhatnak. Igy killonféle sémak, illetve platformok azonos platformon
hasznalhatok fel. Az egyik legfontosabb szétar a schema.org. Ezt a Bing, Google és
a Yahoo kozosen kezdte fejleszteni, hasonldan néz ki, mint egy altaldnos tezaurusz.”
A legfontosabb hozzaadott értéke abban all, hogy lehetévé teszi barmilyen, a weben
megjelend HTML oldal tartalmi leirasat.

Miért fontosak a megfelel6 szotarakra tamaszkodd mikroadatok? Az egyik legfontosabb
szempont ennek kapcsan a pontossag. A schema.org jelolékkel cimkézett HTML oldalak
sokkal értelmezhetébbé valnak a keresémotorok szamara, igy azok pontosabb talalatokat
tudnak visszaadni. A weboldalak indexelése is sokkal konnyebba vélik a szemantikus
mikroadatok révén, igy az azokat hasznal6 tartalomforrasok fontossaga is felértékel6dik.
A schema.org felhasznalasanak egyik uttérdje s azota is markans szerepldje a konyvtari
integralt rendszereket fejleszté cégek koziil az Online Computer Library Center (OCLC).
Minden leirds a WorldCat katalégusrendszeriikben schema.org jeloldket is tartalmaz.®
Ennek eredményeként az onnan szarmazo rekordok a keresémotorok talalati listainak
élén jelennek meg. A kereskedelmi szerepl6k mellett a nyilt forraskodu integralt konyvtari
rendszerek fejlesztésében is kovetik az OCLC gyakorlatat. A mikroadatok felhasznalasa
egyébként nem csupan az indexelés pontossaganak novelése miatt kertl el6térbe,
hanem azért, mert a felcimkézett weboldalak a nyilt kapcsolt adatok univerzumanak
részéveé valhatnak. A szemantikus adatkészletek egymassal torténé dsszekapcsolasa az
informacid visszakeresést eddig soha nem latott adattomegre tamaszkodva teszi nagy
pontossaggal lehetévé. Emellett azt is konnyen belathatjuk, hogy a mikroadatok révén
szemantikus cimkékkel ellatott digitalis dokumentumok hosszatavi megdérzésének
hatékonysaga is né, azzal a hozzaadott értékkel, melyet a mikroadatok felhasznalasa
nyujt.

E bevezetd utan a kovetkezékben ratériink arra a cikklink targyaul szolgal6 szlikebb,
f6 témara, hogy a mikroadatok felhasznalasa milyen elénydket rejthet a webarchivalas
tertletén.

5 Horvath, Addm RDFa - schema.org: a dokumentum web és a szemantikus web egyesitése

(Networkshop 2016, Debrecen, 2016),
https:/conference.niif.hu/event/5/session/10/contribution/27/material/slides/O.ppt.

6 XHTML+RDFa 1.1 - Third Edition”, 2015, https:/www.w3.org/TR/xhtml-rdfa/.

,Getting Started — schema.org’, 2020, https:/schema.org/docs/gs.html.

8 ,WorldCat Linked Data Vocabulary | OCLC Developer Network”, elérés 2020. augusztus 14,
https:/www.oclc.org/developer/develop/linked-data/worldcat-vocabulary.en.html.
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2. A mikroadatok felhasznalasanak lehetéségei a webarchivalas kapcsan

A schema.org konyvtari teriiletre torténé kiterjesztését 2015-ben tették kozzé.” Ez a
kiterjesztett elemkészlet egylitt az RDFa séma elemekkel rengeteg integralt kdnyvtari és
repozitériumi rendszerbe kerllt mar integralasra (Koha, VuFind, Islandora, Dspace stb.).

Ennek révén hatalmas tartalommennyiség valt a korabbinal pontosabban feltarhatéva és
arathatova, allandd URL cimek, megfelel6en 6sszeallitott webhelytérképek és robots.txt
beallitasok és persze természetesen a schema.org szabvanyaba foglalt jeldlési elemek
révén. Korabban arathatatlannak tartott teljesszovegl adatbazisok bukkantak igy fel
a felszini webre. Az aratast raadasul nagymértékben segitik azok a minésitett linkek
melyek az egyes tartalomelemek (rekordok) k6zotti bibliografiai kapcsolatokat tarjak fel.

Masfel6l azonban sajnos hasonlé schema.org kiterjesztés nem all rendelkezésre
egyéb webes informaciéforrasok archivalasanak segitésére. Az OCLC kibocsatott egy
webarchivalasi metaadat iranyelv készletet'®, mely tartalmazza a felvazolt (f6ként Dublin
Core alapu) adatelemek schema.org megfeleltetését is. Ez azonban csak egy nagyon
korlatozott szamu és hatékorl elemkészletet foglal magaban. A schema.org, illetve
barmely egyéb szemantikus szétar nem rendelkezik olyan specialis elemkészlettel, mely a
webarchivalas hatékonysaganak novelését biztositana. Egy Uj séma megalkotasa, illetve
egy meglévd szotar elemkészletének kiegészitése tovabbi kutatasokat igénylé feladat.
Ebben a tanulmanyban arra vallalkozunk, hogy felvillantsunk néhany tertletet, ahol a
szemantikus alapu mikroadat jel6l6elemek hasznalata szamottevé elényokkel jarhatna.

2.1 A webarchivalassal kapcsolatos kihivasok

Miel6tt ratérnénk a mikroadatok felhasznalasi lehet6ségeire a webarchivalas
koérnyezetében, ebben a fejezetben felvazolunk néhany olyan kihivast melyek kapcsan a
mikroadatok felhasznalasa szoba kertlhet.

Az elsé jelentds kihivas, hogy sok esetben az aratérobotok nem tudjak megfelelé6 médon
feltarniazarchivalandéweboldalakszerkezetétmertaznincsegyértelmienmeghatarozva.
Tovabbi problémat jelenthetnek olyan elavuléban |évé tartalomformatumok, amelyeket
a napjainkban hasznalt bongészék mar nem is tAmogatnak. Sokszor nem is egyszerd
meghatarozni, hogy milyen fajta formatum, illetve kiegészité6 szoftver hasznalatat
irtak elé az adott weboldal fejlesztéi. Azzal konnyen szembeslilhetlink, hogy bizonyos
tartalmak hianyoznak egy archivalt weboldalrol, de az okok nagyon 6sszetettek lehetnek
s a szamitégépes vilaghalé mint tartalomhordozé eszkdéz komplexitasa tlikrozédik
voltaképen ebben vissza. Egy masik jelentds kihivas a nagymennyiségl adatok kezelése.
Az ezekbdl 6sszealld szintén jelentés méretli adatkészletek kutathatéva tétele is
Osszetett feladat. A megfelel6 mikroadat elemkészletek meghatarozasa és hasznalata
tobbek kozott ezeken a terlleteken is segitséget nyudjthatna. A tovabbiakban ehhez
szolgalunk még ujabb adalékokkal.

9 Bib.schema.org-1.0 = Schema Bib Extend Community Group”, 2020,
https:/www.w3.org/community/schemabibex/wiki/Bib.schema.org-1.0.

10 Dooley Jackie és Kate Bowers, ,Descriptive Metadata for Web Archiving: Recommendations of the
OCLC Research Library Partnership Web Archiving Metadata Working Group”, 2018, https:/www.
oclc.org/research/publications/2018/oclcresearch-descriptive-metadata/recommendations.html.
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2.2 A robotokkal végzett webarchivalas segitése mikroadatok révén

Egy leeend6 mikroadat jel6l6készlet néhany eleme felhasznalhato lenne az aratérobot
munkajanak segitésére egy adott honlap szerkezetének feltarasa kapcsan. Az oldaltérkép
XML formatumban éplilhetne fel. Arobots.txt fajlba pedig klilénleges parancsok lennének
beillesztheték melyek a robotok tevékenységét szabalyoznak. A robots.txt fajlba foglalt
informaciék nem csupan a gyokérkonyvtarban taldlhaté 6nallé fajlban jelenhetnének
meg, hanem az egyes oldalak fejléceibe is be lehetne illeszteni egy részliket, a megfelel6
hozzaférés biztositasa végett. A robots.txt fajlban vagy a honlapfejlécben specialis
jelolékkel rogzitett informacidtipusok egy része jelenleg egy nem szabvanyositott
kiegészité elemkészlet'! haszndlataval hatidrozhaté meg. Ezek kozé tartozik példaul
a noindex metacimke, noindex http valaszfejléc, illetve tovabbi utasitasok, mint az
allow, sitemap, host vagy az universal match. Ezek jelenleg nem részei a hivatalos
szabvanynak, azonban rogzitheték lennének abban, lehetévé téve hasznalatukat az
dsszes weboldalon és minden platformon. Osszeallithaté lenne ily médon példaul egy
olyan honlaptérkép melyben kizarhaték lennének az aratasbol specialis jelol6k révén az
oroknaptar alkalmazasok, adatbazisokra vezetd linkek, megel6zve azt, hogy csapdaba
keriiljon a robot, ahonnan nem is tudna kilépni. Ezek a kivétel korlatozasok egy adott oldal
fejlécében a noindex http valaszfejléc segitségével lehetnének kezelhetdl. A robotok
kizarasat szabalyozo szabvany tovabbi kiterjesztései lehetéséget adnanak egy honlap
kiilonboz6 fellleteinek meghatarozasara (mobilbarat felllet, akadalymentes felllet,
robotbarat felllet, alapértelmezett PC-n megjelené felllet). Meg lehetne hatarozni,
hogy a robotok az 6sszes, vagy csak egy meghatarozott fellilethez férhetnének hozza,
az archivalasi szabalyzatban el6irtak szerint.

Mikroadatok segitségével a hirdetési fellletek, a felugré figyelmeztetések, kotelezéen
kozzéteend6 tartalomelemek is felcimkézhetdk lehetnének. Az intézményi archivalasi
szabalyzat pedig kitérhetne arra is, hogy ezen elemek kozlil melyek tartozzanak bele
annak hatokorébe.

Nemcsak azt lehetne szabalyozni, hogy milyen tipusi honlapfellletek lehetnének
arathatok, hanem a kiilonféle nyelviverzidkat is el lehetne kiiloniteni egymastél s donteni,
hogy melyiket archivalnank. Amennyiben egy honlap kezdbéoldala egy keresédobozt
tartalmaz csupan, a robot onnan nem tud tovabblépni a belsé tartalmak felé. Ezért
hat specialis jel6l6k segitségével a robot szamara meg lehetne hatarozni, hogy melyik
oldal legyen az aratas kiindulépontja, ahonnan az adatrekordok kinyerheték lennének.
lly médon, habar a lekeresé fellilet nem lenne a maga funkcionalis teljességében
archivalhato, a mogotte |évd adatok viszont igen!

Az imént felsorolt informaciok szabvanyos modon torténd megjeldlése mikroadat
jelolék révén latvanyosan novelhetné a jelenleg hasznalatos webarchivaléd eszkdzok
hatékonysagat, elkerllhetévé téve tovabbi koltséges szoftverfejlesztési projektek
kivitelezését.

11 ,Robots exclusion standard = Wikipedia”, 2020,
https:/en.wikipedia.org/wiki/Robots_exclusion_standard.
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2.3 Az archivalt webes anyag megjelenitések segitése mikroadatok révén

Nagyon sokszor szembesuliink azzal, hogy habar az archivalas sikeres volt, a tarolt
anyag nem nézhetd vissza annak teljességében a visszanézést biztositdé szoftver
hianyossagai miatt. Specialis mikroadat jel6l6k lehetnének a segitséglinkre az archivalt
anyag szerkezetének és felliletének értelmezésében is. Példaul sokszor specialis
JavaScript vagy pdf beépiléket hasznalnak a honlapba illesztett foték, illetve pdf
fajlok megjelenitéséhez, illetve lehulldé mentbdl tarul fel az adott honlap szerkezete.
Amennyiben specialis mikroadat jelolék révén meg tudnank hatarozni ezeknek a
fotoknak, fajloknak, menliknek az alternativ megjelenési modjat, az archivalt tartalom
teljes mértékben visszanézheté lehetne.

2.4 Hosszutavu megorzés tamogatasa mikroadatok segitségével

A mikroadat jel6l6k egy csoportja segithetne meghatarozni az adott weboldalon hasznalt
tartalomformatumok tipusait, verzidit, s egyéb fontos jellemzéit. Rovid kijelentésekkel
fel lehetne tarni az 6sszes, az adott oldalon hasznalt, szoftver jellemzéit. A hosszutavu
megdrzés szempontjabdl kihivast jelenté komponensek pl. a beépiilé Java vagy Flash
kisalkalmazasok (appletek) is elkilonitve feltdrhatok lehetnének verzioszamaik és
funkcioik szerint. A jovében ezek az adatok kiilonleges fontossa valhatnak amikor a
tartalom konverziojat, illetve emulalasat kell megtervezni egy Uj archivalasi-szolgaltatasi
rendszerben.

2.5 Kutatastamogatas mikroadatok segitségével

A webarchivumok kutatasi célu hasznalatanak tamogatasa mindenhol nagyon fontos
Osszetevdje a webarchivalasi szolgaltatasi kornyezetnek. A szemantikus adatok
szolgaltatasa egyrészt a hatékony informacio visszakeresést tudja segiteni a kutatok
szamara. Masrészt a nyilt kapcsolt adatok univerzumanak segitségével a kilonféle
adatkészletek kozott korabban fel nem tart 6sszefliggésrendszerekre is 6sszpontosithat
a kutatas. A legfontosabb ebben az értelemben azoknak a leird jellegl attributumoknak
a hasznalata, melyek a hiperlinkekhez tarsithatok feltarva azok tipusat, illetve a forras
és a cél eréforras kozotti kapcsolat jellemzéit. A szemantikus weben az RDF tipusu
linkek alapveté fontossaguak a nyilt kapcsolt adatok koérnyezetében a kilénféle
adatkészletek kozotti kapcsolat megteremtése kapcsan. A kapcsolat jellemz6i az RDF
szerkezetben az allitmanyi részben fogalmazhatok meg. A feltart kapcsolati jellemzék
pedig automatizaltan gépi uton feldolgozhatdk a szemantikus web globalis grafjaban.

Az RDF adatszerkezetben az rdf:type tulajdonsag adja meg a kiilonféle szétarak, sémak
altal meghatarozott kapcsolodasi modokat (kijelentéseket vagy meghatarozasokat)
a kalonféle nyilt kapcsolt adat alapu adatkészletek kozott.'? Példaul a weboldalakon
hasznalt személynevek vagy foldrajzi nevek leszlirheték és felcimkézheték lehetnének
kilonféle névtér sémak és azonositok szabdlyai szerint. Az adott névalakhoz kotédé a
szemantikus Wikipédiara, vagy szemantikus konyvtari katalégusok megfeleld tételeire
torténd utalas is elérhet6 lenne ily modon.

12 link relation types = Microformats Wiki", 2020, http:/microformats.org/wiki/link-relation-types.
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Egy masik fontos kutatastamogatasi célu felhasznalasi terillete a szemantikus jel6l6k
hasznalatanak egy adott honlap létrejottének, illetve mddositasi datumainak rogzitése
lehetne. Nagyon fontos az archivalt anyag, mint torténeti forras hitelességének
biztositasa. Sajnos néhany napjainkban hasznalatos visszanézé szoftver egymasra
csusztat kulonféle idépontokban archivalt tartalmi elemeket a megjelenités soran.
Az adott webhelyek, weboldalak, vagy akar egyes weboldalrészek elkészitési, illetve

llllll

megkonnyitené a torténetileg is hiteles 6sszkép felvazolasat.

A mikroadat jel6l6k a digitalis bolcsészeti kutatasok tamogatasaban is segitséget
nyuUjthatnanak. A digitalis filolégusok szamos XML alapu elemzd eszkozt és eljarast
hasznalnak.Ennekkapcsanszinténszobakeriilhetneamegfelel6encimkézettszemantikus
szotari (névtér) elemek azonositasa. Példaul egy magyar széveghen megbuvo latin vagy
gorog nyelvl idézet, vagy egy adott személy, illetve foldrajzi hely kiilonféle névalakjai,
kilonféle helyesirasu torténeti névalakok is egységesen azonosithatok lennének ily
maodon.

2.6 A mikroadatok elGallitasa és alkalmazasa

Amikor a kiilonféle mikroadat jel6l6készletek felhasznalasi lehet6ségeirdl esik szo,
elkerllhetetlenakérdés,hogykiallitjael6ezeketaszabvanyosadatkészleteketonalloszotar
vagy meglévé sémahoz, névtérhez illesztés formajaban? S ki mutat utat a leendé jel6lési
elvek alkalmazasanak terén? EgyértelmUinek tlnik, hogy a fészerepet e téren a jelentés
archivalt webes gyljteménnyel bird kézintézményeknek, illetve a tartalomszolgaltatoi
piac fészerepldinek kellene vallalniuk (a legnépszertibb blogfellletek, kozosségi média
platformok stb.). Ezek a szerepl6k megfelelé eréforrasokkal rendelkeznek ahhoz,
hogy megalkossak a megfeleld jelol6készleteket rogzité szétarakat és elémozditsak
azok felhasznalasat is. A webarchivalas teriletén érdekelt intézményeket 6sszefogd
nemzetkdzi konzorcium, az IIPC fontos szerepet télthetne be abban, hogy a tartalomipar
szerepl6i és a kdzintézmények egymasra talaljanak, s a megfeleld jelolokészletek illetve
szotarak kidolgozasa mellett azok hasznalatat a piaci terilet szerepl6i beépitsék a
szolgaltatasi kereteik kozé is. A jelolék hasznalatanak elterjedése és a webarchivalas
hatékonysaganak latvanyos novelése ilyen moédon lenne biztosithato.

2.7 Zarszo

Ez a tanulmany a szemantikus mikroadat alapu jel6lék hasznalatanak lehetéségeit jarta
korbe a webarchivalas hatékonysaganak névelése kapcsan. A szerzé abban reménykedik,
hogy a kihivas fontossagat tekintve Uj kutatas-fejlesztési projektek indulnak majd széles
partnerségi keretek kozott. Ezek eredményeinek a tartalomszolgaltatasi gyakorlatba
valé atiltetése garantalhatna igazan a webarchivalas sikerét
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Konyvtarak.hu: Uj szolgaltatas a konyvtarak és az olvasas népszerdsitéséért

Békésiné Bognar Noémi Erika
Kényvtdri Intézet, Kutatdsi és Elemzé Osztdly
bognar.noemi@oszk.hu

The Hungarian Library Institute launched a new service called konyvtarak.hu on March
2020. It is a website that promotes libraries and reading in general. It aims to be the
starting and common access point for the services of libraries in Hungary. The purpose
of the site is to provide up-to-date information on library services, on the continuous
development of libraries, on renewed and refurbished spaces, programs to the general
public and on the new services readers can use thus shaping the images of libraries in
the society. We collect and want to make digital library services more visible. In addition
to promote the libraries, we intend to bring reading and books closer to the visitors of
the website. The study discusses the design, objectives and target groups of the website,
as well as its services, and the communication related to the portal, the achievements in
the six months since the launch and our plans for the future.

Keywords: library promotion webpage, reading promotion, digital library service,
marketing of library service

Bevezetés

A Konyvtar Intézet 2020. marcius 3-an inditotta el (] szolgaltatasat, a konyvtarak.hu!
olvasast és kdnyvtarakat népszerusité portalt, amely kiindulopontja és k6z6s hozzaférési
pontja kivan lenni a magyarorszagi konyvtarak szolgaltatasainak. Kiemelt fontossagunak
tartjuk, hogy ezzel az oldallal is er@sitsik a konyvtarak és a tarsadalom kozotti
kapcsolatot. A tanulmanyban a weboldal kialakitasardl, céljairdl és célcsoportjairdl,
tovabba szolgaltatasairdl esik sz6, valamint a portallal kapcsolatos kommunikacioérél, az
indulast kévetd hat honapban elért eredményekrél és a jovére vonatkozo terveinkrdl.

A szolgaltatas kialakitasa, céljai

A honlap tervezési és kialakitasi idészaka 2019 szeptemberében kezd6dott a
KozgyUjteményi Digitalizalasi Stratégia megvaldsitasa a konyvtarakban (KDS-K) projekt
keretében. A honlap megvalositéi szakmai terlileten a Konyvtari Intézet munkatarsai
voltak, illetve kilsé partnereket tudtunk bevonni a webfejlesztésbe, a marketing
stratégia kialakitasaba és grafikai, nyomdai feladatok elvégzésébe. Szamos motivacionk
volt a honlap létrehozasaval kapcsolatban. Egy modern, fiatalos, felhasznalobarat oldalt
megvaldsitasara torekedtiink, amellyel konnyebben meg tudjuk szdlitani a tarsadalom
széles rétegeit. Korabban is m(kodott egy konyvtarakrdl szélé portal (konyvtar.hu),
azonban mara annak rendszere elavultta valt, tovabbfejlesztése mar nem volt lehetséges.
Viszont ugy gondoltuk, hogy tovabbra is sziikség van egy konyvtari szolgaltatasokat
népszerusitd portalra, hiszen napjainkban a kényvtarak esetében is kiemelt fontossagu
az eredmények kommunikalasa. Onmagaban egy kdnyvtari szolgaltatas magas mindsége
még nem biztos, hogy elég a sikerhez: a megcélzott kézonségnek értesilnie kell a

1 Ahonlap elérhetésége: https:/konyvtarak.hu
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szolgaltatasrél és annak igénybe vételének lehetdségeirdl, mikéntjérdl. Masrészt az is
motivalt benntinket, hogy kiilonb6z6 fellleteken, elszigetelten mikddnek olyan hasonlé
célcsoportnak szol6 szolgaltatasok, amiket érdemes lenne egy helyen elérhetévé tenni,
ezzel is segitve az érdekléddket. llyen szempontok alapjan integraltuk be és fejlesztettiik
tovabb ezen a portalon a korabbi Gyermekirodalmi adatbdzist (jelenleg Gyermekirodalmi
ajdnld) és a Veszits el egy konyvet jatékot is.

o0 -
konyvta ra k.hu HIR KONYVTAR GYERMEKIRODALOM PROGRAM VESZITS EL! DIGITALIS KONYVTAR
TUDAS.ELMENY.KAPCSOLAT
s Konyvtari szolgaltatasok az orszagban
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g /
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1. &bra A konyvtarak.hu portal féoldala (2020. szeptember 2-4n)

A honlap atfogé céljait négy pontban fogalmaztuk meg:

1. Els6 célunk, hogy a kényvtari szolgaltatasokrél folyamatosan naprakész informacioét
nyujtsunk a tarsadalom széles rétegei szamara, tajékoztatast adjunk a kényvtarak
folyamatos fejlédésérdl, megujult tereirdl és arrdl, hogy milyen Uj szolgaltatasokat
vehetnek igénybe az olvasok.

2. Masodikként az oldal az elektronikus konyvtari szolgaltatasok gytijtéhelyévé
kivan valni, hiszen mar most szamos digitalis konyvtar, tematikus honlap, kiallitas
létezik, tovabba egyre tobb digitalis tartalomszolgaltatasi kezdeményezés indul a
konyvtarakban, amelyek a konyvtarak honlapjain megjelennek, azonban 6sszegyjtve
még sehol nem voltak megtalalhatdak. Ezek azok a szolgaltatasok, amelyek helyhez
és idébhoz nem kotottek, az orszag barmely pontjan igénybe vehetdk és érdeklédésre
tarthatnak szamot igy érdemes egy helyen elérhetévé tenni 6ket.

3. Azaltal, hogy az emlitett informacidkat megosztjuk a konyvtarakrol, ugy gondoljuk,
hogy a harmadik kiemelt célunkhozis kozelebb kertliink: formalni tudjuk a tarsadalom
tagjainak a konyvtarroél és szolgaltatasairdl alkotott képét.

4. Fontosnak tartjuk, hogy a kdnyvtarak népszertsitésén tul az olvasast, a konyveket is
kozelebb vigylk a honlap latogatdihoz, igy ez atfogd céljaink negyedik pontja.
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A honlap kialakitasa soran tobb célcsoportot is meghataroztunk, akikhez szolni
szeretnénk, akiknek az oldalunk szolgaltatasait készitjik. Kozéjik tartoznak a jelenleg
is aktiv konyvtarhasznaldk, tovabba akik eddig csak ritkan vagy egyaltalan nem vették
igénybe a szolgaltatasokat, viszont a kultura irant érdekl6dnek és ezért nyitottak lehetnek
a szolgaltatasokra. Fontos, hogy a lehetséges egylttm(ikodd partnerintézményekhez
és azok munkatarsaihoz is eljuttassuk lizeneteinket, azért, hogy szamukra is vilagossa
valjon, miben tud a koényvtar segitségikre lenne, milyen kozés tevékenységekben
gondolkodhatnak.

A honlap Drupal rendszerben készilt és mobilra optimalizalt: kilénos figyelmet
forditottunk arra, hogy mobilon is jol hasznalhaté legyen.

Szolgaltatasok a honlapon?

GyUjtemény

Gyermek-

irodalmi
Alapadatok, Digitalis
hozzaférés konyvtar

ajanlo

Konyvtar

Veszits el
egy
kényvet!
jaték

Kapcsolat Programok

Hirek, cikkek

2. dbra A weboldal szolgaltatasai

Ahonlapon elérhet6 szolgaltatasok két nagy témakor koré rendezheték:a kdonyvtarakhoz
kapcsolédo szolgaltatasok, illetve az olvasasnépszerUsitést megcélzo kezdeményezések.
A honlap lehet6évé teszi, hogy a felhasznalok egy helyen bongészhessenek a hozzajuk
legkdzelebbi vagy az orszag kiilonb6z6é pontjain mikoédd kdnyvtaraks, azok allomanya

2 A honlap szolgdltatdsait részletesebben a kovetkezé tanulmény tartalmazza: Békésiné Bognar
Noémi Erika, Nagy Andor: Kényvtarak.hu - konyvtar- és olvasasnépszerdsité portal. In: Konyvtari
figyeld, 2020. (66. évf) 2. sz. 333-342. old.

3 Konyvtar mendpont: https:/konyvtarak.hu/konyvtarkereso
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(@ MOKKA segitségével) és az altaluk szervezett programok* kozott. Az események
OsszegyUjtését a konyvtarak sajat Google-naptarjanak szinkronizalasaval valésitjuk
meg. A konyvtarak adatait a honlap a Magyarorszagi Konyvtarak Adatbazisabol® veszi at.
Azért valasztottuk ezt a megoldast, mert a kdnyvtarak ott frissitik az adataikat, igy nem
kell két helyen megtenni ezt. Mi pedig az ott megadott szakmai informaciokbol azokat
emeljiik at erre a honlapra, amit gy gondolunk, hogy érdekes a nagyk6zénség szamara.

A honlap egyik legfontos elemének a Digitalis konyvtar® mentpontot tartjuk, ahol
olyan virtualis kiallitasok, konyvtarak altal 6sszeallitott digitalis tananyagok, tartalmak
talalhatok, amelyek egy-egy téma mélyebb megismerését szolgaljak. Mind tobb
konyvtar készit tematikus oldalakat a sajat gyUjtékoréhez kapcsolodd tartalmakrol,
hires emberekrél, jeles évfordulokrél, érdekességekrdl. Célunk ezen szolgaltatasok
elérhet6ségének Osszegylijtésével, hogy még jobb hasznosulasukat eldsegitsiik (pl.
az oktatasban). Kulonb6zé kozosségi funkcidokon keresztiil és az Orszagos Széchényi
Konyvtar altal mikodtetett Kérdezze a konyvtarost elnevezési tajékoztato szolgaltatas
beépitésével a latogatdk és a kdnyvtarosok kapcsolatfelvételét kivanjuk 6szténdzni’.
A kényvtarak.hu oldalon ennek a szolgaltatasnak a Kérdezd a kényvtarost! nevet adtuk,
a honlapon kévetkezetesen hasznalt tegezédés miatt.

A konyvtarakhoz kapcsolddé hirekre, cikkekre® nagy hangsulyt fektetiink, igyeksziink a
célkozonséglink szamara érdekes, hasznos egyedi tartalmat késziteni. Fontosnak tartjuk,
hogy a latogatdk igényeit szem el6tt tartva késziiljenek a tartalmak, az érdeklédési
kortkhoz, kedvelt témaikhoz rendeljiink lehetséges konyvtari szolgaltatasokat.
A kilsé koriilményekhez folyamatosan alkalmazkodva (pl. az (] tipusu koronavirus-
jarvany miatti Uj szabalyozasok), az aktualitdsokat bemutatva toltjik fel tartalommal
az oldalt. A jarvanyhelyzet fékuszba allitotta az online szolgaltatasokat, igy ezeknek
népszerudsitésében nagy szerepet vallalunk.

Az a gyermek- és ifjusagi konyveket, illetve az olvasast el6térbe hozod szolgaltatasa a
honlapnak a Gyermekirodalmi ajdnlé és a Veszits el egy kényvet jaték. A Gyermekirodalmi
ajanlo korabban egy kilon weboldalon muikédott, azonban mivel kdnyvtarosok
valogatjak szakmai szempontok alapjan az olvasdknak szant irodalmat, igy mindenképp
az Uj honlapunk profiljaba illik ez a szolgaltatas is. A cél ugyanaz maradt: a szUllék,
pedagégusok, vagy olvasmanyt keresé gyermekek minéségi valogatast kapjanak a
magyar nyelven megjelent konyvekbdl, segitve ezzel a valasztast az olvasmanyok kozott.

A Veszits el egy konyvet! jaték tobb, mint 10 éve 6rvend nagy népszerlségnek, és
bizunk benne, hogy az (j fellleten, modern kéntdésben és Uj funkcidkkal ellatva még
tobb konyvszeretd ember kap kedvet a bekapcsolédashoz.

4 Program menUpont: https:/konyvtarak.hu/esemenynaptar

5 Magyarorszagi Kényvtarak Adatbazisa:
https:/ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-adatbazisa
Digitalis konyvtar mendpont: https:/konyvtarak.hu/digitalis-konyvtar

Kérdezd a konyvtarost! aloldal: https:/konyvtarak.hu/kerdezd-a-konyvtarost
Hir mentpont: https:/konyvtarak.hu/hirek

0 N O~
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A honlap kommunikacidja

I('ényvté rak.hu

3. dbra A konyvtarak.hu logdéja a honlap szlogenjével kiegészitve

A honlapunk kommunikacidjat és arculatat az altalunk kitalalt szlogen (Tudas. Elmény.
Kapcsolat) koré épitettiik. Jelentése - tudaspont, élménypont, kapcsolatpont - az
oldal szolgaltatasai mellett az egész konyvtari rendszerre utal. A szlogenben megjelend
harmas funkciorendszert az oldal logdjaban szereplé harom pont jelképezi. Ezt a
harmassagot és ezeket a szineket az oldal mas grafikai elemeiben, tovabba népszerusit6
fellletein is megjelenitjik. Tudaspontként tajékoztatast adunk a konyvtari rendszerrél és
bemutatjuk azokat a kdnyvtari forrasokat, amelyek hasznalataval kiilonb6zé témakban
informacioét, tudast szerezhetnek a felhasznaldok. A konyvtarak.hu élménypontként
is makodik, hiszen itt visszik tovabb a nagysikerd Veszits el egy konyvet! jatékot.
Az oldal kapcsolatpontként vald miikddése a Kérdezze a konyvtarost! szolgaltatas
kozvetlen elérésével és tartalmainkhoz valé hozzaszolasi lehetéséggel valdsul meg.
A kozosségi funkciot er6siti, hogy regisztraciot kovetdéen barki kiildhet be sajat cikket,
gyermekirodalmi ajanlast vagy mas digitalis tartalmat, ezeket pedig szakmai ellen6rzést
és moderalast kovetéen meg is jelenitjik.

A honlap népszertsitését tobb médon végezziik: részben mi magunk, de a konyvtarak
segitségét is kértilk ebben. A promotalas offline (plakat, konyvjelzé, eléadasok,
médiaszereplések) és online fellileteken is torténik. Fontosnak tartjuk a kozésségi média-
jelenlétet, ezért mar az oldal indulasakor létrehoztuk a hozza kapcsolédo Facebook-
oldalt?, ahol toreksziink minél tobb aktivizalo bejegyzést |étrehozni.

Eredmények és jovo
A honlapra az indulastél szamitott elsé fél évben 84 cikk kerilt fel kilénbozo,
konyvtarakhoz kapcsolédo témakorokben. Ez hetente atlagosan 3 Uj hirt jelent.

9  Akoényvtarak.hu Facebook-oldala: https:/www.facebook.com/konyvtarak.hu/

92

Bekésiné Bognar Noémi Erika:
Konyvtarak.hu: Uj szolgaltatds a kdnyvtarak és az olvasas népszerUsitéséért

HOGYAN SEGITENEK
NEKED A KONYVTARAK
o~/ A KORONAVIRUS IDEJEN?

Hiteles koronavirus Online

informaciok konyvtaros

A megbizhatd orszagos és helyi El6 video- vagy hanghivassal
informacidforrasok beszélgethetsz a kdnyvtarosoddal,
dsszegyljtese. segit a keresett informacio
Leszamolunk az alhirekkel! megtalalasaban.

Online Ingyenes adatbazisok,
meseolvasas digitalis konyvtar

Sok lelkes kdnyvtaros olvas Adatbazisok, sok ezer informacio
mesét a negy fal kdzott ragadt egy kattintasra otthonral is:
gyerekeknek. Hallgass online oktatashoz, tanulashoz,

mesét mindennap! kutatashoz, idétdltéshez.

Konyvosszekészités Konyvek
kolcsonzésre hazhozszallitisa

Az e-mailen kert kdnyveket a Az id6sek, mozgasukban

konyvtarosak eldre sszekeszitik a korlatozottak szamara szamos

gyors atvételre. kdnyvtar hozhoz viszi a konyveket.
#maradjotthon

E-tanulas o Konyvtari podcast

Kdnnyebben és hasznosabban Hangosblog az otthon
telik az otthon téltdtt idd, ha maradoknak, kulturalis
kihasznalod a kdnyvtar otthoni csemege kdnyvtarosoktol.
tanulasi fellileteit.

TUDAS. ELMENY. KAPCSOLAT © Konyvtarak.hu

4, dbra Konyvtarak a koronavirus idején - infografika

Szamos cikkhez az informacidk konnyebb megértését célzé grafikai elemeket,
infografikakat készitettlink. Jelenleg 110 db koényvtarakhoz kapcsolhatd digitalis
szolgaltatas érheté el a Digitalis konyvtar menlipontban, illetve mintegy 1600 db kényv
a Gyermekirodalmi ajanléban.

A tartalmak készitése mellett a honlap kialakitasakor az eredmények mérhetéségére is
figyelmet forditottunk. A honlap latogatottsagat a Google Analytics-szel mérjik. Az elsé
fél évben, hat honap alatt 68000 egyedi latogatd 137000 oldal megtekintést produkalt,
marketingkoltés nélkul. A statisztikak alapjan a honlapot minden korosztalybél latogatjak
(18-65+), legnagyobb aranyban azonban a 35-44 és a 25-34 éves korcsoportbal.

Ugy véljiik, hogy a konyvtarakkal, konyvtarosokkal vald egyiittm(ikodés magasabb
szintre emelése a fenntarthatdsag kialakitasanak az alapja. Mindegyik menlipontban
lehet6éség van az adataiknak megosztasara és frissitésére és az Ujdonsagaik feltoltésére.
Bizunk benne, hogy az intézmények tovabbra is szivesen osztjdk meg a sajat
tartalmaikat az oldalon. Erre mar az elmult id6szakban is szdmos példa volt: tébben
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vannak, akik megosztottak vellink naptarukat, tartalmaikat, cikkeiket. A koronavirus
okozta veszélyhelyzet idején tobb, mint 200 kényvtar kiildott be az oldalra az ebben az
idészakban-nyujtott szolgaltatasairdl informaciot. A jovében Uj funkcidkkal szeretnénk
béviteni az oldalt, valamint fokozni kivanjuk a hasznal6i élményt is .

Felhaszndalt irodalom

Békésiné Bognar Noémi Erika, Nagy Andor: Konyvtarak.hu - konyvtar- és
olvasasnépszerusitd portal. In: Kényvtari figyels, 2020. (66. évf.) 2. sz. 333-342. old.
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In 2020/21, the collaborative distributed Hungarian library platform will be completed
and introduced, revolutionizing library services with state-of-the-art IT solutions.

The Hungarian National Library Platform (HNLP) puts the national library services, the
common catalog and interlibrary loan, the services of the ISBN office, the digitization
cooperation on a new foundation, and integrates the Hungarian National Namespace
and opens up entity-based data connections beyond the library world.

It expands the range of services provided to readers, providing legitimate digital content
to both library visitors and remotely logged in online users. It provides modern interfaces
for publishers and authors to expand the range of information about their publications
with relevant data.

Itisopentolibrariestoreplace, in partorin full, their existing IT solutions and, movinginto
the cloud-based system, use it as their own integrated library platform. The parameter-
driven HNLP allows connected libraries to create a unique brand image, deliver their
collections in the most diverse way, while becoming an integral part of an entity-based
data model-based metadata repository and digital object repository.

The collaboration between libraries, which began in 2016 with the design of the new
platform, has now entered a new phase: our partners review the specifications, the
libraries provide their data for the developed modules, test the system elements, and
then the entire platform in an integrated way. The first module of the HNLP, the “old
and rare books” module, was launched in October 2019, followed by the launch ofthe
Library Science Library in 2020, and in 2021 the operation of the National Széchényi
Library in this modern environment will follow.

What are the main pillars of this platform? What secures the required flexibility? What
makes it capable of accommodating any type of metadata and serving any type of
library? How can all types of libraries be connected, small and large libraries, university
and church, public and private libraries alike? How is the system open to the processing
of archival and museum materials? What has been achieved so far and what are the next
steps until the full transition?

Keywords: new generation library platform, Hungarian national library platform, the
Future of Libraries is Open, FOLIO, namespace
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2020/21-ben elkészil és bevezetésre kerll az egyluttm(ikodé megosztott platform,
amely a legmodernebb informatikai megoldasok révén forradalmasitja a konyvtari
szolgaltatasokat.

Az Orszagos Konyvtari Platform (OKP) Uj alapokra helyezi az orszagos konyvtari
szolgaltatasokat, a kozos katalégust és a konyvtarkodzi kodlcsonzést, az ISBN iroda
szolgaltatasait, a digitalizalasi egyluttmuikodést, a Magyar Nemzeti Névtérhez integralva
a konyvtari vilagon tulra is kinyitja az entitas alapu adatkapcsolatokat.

Kibdviti az olvasdknak nyujtott szolgaltatasok korét, jogtiszta digitalis tartalmakat
szolgaltat a konyvtarlatogatdknak és a tavolrél bejelentkezett online felhasznaloknak
egyarant. Modern fellleteket biztosit a kiadoknak és szerzéknek, hogy relevans
adatokkal bévitsék a kiadvanyaikkal kapcsolatos informaciok korét.

Nyitvaallakonyvtarak szamara, hogy akarrészben, akarteljességében kivaltsak a meglévé
informatikai megoldasaikat, és bekdltézve a felhd alapu rendszerbe, azt hasznaljak,
mint sajat integralt konyvtari platformjukat. Az OKP paraméterezhet6sége lehetévé
teszi, hogy a csatlakozé kdnyvtarak egyedi arculatot alakitsanak ki, gytjteményeiket a
legvaltozatosabb modon szolgaltassak, mikdzben integralt részévé valnak egy entitas
alapu adatmodellen alapulé metaadattarnak és digitalis objektumtarnak.

A 2016-ban az uj platform megtervezésével elkezdett konyvtarak kdzotti egytttmikodés
most Ujabb fazisaba érkezett: partnereink véleményezik a specifikacidkat, a kifejlesztett
modulok szamara a kényvtarak adataikat bocsajtjak rendelkezésre, tesztelik a rendszer
elemeit, majd integralt modon a teljes platformot. 2019 oktdberében indult el az OKP
elsé modulja, az MKDNY modul (Muzedlis Konyvtari Dokumentumok Nyilvantartasa),
amelyet 2020 soran koévet a Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar éles indulasa, majd
2021-ben az Orszagos Széchényi Konyvtar miikodése valosul meg ebben a modern
koérnyezetben.

Mik a f6 pillérei ennek a platformnak? Mi adja flexibilitasat? Mi altal képes barmilyen
tipusu metaadat befogadasara és barmilyen tipusu kényvtar kiszolgalasara? Milyen
modon kapcsolddhatnak kis és nagy, egyetemi és egyhazi, kéz- és magankonyvtarak?
Milyen moédon nyitott a rendszer a levéltari és muzeumi anyagok feldolgozasara? Mi
valésult meg eddig, és mik a kovetkezd |épések a teljes atallasig?

A (konyvtari és barmilyen) platform legfontosabb jellemvonasa a rugalmassaga.
A szabadsag, amivel a platform épitéelemeibdl a résztvevok oGsszedllithatjak a
legindividualisabb igényeknek is megfelel6 vazat, amelyet aztan megtolthetnek
tartalommal. A hierarchia sok szintjén hatarozhaté meg, hogy miképpen kapcsolédjanak
egymashoz az egységek; de fontos, hogy ez a feladat delegalhaté arra a relevans szintre,
ahol a felel6sség, és ahol a konkrét végrehajtas torténik.

Maga a platform egy vaz, egy kommunikacios felllet, amelyen a platform épitékockai

valtozatos moddon rakhatok oOssze. llyen épitékockaként kezeljik a résztvevdket
(kényvtarosok, olvasok, kiaddk, szerzék, jogkezel6k, tuddsok stb.), az adatok tipusait
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és a leiréadatok formatumait, a névtereket, a szoftver-modulokat egyarant. Ezeknek a
kapcsoldédasai azaltal jonnek létre, hogy a platform a legkllonb6zébb tipusok kozott
adatcserét és ,értést” / kommunikaciot tesz lehetévé - nem akad fel a kiilonb6zéségeken,
hanem megvaldsitja azt, ami a diverz anyagokat képes 6sszekotni.

A konyvtar az a hely, ahol a legtobbfajta tartalom a legktlénfélébb felhasznaldkkal,
a legsokszinibb mddokon valésul meg. A konyvtar talan a legdsibb platform az
informacidcserére, a konyvtar épllete a koncentralt munkara.

A 2020 elején kialakult pandémias helyzet ramutatott arra, hogy korunkban a
legrugalmasabb fellilet az online, felhdalapu adatcsere és a megosztott munkafellilet.
Technikailag semmi igazan Gjat nem hozott ez a félév, de inspiralta a korabban ettél az
ujdonsagtél vonakodé felhasznaldkat, hogy beletanuljanak és hasznaljak a mar régéta
rendelkezésre all6 eszkdzoket.

A 2020-as Networkshop konferencia, amelyen ez az el6éadas is elhangzott, szintén
az online térben zajlott. Talan a legkényelmesebb és legkoltségkimélébb, legzdldebb
modja a konferencianak: ki sem kell tennlink a labunkat otthonrdl, és az egymasnak
szant tartalom a vilagon barki szamara barhol, akarhonnan elérhet6. A NWS online
megvaldsulasa informatikai eszkozokkel, egy szerkesztetlen publikacid, stream, majd
eltarolt mozgokép formajaban akozlés szabadsagat, a tévedés kockazatat, esetlegességét,
a tartalmak bizonyosfoku kontrollalatlansagat eredményezi. Egy olyan szabadsagot,
amely akkor igazan gylimdlcs6zd, ha kozosségi (esetleg szerkesztéségi) tamogatassal a
megbizhatdsag és a hitelesség is tarsul hozza.

A tér és id6 korlatai ledéltek - szabadok vagyunk ezekben a dimenziokban.
Lehetdséglinkvan hasznalni ezeket a digitalis csatornakat - és meglatasom szerint a
konyvtar megujulasanak a feleléssége is ebben rejlik.

Tomegeével jelennek meg a digitalisan szileté tartalmak, sokféleséglikben: tipusat,
forrasat, tartalmat tekintve sokszinG tartalmak. Ujrafogalmazdédik a szerkesztGség
szerepe, a valogatas, a hitelesités folyamatai sokrétliek. A konyvtarak talan egyik
legfontosabb jellemvonasat Ujra kell fogalmazni: mit jelent a digitalis korban hiteles
helynek lenni?

Az informatikaban az online munkaszervezés régota alkalmazott modszer. Az Orszagos
Konyvtari Platform fejlesztése is zokkenémentesen folytatédott az online térben, az
egyeztetések rogzitésével konnyebb volt azok megosztasa mindazokkal a szereplékkel,
akiket ez érint, a folyamatba késébb bekapcsoléddkkal is. A FOLIO (Future of Libraries is
Open?) kozosség is (amelynek az OSZK induldsa 6ta része) a kontinenseken ativel6 munka
miatt kezdetektdl fogva az online térben tartja egyeztetéseit, a munka, a specifikaciok,
dokumentaciok elkészitése, a programok megosztasa is ott folyik. Ez eredményezhette,
hogy éppen a pandémias iddszak kozepette vezette be 10 kézépméretl konyvtar a
FOLIO platformot elsésorban az Egyesdilt Allamokban, és indult el a Firenzei Nemzeti

Koényvtar is élében.

1 https:/www.folio.org
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Az () platform nemcsak hasznalja a digitalis tér adta lehet6ségeket, hanem digitalis
tartalmakat is hoz létre. A katalégus mar nemcsak publikalodik a neten, hanem nagyrészt
mar webbdl van. Ezaltal torvényszerlivé valik a konyvtari szolgaltatasok radikalis
kib6viilése és ujrafogalmazasa, Ujrastrukturalasa. Az analdg kiadvanyokat sokszorozni
kellett, példanyokat kellett eléallitani és térben (és id6ében) eljuttatni az olvaséhoz. A
digitalis kiadvany megosztasa korlatlan példanyszamban lehetséges gyakorlatilag
id6éeltolodas nélkil, azonnali événnyel (gondoljunk ezekre az online NWS eléadasokra) -
azaz az elérhetdség igy a megosztas kérdése, és immaron nem a példanyositasé. Egészen
mas logika és felépités, egyaltalan nem ugyanolyan jellegl sokszorozas. Ezenkézben a
publikaciok és annak részeinek rendszerezése, a rész-egész viszonya, a rendezettség
szintjei ugyanazok maradtak azaz a katalogus és a metaadatok analog kiadvanyokon
kidolgozott rendszere zokkenémentesen atviheté a digitalis tartalmakra. Errdl (is)
rendelkezik a 2021 elején életbe Iépd kotelespéldany rendelet.

A megosztas forradalma atalakitotta a felhasznaloi és publikacios, altalanossagban a
kommunikacios szokasokat. A temp¢ felgyorsult, a folyamatok minden szegmensében.

2017-ben, amikor hat, a konyvtari vilag legklilonb6zébb szegmenseibdl szarmazoé
jelentés magyar konyvtar megfogalmazta az OKP kovetelményeit, figyelembe vette
mindezeket a lehetéségeket és megsokszorozott feladatokat, és ennek tudataban a
teljesség igényével fogalmazta meg azt az egytittmikodé platformot, amelyben minden
tipusu tartalom gydjthetd, 6rizhetd és szolgaltathatd, és minden lehetséges szerepld
lehet6séget kap arra, hogy részt vegyen a folyamatokban.

A komplexitds, a SOKSZINUSEG az egyiittm(ikddés lehetéségeinek minden
aspektusaban megjelent:
- gyljteményrészek tipusai és hordozoi - pl. a webarchivalas, a digitalisan szlileté
kézirat
- egylttmUkoddo partnerek - kiadok, kutatok, szerzok, jogtisztazoé szervezetek stb.
- adatok: tobbféle tudomanyterilet, intézményfajta - az adatsémak sokszinlisége
- munkafolyamatok: valtozo szabalyozasok, valtozé felhasznaloi igények, eltérések
a résztvevok (intézmények, részlegek, projektcsapatok stb.) igényei alapjan
- egylttmUkoddés alapjan megosztott rendszerek - létrehozasban, Ujra-
hasznositasban stb.

Ezek a kovetelmények a praktikus megvaldsulas érdekében a tenderkiirasban igy
fogalmazodtak meg a kdnyvtarak altal:

»A cél egy olyan konyvtari informatikai rendszer, konyvtari szolgaltatasi platform
megvaldsitasa volt, amelyet tobb kdnyvtar, illetve konyvtari struktira hasznalhat és
alkalmas arra, hogy:

* egyes konyvtarak sajat konyvtar-automatizalasi rendszereként is mikodjon;

* biztositsa kdzponti szolgaltatasok, adatbazisok, katalogusok kezelését;

* arendszer egyes szolgaltatasait nem partnerkonyvtarak is hasznalhassak;

* biztositsa az analog és digitalis dokumentumok adatainak egységes kezelését;
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e az analog és elektronikus dokumentumokat a hasznaldk integralt szolgaltatasok
keretében vehessék igénybe;

e egyuttmuikodjon kilonb6zé névtér rendszerekkel, kiemelten a Magyar
NemzetiNévtérrel

Az OKP (Orszagos Konyvtari Platform) rendszer kozponti része egy Uj generacids
szoftver, konyvtari szolgaltatasi platform lesz.”

Hogyan lehet ezt az ambiciézus célt megvaldsitani?

Ateljesség igényével megfogalmazott kdvetelmények megvaldsitasahoz vezetd ut akkor
lehet sikeres, ha mar a megvaldsulas folyamataban kitlizziik azt az alapelvet, hogy minden
megvaldsitott funkcio igény szerint bévithetd, fejleszthetd, cserélhetd, kombinalhaté
kell legyen. Minden elemében rugalmasnak és flexibilisnek kell lennie a rendszernek,
fenntarthatd és jovébiztos csak igy lehet. Lehetéveé kell tenni, hogy egyidejlleg sokan és
sokféleképpen fejleszthessék, gazdagithassak.

Ebbdl a kiindulasbdl sziikségszerlien adodtak az alappillérek:
Entitas alapu adatmodell, névterek alkalmazasaval

- Flexibilis strukturaju és értékkészletli szoétarakat alkalmazunk a belsé
feldolgozasban-

- Akulvilag szamara is érthet6 szétarak alapjan publikaljuk az adatainkat(pl. schema.
org alkalmazasaval)

- Az RDA alapu katalogizalas alapjait bevezetjiik, barmilyen adatcsere formatumot
is alkalmazzanak a felhasznalodk.

- Tripleteket (alany - allitmany - targy harmassaga), azaz egyszer( Aallitdsokat
tarolunk, amelyek tetszéleges adatkapcsolatok kialakitasara alkalmasak.

- Atripletek kiegészlilnek forras, érvényességi, megbizhatdsagi informaciokkal, de
szigoruan az alapallitas tekintetében érvényesek, arra vonatkoznak.

- Mig a hagyomanyos Integralt Konyvtari Rendszerek egy (de legfeljebb néhany)
kitintetett adatcsere formatumban tarolnak, és a dinamikus szolgaltathatdsag
kedvéért exportaljak az adataikat tripletek-be, triplestore-ba, addig itt nativan
univerzalis (triplet, elemi allitas alapu) a tarolas modja, igy az adat-atalakitas nem
kotott adatcsere-struktirak kézott, hanem egy flexibilis formatumbal (triplet) egy
kotottebb adatcsereformatumba (pl. MARC, BIBFRAME) torténik

- A lekérdezések technikailag dinamikusak, nem kell elére tudnom, mit akarok
kérdezni.

- Az adatmodell alapja a séma, amely tetszéleges informacié-elemek 6sszeflizését
jelenti 6sszetartozo informacié-egységgé.

- Meég a legmodernebb adatcsereformatum, a BIBFRAME is csak a kényvtari vilag
falain bellil érthetd, ott bir relevanciaval - biztositani kell, hogy kifele a publikalas
és az adatcsere a kilvilag szamara érthetd és hasznalhaté legyen.
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Abra 1: Az OKP entitas alapu adatmodellje

Valédi multitenancy: az egylittm(ikddés sok szintje
- Az adatok hozzaférés-hierarchiaja sokféleképpen valésul meg: vannak sajat,
k6zos, konzorciumi stb. adatok, és ezeknek a nézetei egységes megkozelitéssel
dinamikusan konfiguralhatoék.

Modularitas, microservice alapu egységek kapcsolddasa platformma
- A funkcidk megvaldsitasara elemi szoftver-egységek szolgalnak; ezek
azalkotoelemek ,valamilyen funkcio” tipusutak (pl. kataldgus tipusu, kélcsonzés
tipusu);
- A modulok valaszthatdk, parhuzamosan is hasznalhaték

Flexibilis munkafolyamatok, workflow-k szabad definialasa
- Individudlis, kontextusfliggé elagazasok, feltételes folyamatok

Ez a megkodzelités lehetdvé teszi, hogy minden tipusu funkciébol 1étrejon a rendszerben
egy alapmegoldas, de ez tetsz6legesen paraméterezhetd, szoftveres szinten pluginekkel
boévithetd, adott esetben akar egy egyedi modullal kivalthatd, igény szerint tébb modul
is parhuzamosan hasznalatban lehet pl. egy intézményen bellil. A rendszer koncepcidjat
tekintve tehat kozpontilag nyudjt megoldasokat - de a felhasznaldk ezeket a lehetd
legindividualisabb mdédon vehetik igénybe.

A feladatok értelmes elosztasa, az eredmények koz6s hasznositdsa, a duplumok
|étrejottének megel6zése mind azt szolgalja, hogy jelentésebb mennyiségUl és pontosabb
eredmények szlletnek sokkal kisebb energiaraforditassal. Ebben a munkaban nagy
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szerep jut az automatizalt munkafolyamatoknak és feldolgozasoknak, valamint a gép
tamogatasanak - ezenkdzben a gép tanithatd, a feldolgozasanak eredményessége
javithato.

Annak érdekében, hogy a rendszer folyamatosan fejlédjon és jovéallé legyen, hatékony,
az iparagban elterjedt, robosztus, nyilt forraskodu eszkézoket alkalmazunk, valamint a
FOLIO ko6zosség moduljainak alkalmazasaval abbdl is profitalunk, hogy a nemzetkozi
fejlesztések soran folyamatosan gyarapodo és tokéletesedd modulok szamunkra is
elérhetévé és alkalmazhatéva valnak.

Arendszermindenelemébenegyittmikodésalapu;igyastratégia,akoncepcidkialakitasa,
a specifikacio, a fejlesztés, az lizemeltetés, a tovabbfejlesztés mind tobb konyvtar és
fejlesztd egylttmikodésében torténik. Nemcsak az OKP alapkoncepciojanak az alapja
az elemek szabad kombinacidja, hanem a FOLIO is ezeket az alapelveket fektette le:
Modularitas - Flexibilitas - Bovithet6ség

Ebbdl az alapkoncepciébol jott [étre a FOLIO architektura, amelyben az egyes applikacidk
programozasi nyelv flggetlenek, és a rendszer sokszinl elemei kdz6tt a kommunikaciot
az OKAPI nevl kommunikacidés eszkoz biztositja; nagyfoku szabadsagot biztositva az
egyes terlleteken belil, mikozben az azok kozotti kommunikacid érthetéségi szabalyait
pontosan kidolgozza és lefekteti.

A tobb kontinensen ativel6 FOLIO egylttmikddésnek ékes példai az elektronikus
forrasmenedzsment (ERM) és a konyvtarkozi kolcsonzés (ReShare) modulok. Az ERM
német kezdeményezés, a német konyvtarszovetségek kozel két évtizede dédelgetett
almanak komplex megvaldsulasa. A konyvtarak 0Osszefogasaval megfogalmazott
specifikaciot egy angol cég (Knowledge Integration) forditotta le miikédé informatikai
rendszerre, mikdzben a metaadat tanacsadod egy svéd, a felhasznaloi felilet (UX Design)
megalkotdja egy dan csapat volt. A ReShare egy konzorciumi kezdeményezés, amelyhez
id6kozben sok fliggetlen szervezet csatlakozott, mind a fejlesztés finanszirozasa (ez
egy teljesen onfinanszirozo kozoésség), mind a tesztelés, mind a tovabbi specifikaciok
kidolgozasa teriiletén.?

A FOLIO alapvaltozata 2020 nyaran valt elérhetévé, és mar ezen a nyaron 10
k6zépméretl konyvtar valtotta ki éles Gzemben meglévé rendszerét, valamint a
Firenzei Nemzeti Konyvtar is az analég dokumentumok tekintetében FOLIO-t hasznal.
A kozeljovében tobb tucat konyvtar tervezi a FOLIO bevezetését.®

A FOLIO fejlesztés szorosan kapcsolédik mas kozosségek fejlesztéseihez, élénk a
tapasztalatcsere egyéb nemzetkozi kozosségekkel. llyen példaul a Mellon Alapitvany
altal tmogatott Linked Data for Libraries (LD4L ) és a Linked Data for Production
(LD4P) - azaz Kapcsolt Adatok a Konyvtarakban / Kapcsolt Adatok a Termelésben
(Gyakorlatban). Ennek a kezdeményezésnek a f6 fokusza a kutatasi eredmények minél

2 https:/www.indexdata.com/reshare/

https:/www.k-int.com/portfolio/folio-erm/
3 https:/wiki.folio.org/display/COHORT2019/Implementation+Details
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atfogoébb gyakorlati alkalmazasa a valos konyvtari folyamatokban. Németorszagban
olyan erés a FOLIO ko6zdsség, hogy tobb modult is fejlesztettek (pl. a lipcsei egyetemi
konyvtar az e-kolcsonzési statisztikat), és idén mar negyedik alkalommal rendezték meg
a tébbnapos német FOLIO napok konferenciat. Az el6adasok idén mind az LD4, mind a
német FOLIO napokon online zajlottak, az el6adasaik az interneten (YouTube, honlapok)
elérhetéek az érdeklé6dbk szamara.*

Az OKP fejlesztés kapcsan az elmult masfél évben tébb modul is létrejott: az MKDNY
modul, amely a régi konyvek feldolgozasat és szolgaltatasat tamogatja; a Névtér, amely
az entitds alapu feldolgozas alapja; a Orszagos Tartalomszolgaltaté Rendszer (OTR),
amely tetszéleges forrasbol képes digitalis tartalmakat honlap-jellegli szolgaltatassa
alakitani. Az els6 elkésziilt és 2019-ben éles szolgaltatasként bevezetett OKP modul
az MKDNY volt. Kiils6 szemlél6 szamara ez egy néhany metaadat bevitelére szolgalo
egyszer( beviteli Grlap, némi felhasznalokezeléssel. Ahhoz, hogy ez megvaldsulhasson,
a platform szinte minden elemének meg kellett valésulnia, a flexibilis adattarolastol
a konfiguralhato kataléguson keresztlil a keresheté discovery fellletig. Az MKDNY
szolgaltatas alapja, hogy a kulturalis 6rokség védelmérdl szélé torvény alapjan a
kulturalis miniszter rendeletben szabalyozta a muzedlis konyvtari dokumentumok
nyilvantartasanak kotelezettségét. Eszerint a konyvtarak kotelesek a birtokukban
lévé muzealis dokumentumokat nyilvantartani és az adatokat az Orszagos Széchényi
Konyvtarnak bejelenteni. Ugyanez a rendelet elbirja valamennyi az 6rokségvédelmi
hatdsag altal védetté nyilvanitott konyvtari dokumentum nyilvantartasi kdtelezettségét
is.

A dokumentumok bejelentéséhez készilt Grlapon az azonositashoz sziikséges
legfontosabb adatok rogzitheték. Ezeket szabvanyos bibliografiai rekordokban taroljuk.
A muzeilis dokumentumok nyilvantartasat szolgalé adatbazis® egyben a MOKKA-R-nek
is része.

A Névtér felépitésérdl, az entitdsok kapcsolatairdl a konyvtari rendszerekben és azokon
tulmutatdan, a 2019-es NWS el6adason részletesen beszamoltam, az érdeklédéknek
javaslom, hogy vagy az el6adas felvételét, vagy a konferenciakétetben az irott cikket
tanulmanyozzak.®

Az OTR-ben az elsé jelentésebb szolgdltatasok kozott taldljuk a Foldabroszt” és a
Fototeret®. A Foldabrosz folyamatosan béviilé adatbazis, jelenleg csaknem ezer, 1850
el6tt nyomtatott hazai és kulfoldi térképet tartalmaz, amelynek jelentés része a 18.
szazadban késziilt, de tébb 17. szazadi kiadas is gazdagitja a kdnyvtarunk alapitéjatol, grof
Széchényi Ferenctdl szarmazo gydjteményt. A Fototér bazisat alkotd gydjtemény kozel

4 2020 Conference LD4:
https:/www.youtube.com/playlist?list=PLx2ZIuUWEZtIAETXLY-TagJWsRMNY59r%v
FOLIO Vortraege / Veroffentlichungen: https:/www.folio-bib.org/?page_id=63

https:/mkdny.oszk.hu
https:/kifu.videotorium.hu/hu/recordings/32327
https:/foldabrosz.oszk.hu

https:/fototer.oszk.hu
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hatszazezer fényképet tartalmaz. Az alkotok torekvése szerint minden gydjteményrész
legizgalmasabb, legjobb képeinek reprezentativ valogatasat szolgaltatja, és tampontokat
ad a tovabbi kereséshez. Egyes kiilonleges, forrasértékl gyljteményrészeinket teljes
korten kerillnek digitalizalasra.

Olyan szolgaltatasok ezek, ahol a flexibilisen bévithet6 CMS-szerkeszté (WordPress
specialisan fejlesztett pluginokkal, egyszeril elemekbdl fejlesztés nélkil 6sszerakhatdan)
és a tobbféle adatforrasbdl dinamikus médon kinyerheté adatok (metaadatok és
digitalis objektumok) egyedi designnal kertilnek bemutatasra. A technikai Ujdonsagot az
adja, hogy a nyilvanosan elérhet6 és folyamatosan fejl6dé nyilt forraskéda WordPress
kiegészul olyan konyvtarspecifikus elemekkel (pluginokkal), amelyek egyrészt konnyen
0sszekapcsolhatova teszik a konyvtari metaadatokat és digitalis objektumokat, dinamikus
szelekcidval, masrészt az 6sszedllitas kapcsan az adminisztrator next-next-finish médon
0sszevalogathatja az altala preferalt elemeket.

n — Forras / Copyright: HerMészSoft

Abra 2: Az OKP fejlesztés allomasai

A 2020-as évben a legfontosabb modulok elkésziilnek, funkciondlis tesztelésik
megkezdddik, az adatok migralasra kertilnek, és kezdetét veszi az integralt teszt. Ahol
lehetséges, tesztlizemben elindulnak olyan folyamatok, amelyek kapcsan a mindennapi
munkat mar most megkoénnyiti az OKP hasznalata. llyen a Konyvtartudomanyi
Szakkdnyvtar moduljainak fokozatos bevezetése, parhuzamos Gizemben.

Elsédleges cél az OSZK (KSZK) szolgaltatdasainak komplex megujitasa. Kovetkezé

lépésként az orszagos szolgaltatasok kovetkeznek, a kozos katalégus (MOKKA) és
a konyvtarkozi kolcsonzés (ODR) tagkonyvtarai lesznek képesek az altaluk hasznalt
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funkciokat az OKP-ban megvaldsitani. A Névteret szerkeszt6 intézmények 6sszefogasa
is hamarosan megkezddédik, a Digitalis Bolcsészeti Kozpont szakmai iranyitasaval. A
jovoben tetszbleges tipusu és nagysagu kényvtar szabadon csatlakozhat a Kormanyzati
Informatikai Fejlesztési Ugynokség altal lizemeltetett felhében elérheté OKP-hoz, és
koltozhetnek be teljesen kivaltva jelenlegi IKRjliket, vagy csak részlegesen hasznalva az
OKP funkcioit.

A legel6szor elkészlilt modulok a platformra jellemzé funkcionalitast fedik le. Az egyes
funkciok a legkisebb muveletre, microservice-re lebontottak, pl. az adatbazisba iras egy
kilon funkcio, amely a paraméterezéstdl fliggden képes megklilonbodztetett mdédokon,
akar kilon adatbazisokba irni. Az egylittm(ikddés kialakitasanak legfontosabb modulja
az alapmodul ("Core”), amelyben az intézményeken bellli és az intézmények kozotti
kapcsolddasok és hierarchia, valamint a valasztott és hasznalt modulok és adatbazisok
Osszeadllitasa torténik. Fontos funkcié a paraméterezés: a katalogizaléra vonatkozo
beallitasok, a felhasznalé azonositas paraméterezése, a kdnyvtarra jellemzé arculati
elemek beallitasa. Az aramvonalasitott kommunikacio és feldolgozas alapfeltétele a
nagyon indivudualisan kialakithatd, akar konzorcialisan intézmények kézotti delegalasra
is lehetéséget adé munkafolyamat (workflow) modul.

A hagyomanyos konyvtari modulok mind megvaldsitjak elemi szinten a legfontosabb
alapelvek megvaldsulasait: az entitas alapu adatkezelés a lokalis és a nemzeti névtér
integraciojaval; valtozatok és versengd adatok kezelése, flexibilisen 6sszeallithato
statisztikak, munkafolyamatok, tobbfajta szereplé 6sszekotése stb. Az eddig elkésziilt
alapvet6 konyvtari modulok: katalogizald, katalogus, gyarapitas, allomannyilvantartas,
raktarozas. A modulok folyamatosan fejlédnek tovabb, a fejlesztés tobb lépcsében
zajlik - az alapvet6 funkcionalitas megvaldsitasa az els6 valtozat, majd a tapasztalatok,
valamint mas csatlakozni szandékoz6 kdnyvtarak specialitasai alapjan készlilnek ezek
bévitményei, a kovetkez6 release-ek.

Abevezetés folyamataban jelentds kihivast jelent az adatmigracié. A sokféle rendszerben
az évtizedek alatt 6sszegyllt metaadatok sok pontatlansagot, redundanciat, duplumot is
tartalmaznak; vannak hianyok és kovetkezetlenségek, feldolgozasi eltérések, versengd
adatok, adatvesztések sth. A migarcié és adattisztitas hangsulyos feladat, hogy az Uj
rendszerbe migralt adatok minél megbizhatdbbak, hitelesebbek legyenek. Kényvtarkozi
Osszefogas, egyuttmuikodés sziikséges az adattisztitasban is.

Az OSZK szamara igényelt platform azért ennyire atfogo, és azért van ilyen sok Ujonnan
megvaldsulé komponens, mert a meglévé rendszerek mind elavultak voltak, nem voltak
Ujrahasznosithatd, tovabbfejleszthetd, integralhaté komponensek. Ezadtaafejlesztésnek
azt a szabadsagat, hogy konzekvensen tudjuk alkalmazni a rendszer alapkoncepcidjat,
a megfogalmazott alappilléreket, amelyek a rendszer minden elemében maradéktalanul
megvaldsulnak.

Az OKP flexibilitasa lehetévé teszi az apré lépéseket, a megfontolt, |épésrdl I1épésre

torténd épitkezést. Nagyon fontos, hogy a szamos problémaban és nehézségben
képesek legylink meglatni a kihivast és a siker esélyét. Hasznos lehet félretenni a kritikus
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részlinket; hogy ahol esetleg akadalyt latunk, ott a megoldas felé mozditsuk elére a
folyamatot.

Az OKP nyitott rendszer, minden tekintetben. A résztvevékon mulik, hogy belépnek-e a
tagra tart kapun, és képesek-e hatékonyan hozzatenni az 6 tudasukat és tapasztalatukat
arendszer fejlédése és érlel6édése érdekében. Buszkék vagyunk arra, hogy 6sszefogassal
idaig eljutottunk - és bizunk benne, hogy az elért eredmények lattan partnereinkben
megnd a bizalom, és egylitt épithetjiik tovabb a konyvtari szolgaltatasokat, az Ures
platform vazat megtolthetjik él6, relevans tartalommal - a magyar és a nemzetkozi
konyvtarak kdzosségében!
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Hazai és nemzetkozi trendek az olvasasnépszerdsités terén

Radics Krisztina
Eszterhdzy Kdroly Egyetem
radics.krisztina@uni-eszterhazy.hu

Domestic and international trends in the popularization of reading

Reading, either in the traditional or digital form is a concern, whose importance today’s
youth must be aware of. The representative national reading surveys of 2017 and 2019
of reading and library use habits carried out within the framework of the My library
project demonstrated the declining popularity of reading. Furthermore, results of
international reading comprehension surveys, especially the PISA tests pertaining to the
specific ability of Hungarian students confirm this tendency. What can be done? What
methods can we use to promote reading for the youth of the digital world? Programs
popularizing reading can give potential answers. Since libraries play a significant role
and they are perhaps the most influential in popularizing reading the opinion of the
library profession related to these programs should be explored. In my presentation |
compare domestic and international trends related to the popularization of reading. |
will also introduce the results of an on-line questionnaire-based survey concerning the
library profession’s views on the efficiency of such programs along with discussing the
potential role of libraries and the expectations for the future.

Keywords: Promoting reading, Libraries, Domestic trends, International trends

Bevezetés

A koztudatban az olvasas, a sz6 klasszikus értelmében, leginkabb a hagyomanyos
olvasast jelenti. A technika fejl6désével, a kiilonb6zé médiumok megjelenésével, és a
folyamatban |évé kulturavaltas hatasara az effajta, linearis olvasas hattérbe szorult. A
radio, a TV elterjedésekor az olvasas visszaszorult, az internet megjelenésével azonban
az olvasas atalakult, Uj tereket hoditott.

A digitalizacié hatasa az olvasasra

A digitalis olvasas, az interneten valo bongészés mas olvasasi modot igényel. A részletes
olvasas helyett az atfutd, szkennelé olvasasnak van nagyobb |étjogosultsaga. Nem
olvasunk végig hosszabb szévegeket, csak atfutjuk, pasztazzuk azt, keresve a Iényeges
informaciét, kiragadva a fontosabb mondatokat. Mashogy olvasunk, mas szandékkal
olvasunk.

A Jakob Nielsen szemmozgas kovetéses vizsgalatanak eredményéil kapott F forma

(1. abra), alapjan elmondhatjuk, hogy az emberek az internetes oldalakat leginkabb F
alakban pasztazzak le.
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Eyetracking by Nielsen Norman Group nngroup.com N N[g

1. &bra F-forma a képernydn vald olvasasnal (Nielsen, 2006)!

Ahagyomanyos és adigitalis olvasas az neurotikus folyamatok tekintetében is kilonbozik.
Mig a hagyomanyos olvasasnal a bal agyfélteke tevékenysége dominal, amely analitikus
feldolgozasmaodu, addig a digitalis olvasasnal a jobb agyfélteke a dominans, ami a képi,
holisztikus feldolgozasért felelés. A digitalis korban atalakulnak az emberi képességek
is. A digitalis bennszlilottek mar igy sziletnek, de a digitalis bevandorlokat is érinti ez a
fajta valtozas. A kornyezeti hatasok fliggvényében az agy alkalmazkodik, atalakul.?

Migazirasbeliségalinearis, logikai, analitikus gondolkodasnak adott teret, addig a digitalis
korban a holisztikus, atlatoé, intuitiv gondolkodas az, ami jellemz6. A kulturavaltas okozta
gondolkodasvaltas magaval hozta az emlékez6képességlink romlasat, az irdskészséglink
gyenglilését. Pozitiv vonzata, hogy a digitalis generaciék konnyen kezelnek nagy
mennyiségl ingertdmeget, tébb tevékenységet képesek szimultan végezni, képesek
gyorsabban donteni. A sok vizudlis inger altal azonban gyengll a belsé képalkotas
képessége, ami altal gyenglil a szovegértési készség is, mivel az a képalkotasra épiil.?

Ennek kapcsan érdemes megnézniink azokat a kutatdsokat, felméréseket, melyek
vizsgaljak az olvasasi készség, és az olvasasi szokasok alakulasat.

Felmérések eredményei

A PISA felmérés eredményeit megnézve (2. abra), lathatjuk, hogy a 2009-es évet
leszamitva, egyik évben sem érték el a magyar gyerekek szbvegértési eredményei az
OECD atlagot. Habar az utolsd, 2018-as eredménytink 6 ponttal javult a 2015-6sh6z

1 Nielsen, Jakob. F-Shaped Pattern For Reading Web Content (original study). 2006. 04. 17. 2020.
08. 23. https:/www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content-discovered/.

2 Toszegi, Zsuzsanna. ,Az olvasds tronfosztdsa? Adalékok a konyvbdl, illetve a képernyérél vald
olvasas kérdéséhez” Konyv és Nevelés 11. évf. 4. sz. (2009).

3 Gyarmathy, Eva. ,Kivan kulturalis lemaradasban?” Digitalis Nemzedék Konferencia. Budapest: ELTE,
2012. 9-16.
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képest, a gyenglil6 tendencia megallt, de még igy is az OECD atlag alatt maradt.
Az OECD atlag is csokkent az utébbi két mérés esetében. A 2012-es 496 pontrol, 2015-
re 493-ra, 2018-ra pedig 487 pontra csokkent. A PISA mérés a 15 éves diakok kérében
zajlik.*

>10 504 503
500 494

490 g
490 481

480 582 T N_—m
470 476

470
460
450
440
2000 2003 2006 2008 2012 2015 2018
Mérés éve
——SzOvegértés =—e—Matematika Természettudomany

2. 4bra Magyarorszég PISA eredményei

Ha tagabb életkori hatékorben, de szikebb teriileti lefedettségben gondolkodunk,
nézzik meg a magyar lakossag olvasasi és konyvtarhasznalati szokasaira vonatkozé
adatokat, melyekkel 1964 6ta rendelkeziink. A legfrissebb kutatas Az én kényvtaram
cimU projekt keretében valésulhatott meg. Az orszagos reprezentativ felmérést 2017-
ben és 2019-ben folytattak le.

Olvasasi szokasok € <onvviar inezer

41 39 38 52 60,2 50,0 53,5

57 22 23 7,5 28,9 22,9

36
27 23 13 15,9 13,2 12,3
23 17 17 12 16,4 6,9 10,7
[0} o 0 0 [0} 1,1 0,6
100 100 100 100 100 100 100

3. dbra 2019-es orszagos felmérés eredményei (Téth, 2019)°

4 PISA 2018 Osszefoglald jelentés. Budapest: Oktatasi Hivatal, 2019.
5 Toth, Maté. A magyar lakossag olvasasi és konyvtarhasznalati szokasai 2019-ben.” 2019.
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Akutatasok eredményeit 6sszevetve elmondhatd (3. abra), hogy a rendszeresen (havonta
legalabb egy konyvet) olvasok aranya 2017-ig csokkent. Mig 1964-ben még 23% volt
az aranyuk, 2017-ben mar a 7%-ot sem érte el (6,9%), azonban az utébbi két évben
novekedett az arany, 2019-ben mar 10,7 % vallotta magat rendszeresen olvasénak.
A nem olvasok aranya 2005-ben volt a legmagasabb, valamivel tébb mint 60%, ehhez
képest 2017-re 50%-ra csdkkent az aranyuk, azonban a tavalyi évre Ujra emelkedett, 53
és fél szazalékra.t

Mind a PISA felmérés, mind ezek az eredmények kapcsan azt latjuk, hogy az olvasasi
készségek és az olvasasi kedv megvaltozik, ahogyan a fiatalok informacié fogyasztasi
szokasai is. De mit tehetlink annak érdekében, hogy ezt a folyamatot kordaban tartsuk?
Ennek az egyik kulcseleme az olvaséva nevelés.

Olvasova nevelés

Fontos, hogy a gyermeknek kezdettdl fogva legyen kapcsolata a konyvekkel, a mesével,
hiszen ez megalapozza az egész életen at tartd érdeklédést.” Attél fliggden, hogy a
gyermek mit tapasztal, hogy vannak-e kényvek a haztartasban, hogy olvasnak-e neki,
mesélnek-e neki, hogy milyen tipusu konyvekkel talalkoznak ebben az életszakaszban,
a gyerekekben kialakul egyfajta konyvfogalom. Ha a koriilmények ilyen szempontbdl
kedvezdek, akkor a kialakulé kdnyvfogalom pozitiv lesz.2 Az olvaséva nevelés otthon, a
csaladban kellene tehat, hogy elkezd6djon. Sok esetben azonban ez nem torténik meg.
Gombos Péter szavaival élve: ,A csalad, mint fontos olvasasszocializaciés kézeg mar
nem mukaodik (vagy csak kevés helyen), igy az olvasova nevelés elsédleges szintere mar
az iskola.”?

Az olvasova nevelés gyakorlati megvaldsitasa, és annak konyvtari kérnyezetbe valo
adaptalasanak is tobb modja van. Mivel a csalad és az iskola mellett a kdnyvtarak szerepe
a legjelentésebb az olvasasi kedv 6sztonzésében. A konyvtarak ,eszkoztaraba” tartoznak
tipikusan a konyvbemutatoék, iré-olvasé taldlkozok, olvasévetélked bk, olvasdklubok. Ezek
rendszerint helyi vonatkozasu programok. Nagyobb konyvtari projektek kozé tartozik
példaul az Orszagos Konyvtari Napok, amelyet 2006 6ta minden ésszel megrendeznek.
Valamint az 1929 6ta minden évben megrendezésre keriilé Unnepi kdnyvhét. Ez utébbi,
idén el6szor, online kertlt megrendezésre.

Olvasasnépszertisité kampanyok
Az én konyvtaram

Oaz olvasast népszerUsito kisfilmre épul. Az olvasas népszerUsitésére torekszik az Ahdny
kényv annyi élmény cim kisfilm. A k6zmédiaban tarsadalmi célu rekldmként 6sszesen 300
spotot sugaroztak, mellyel 6sszesen 5,2 millié néz6t értek el. Az online kampany soran
pedig kozel 12 millios nézettséget szereztek a kiilonb6z6 kdzosségi médias oldalakon.®

6 Toth, Maté. A magyar lakossag olvasasi és konyvtarhasznalati szokésai 2019-ben.” 2019.

7 Huszti, Agnes. ,A konyvtarak szerepe az olvasova nevelés megalapozasaban. Konyv és Nevelés 20.
évf. 3. sz. (2018): 7-26.

8 Domsody, Andrea. Konyvtar-pedagdgia. Budapest: Flaccus, 2003.

9  Gombos, Péter. Dobj el mindent, és olvass! Budapest: Pont Kiado, 2013.

10 ,Ajovo a konyvtarban kezdédik.” Févarosi Szabd Ervin Konyvtar, 2020.
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Nagy Konyves Beavatas és Olvasok Diadala

A Nagy konyves beavatas egy olyan olvasasnépszerusité jaték, amely Veronica Roth
A beavatott cimd konyvtrilégidjahoz kapcsolodik. A jatékot az egri Brody Sandor
Megyei Konyvtar inditotta. A jaték évente kerilil megrendezésre, ahol hénaprol hénapra
feladatokat kapnak a résztvevd csapatok. A jatékra jelentkezhet minden 14-20 év
kozott fiatal, 3-5 f6s csapatokban. A jaték kezdetben 6 honapon at tartott, 2018-ban
mar csak 5 honapig. Minden hénapban 2-2 kényvet kell elolvasni, a feladatok ezekhez
a konyvekhez kapcsolédnak. Az olvasmanyokat tartalmilag feltaré ,beavaté lap”
kitoltése mellett a csapatoknak kreativ feladatokat is meg kell oldaniuk, mint példaul:
montazskészités, zenei alafestés, fanfiction, vagy visszajatszas (ennél a résztvevék a
konyv egy jelenetét kell megjelenitenilik fotd formajaban). A kezdetben helyi (megyei)
kezdeményezésként indult program, egy évvel késébb mar orszagossa valhatott az
Informatikai és Konyvtari Szovetség, valamint a Nemzeti Kulturalis Alap tAmogatasaval.!
A jaték alapjaul tobbek kozt az Olvasék Diadala nevi kezdeményezés szolgalt, amely
egy online olvasasfejlesztési jaték. A 12-16 éves korosztalyt megcélozva préobalt oly
modon kinalni olvasnivalot a fiataloknak, hogy emellett fejlessze a digitalis és kulturalis
kompetenciajukat. A jaték otletgazdaja és megvalositdja a Godollsi Varosi Konyvtar és
Informacids Koézpont. A gyerekeknek szo6lo olvasovetélkedéknek nagy hagyomanya volt
eddig is a godoll6i konyvtarban. A szervezdk ugy gondoltak a hagyomanyos formakon
tullépve, eléallnak valami Ujszerdvel, igy sziletett meg 2015-ben az Olvasék Diadala,
mint digitalis olvasasfejlesztési jaték. A kerettorténetet Suzanne Collins Az éhezbk
viadala cimd regénye adta. A torténet helyett a regény alapmotivumait vették at a
szervezok. Igy felosztottak GodollG varosat 12 kérzetre. A program, miutan elnyerte a
Mindség-Innovacié dijat 2018-ban, 2019-ben ismét megrendezésre kerlilt, azonban ez
alkalommal mar nem csak a 12-16 éves korosztalyt megszdlitva, hanem ,generaciok
csatdja” felhivassal a fiatalok mellett a feln6tt korosztalyt is. A rendezék célja az volt,
hogy kideriljon, kik olvasnak tébbet manapsag, a fiatalok, vagy a felnéttek. 12

POKET

A POKET zsebkonyvek kezdeményezés a Sztalker Csoport nevéhez kothetd, amely
egy fatal szinészekbdl allé csoportosulas. A csoport egyik tagja, Vecsei H. Miklds
szinész, elmondasa szerint a f6 célcsoportjuk a févarosi, illetve az elévarosbal
ingazé fiatalok. Ennek megfeleléen az elsé 8 zsebkdényv automata a févaros
nagyobb kozlekedési csomoépontjaindl és kulturalis kdzpontjainak k&zelében
kertlt kihelyezésre. Ez az alulrol jové kezdeményezés olyan sikeres volt, hogy
ma mar tobb vidéki varosban is talalkozhatunk POKET koényvekkel, egyre tébb
helyen. Az automatak valasztéka kortars és klasszikus darabokat is tartalmaz.

|

11 Csépanyi, Zoltan. ,,Avasd be Te az olvasot kedvenc konyveid vildgaba!” A Nagy Kényves Beavatés
orszagos olvasasnépszerUsitd program.” Konyvtari Figyeld 63. évf..Kilonszam (2017): 56-67.

12 Istok, Anna. ,Digitalis mindennapok egy konyvtar életében - innovativ modszerek a fiatalok olvaséva
nevelése, valamint az élethosszig tartd tanulas tertletén.” Tudomanyos és MUszaki Tajékoztatas 65.
évf. 3.5z.(2018): 159-175.
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Nemzetkozi példak

Eurdpai kezdeményezésre példa a Lifelong Readers nevl projekt, amely az Eurdpai
Bizottsag tamogatasaval jott |étre. A projekt célja a tanarok és iskolai kényvtarosok
tamogatasa, a 6-12 éves korosztaly 6sztonzésében az egész életen at tartd olvasasi
szokasok kialakitasaban

Az élethosszig tartd tanulas szorosan kapcsolddik az olvasashoz, igy a projekt mindkét
terlileten torekszik a pozitiv valtozasokra, Osszehangolt eréfeszitéseket tesz az
olvasasnépszer(sités érdekében.?

Amerikai vonatkozasu olvasasnépszerdsitdé programokbdl szamtalan van, de jé példa a
szervezettségére a Center for the Book szervezet. Célja a konyvtarak, az irodalom és az
olvasas népszerusitése. 1977-ben alapitotta a Kongresszusi Konyvtar. Az USA minden
allamaban van egy kézpontja.*4

Lathatjuk, hogy szamos olvasasnépszer(sité program indul koényvtarak, kormanyzati
szervek és alulrdl j6vé kezdeményezések formajaban. Felmérésre kerliltek az olvasasi
szokasok is. Azonban fontos kérdés, hogy a konyvtaros kozosség mit gondol a téma
kapcsan. Igy lefolytattam egy online kérdéives felmérést a magyar konyvtaroskdzosség
korében, mely soran azt vizsgaltam, hogy mi a véleménylk az olvasasrol és az
olvasasnépszerdsitésrol, valamint hogy miként Iatjak az olvasas helyzetét, és a konyvtarak
szerepét ebben.

Kérdoives felmérés
Célom volt felmérni a magyar kdnyvtarosk6zosség véleményét az olvasasnépszerdsités
témakorében. A 18 kérdéses kérddivre 181 kdnyvtarostdl érkeztek valaszok.

Eredmények

A szociometriai kérdéseket (Nem, Eletkor, Iskolai végzettség) kovetben a konyvtarosok
olvasasi szokasairdl kérdeztem, valamint arrdl, hogy hogyan latjak 6k az olvasast. Ezen
kérdéscsoporthoz 6sszesen 5 kérdés tartozott. Ezek kozil kettét emelnék ki:

Az olvasas helyzetére vonatkozéan, hogy hogyan latjak a konyvtarosok az olvasas
jelenlegihelyzetét, avalaszadék tobb mint fele, 57%-avalasztotta azt avalaszlehetdséget,
miszerint ,Kevesebben olvasnak ugyan, de a helyzet nem olyan kidbranditd”. Kézel 20 %
ennél negativabban latja a helyzetet. Joval kevesebben viszonyulnak igazan pozitivan a
kérdéshez. (4. abra)

13 ,Overview.” 2012. Lifelong Readers. 2020. 09. 01.
https:/www lifelongreaders.org/lire1/overview.html

14 The Library of Congress Center for the Book.” datum nélk. Library of Congress. 2020. 09. O1.
http:/read.gov/cfb/
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4. dbra Az olvasas helyzete

A valaszadok szinte egyontetlien igen valaszt adtak arra a kérdésre, hogy szlikséges-e
tenni valamit az olvasasi kedv felkeltéséért. A 181 valaszadobdl mindGssze 2-en adtak
nemleges valaszt.

Az utolsd kérdéscsoport, melyben az olvasasnépszerdsités és a konyvtar kapcsolatat
vizsgaltam 10 kérdést tartalmazott. Olyan kérdéseket intéztem a kit6lté konyvtarosokhoz,
mint: Kinek a felel6ssége tenni az olvasas népszerusitése érdekében? Mekkora szerep
jut ebben a konyvtaraknak? A konyvtartipusok szerepe hogyan oszlik meg ezen
beltl? Valamint kérdeztem az olvasasnépszerlsité programok ismertségérél, és uj
kezdeményezések szlikségességérol. Ezek kozil négy kérdést emelnék ki:

Annak kapcsan, hogy kinek a feladata, felel6ssége tenni valamit ennek az érdekében,
nagyjabol egyeznek a vélemények. A valaszaddk koézil majdnem mindenki, 97% (173)
gondolja, hogy a szlil6knek feleléssége, tenni valamit, 92% (164) szerint az iskolaknak is.
A konyvtaraknak 85% (153) tulajdonitott felelésséget ez tigyben. (5. dbra)
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Kinek a felel6ssége tenni az olvasas népszer(isitése érdekében?
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aziskolsnak | 2%
asatisinel I 57
Akenyvtaraknak | -
Civil szervezetek _ 23%
eevéb [ 13%

5. dbra Kinek a feladata az olvasasnépszerdsités?

Avalaszok alapjan,ahogy azvarhatéis volt, a konyvtartipusok kéztil az iskolai kdnyvtarnak
és a gyerekkonyvtarnak van a legnagyobb szerepe az olvasasnépszertsitésben. (6. abra)

A konyvtartipusok és szereplik az olvasasnépszer(sitésben

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
Iskolai konyvtar | EZENZEGN 20% D ee% 2%
FelsGoktatasi konyvtar [ EEEI2S7a 2 1e% 2NS%
Megyei kdnyvtar S6NNT4%0N 36%
Varosi konyvtar h 36%
Gyerekkonyviar  [Egg0 N85
szakkonyvtar [ EEEESEEENESZ s 11% eaNs
Nemzeti konyvtar | NEEEECHIN 225209 I 12%  NTevaNE

H1l W2 m3 W4 E5 HNem tudom megitélni

6. dbra A klilonb6z6 konyvtartipusok szerepének mértéke az olvasas népszerdsitésében

Mindezek mellett, mégis tébben (26 %) gondoljak gy, hogy Uj kezdeményezésekre mar
nincs szukség.
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ValészinUsithetének tartom, hogy ennek az lehet az oka, hogy a jelenleg meglévd
olvasasnépszerlsitd programokat, mennyiség és minéség szempontjabdlis, elegendének
vélik.

Kérd6ivemben kitértem a meglévd programok, kezdeményezések ismertségére is. Ez
alapjan az 5 legismertebb olvasasnépszerdsité program:

1. Veszits el egy konyvet
2. A Nagy Koényv
3. Az én konyvtaram
4. A nagy konyves beavatas
5. POKET
Osszegzés

Ez alapjan messzemend kovetkeztetéseket levonni még nem tudunk, de érdemes lehet
nagyobb figyelmet szentelni a témanak, és a jelenlegi sikeres kezdeményezések nyoman
folytatni az olvasasnépszer(sitd tevékenységet, alkalmazni a jé gyakorlatokat. fontos a
gyerekek, a fiatal korosztaly megcélzasa megfelelé olvasasnépszertsité programokkal.
Olyan modon kell nyitni feléjik, amely adott korosztaly igényeinek megfelel, amely
az 6 érdeklédésiiket is felkelti. Szintén fontos lehet, hogy ne kizardélag ,nagyban
gondolkodjunk”, a helyi kezdeményezéseket is erésitsik.
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Lehet masként? Egylittmikodés?

Zimanyi Krisztina
Eétvis Lordnd Tudomdnyegyetem, Oktatdsi igazgatdsdg
zimanyi.krisztina@oktig.elte.hu

Could it be different? Cooperation?

Notes remain to be playing a significant role in the curricula of higher education
institutions, however, the amount of online materials has increased over the past years,
primarily thanks to the project EFOP 3.4.3. The advantages of these developments’
direction can be easily recognised as they correspond to the expectations of the students
and of modern times.

However, following the traditions of preparing notes, each institution currently develops
their own education material and curriculum, at most only sharing their experiences in
educational methodology at conferences and workshops.

Nevertheless, the question arises as to why higher education institutions do not
cooperate to develop their curricula together, or why they do not adopt each other’s
already existing curricula. The question may also be important because the development
of online curricula presents considerably higher costs than developing and preparing
“‘written” notes.

A multitude of other questions concerning this issue arises, detailed further by the
lecture:

- Can the custom of only accepting the institutions’ own lecturers’ materials be
broken?

- Can cooperation in curriculum development be achieved? If yes, what is required
for it?

- How can a structure be devised for curricula used by multiple institutions that
allows for maximum flexibility and modularisation for application? (‘Bunch of
grapes’)

- s it true that if applying the same curriculum, there would be no difference
between the courses offered by different higher education institutions?

In my lecture | provide a possible answer to each of these questions.

Keyword: online curriculum, curriculum development, bunch-of-grapes model,
cooperation in curriculum development, knowledge sharing

116

Zimanyi Krisztina: Lehet Masként? Egyittmdikodés?

Bevezetés

A fels6oktatasi intézmények tananyag ellatasaban még ma is jelentés szerepet toltenek
be a jegyzetek, ugyanakkor az utébbi években elsésorban az EFOP 3.4.3 palyazati
projektnek, s nem utolsé sorban a 2020 tavaszan kialakult pandémias helyzetnek
készonhetéen megndtt az online tananyagok szama. A fejlesztések iranyaval maximalisan
egyet lehet érteni, hiszen a kor, a hallgatéi igények elvarasa ezt kéveteli meg.

Az igények mellett azonban rendkivil fontos, hogy az online tananyagok a készségek
és képességek elsajatitasaban jelentds szerepet tolthetnek be azaltal is, hogy a vizualis
formanyelv, az informacids kornyezettel valé kapcsolattartdas kommunikaciés és az
informacié kreativ feldolgozasanak képességeit is fejlesztik.?

A digitdlis tananyagok esetén Ujragondolasra kerilt a tanitas-tanulas folyamat
megszervezése az optimalis hatékonysag elérése érdekében,? valamint a tanulasi
modellek figyelembevételével annak ajanlott felépitése.®* A tananyag szerkezetének
alapveté elemei: a hallgatd megszdlitasaval az altaldnos célok meghatarozasa; az
eredményes feldolgozashoz szlikséges el6zetes ismeretek - esetlegesen méréssel is
egybekotve; tanulasi utmutatd, amely kitér a jelkészletre is; tanulasi litemezés; a fejezetek
elején a konkrét célok megadasa; az alfejezetek kozben megallitd kérdések, a végén
onellendrzésre alkalmas feladatok, kérdések; a tananyag végén komplex 6nellenérzé
kérdések, feladatok. A multimédias és az interaktiv elemek optimalizalasa rendkiviil
fontos tervezési feladat, hiszen célja a hallgaté figyelmének fenntartasa, a megértés és
a mélyités folyamatanak tamogatasa.

Mindezek alapjan az online tananyag tervezésének rendkivil nagy jelentésége van,
hiszen a célok alapjan a szerkezet és ehhez kapcsoléddan a tananyagelemek pedagodgia
szerepe alapjan valo el6készitését jelenti.

A fejleszté6 munka egy komplex feladat, kiilonb6z6 tudomanyagakbol 6sszegylijtott
tudast igényel. Ezért célszerd, hogy egy teljes team dolgozzon egyltt a sikeres
megvaldsitason. A fejleszték kozott a szerzén kivil jelentds feladat harul az
oktatasmodszertani szakértére, a multimédias szakemberre és esetlegesen egy
informatikusra, aki az online tananyagot kozvetité fellletet ,testre” szabja, ha
szlikséges.

Napjainkban egyre tobb sz6 esik arrél, hogy az online tananyagfejlesztés tekintetében
is a Design Thinking, vagy magyarul ,tervez6i gondolkodas” kell érvényesiiljon,
azaz emberkdzponti megoldasok keresése, komplex problémak atvilagitasa, a
problémamegoldasa folyamatos iteracidk sorozataként.

1 Antal Péter, Tothné Pardzsd Lenke: Az online tananyagok szerepe a készségek, képességek
elsajatitasaban, Agria Media 2004 : A digitalis identitas az Utleveliink Eurdpéba. Eszterhdzy Karoly
Foiskola Liceum Kiadd. 2005, pp. 106-111, ISBN: 963 9417 09 2

Forgd Sandor: Uj pedagdgiai szemle 59:(8-9), 2009, pp. 91-96.

3 Duchon Jené: Elektronikus tanulds, Digitélis tankonyvtar, 2015 (letéltve: 2020. november 24.)
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Probléma felvetés

Az online tananyagok fejlesztése a fels6oktatasi intézmények szamara stratégiai kérdés.
Ennek oka egyrészt, hogy a jelenlegi hallgatok mar egy olyan Uj generacidéhoz tartoznak,
akik tanuldsi szokasa eltér a korabbiakétol.* Szamukra az online tananyagok adnak
tanulasuk tamogatasara megfeleld segitséget, amivel a munkaerépiac 6nképzésre
iranyulé elvarasaira is felkészilhetnek.

Masrészt a fejleszté munka humanerdéforras és pénziigyi forras igénye is jelentds a fent
leirtak alapjan.

Azon egyetemek, amelyek a kiilénb6z6 ranglistakon az élen szerepelnek, azaz képzéseik
szinvonalat az akadémiai és a munkerépiaci szereplék is elismerik, s kiemelked6 kutatasi
eredményeket érnek el nagy hangsulyt fektetnek az digitalis tananyagfejlesztésre.

Az utébbi években a hazai egyetemeken/féiskolakon a bevezetében mar leirt folyamat
valésul meg, azaz leggyakrabban palyazati forrasokat, kisebb mértékben sajatbevételt
felhasznalva folytatnak fejlesztéseket. Az elkésziilt digitalis tananyagok volumene
jelentdsen eltér, hiszen ez fligg a rendelkezésre allo forrasoktol épp ugy, mint attél, hogy
a menedzsment mennyire tartja preferalt tertiletnek ezt a munkat.

Magyarorszagon a jegyzetkészités hagyomanyait kovetve mindegyik intézmény sajat
maga, egymastol fliggetlenll végzi ezt a fejlesztési munkat. Tudasmegosztas jellemzéen
az oktatas-modszertani tapasztalatok teriletén figyelheté meg szakmai konferenciak,
workshopok keretein bellil. Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy nagyon szerteagazo
és sikeres a modszertani pilotok folynak a magyar felsGoktatasban, amelyekben a
nemzetkozi tapasztalatokat is figyelembe veszik az Intézmények.

Ha megnézziik Magyarorszagon pl. az alapszakok esetén a képzési palettat, akkor a
kovetkezét figyelhetjiik meg, eltekintve a hitéleti szakoktal:

Képzesi teriilet Induld szakok szama |Képzok szama
Agrar 12 13
Bolcsészettudomanyi 15 17
Tarsadalomtudoményi 8 27
Informatikai 4 21
Jogi és igazgatasi 2

Allamtudoményi 12 1
Gazdasagtudomanyok 7 26
Miiszaki 22 20
Orvos- és egészségtudomanyi 4 7
Pedagogus 5 18
Sporttudomanyi 2 8
Természettudomanyi 7 11
Miivészet 18 11
Miivészetkozvetités 5 8

Forras: www.felvi. hu, 2020A eljaras, 2020. 02. 16.
1. dbra: Az alapképzések képzési terliletein inditott szakok és képzdék szama

4 Kondés Vivien, Szikora Péter: Online jobb? E-learning kurzusok hatékonysaga, In: Csiszarik-Kocsir,
Agnes; Garai-Fodor, Ménika (szerk.) Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban X/2. tanulmanykotet: A
kornyezeti valtozasok és az Uj kihivadsok hatésai a szervezetek mikodésére, Budapest, Magyarorszag:

Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar, 2020 pp. 114-124., 11 p.
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A szamadatok (123 szak, 46 képzd) is megerdsitik azt a tényt, hogy egy-egy szak oktatasa
tobb fels6oktatasi intézményben is folyik. Ezek mintaterve eltérhet, hiszen a KKK-k csak
az ismeretkoroket, illetve azok aranyat hatarozzak meg a képzésen belil, de jellemzéen
nagy hasonlésagot mutatnak. Ugyanakkor a specializacidk kialakitasa és inditasa
Intézményi hataskor, amelyek az oktatott ismeretkoérokben is eltérést okozhatnak a
fels6oktatasi intézmények kozott.

Felmeril az a kérdés, hogy miért nem fejlesztenek tananyagot egytitt azok a fels6oktatasi
intézmények, amelyek azonos szakon képeznek, illetve, ha van mar valamelyik
Intézményben elkésziilt adott témaju tananyag, akkor miért nem veszik at egymas
tananyagat? A kérdés azért is fontos lehet, mert az online tananyagok fejlesztése
lényegesen tobb anyagi raforditast igényel, mint az ,irott” jegyzetek elkészitése,
el6allitasa.

Nyilvan a tradicidk, az egymas fejleszté munkajarél valé informacié hiany egyfajta
valasz lehet erre a kérdésre. Szamos dilemmat azonban érdemes még megvizsgalni a
kooperacid kialakitasanak elvetése, vagy tamogatasanak eldontéséhez.

Elfogadjdk-e a magyar felséoktatdsi Intézmények egymds képzéseit?

Kellé 6nkritikaval kozelitve meg ezt a kérdést elutasitd valaszt kellene adnunk, hiszen
példaul az Erasmus részképzésben résztvevd hallgatok kredit elismerése mar egy régi
probléma szinte mindegyik magyar fels6oktatasi Intézményben. Meg kell azonban
allapitani, hogy e terileten jelentds valtozas tapasztalhato, amely els6sorban a Nemzeti
Fels6oktatasi Torvénynek koszonhetd, hiszen ez kimondja (49.8 (5)), hogy ,el kell ismerni
a kreditet, ha az 6sszevetett tudas legalabb hetvenot szazalékban megegyezik.”

A valtozasokat az ELTE kredit elismerési gyakorlataban, a baloldali abra a magyar, a jobb
oldali dbra pedig az Erasmus partnerek vonatkozasaban jél tiikrozi.

Lcd e
Székesfehérvar

@ 3 (@]
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Zagrab

ETO Al C g ! Damasziusz f N

Forras: Neptun, ELTE 2020 januar Forras: Neptun, ELTE 2020 januar
Magyarorszag tekintetében a 2017/18-as tanévtdl a Neptun rendszerben talalhato
adatsorok alapjan (a szines korok mérete az elismert tantargyak szamaval egyenes
aranyosan né) elmondhato, hogy a kredit elismerés szinte a teljes magyar felsGoktatasra,
nemzetkozi szinten pedig elsésorban nyugat-eurdpai egyetemekre kiterjed.

119


http://www.felvi.hu
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31649297
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31649297

o
N
o
N
ol
o
L
)
N4
(a4
S
L
Z

(OO

Lehet-e kdzos tananyag, s az milyen modell szerint éplilhet fel?
Erdemes ezt a kérdést egy-egy szakra vetitve vizsgalni. Amennyiben az adott szak
képzésében résztvevd, vagy legalabbis abban jelentds aranyt képvisel6 Intézményeket
képvisel6 oktaték, szakemberek részvételével kerll kialakitasra fejleszté team,
akkor a kovetkezé kérdésekre kell a valaszokat megadniuk tantargyanként, illetve
ismeretkoronként:
- Az adott szakon kialakitott tantargyak, illetve azok ismeretkérei mennyire térnek
el egymastol?
- Az ismeretkordk hogyan bonthatéak szét, milyen almodulokbdl épithetéek fel?
- Egy-egy ismeretkoron belil van-e kozos ,,mag”, azonos szinten feldolgozott téma
és melyek ezek?
- Mennyire egyeznek meg a témak feldolgozasanak tartalmi mélységei?
- Eltérhetnek-e (szakonként egy-egy targykorben) a gyakorlati példak, feladatok,
esettanulmanyok?

Véleményem szerint mindegyik kérdésre pozitivvalasz szilethet. Atartalmimélységekben
lehetnek eltérések az esetleges specializaciok fliggvényében, azaz ezen a teriileten
némiképp varhaté eltérés az Intézmények kozott.

A fejleszt6 team munkajanak koszonhetéen kialakitasra kerilhetnek azok az
ismeretanyagok, amelyeket kuilon-kilon tananyagban kell kidolgozni, s ezeken
bellil a k6zos ,mag” és az eltéré témak is. Minezek alapjan a tananyag felépithet,
melynek egy modellje lehet a ,sz616 flrt” modell, amely rugalmassagot és modularis
felhasznalhatésagot biztosithatja az Intézmények szamara.

Kézds ,mag” a tananyagon beldl

Egy-egy intézmény
specialis ismeretanyaga

AN

Tobb intézmény kozos ismeretanyaga

Forras: sajat dbra
2. abra: Az tananyag felépitésének ,sz616 modellje”

A fejleszték kozos munkdja a mindségi kovetelményeknek valdo megfelelést is
garantalhatja.
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Esetleges aggdlyok

Azelsé éstalanlegfontosabb kérdés, hogy az Intézmények képzéseiben hasznosulnanak-e
az elkészilt tananyagok, vagyis megjelenne-e az oktatasukban? Amennyiben a fejleszté
munka olyan értelemben is sikeresnek mondhaté, hogy mindegyik fels6oktatasi
Intézmény hozzajarult annak kialakitasahoz, tehat a szamara is megfelel§ ismeretanyagot
tartalmazza, Ugy pozitiv valaszt lehet adni erre a kérdésre.

A kozo6s tananyagok esetében az egyetemek/féiskolak képzései kozott a kiilonbségek
megmaradnak, hiszen a tananyag mellett ezt szamos mas komponens - tutoralas
mikéntje, az oktatok személye, a tananyag feldolgozasanak modja, egyéb gyakorlati
feladatok, szolgaltatasok mindsége, csak néhany példat kiemelve - egylittese hataroz
meg. Ezt nevezzik az Intézmény hozzaadott értékének. Erre példat szolgaltatnak azok
a nemzetkozi szakirodalmak is, melyeket tankonyvként hasznal tobb felséoktatasi
intézmény is.

Mi sziikséges ahhoz, hogy megvalésulhasson a kooperdcio az Intézmények kozott?

A kooperacio létrejottéhez, egy az azt generald, létrehozd, mikodteté Intézményre,
szervezetre van szlikség. Az, hogy ki lesz ez a szereplé alapvetéen meghatarozza a
fejlesztéd munka mukodési és természetesen lizleti modelljét is. Akoordinalé szervezet az,
amely meghatarozhatja példaul, hogy a felhasznaléi jogok kiket illetnek meg, a hallgaték
miként férhetnek hozza az elkészilt tananyagokhoz, az Intézmények publikalhatnak-e
részleteket a tananyagbdl, hogyan jelenjenek meg a kialakitott tananyagok a nemzetkozi
oktatasi piacon.

Osszefoglalas

A fels6éoktatasi Intézmények tananyagfejlesztésben megvalosuld kooperacié egy
hatékony megoldas lehet a magyar fels6oktatas szerepel6i szamara. A megvaldsitas
kiindulé pontjaként, egy a fejlesztést indukald, majd 6sszefogd szervezetre van sziikség.
E szereplé hatarozhat meg szamos peremfeltételt, s talan a legfontosabbat, hogy a
befektetett eré6forrasok hasznosulasanak mikéntjét.

A ko6z06s tananyag ,sz6l6 modell” szerkezete megfelelé modularitast és flexibilitast
biztosit minden szereplé szamara.

A kooperacio el6készitésekor szamos kérdés merlilhet még fel a fentiekben leirtakon
kivil, de szerepl6k kell6 motivaltsaga esetén taldlhaté mindenki szamara megfelel6
megoldas.

Irodalom
- www.felvi. hu, 2020A eljaras, letoltés: 2020. 02. 16
- Antal Péter, Téthné Parazsé Lenke: Az online tananyagok szerepe a készségek,
képességek elsajatitasaban, Agria Media 2004 : A digitalis identitas az utlevelliink
Eurépaba. Eszterhazy Karoly Féiskola Liceum Kiadé. 2005, pp. 106-111, ISBN:
963 941709 2
- Forgo Sandor: Uj pedagdgiai szemle 59:(8-9), 2009, pp. 91-96.
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A human faktor szerepe a kiberbiztonsag megteremtésében

Legard lldiko
Nemzeti Kbzszolgdlati Egyetem, Kbzigazgatds-tudomdnyi Doktori Iskola
ildiko.legard@gmail.com
ORCID: 0000-0002-1469-8679

The role of the human factor in cyber security

Technological advances in recent decades, the rapid increase in digitization, the
tremendous development of ICT tools and services, the widespread use of the Internet,
and rapid access have irreversibly changed the lives of people, the way businesses
operate and the organization of public administration. In parallel with the incessant
development the security awareness of the users of these systems did not keep pace
with the pace of technical development. So it is not surprising that cybercriminals
have begun using a recently very popular form of attack, so-called social engineering
that builds on influencing, manipulating and exploitable properties of human factor.
,Cybercriminals are developing and boosting their attacks at an alarming pace, exploiting
the fear and uncertainty caused by the unstable social and economic situation created
by COVID-19” - said Jirgen Stock, INTERPOL Secretary General.

Effective protection against threats can be ensured by the security awareness of
the users, which can be achieved through a well-organized and successful security
awareness program.

Keywords: information security, IT security, information security awareness, information
security awareness programs

Bevezetés

Az elmult évtizedekben bekovetkezé digitalis fejlédés, az Internet és az
infokommunikacios technolégiak hasznalatanak elterjedése jelentésen megvaltoztatta
a mindennapi életlinket, a vallalkozasok mulkodését, valamint a kozigazgatas
szervezését egyarant. Az idei évben bekbvetkez6 jarvany azonban minden eddiginél
erételjesebb eltolodast eredményezett az online tér irdnyaba az élet minden teriletén: a
hagyomanyos iskolai oktatas helyett bevezetésre kertlt a tavoktatas, a munka vilagaban
soha nem latott mértékben terjedt el a home office intézménye, a kikapcsolddas, a
baratokkal, szeretteinkkel valé kapcsolattartas elsédlegesen az Internet és a kilonb6z6
infokommunikacios eszkozok segitségével valdsul meg.

A koronavirus okozta jarvanyhelyzet és a karantén alatt, az online tevékenységek
korében tapasztalhaté ugrasszerl noévekedés a kiberb(in6zéknek is kivalé terepet
nyuUjtott, ezért az év els6é felében az arté szandéku kibertamadasok szamanak
szignifikdns emelkedése figyelheté meg.! Jlirgen Stock, az INTERPOL fétitkara szerint a
,Szamitogépes blin6zok riaszté Gitemben fejlesztik és fokozzak tamadasaikat, kihasznalva
a COVID-19 altal Iétrehozott instabil tarsadalmi és gazdasagi helyzet okozta félelmet

1 https:/ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/digital_hu
(Letoltés: 2020. 09. 25.)
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és bizonytalansagot”2. Ursula von der Leyen, az Eurdpai Bizottsag elndke marcius 24-i,
Twitteren kdzzétett kozleményében ugyszintén felhivja az eurdpai lakosok figyelmét a
kiberblincselekmények szamanak emelkedésére.®

1. A kiberblincselekmények szama a COVID-19 elsé hullama alatt
Az Interpol 2020. augusztus 4-én megjelent, az év elsé négy honapjat vizsgal6 jelentése,
az alabbi kiberblincselekmények szamanak novekedésére figyelmeztet*:

e Adathalaszat (Phishing /Scam/ Fraud): A koronavirushoz kapcsolédé adathalaszat,
valamint a szamitogépes és egyéb eszkozzel elkdvetett csalasok szama névekedett
meg a legnagyobb szazalékban a jelzett idészakban (207.000 spam kerilt
azonositasra).

e A masodik leggyakoribb kdrokozok a malware-ek (rosszindulati alkalmazasok).
A jelentés szerint a vizsgalt id6szakban 737 malware-hez kapcsolédo incidenst
detektaltak, tobbek kozott zsaroldvirusok, tréjai virusok, férgek, illetve banki
kartevok formajaban.

e A virtudlis dobogd harmadik helyén azok a rosszindulati weboldalak allnak,
amelyek valamilyen karos funkciét valdsitanak meg. Aprilis végéig tobb mint 48
000 olyan weboldalt regisztraltak, tébbnyire karokozasi céllal, amelyek domain
neve tartalmazza a ,covid” vagy ,corona” szavakat. Az Interpol szerint, naponta
tobb ezer Uj oldalt regisztralnak, amelyeket aztan példaul kartékony szoftverek
(malware) terjesztésére, adathaldszatra, vagy hamis egészségligyi termékek
értékesitésére hasznalnak fel.

* Anegyedik helyen az alhirek kaptak helyet, azonban ezek jelentéségét sem szabad
alabecsulni. Az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) szerint a valétlan torténetek
jelenleg ,gyorsabban terjednek, mint a virus”.”

* Tipikus elkovetési formava valt, amikor a tamado a megtévesztd, csald lizenetet
valamely egészségligyi hatdsag nevében kildi, melyet jol példaz az alabbi
adathalasz lGizenet is:

2 https:/www.interpol.int/News-and-Events/News/2020/INTERPOL-report-shows-alarming-rate-
of-cyberattacks-during-COVID-19 (Letoltés: 2020. 09. 25.)

3 https:/twitter.com/vonderleyen/status/12424379340511354897lang=en (Letoltés: 2020. 09. 25.)

4 https:/www.interpol.int/News-and-Events/News/2020/INTERPOL-report-shows-alarming-rate-
of-cyberattacks-during-COVID-19 (Letoltés: 2020. 09. 25.)

5 https:/www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/society/20200326STO75917/
felretajekoztatas-es-alhirek-virusszeruen-terjednek-a-covid-19-jarvany-idejen (Letéltés: 2020. 09.
25.)
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Nemzeti Egészségligyi Kdzpont Magyarorszag <Muller.Cecilia@nnk.gov.hu>

Message has been disinfected :A Covid-19 védé&felszerelés ingyenes forgalmazésa (Nemzeti Egészségiigyi Kzpont Magyarorszag)

=

NEMZETI All i N& i sqiiqyi &

NEPEGESZSEGUGYI llami Nepegeszsegligyl es

KOZPONT Tisztiorvosi Szolgalat
Kedves mindenkinek,
A magyar kormany altal kiadott covid-19 valaszadési utasitdsok szerint mi, a Magyar Nemzeti Egészségiigyi Kézpont a covid-19
véddeszkdziket ingyenesen kivanjuk eljuttatni a magyarorszagi Bisszes regisztralt vallalathoz és iparaghoz. Kérjik, taltse ki

egyertelmien a mellékelt drlapot, gydzadjon meg arrol, hogy az alkalmazottak szama és a cég cime egyértelmien meg van irva
ebben a formaban.,

Téltse ki a mellékelt drlapot, és a mai bezdrds elstt killdje vissza nekiink a masolatot, vdrva a gyors valaszt.

Az dsszes kitSltStt nyemtatvanyt erre az e-mailre kell kiildeni: Miller, Cecilia@nnk.gov.hu

Siia

+ Dr. Miiller Cecilia
osztilyvezetd
» Orsrigos Tisztifdorvos
ZETI
NEPEGESZSEGUGYI
. KOZPONT
= 1097 Budapest, Albert Floridn ut 2-6.

» Miiller.Cecilia@nnk gov.hu

1. adbra: Adathalasz levél a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont nevében Forras: https:/index.hu/tech/
hoax/2020/06/12/muller_cecilia_adathalasz_email_csalas_visszaeles_atveres_virus/ (Letoltés: 2020. 09. 25.)

Alevél latszélag a Nemzeti Népegészségligyi Kozponttdl, Dr. Miiller Cecilia tisztiféorvos
asszonytél érkezett, melyben ingyenes Covid-19 védéfelszerelést igérnek minden
magyar vallalatnak, amennyiben a mellékelt Grlapra rakattintanak, és kitoltik azt a cég
adataival. Azonban a levél virust terjeszt és egyértelmlien adathaldsz célokat szolgal,
melyre szamos jelbdl lehet kovetkeztetni: pl. a helytelen megfogalmazas és helyesiras, a
megszolitas, illetve az elkdszonés, valamint a fejlécben olvashaté, valdjaban nem létezé
,Nemzeti Egészségligyi Kozpont Magyarorszag” felado.

2. A tdmadas sikeressége - A human faktor szerepe

A kibertdmadasok sikeressége alapvetéen két tényezdén mulik: az informatikai eszk6zok
és rendszerek sebezhetlségén (fizikai és logikai védelem), valamint a felhasznaldk
biztonsagtudatossagan. A felhasznalok nem megfeleld szintl biztonsagtudatossagahoz
kotheték az un. social engineering tipusi tamadasi formak, amelyek az emberi
hiszékenységre és egylittm(ikddési képességre éplilnek. Aszerint, hogy a tAmadd milyen
modszereket hasznal, humanalapu és szamitdgép-alapu technikakat kiilonboztethetiink
meg. [1]

2.1 Human alapu social engineering [2] [3]

A humanalapu technikak alkalmazasahoz nem feltétlenlil szlikséges szaktudas, a
tdmadé nem hasznal informatikai eszkdzoket, barki altal kivitelezhetd, azonban elézetes
megfigyelést és felkészlilést igényel. A tdmado és dldozata kozott kdzvetlen kontaktust
feltételez, igy a lebukas veszélye is nagyobb.
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Tipusai:
* segitség kérése;
* segitség nyujtasa (forditott social engineering);
* megszemélyesités, vagyis az identitas lopas;
e tombstone theft, azaz a sirké lopas, mely a megszemélyesités egy specialis fajtaja;
e shoulder surfing (képernyé lelesése);
* azirodai hulladék atvizsgalasa, azaz a dumpster diving;
* tailgating, vagyis a szoros kdvetés modszere a bejaraton torténd bejutashoz;
* piggybacking: a tAmado az dldozat segitségével és tudtaval jut at a bejaraton.

2.2 Szamitogép-alapu social engineering [3] [4]

A kozvetett kapcsolattartast preferald, szamitogép-alapi tamadasok sokkal
elterjedtebbek, mivel a tadmaddé valamilyen informatikai eszk6zon keresztll lép
kapcsolatba az aldozattal, igy kisebb a lebukas veszélye.

Tipusai:

e adathalaszat - phishing: olyan, jellemz6en e-mail kiildése az aldozatnak, amely
megtéveszti 6t és olyan hamis weboldalra ,irdnyitja at”, ahol kiadja személyes
adatait, felhasznal6 nevét, jelszavat. Tobb valfaja ismert: hamisitott e-mailek és
hamisitott weboldalak (scam); vishing (VOIP csalas); smishing (SMS); pharming, azaz
az eltéritéses adathaldszat; whailing, vagyis ,balnavadaszat”; nyereményjatékokat,
ajandékokat vagy ingyenes szolgaltatasokat hirdetd aloldalak;

* kartékony programok: a tamadas soran olyan rosszindulatu kddok vannak elrejtve
az eszk6zon vagy a file-on, amelyeknek segitségével megszerezhetik a célszemély
vagy egy szervezet adatait, példaul: keylogger; baiting; javitas, frissités felajanlasa;
tréjai programok; veszélyes csatolmanyok;

* Wi-Fi halozat veszélyei: a halézat Gzemeltet6je képes monitorozni a halézaton
zajlé adatforgalmat, igy elsésorban a nyilt hozzaférési Wi-Fi halozatok rejtenek
magukban veszélyeket, hiszen gyakran adathalasz célokat szolgalnak, bar
el6fordulhat jelszéval védett halozatok esetében is;

* okostelefon alkalmazasok altali hozzaférés - alkalmazasengedélyekbdl fakadd
kockazatok: az okostelefonra telepitett alkalmazasok nem csak a késziilék alapvetd
funkcidihoz, hanem hasznalatukért cserébe egyéb adatokhoz és informaciékhoz
is kérnek és altalaban kapnak hozzaférést, mint pl. a felhasznalé személyes
adataihoz, névjegyeihez, fényképeihez, Gizeneteihez stb.

A social engineering tipusu tamadast jol példazza a kozelmultban a Tesla ellen
tervezett, véglil sikertelen ,dollarmilliés” zsaroldvirus tdAmadas, melyet a vallalat az FBI
kozremU(ikodésével sikeresen védett ki.°

6 https:/computerworld.hu/biztonsag/dollarmillios-zsarolovirust-vedett-ki-a-tesla-es-az-
fbi-283697.html (Letdltés: 2020. 09. 25.)
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3. Védekezés: egyéni biztonsagtudatossag, biztonsagtudatos szervezeti kultura

A social engineering ellen az egyetlen védekezési lehetéség a tudatositas segitségével
kialakitott egyéni biztonsagtudatossagon keresztiil a biztonsagtudatos szervezeti
kultura megvaldsitasa.

Az informacidbiztonsag-tudatossag a tudas, a képességek és a viselkedés olyan harmasa,
amely biztositja az egyén szamara a megfeleld szintli informatikai és informacidbiztonsagi
ismereteket, az ezekre épuil6 és alkalmazasukat biztositd képességeket, valamint e két
elemnek megfeleld, belsé igényként megjelend, az informaciobiztonsag jelentdségét
elismeré viselkedést. [5] Az informacidbiztonsag-tudatossag a szervezet kulturajanak
része, olyan gondolkodas- és magatartasmod, amely biztositja, hogy a szervezetek
alkalmazottai elkotelezettségbdl elismerik a biztonsagi intézkedések jogossagat,
betartjak azokat, és masokkal is megismertetik, illetve betartatjak ezeket. [6]

3.1 Egyéni biztonsagtudatossag

Az Eurdpai Bizottsdg a koronavirus-jarvany elleni valaszintézkedések korében Uj
iranymutatast tett k6zzé az eurdpai polgarok digitalis kompetenciajanak fejlesztésére,
melyben leirja a gyakorlati 1épéseket, a f6 teendbket, tovabba tanacsokkal és online
segédanyagokkal szolgal a digitalis felhasznaloknak.” Figyelemfelhivé poszterek, videok®
alkalmazasaval az Interpol is tudatositd kampanyt inditott a felhasznalok tudatossaga
novelése érdekében.’

CYBER SAFETY CHECKLIST

Back up online and offline -
files regularly and securely

Strengthen your

home network

Check privacy and
. security settings

Use strong passwords

r 4 - 2 O Avoid opening and
Keep your software : . : delete suspicious
updated ’ G emails or attachments

INTERPOL

2. dbra: Az Interpol biztonsagtudatosité posztere
Forras: https:/www.interpol.int/How-we-work/COVID-19/COVID-19-Stay-Safe (Let6ltés: 2020. 09. 25.)

7 https:/ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/digital hu  (Letdltés:
2020.09. 25)

8 Covid-19 Cyber hygiene tips (Interpol): https:/www.youtube.com/watch?v=TKB8rdYKcUE

9 https:/www.interpol.int/How-we-work/COVID-19/COVID-19-Stay-Safe (Letdltés: 2020. 09. 25.)
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3.2 Biztonsagtudatos szervezeti kultura
Abiztonsagtudatosszervezetikulturakialakitasahozsziikségvanegyhatékonytudatositasi
programra, mely biztositja a felhasznalék megfeleld szintl biztonsagtudatossagat.

A hatékony tudatositasi program 5 lépése [5] [7]:
l. A tervezéshez szlikséges informacidk megszerzése:

* a szervezet jellemzéi: koz-, vagy maganszféra, milyen tipusu adatokat kezel, a
szervezet stratégiaja milyen hosszu- és rovidtavu célokat fogalmaz meg;

* az informaciobiztonsag szempontjabdl a kulcsterliletek beazonositasa, ahol a
biztonsagi problémak jelentkeztek, a fenyegetések, kockazatok és incidensek
tipizalasa és ezek gyokereinek elemzése, valamint a sziikséges helyreallitd
intézkedések beazonositasa;

e a szervezet human jellemzéi: hany fés a szervezet, mekkora a fluktuacié; mely
munkavallaloi kdrnek szeretnénk a programot szervezni, az érintetti kor kor szerinti
Osszetétele, munkakoreik és biztonsagtudatossaguk szintjének meghatarozasa.

Il. Fels6vezet6i tamogatas biztositasa: kutatasok igazoljak, hogy a tamogatas
nélkllozhetetlen eleme a sikeres programnak.
1. A tudatosité program megtervezése:

* acélcsoportnak megfelel6 tudatositd anyag 6sszeallitasa,

* aszervezeti és humanpolitikaijellemzékhoz igazodé médszerek és kommunikacios
csatornak kivalasztasa, valamint

* azid&zités megtervezése.

V. A tudatositoé program megvaldsitasa.
V. A program megvaldsitasa kdzben és azt kévetden a visszacsatolasok alapjan a
program korrekcidja.

Ahhoz, hogy a program képes legyen pozitiv iranyban megvaltoztatni a résztvevék
tudasat, attitldjeit és viselkedését, szlikséges, hogy a megfelelé6 embernek, a megfelelé
informacioét, a megfelelé idében és formaban adjuk at.

Mit? - Tananyag, ,Erzékenyités”

A felhasznalok tekintetében az egyik leggyakoribb probléma a veszélyérzet hianya,
valamint a fenyegetettség fel nem ismerése. A program soran ezért nagyon fontos
felhivnunk a figyelmet arra, hogy barki aldozatta valhat, ellenben ha ismerjik a
kibertér fel6l érkez6 fenyegetéseket, az egyes tamadasi formakat, akkor nagyobb
eséllyel azonosithatjuk be idében és harithatjuk el az ellentink inditott tamadast, amely
nagyban hozzajarul nem csak a munkahelyi, hanem a személyes és az otthoni biztonsag
megteremtéséhez is.

Mikor? - Id6zités

Az informacidbiztonsag nem egy statikus allapot, amelyet ha egyszer elériink minden
er6feszités nélkiil megmarad, igy sajnos a biztonsagtudatossag sem az. A tdamadok
folyamatosan Ujabb és Ujabb tamadasi technikakat alkalmaznak, akar példaul a COVID-
hoz kapcsolédo, megvaltozott korlilményekhez igazodva. Ezért elengedhetetlen, hogy
folyamatosan pallérozzuk az elménket, ismerjik meg a legujabb tamadasi médszereket
és idorol idore frissitsuk fel a korabbi ismereteinket.
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Hogyan? - IT eszk6zok, modszerek, kommunikacids csatornak

Az informacidbiztonsagi tréningeknek szamos formaja ismert, mely kilonféle
kommunikacidos eszkozokre épit. A rendelkezésre &ll6 IT eszkdzok, oktatasi
modszerek, kommunikaciés csatornak kivalasztasanal szem el6tt kell tartanunk,
hogy a célkozonségnek megfelel§ format és nyelvezetet valasszunk a tudastranszfer
megvaldsitasara. Azinformacidbiztonsag ,eladasara” és atadasarakivaléan alkalmazhaték
amarketingkommunikacié részeként a belsé PR egyes eszkézei: a személyes, a csoportos,
illetve a tomegkommunikaciés modszerek és formak [8].
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[GUIERN Besziréds Tevezds Ellendezés Hivatkozds  Levelezés  Véleményezés Nézet O W nit szeretne tenni Bejelentkezés ‘Qr Megosztés
O Keresés -

< B Coere

TNormél | TNincs tér.. Cimsor1  Cimsor2 Cim Alcim Finom kie... |+ 1% Kijelolés -

= Kivagés

TimesNewR+ 12 /A A" Aav A ¢

e S32 000 | nshspboe Ashspboe AaAGBE AaizBbc AQA Aakabb( Adddsbee
Masolas

Beillesztés . 2nLay AL = =
o ~ Formétummésolé EDA-axx,x' A-¥ A =SS5

57

>

Végdlap 5 Bettipus 5 Bekezdés 5 Stilusok R Srerkesztés

v

Oldal:4/4 891525 [[% B B - I + 100%
‘ ; , 11:44
: ; 4 S = A
H A irjon ide a kereséshez H % ¥ 0o0.00.25. B

3. 4bra: A belsé PR eszkbzeinek a biztonsagtudatositd programban lehetséges alkalmazasi teriiletei (sajat
szerkesztés)

A cél elérése érdekében egyszerd, rovid, a napi gyakorlatban és a munkavégzés soran
jol alkalmazhaté tudast sziikséges kozvetiteni a résztvevok felé érdekes, ujszerd,
gyakorlatias formaban.

A sikeres program kritikus tényezéi [7]

o felsbvezetés tamogatasanak, valamint a megfelel6 eréforrasok allokacidjanak
biztositasa;

e szervezeti tényezdk (struktira, management, biztonsagi politika, anyagi
lehet6ségek);

e a célkézonséggel kapcsolatos tényezdk: a szervezet Osszes felhasznaléjanak
bevonasa; az ismeretek szamukra értheté mddon torténd kozvetitése; az eltérd
igényld munkatarsak eltéré képzése;
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* szocialis faktorok: a demografiai jellemzdk és a kulturalis kilonbségek figyelembe
vétele;

* egyénitényezok: egyéni sajatossagok, kiilonb6zé személyek eltérd reagalasa egy
esetleges tamadasra;

e lizleti kdrnyezet: a szervezet altal hasznalt technolégidk, a szervezeti kultura, a
munkatarsak oktatasa, a kiilonb6z6 Uizleti/szervezeti politikak meghatarozasa,
a fizikai biztonsagi kontrollok rendszere, a tavoli munkavégzéssel kapcsolatos
biztonsagi problémak kezelése;

e technologiai tényezék: IT biztonsagi standardok hasznalata és a technikai
tamogatas biztositasa;

e vonatkozé szabélyozas.

Osszegzés

A kiberb(in6zés egyre nagyobb kihivasok elé allitja mind a rendvédelmi szerveket, mind
pedig a digitalis eszkdzoket hasznald, barmikor célpontta valo vallalatokat, szervezeteket
és az egyéni felhasznalokat egyarant. A human tényezé informacidbiztonsagban
betoltott kulcsfontossagu szerepe ma mar megkérdéjelezhetetlen. Robert Mueller, az
FBI egykori igazgatdja azt nyilatkozta korabban: ,Csak kétféle vallalat létezik: azok,
amelyeket meghackeltek, és azok, amelyeket meg fognak hackelni”. Mara szerinte ez az
allitas inkabb igy hangzik: ,Csak kétféle vallalat |étezik: azok, amelyeket meghackeltek,
és azok, amelyek még nem tudjak, hogy meghackelték ket'. igy tehat a kérdés nem
az, hogy célpontta valhat-e barki az online térben, hanem az, hogy az egyének és a
szervezetek felismerik-e ennek jelentéségét és mennyire képesek elémozditani sajat,
vagy munkatarsaik biztonsagtudatossagat.

Mi magunk is nagyon sokat tehetiink a biztonsagos online jelenlétiink megteremtése
érdekében, ha éberen, fokozott el6vigyazatossaggal, és egészséges gyanakvassal
,kozlekediink” a kibertérben, és nem utolsé sorban, figyelmemmel kisérjliink gyermekeink
internethasznalatat is.

Legylink éberek! Legylink tudatosak!

10 https:/dynamicbusiness.com.au/topics/technology/there-are-two-types-of-companies-those-
who-know-theyve-been-hacked-those-who-dont.html (Letoltés: 2020. 09. 25.)
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Surveying the opinions of students enrolled in the undivided Informatics teacher
training program on Computational Thinking at the Eszterhazy Karoly University

The idea of Computational Thinking (CT) functions as an umbrella term impacting the
STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematics) areas. The concept entails
algorithmic thinking, problem solving, programming instruction, and the application of
simulation games.

My three phase inquiry utilises a combined research paradigm facilitates research,
development, and innovation.

In an earlier stage of my research | relied on a deductive approach to explore the
representations of this concept in the international arena. | analysed the manifestations
of Computational Thinking in the DigComp 2.1 framework system accepted by the
European Union according to set criteria and investigated the capability of Computational
Thinking to facilitate a methodological shift in the education profession by the application
of modern digital solutions via the Complex Basic Program.

In the second and current stage of my research | turn to the combined paradigm
method (Santha, 2014) to perform an empirical examination focusing on Computational
Thinking-related opinions of students enrolled in undivided Informatics teacher training
programs at the Eszterhazy Karoly University. This attitude survey utilizes a self-
developed questionnaire along with interviews.

The survey aims to obtain a comprehensive evaluation of prospective teachers’ views
on the given theme. Based upon the respective results, in the next stage of my research
| will introduce various tools and programs facilitating the development of algorithmic
thinking.

Keywords: Computational Thinking, survey

Problémafelvetés

Napjainkban elterjedében van a Computational thinking (CT), amely ernyéfogalomként
hatja 4t a STEM (Science, Techology, Engineering, Mathematics) egyes teriileteit,
magaban foglalva az algoritmikus gondolkodast, a problémamegoldast, a programozas
oktatasat és a szimulacios jatékok alkalmazasat.

Nemzetkozi szinten a kutaték ugy gondoljak, hogy szamos kvantitativ és adatkézpontu

probléma megoldhaté a Computational Thinking (CT) révén, illetve a valds, tarsadalmi
problémak megfejtéséhez is hasznos segitséget nyujt. A felséoktatasi intézmények arra
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torekednek, hogy a hallgatok a jovébeli munkajuk soran megfeleléen implementaljak
a Computational Thinking (CT)-vel kapcsolatos ismereteit a STEM-teriletekhez az
elemzés fejlesztése és a problémamegoldas érdeklében.! (Karpati és mtsai, 2015).

Kordbbi kutatdsaim sordn megvizsgaltam a Computational Thinking (CT) fogalmi
kereteit?, helyét a kompetencidk rendszerében®, valamint a fejlesztési lehetéségeit a
Komplex Alapprogram Digitalis alapu alprogramjaban®.

A kutatasom jelenlegi, masodik fazisdban egy empirikus vizsgalatra kerdl sor,
amelynek keretében egy attitldkutatas segitségével elemzem az informatikai
gondolkodassal kapcsolatos vélekedéseket a kombinalt paradigma maddszerével
(Santha, 2014) az Eszterhdzy Karoly Egyetem osztatlan informatikatanar szakos
hallgatoinak korében, egy sajat fejlesztésl kérd6iv, majd interju formajaban.
A felmérés célja, hogy atfogd képet kapjak arrol, hogy a pedagdgusjeldltek hogyan
vélekednek a témarol.

A Computational Thinking (CT) fogalmi hattere

A kutaték az angol nyelvteriileten a Computational Thinking, a magyar
nyelvhasznalatban az informatikai vagy szamitégépes gondolkodast hasznaljak.
Az informatikai gondolkodas fogalmat Jeanette Wing a 2006-ban megjelent cikkében
hatarozta meg. Véleménye szerint az informatikai gondolkodas magaba foglalja a
problémak megoldasat, a rendszerek tervezését, és az emberi viselkedés megértését, a
szamitastudomany alapelvei alapjan. (Wing, 2006, pp. 33-35.) Jeanette Wing meg van
arrél gy6zédve, hogy a XXI. szazad kdzepére az iras, az olvasas és a szamtan mellett az
informatikai gondolkodas megjelenik, mint a 4. alapvet6 készség.

Jeanette Wing az informatikai gondolkodas fogalmat 2010-ben Ujragondolta, és
megalkotta az egyik leggyakrabban idézett meghatarozast, miszerint az informatikai
gondolkodas a problémak megoldasara iranyulé gondolkodasi folyamat, amely segiti,
hatékonyabba teszi az informacié feldolgozasanak mdveletét. (Cuny, Snyder & Wing,
2010)

1 NSF (2013): Cyberinfrastructure training, education, advancement, and mentoring for Our 21st
Century Workforce (CI-TEAM)”. URL: http:/www.nsf.gov/funding/pgm_summ.jsp?pims_id=12782

2 Csernai, Zoltan: Az informatikai gondolkodas (computational thinking) fogalmi keretei In: Tick, Jozsef;
Kokas, Karoly; Holl, Andras (szerk.) Networkshop 2019 : 2019. &prilis 23-26. Széchenyi Istvan
Egyetem, Gydr Budapest, Magyarorszag : HUNGARNET Egyesiilet, (2019) pp. 181-188., 8 p.

3 Csernai, Zoltan: Az informatikai gondolkodas (Computational thinking) helye a kompetencidk
rendszerében (2019) Magyar Tudomany Unnepe. Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger, 2019.11.27.,

4 Csernai, Zoltdn: Az informatikai gondolkodas helye és fejlesztési lehetdségei a Komplex
Alapprogramban (2020) Matematika és Informatika Didaktikai Kutatdsok konferencia. Eszterhazy
Karoly Egyetem Sarospataki Comenius Campus. Sarospatak, 2020.01.24-26.,
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Hazai viszonylatban 2016-ban Kovacsné Pusztai Kinga®, valamint Pluhar Zsuzsa
2016-ban® és 2018-ban’ irt egy-egy cikket, amelyben emlitést tett az informatikai
gondolkodasrél. Az informatikai gondolkodas fogalmat a kutatok ugyan nem egységesen
értelmezik, inkabb a fogalom részeiben rejlé fejlesztési lehetéségekre fokuszalnak. Az
informatikai gondolkodas hasznalatahoz nincsen sziikséglink szamitogépre, azonban
egy szamitégép programozasahoz sziikséges az informatikai gondolkodas ismerete
(Gadzikowski, 2019).

Az informatikai gondolkodas négy készségkategodria kombinacidja:

e Elemi részekre bontas: a bonyolult problémak kisebb, kdnnyebben kezelhetd
részekre bontasa.

* Mintafelismerés: mintak és trendek beazonositasa a problémamegoldas céljabal.

e Az absztrakcié megértése: a felesleges informaciok eltavolitasa, hogy el6térbe
kerlljon az adott problémara valé 6sszpontositas.

e Algoritmusok létrehozasa és hasznalata: olyan miveletsor, amellyel [épésrdl
|épésre a problémak megoldasat megadhatjuk.

INFORMATIKAI GONDOLKODAS

az absztrakciok megértése

algoritmusok
létrehozdsa és
hasznalata

felismerés

1. dbra: A Computational thinking (CT) készségkategoriai
A kép angol nyelv( forrasa:

https:/www.nextgurukul.in/thenextworld/self-learning/what-is-computational-thinking/

5 Kovécsné, Pusztai Kinga Emese: szamitogépes gondolkodas a felséoktatasban In: Zsako, Laszlo;
Szlavi, Péter (szerk.) INFODIDACT 2016 : Informatika Szakmoddszertani Konferencia Zamardi,
Magyarorszag : Webdidaktika Alapitvany, (2016) p. 12, 9 p.

6 Pluhdr, Zsuzsa: Az informatikai gondolkodas és a hdd In: Zsako, Laszlo; Szlavi, Péter (szerk.)
INFODIDACT 2016 : Informatika Szakmoddszertani Konferencia Zamérdi, Magyarorszag
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Osszegzésként kijelenthetjilk, hogy az informatikai gondolkodds nem azonos a
programozassal, hiszen ez egy funkcionalis gondolkodasi alap(készség). Fontos, hogy
az emberek gondolkodasmaédja legyen az el6térben, nem pedig az, ahogyan a gépek
,2gondolkodnak”. Az informatikai gondolkodas ezeken tulmenéen kombinalja és kiegésziti
a matematikai és mérnoki gondolkodast, valamint tartalmazza azon mentalis eszkozoket,
melyek a szamitdogép-tudomany teriletének széles skaldjat tikrozik. (Wing, 2008 p.
33. idézi Pluhar, 2016. p. 1.) Az informatikai gondolkodas ernyéfogalomként hatja at
a STEM egyes terileteit, illetve részei tobbek kozott az algoritmikus gondolkodas, a
problémamegoldas, a programozas oktatasa és a szimulacids jatékok alkalmazasa.

A kutatas bemutatasa

A kutatas célja az informatikai gondolkodassal kapcsolatos vélekedések felmérése
volt az Eszterhazy Karoly Egyetem osztatlan informatikatanar szakos hallgatoi
populacioban. A kutatas fokuszterliletei az informatikai és az algoritmikus
gondolkodas, ennek fejlesztését elbsegité eszkozok és programok ismerete.
A felmérés kvantitativ modszerrel egy onkitoltéses, online, sajat fejlesztési kérdbiv
segitségével valosult meg. Avizsgalat nem valdszinldségi mintavételi eljarassal, a konnyen
elérhetd alanyok moédszerével tortént (N = 15).

Az alabbi kutatasi kérdésekre kerestik a valaszt:

e A felmérésben részt vevé hallgatok hallottak-e az informatikai és az algoritmikus
gondolkodasrol?

e Ismerik-e a fogalmak tartalmat?

* Milyen kapcsolatban all egymassal a két fogalom?

e Véleménylk szerint milyen eszkdzok, moédszerek és szoftverek jarulnak hozza
legjobban az algoritmikus gondolkodas fejlesztéséhez?

* Hogyan latjak a hallgaték az algoritmikus gondolkodas fejlesztésének lehetdségeit
a sajat pedagogiai gyakorlatukban?

A kérdaéiv strukturalt valtozorendszere a szociometriai kérdések (4 kérdés), a szakmai
el6élet (5 kérdés), az informacids és kommunikacios technoldgia (tovabbiakban IKT)
hasznalat (2 kérdés), az informatikai és az algoritmikus gondolkodas (3 kérdés), valamint
az algoritmikus gondolkodas fejlesztése (5 kérdés) kérdGivrészekbdl allt.
A kérd6iv a szociometriai kérdéseket kovetéen elsésorban zart, feleletvalasztos
kérdéseket tartalmazott. A kérdéssor 2 darab kérdése 5-foku Likert-skalan mérte a
valaszaddk sajat véleményét. Az algoritmikus gondolkodas fejlesztéséhez hozzajarulo
eszkozoket, mddszereket, szoftvereket és lehetdségeket az utolsé 2 darab nyilt végu,
szoveges kérdés segitségével tartuk fel.
A kutatasunk hipotézisei a kovetkezék:
* H,: Az osztatlan informatikatanar szakos hallgaték donté tébbsége (legalabb
80%) férfi.
* H,: Avalaszadok tobbsége (legalabb 70%) 30 év alatti.
* H,: A minta fele (legaldabb 50%) rendelkezik formalis oktatasban szerzett IKT-s
el6képzettséggel.
* H,: Amegkérdezettek fele (legaldbb 50%) adminisztrativ terhek csékkentésében
latja az IKT szerepét.
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¢ H.:Avélaszadok tobbsége (legalabb 70%) nem hallott az informatikai gondolkodas
fogalmarol.

¢ H,:Akitolték donté tobbsége (legalabb 80%) hallott az algoritmikus gondolkodas
fogalmarol.

* H, A felmérésben részt vev6 hallgatok tobbsége (legalabb 70%) megjeldlte
ugyanazt a programot, ami elésegiti az algoritmikus gondolkodas fejlesztését.

A kutatas eredményei:
A megkérdezettek 66,7%-a (10 f6) férfi és 33,3%-a (5 f6) né, ami azt jelenti, hogy az
1. hipotézisliink nem igazolddott be.

Az életkor szerinti megoszlas részleteiben az alabbiak szerint alakultak:

Eletkor
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2. dbra: A véalaszadok életkor szerinti megoszlasa
A kép forrasa: Sajat forras

A kumulalt gyakorisagi értékek alapjan azt mondhatjuk, hogy a valaszadék 80%-a
29 év alatti, igy a 2. hipotézisiink beigazolddott.

Az IKT-hasznalat kérddivrészben az alabbi két tényez6t vizsgaltuk:
* Hallgatéi el6képzettség az IKT eszkozok alkalmazasanak tertiletén,
* Az IKT szerepe az oktatasi tevékenység/tanulmanyai soran.

A valaszokbdl kiderilt, hogy a minta 13,33%-a (2 f6) nem rendelkezik semmilyen
el6képzettséggel, illetve a 46,66%-a autodidakta médon sajatitotta el az IKT eszkdzok
hasznalatat.

A harmadik hipotézisiinket megcafoltuk, mert a minta 60,0%-a (9 f6) nem rendelkezik
a formalis oktatasban szerzett IKT-s elGképzettséggel. Erdekes kérdés szamunkra az
IKT szerepe, tehat annak a vizsgalata, hogy a hallgatok milyen célra hasznaljak az IKT
eszkozoket az oktatasi tevékenységlik vagy a tanulmanyaik soran. A valaszok arrdl
tanuskodtak, hogy a megkérdezettek 66,66%-a (10 f6) a tanulmanyai elérehaladasanak
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megkonnyitésére hasznalja, valamint a minta 66,66%-a (10 f6) szamara statisztikak
készitésére szolgal.

A negyedik hipotézisiink beigazoldodott, hiszen a valaszaddok fele (legalabb 50%)
adminisztrativ terhek csdkkentésében latja az IKT szerepét.

Az alabbi diagram az informatikai gondolkodas fogalmanak ismeretét szemlélteti.

6,6 7%

T
Nem, eddig nem Hallottal Halles I decsak  Hallotta mra\
hallottam réla. klfejezest ﬂe nem fe\szmes \smeruelm ismerem a
mmmmmmm rtalmat. nak. computational thinking
(CT) fogalmat.

Az informatikai gondolkodas fogalmanak ismerete

3. dbra: Az informatikai gondolkodas fogalmanak ismerete
A kép forrasa: Sajat forras

Az 6todik hipotézisiink nem igazolodott be, mert a valaszadok tobbsége (legalabb 70%)
halott mar az informatikai gondolkodas fogalmardl. Kivancsiak voltunk arra is, hogy a
hallgatok ismerik-e az algoritmikus gondolkodas fogalmat. A valaszokbdl azt latjuk, hogy
jellemzéen hallottak a fogalomrdél. A hallgaték 53,33%-anak (8 f6) felszines ismeretei
vannak, és a tovabbi 46,67% (7 f6) ismeri az algoritmikus gondolkodas fogalmat.

60

507

T
Hallottam réla, de csak Felszmes ismereteim Hallottam réla és ismerem az algoritmikus
llllll gondolkodas fogalmat.

Az algoritmikus gondolkodas fogalmanak ismerete

4. dbra: Az algoritmikus gondolkodas fogalmanak ismerete
A kép forrasa: Sajat forras
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Kijelenthetjik, hogy a hatodik hipotézisiink beigazolédott, mert a kitélték donté
tobbsége (legalabb 80%) hallott az algoritmikus gondolkodas fogalmardl.

Az algoritmikus gondolkodas fejlesztését segité programok kozil a valaszaddk
80,0%-a (12 f6) a Scratch-et jelolte meg. A masodik legnépszertibb szoftver a Blocky
Games 60,0% (9 f6), amelyet a Code.org kovet 46,7% (7 f6). A hetedik hipotézisiink
beigazolddott, hiszen a felmérésben részt vevé hallgatok 80%-a (12 f6) a Scratch-et
valasztotta.

A kérdéssort sajat vélemény alkotasanak ismertetése zarédott. Kivancsiak voltunk arra,
hogy a felmérésben részt vevé hallgaték hogyan latjak az algoritmikus gondolkodas
fejlesztésének lehetdségeit a sajat pedagodgiai gyakorlatukban.

Kiemelve a fébb gondolatokat:
e Lehet vele eredményt elérni.
* Nagyon nehéz dolog, kevés tanulé érez ra, de kitarté munkaval siker érhetd el.
e Részben robotok nélkil megoldhatd. Sajnos az iskolaban nincs semmilyen
robotunk.
* Most szeretném megtanulni.

Szofelhé készités a Computational Thinking (CT) fogalomkorérdl

Az Eszterhazy Karoly Egyetem osztatlan informatikatanar szakos hallgatéi egy olyan
feladatot is kaptak, hogy készitsenek egy széfelh6ét a WordArt.com alkalmazasban az
informatikai gondolkodas vagy algoritmikus gondolkodas témakorével kapcsolatosan.
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5. dbra: A Computational Thinking (CT) fogalomkdrének vizualizalasa széfelhé formajaban
A képet készitette: Tothné Zsolnai Szilvia, 1. évfolyamos, informatikatanar szakos hallgato
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A hallgatd megitélése szerint a Computational Thinking (CT) fogalomkdrének
legfontosabb elemei az algoritmizalas, az informatikai gondolkodas, a részekre bontas,
DESI®, a robotika és az absztrakcio.

A kutatas 6sszegzése és folytatasa

A kutatasunk egy nem reprezentativ minta, azonban az eredményei alapjan azt
mondhatjuk, hogy a hallgatoknak felszines ismereteik vannak azinformatikai gondolkodas
fogalmarol. Az algoritmikus gondolkodasrdl minden osztatlan informatikatanar szakos
hallgato hallott mar, azonban kb. a csoport felének csak felszines ismeretei vannak a
fogalomrél. Megallapithatd, hogy a pedagdégusjeldltek kérében a Scratch és a robotika
kerilt leginkabb el6térbe.

A kutatasom kovetkezd fazisaban a kapott eredmények alapjan olyan eszkdzok és
programok kerllnek bemutatasra, amelyek el6segitik az algoritmikus gondolkodas
fejlesztését.
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