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Kiss Hedvig' — Pik6 Bettina?

Unalom és kontrollvesztés: a problémas okostelefon-hasznalatot elérejelzo
pszichologiai valtozok vizsgalata magyar fiatalok mintajan

A fiatal generaciok életében egyértelmii az okostelefonok térnyerése. A veliik kapcsolatos visel-
kedeési fiiggoség, a probléemas okostelefon-hasznalat kutatott jelenség, mely esetében szamos
riziko- és védofaktort azonositottak mar. Kutatasunkban 14-28 év kézotti magyar fiatalok min-
tdajan vizsgaltunk pszichikai valtozokat, melyek elojelezhetik a problémas hasznalatot. A binaris
és tobbszoros logisztikus regressziok alapjan az unalomra valo hajlam és az énkontroll csok-
kenése josolja be leginkabb a vizsgalt jelenséget, melyet ezek mellett a relativ ingerszegénység
elkeriilése iranti igény és a viselkedési fiiggoségeket iranyito kényszeresség is magyardzhat.

Bevezetés

Vilagszerte egyre nagyobb figyelem irdnyul a kiillonb6z6 un. okoseszkdzokkel kapcsolatos
vagy a hozzajuk kotott, aggodalomra okot add viselkedési mintakra. Kiillonosképpen a serdiilok,
fiatalok eszkdzhaszndlata hajlamosithat problémas viselkedésre (Johnson és Blum, 2012). A
téma igen aktualitds, hiszen a digitalis eszk6zok €s az online kommunikacié értéke majdhogy-
nem felbecsiilhetetlenné valt napjainkban, azonban a veliik 6sszefiiggd problémaviselkedések
eléfordulésa is jelentdsen megemelkedett (King és mtsai, 2020).

Az okostelefonok esszencidlis jelenléte a fiatalok mindennapjaiban ma mar nem megkér-
ddjelezhetd: szocialis életiikben, tarsas kapcsolataik fenntartasaban, iskolai teenddik intézésé-
ben, személyiségliknek a vilag felé torténd kifejezésében fontos eszkéz. Azonban ahogyan az
okostelefonok egyre elterjedtebbé valnak, ezzel parhuzamosan a fiatalok mentalis egészsege,
pszichikai allapota és érzelmi stabilitdsa romlik (Patalay és Gage, 2019). A problémas okoste-
lefon-hasznalatot mint jelenséget a kétezres évek kozepe oOta talaljuk meg a szakirodalomban
(Bianchi és Phillips, 2005), habar letisztult és univerzalisan elfogadott definicidja még hiany-
zik; mint viselkedési fliggdség, hat komponens hatarozza meg: tolerancia, szaliencia (kiemel-

kedés), megvonas, konfliktus, hangulatmédositas és visszaesés (Griffiths, 1998; Demetrovics,

orvos — szakforditd — PhD-hallgatd, Szegedi Tudomanyegyetem, Bolcsészettudomanyi Kar, Neveléstudomanyi
Doktori Iskola — 6raado, Szegedi Tudomanyegyetem, Altaldnos Orvostudomanyi Kar, Magatartastudomanyi Inté-
zet; hedvig.kiss.dr@gmail.com

2 orvos, magatartaskutato, egyetemi tanér, Szegedi Tudomanyegyetem, Altalanos Orvostudomanyi Kar, Magatar-
tastudomanyi Intézet; fuzne.piko.bettina@med.u-szeged.hu
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2013). Mivel e komplex viselkedési fliggdség negativ pszichologiai és fizikalis kovetkezmé-
nyeit nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, sziikségessé valt a lehetséges riziko- és védofaktorok
vizsgalata (Xin €s mtsai, 2018).

Az elmult 15 évben szamos kutatasban vizsgaltak a problémas viselkedést befolyasolo té-
nyezoket, pl. a nemet, életkort, szociodemografiai valtozokat, més problémaviselkedéseket és
pszichikai tényezdket (Choi és mtsai, 2014). Ezekkel néhol talaltak 6sszefiiggéseket, azonban
az okostelefonok egyre szélesebb korben valo elterjedésével parhuzamosan ma mar inkabb jel-
lemz0, hogy az objektivebb faktorok mint a nem ¢€s az iskolazottsag nem jelzik elére a problé-
mas hasznalatot, sokkal inkdbb a személyiségtipus és egyes pszichés faktorok (Rozgonjuk ¢és
mtsai, 2019).

A rizikofaktorok koziil kiemelhetjiik a relativ ingergazdagsagbdl eredeztethetd alacsony
unalomtiirést, a flow €s az élményszerzés iranti fokozott igényt, valamint a tarsas timogatast,
amelyek problémas hasznalathoz vezethetnek (Elhai és mtsai, 2017; Wang és mtsai, 2018; Liu
és Ma, 2018). Ezek mellett véddéfaktorként funkcional pl. az dnkontroll és az Onbecsiilés, illetve
areziliencia képessége (Geng és mtsai, 2018; Berger és mtsai, 2018; Robertson és mtsai, 2018).
Habéar ezen adatokat legtobbszor azsiai €s amerikai fiatalok mintdibol nyerték, agy véljik, ha-

zankban is hasonl6 eredményeket talalunk.

A Kkutatas céljai

Kutatasunk céljai kozé tartozott azon kockdzati és védd pszichologiai tényezOk azonositésa,
melyek hozzajarulhatnak a problémas okostelefon-hasznalathoz, amihez a relevans szakiroda-
lom ismereteit vettiik alapul. Az eredmények igy a jovObeni prevencios tevekenységnek, illetve
az ilyesfajta eszk6zokkel és magaval az online térrel kapcsolatos edukacios programoknak az
alapjait képezhetik. Kutatasunkat a leginkabb kockézatos életkori tartomanyba helyeztiik, ezal-
tal valamelyest kurrens képet kaphatunk a vizsgélt populéaci6 okostelefon-hasznalati szokasai-

nak és pszichés allapotanak kapcsolatarol.

Minta és modszer

Keresztmetszeti kutatdsunkhoz — melyet az SZTE Neveléstudomanyi Doktori Iskoldjanak Eti-
kai Bizottsdga jovahagyott — az adatokat 2017 novemberétdl 2018 januarjaval bezardlag gyiij-
tottiik 0ssze, sajat szerkesztésli online kérddivvel, amelyet 14 és 28 év kozotti fiatalok szamara
terveztiik. A minta 249 f6bdl allt (62,2% lany; a minta atlagéletkora 22,5 év, szorasa 3,5 év).

Az életkori kritériumra tekintettel osztottuk meg a kérdéiv publikus linkjét kiilonbozd, fiatalok
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altal népszerii kozosségi oldalakon a magasabb kitoltési arany reményében. A kérdoiv kitdltése
onkéntes és anonim volt.

A kérdoiviink rovid tajékoztatassal €s a kutatas céljainak ismertetésével indult. A szocio-
demografiai adatok a kovetkezok voltak: nem, €letkor, iskolazottsag, a csalad anyagi helyzeté-
nek szubjektiv kategorizalasa (alsd, als6-kozeép, kozép-, fels6-kozép, felsd osztaly) és szerke-
zete (teljes, nem teljes csalad).

Az alkalmazott skalak: Smartphone Addiction Inventory (SPAI) (Lin és mtsai, 2014) kér-
déiv magyar valtozata (Csibi, Demetrovics és Szabo, 2017) (CA: 0,914), a Problémas Inter-
nethasznalat Kérddiv (Demetrovics, 2004) (CA: 0,88), illetve a pszicholdgiai valtozokat mérd
kérdéivek: a 8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skala (Hoyle és mtsai, 2002; Mayer és mtsai,
2012) (CA: 0,78), a Rosenberg Onértékelés Skala (Rosenberg, 1965; Sallay és mtsai, 2014)
(CA: 0,90), az Onkontroll Kérdéiv (Luszczynska és mtsai, 2004) (CA: 0,84), a Flow Allapot
Kérddiv (Magyarodi és mtsai, 2013) (CA: 0,89), a 10-itemes Reziliencia Kérd6iv (Campbell-
Sills és Stein, 2007; Jarai és mtsai, 2015) (CA: 0,84), az Unalomra Val6 Hajlam Skala (Farmer
és Sundberg, 1986) (CA: 0,71), és végiil a Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatas Kér-
doéiv (Papp-Zipernovszky és mtsai, 2017) (CA: 0,89).

Eredmények

Az alabbiakban talalhato statisztikai elemzéseket az IBM SPSS Statistics 24 programmal vé-

geztiik. Az adatelemzést a leird statisztikaval kezdtiik (1. tablazat).

Valtozé Nem rizikocso- Rizikdcsoport F-érték*
port (f6) (fo) ANOVA
Nem
férfi 85,1% (80) 14,9% (14) 0,539 N.S.
no 81,3% (126) 18,7% (29)
Eletkor
14-18 év 77,8% (28) 22,2% (8)
19-23 év 79,6% (78) 20,4% (20) ZASTNS.
24-28 év 87,0% (100) 13,0% (15)
Szociookonomiai statusz
also/als6-kozéposztaly 72,2% (39) 27,8% (15)
kozéposztaly 85,3% (128) 14,7% (22) 3,964 N.S.
felso/fels6-kozéposz- 86,7% (39) 13,3% (6)
taly
Iskolazottsag
kozépiskola 77,2% (44) 22,8% (13) 1,766 N.S.
felsofoku képzés 84,7% (161) 15,3% (29)

3 CA: a Cronbach-alfa a skalak megbizhatosaganak értéke, mely 0 és 1 kizott mozoghat.
4 Az F-értékkel a csoportok kozotti atlagértékek eltérését ellendrizhetjiik.
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Viltozo Nem rizikocso- Rizikécsoport F-érték*

port (f6) (f6) ANOVA
Csaladszerkezet
teljes csalad 82,6% (142) 17,4% (30) 0,001 N.S.
nem teljes csalad 82,4% (61) 17,6% (13)

1. sz. tablazat: A SPAI skala alapjan létrehozott két csoport
(nem rizikécsoport: <73 pont; rizikocsoport: >74 pont) leiro statisztikaja
(Egyik esetben sem volt szignifikans kiilonbség. N.S. = nem szignifikans)
Mintankat a problémas okostelefon-hasznalat rizikojat detektaldo SPAI skala pontértékei alapjan
két csoportra bontottuk: a skala atlagpontszamatol (55) egy szérasnyira (19) felfelé talalhato
kitoltdk keriiltek a rizikdcsoportba, akik pedig nem érték el ezt a pontszamot (74), ket soroltuk
a ,,nem rizikdcsoportba”. Kétmintas t-probak elvégzése altal megallapitottuk, hogy egyik val-
tozo esetében sem szignifikansak a kiilonbségek (maximalis szignifikancia-szint: 0,05).

A problémas hasznalat kialakulasat befolyasold tényezdk elemzéséhez elsdként binaris lo-

gisztikus regressziot alkalmaztunk, melynek eredményeit a 2. tdblazat tartalmazza.

Valtozé Problémas okostelefon-hasznalat [OR
95% CI)]
Szenzoros élménykeresés 1,326 (0,944; 1,863)
Elménykeresés 0,994 (0,841; 1,174)
Izgalom- és kalandkeresés 1,033 (0,910; 1,172)
Gatolatlansag 1,118 (0,973; 1,285)
Unalomtiirés 1,310 (1,097; 1,564)**
Onértékelés 0,778 (0,563; 1,075)
Onkontroll 0,580 (0,413; 0,814)**
Flow 1,407 (0,975; 2,029)
Kihivas—készség 1,026 (0,974, 1,081)
Egybeolvadas a feladattal 1,077 (1,010; 1,149)*
Reziliencia 0,835 (0,606; 1,149)
Unalomra valé hajlam 2,205 (1,558; 3,119)***
Tarsas tamogatas 0,975 (0,932; 1,020)
Csalad 0,994 (0,907, 1,090)
Baratok 0,906 (0,818; 1,004)
Jelent6s masok 0,941 (0,802; 1,103)
Problémas internethasznalat 5,340 (3,294; 8,658)***
Kényszeresség 1,432 (1,282; 1,601)***
Elhanyagolas 1,452 (1,290; 1,634)***
Kontroll 1,344 (1,222; 1,479)***

2. sz. tablazat: A pszichologiai valtozok rahatasa a problémas okostelefon-hasznalatra:
binaris logisztikus regresszio. (*p < 0,05; ** p <0,01; *** p <0,001)

A lehetséges eldrejelzd 0sszefiiggések kifejezésére a regresszids modell becsiilt értékeibdl ki-

szamitott esélyhdnyadosokat (OR, Odds Ratio) tiintettiik fel 95%-os konfidenciaintervallum

(CI) mellett. Az 1-nél magasabb OR pozitiv dsszefliggést jeldl a vizsgalt faktorral, mig az 1-

nél alacsonyabb OR ennek az ellenkezdjét indikalja. A nem, az életkor és az egyéb
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szociodemografiai valtozok kontrolltényezdként szerepeltek az elemzésben. Az altalunk vizs-
galt magyarazo valtozok koziil az alabbiaknal talalunk szignifikans pozitiv értéket: a szenzoros
élménykeresés unalomtiirés alskalaja (OR: 1,310 [CI: 1,097; 1,564]), az 6nkontroll (OR: 0,580
[CI: 0,413; 0,814)], a flow egybeolvadas alskalaja (OR: 1,077 [CI: 1,010; 1,149)], az unalomra
val6é hajlam (OR: 2,205 [CI: 1,558;3,119]), illetve a problémaés internethasznalat (OR: 5,340
[CL: 3,294; 8,658]) és annak mindhdrom alskalaja, az kényszeresség (OR: 1,432 [CI: 1,282;
1,601]), az elhanyagolas (OR: 1,452 [CI: 1,290; 1,634]) és a kontroll (OR: 1,344 [CI: 1,222;
1,479)).

Ezt kovetden tobbszoros logisztikus regresszioval vizsgaltuk azokat a binaris szintli szig-
nifikéns valtozokat, melyek leginkabb hozzajarulhatnak a problémas hasznalathoz (3. tablazat).
Legnagyobb mértékben az unalomra vald hajlam (OR: 2,076 [CI: 1,340; 3,216]), a kényszeres-
ség (OR: 1,298 [CI: 1,112; 1,516)] és a kontroll (OR: 1,182 [CI: 1,034; 1,351)] jatszanak sze-

repet a problémas okostelefon-hasznalat elorejelzésében.

Valtozok Problémas okostelefon-hasznalat
[OR (95% CI)]
Szenzoros élménykeresés — Unalomtiirés 1,197 (0,944; 1,518)
Onkontroll 0,674 (0,432; 1,054)
Flow — Egybeolvadas a feladattal 1,065 (0,974; 1,169)
Unalomra valé hajlam 2,076 (1,340; 3,216)***
Problémas internethasznalat — Kényszeresség 1,298 (1,112; 1,516)***
Problémas internethasznalat — Elhanyagolas 1,088 (0,896; 1,321)
Problémas internethasznalat — Kontroll 1,182 (1,034; 1,351)**
Cox & Snell R?/ Nagelkerke R? 0,330 /0,549

3. sz. tablazat: A kiilonb6zo6 pszicholdgiai valtozok rahatasa a problémas okostelefon-haszna-
latra: tobbszoros logisztikus regresszio. (*p < 0,05; ** p <0,01; *** p <0,001)
Lathatjuk, hogy néhany szignifikans érték eltlint (pl. a flow egybeolvadas faktora), azonban az
unalom ¢és a kontroll igy is szignifikans maradtak. A legjobban illeszkedd modell kivalasztasa-
ban és az illeszkedés josaganak kiszamitasdban a Cox & Snell R?/Nagelkerke R? értékek voltak
amérvadoak, melyek a bevont feltételezett magyarazo valtozok altal megmagyarazott variancia

szazalékat mérik. A kapott értékek alapjan a modell josaga elfogadhato.

Kovetkeztetések

Elemzéseink fokusza a problémas okostelefon-haszndlatot nagymértékben bejoslo pszicholo-
giai valtozok felderitése volt. Kutatasunk relevanciajat szamos publikacio alatamasztja, melyek

szerint valddi és novekvd problémaval allunk szemben (Sohn és mtsai, 2019). Pedagogiai
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fontossagat pedig az indokolja, hogy az iskolai kornyezet a legalkalmasabb teriilet a fiatalok
digitaliseszkdz-haszndlatanak formalasara (Prievara és Pikd, 2016).

Eredményeinkbdl kitlinik, hogy az unalomra val6 hajlam €s az unalomtiirés messze a leg-
kardinalisabb rizikofaktor. Ezt j0l magyarazza az a jelenség, hogy az ingerszegény allapot el-
keriilése, a folyamatos multitasking, az ,.liresjarat” kitoltése egy majdhogynem 6sztonszinti
cselekvéssé valt. Ezzel ellentétben a flow és az élménykeresési vagy nem kapcsolodik dssze a
problémas hasznalattal. Feltételezhetd, hogy az okostelefont kevésbé elmélyiilt, inkabb felszi-
nes tevékenységre hasznaljak. Emellett az 6nkontroll hidnya szorosan dsszefligg a kényszeres-
séggel, hiszen az 6nkontroll képessége ad lehetdséget a kivant viselkedésforma késleltetésére
¢s racionalis dontésekre. Sem az Onbecsiilés, sem pedig a tarsas timogatas nem kapcsolodik a
problémas hasznalathoz, bar mas szerzok az dnbecsiilést védofaktorként (Kim és Davis, 2009),
a tarsas tdmogatas ¢s elfogadas iranti emelkedett igényt pedig rizikotényezdként azonositottak
(Wang és mtsai, 2018). A problémas internethasznalattal vald Gsszefiiggés egyrészt igazolja,
hogy a kiilonb6z6 viselkedési fiiggdségek természete nagyban egyezik, ezaltal hajlamosabbak
az emberek halmozni ezeket a magatartasmintikat, masrészt, hogy az online tér és az okostele-
fonok elvélaszthatatlanok.

Kutatasunk korlatai kozé tartozik, hogy vizsgalatunk keresztmetszeti, ezaltal nem alkalmas
ok—okozati 0sszefliggés igazolasara. Emellett a jelenség komplexitasabol fakaddan csak par
relevans pszichés tényezdt vizsgalhattunk. Ezek ellenére ugy véljiik, eredményeink hozzajarul-
nak a problémas okostelefon-hasznalat mibenlétének pontosabb megértéséhez. Jovobeni kuta-
tasra adhat lehetdséget a még fiatalabb korosztaly okostelefon-hasznalati mintainak feltérképe-
z€se €s a hasznalatot leginkabb vezérld tényezOk megallapitasa, melyek kozott pszichés, szoci-
alis és egyéb jelentds kornyezeti faktorokat (oktatds, média, eréforrasok) egyarant megtalalha-

tunk.
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HEDVIG KISS — BETTINA PIKO
BOREDOM AND LACK OF CONTROL: EXAMINATION OF PREDICTIVE PSYCHOLOGICAL FACTORS OF
PROBLEMATIC SMARTPHONE USE AMONG HUNGARIAN YOUTH

The expansion of smartphone use among young generations is obvious. The related behavioural
addiction called problematic smartphone use is a researched phenomenon, several risk and
protective factors were identified. Psychological variables - which may predict problematic use
- have been examined among teenagers and young adults aged between 14 and 28. According
to binary and multiple logistic regression, mainly proneness to boredom and low self-control
predicted the phenomenon which can be explained by the need to avoid the relative lack of
stimuli and by obsession that controls behavioural addictions.
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