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Osszefoglalas

A tanulmdny célja a mesterséges intelligencia (MI) beltigyi és biztonsdgi célt alkalmazdsianak bemutatdsa, kiillonos
figyelemmel az arcfelismerS rendszerek és egyéb MI alaptt megoldasok rendvédelmi, nemzetbiztonsagi, valamint
onkormdnyzati és vizgazdalkoddsi teriileten val6 alkalmazdsinak lehetGségeire, adatvédelmi és kibervédelmi szem-
pontjaira. A tanulmany ennek kapcsin mind az irinyadé magyar és eurdpai uniés elSirdsokat és célkitizéseket, mind
az MI-re iranyad6 hatésigi gyakorlatot szimba veszi és ismerteti, valamint ezek tanulsigait osszefoglalja és kiértékeli

az egyes MI alapti megoldasok sajatossigainak figyelembevételével.
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Summary

The purpose of the study is to take a closer look on the application of artificial intelligence (AI) concerning internal affairs
and for security purposes, with a key focus on facial recognition systems and other solutions used by law enforcement
and national security agencies to answer new challenges posed by cybercrime and criminal networks spreading through
the cyberspace. In the light of the above, the study further takes into account the risks associated with the usage of
Al solutions concerning internal affairs and for security purposes and tries to find possible measures to minimize them.

Bearing this in mind, the study highlights the key relevant Hungarian and European Union requirements and
goals, including the approach of the European Union concerning biometric identification and the Hungarian Al
Strategy’s vision on the usage of Al based solutions for administrative, law enforcement, defense and military na-
tional security purposes.

The study further analyzes the practical aspects of the usage of Al solutions by law enforcement agencies and the key
aspects of facial recognition systems and other similar solutions. This includes the territory affected by the system, the
period of monitoring, the human revision of the results presented by the algorithms, as well as data security minimum
requirements and the rights of data subjects affected by Al solutions (e.g. sufficient information provided on the pro-
cessing of their data in accordance with the national and public interests related to the usage of Al solutions).

In addition to the above, the study further discusses the use of Al solutions by national security agencies, including
the aspects of monitoring dark web activities conducted by criminal and terrorist organizations and ways for na-
tional agencies to intercept messages and gather evidence by new solutions in line with data protection and constitu-
tional requirements.

Finally, the study helps us understand, how AI based solutions can be used for facilitating everyday work of local
governments (with a key focus on chatbot services and self-service opportunities) and for solving water management
related tasks more efficiently, thus creating a more modern administration, where citizens can easily interact with
administrative bodies and technical or simpler tasks are undertaken by algorithms.

All in all, the study outlines how Al is currently used concerning internal affairs and for security purposes and how
it can be used to help law enforcement and national security agencies fight new forms of crime empowered by tech-
nology or to further modernize local governments and water management systems and apply Al based solutions in
accordance with data protection requirements and procedural laws.
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Bevezetés, vizsgalati szempontok

A mesterséges intelligencia (MI) napjaink egyik legjelen-
tésebb technoldgiai vivmanya, amely egyre tobb tertile-
tén valik meghatirozéva. A segitségével gyorsithatoé a
termelés, hatékonyabban vehetjiik fel a harcot a betegsé-
gekkel szemben, valamint a technolégia arra is képes,
hogy el6re jelezze a fontosabb kornyezeti valtozasokat,
amelyekre igy id6ben felkésziilhetiink. Természetesen az
MI mindennapjaink konnyebbé tételén és az dltala kép-
viselt gazdasigi és tudomdnyos lehetGségeken tal jelen-
tésen képes novelni a biniildozés hatékonysagat, vala-
mint timogatni a nemzetbiztonsigi és az egyéb beliigyi
célt tevékenységeket, tovabba érdemben megkonnyiteni
a napi iigyintézéssel jaré6 munkaterhet is. Igy az MI céla
rendszerek éppugy alkalmazhatok a beliigyi szervek ki-
bervédelmi megoldasainak timogatdsara, mint korozott
személyek kézre keritésére vagy éppen az emberi munka
kivéltasara az egyszeriibb, adminisztrativ feladatok terén.

Természetesen azonban az MI alaptt megoldasok fel-
haszndldsaval jaré elényok mellett jelentds adatvédelmi
kockazatok is felmeriilhetnek, tekintettel arra, hogy az
MI alapt megoldasok egy része (példaul: kiilonbozé
arcfelismer$ rendszerek) nagyban beavatkozik az érin-
tettek maganszférajaba, emellett az algoritmusok dltal
hozott dontések jellemz&en emberi feliilvizsgalatra szo-
rulnak, amelynek hidnya kiilonosen a blniigyi vagy
nemzetbiztonsagi céli adatkezelések tekintetében je-
lenthet kockazatot. Emellett a jogalkotéonak és a jogal-
kalmazéknak napjainkban még a technolégia kiforrat-
lansagabdl eredd kockazatokkal is szamolnia kell, és
olyan formaban, illetve médon kell szabdlyoznia az MI
alapti megoldasok alkalmazdsat, amely az érintettek jo-
gaira és szabadsagaira vonatkozo veszélyeket minimdlis-
ra csokkenteni. Figyelemmel pedig arra, hogy jelenleg
az interneten folyé tevékenységek, valamint a gyakran
ezek kapcsin érvényesilé 0j jelenségek biniildozési,
nemzetbiztonsdgi vagy akar kibervédelmi érdekek vé-
delmében valé monitorozasa is igen kevéssé szabalyo-
zott, igy mindenképpen sziikséges a 1étrejove 0j szabd-
lyozés kialakitasihoz sziikséges szempontrendszereket is
feltdrnunk (Klein 2018: 221), hogy a problémakoért mi-
nél hatékonyabban kozelithessiik meg.

A fentickre figyelemmel jelen tanulmdnyomban azt
vizsgalom, hogy beltigyi, valamint biztonsagi céla kérdé-
sekben milyen médon és feltételekkel alkalmazhatdak
MI alaptt megolddsok, emellett feltirom azokat a szem-
pontokat is, amelyek alapjan az MI alapti megoldasokkal
kapcsolatos kockazatok csokkenthetdk, és igy a techno-
logia adta el6nyok a legszélesebb korben hasznalhatok
ki. A fentieken tal kisérletet teszek arra is, hogy az MI
beliigyi célt alkalmazasanak azon f6bb szabalyozasi teri-
leteit is felvizoljam, ahol fokozottan meriilhet fel a jog-
alkot6 kozbeavatkozasanak sziikségessége.
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Az MI rendészeti céla alkalmazasa,
az arcfelismerd rendszerek alkalmazasanak
adatvédelmi és kibervédelmi szempontjai

Az MI alapti megoldasok a biiniild6z8 szervek munkajit
is nagyban képesek megkonnyiteni, alkalmazasukkal pél-
ddul hamarabb deriilhet fény egy-egy bincselekmény
elkovetésére, hatékonyabban segithet6k az dldozatok és
vonhatok felelGsségre az elkdvetSk. Gyakori példaul MI
alapt megoldasok alkalmazasa biiniild6z§ szerveknél az
an. raszter-nyomozasok tertiletén, amelynek soran az
adott program el6re meghatarozott szempontok szerint
tomegesen gydjt ki adatokat bizonyos rendszerekbdl,
ezeket pedig egymadssal Osszehasonlitva kiilonb6zé ma-
veleteket, értékeléseket végez  (Miskolczi—Szathmairy
2018: 192). Az Egyesiilt Kirdlysigban példaul egy, Cel-
lebrite nevid szoftverfejleszts cég altal fejlesztett MI ala-
pat megoldds segitségét vette igénybe a renddrség.
A megoldas képes arra, hogy elemezze a gyanusitott mo-
biltelefonjan 1év6 képeket, kommunikaciés mintakat és
egyéb adatokat, igy a megoldas altal gydjtott informdci-
Ok révén a hatésigok konnyebben juthatnak el az elko-
vet8khoz (Baraniuk 2019).

A kiillonbozé MI alaptt megoldasok tdmogatisihoz
azonban kell6 mennyiségii eréforrds, valamint adat ren-
delkezésre dlldsa is sziikséges, ezek egy része pedig nem
feltétleniil foglal magdban személyes adatokat (példaul:
statisztikai adatosszesitések, gazdasigi tarsasagokra, esz-
kozokre vonatkoz6 adatok kezelése), igy esetiikben a
személyes adatok védelmére vonatkozé szigort adatvé-
delmi kovetelményeknek valé megfelelést sem sziikséges
biztositani. Akar személyes, akiar nem személyes adatok-
rol beszélink azonban, vitathatatlan tény, hogy olyan
elektronikus infrastruktara kialakitisira van sziikség,
amely — az irdnyadé jogszabdlyi kovetelményekkel 6ssz-
hangban — biztosit lehet&séget szakértok részére elemzé-
sek elvégzésére, valamint kiilonb6z6 algoritmusok vég-
rehajtasara (Lovas 2017: 373) a fentiekhez hasonld
megolddsok teriiletén.

Hangstlyozzuk azonban, hogy az MI alapt rendsze-
rek altal hozott dontések jelentds mértékben emberi fe-
lilvizsgalatra szorulnak, valamint azok igénybevétele
nem vezethet a hatdsagi, tigyészi vagy birdsigi dontés-
hozatal ,;robotizalisihoz”, kiilondsen nem a biintetSel-
jaras teriiletén. Igy a nyomozéhatésig, az iigyészség
vagy a birésdg feladatai sem vélthatok ki algoritmusok
segitségével, azonban a dontéshez alapul szolgilé infor-
maciok osszegytjtése, rendszerezése, valamint a szakér-
t6i munka megkonnyitése kapcsan mar napjainkban is
képes a mesterséges intelligencia segitséget nytjtani, igy
ezen rendszerek és megolddsok inkabb timaszai lehet-
nek a fenti szervek munkdjinak, mintsem ,,gépesitett”
dontéshozok.

A gyakorlatban szintén egyre nagyobb elterjedést mu-
tatnak a kiilonb6zd arcfelismerd rendszerek, amelyeket
jellemz&en a kozterileti elektronikus megfigyelSrend-
szerekhez kapcsoltan alkalmaznak a blniild6z6 hatésa-
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gok, és amelyek elvileg képesek arra, hogy példiul segit-
ségiikkel stlyos blincselekményekkel gyantsitott, illetve
korozott személyek is azonosithatok legyenek. Ezen
rendszerek azonban napjainkban még sok esetben pon-
tatlan eredményeket produkalnak, amely érthet6 médon
komoly veszélyekkel jir az érintettek jogaira nézve.
A rendszerek megbizhatosagan kiviil azonban egyéb
szempontok is azok alkalmazdsa ellen szélhatnak, ideért-
ve kiilonosen a kozbiztonsig egyéb, az érintettek jogaira
és szabadsdgaira enyhébb hatast gyakorlo eszkozokkel
torténd fenntarthatésigat, valamint a rendszerekkel kap-
csolatos adatkezelés dtlathatosagat. Franciaorszdgban
példaul nemrég ezen okokkal Osszefiiggésben tiltotta
meg a marseille-i kozigazgatdsi birdsig arcfelismerd
rendszerek alkalmazdsat két gimnazium bejaratinal
(Narendra 2020).

Tekintettel a technolédgia szabalyozatlansagara, vala-
mint az annak alkalmazisaval kapcsolatos problémakra,
az utébbi idGben az Eurdpai Bizottsdg is aktivan foglal-
kozott az arcfelismerd rendszerek szabdlyozasinak kér-
désével. A nemrég nyilvanossigra hozott, ,, Fehér kinyv a
mesterséges intelligenciarol: a kivialosag és a bizalom euro-
pai meghkizelitése” elnevezés white paper dokumentum-
ban a Bizottsdg kitér példaul a mesterséges intelligencia
tavoli biometrikus azonositis céljara (példaul arcfelisme-
r6 rendszerek keretében) valé felhaszndldsara, e korben
hangstlyozva, hogy az ilyen technolégiak csak kell$ in-
dokkal, aranyos mértékben, valamint megfelel§ biztosi-
tékok mellett alkalmazhaték. El6rebocsitja tovabba,
hogy széleskorl eurdpai vitat indit a kapcsolodd kortil-
ményekrdl, valamint biztositékokrdl (Fehér konyv a mes-
terséges intelligenciarol: a kivalisag és a bizalom europai
meghozelitése 2020: 26-27). A vonatkoz6 konzulticié
eredményei, valamint ezek kés6bbi felhaszndldsa termé-
szetesen izgalmas kérdéseket tartogat még a jovére néz-
ve, amely sordn az eurépai jogalkoténak a tagillami, tar-
sadalmi, gazdasagi és szakmai szempontokat is megfeleld
mértékben kell majd 6sszehangolnia.

Ugyancsak kiemelend6k a nemrégiben megjelent,
Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégidjanak
témdba vigd meglatasai. A dokumentumban ugyanis je-
lent6s hangsulyt kap az MI kozigazgatasi, rendvédelmi,
honvédelmi és katonai nemzetbiztonsigi céla felhaszna-
lasa is, ideértve tobbek kozott a rendvédelmet szolgild
kilonbozé ellendrzési rendszerek bevezetését, meglévd
rendszerek (pl. Robotzsaru program) tovabbfejlesztését,
komplex modellezési, szimuldciés rendszerek fejleszté-
sét, MI-vel timogatott védelmi megoldasok kialakitdsat
(Magyarvorszay  Mesterséges  Intelligencia  Stratégidjn
2020: 38, 52).

Habar nehéz lenne megjésolni az egyes tagallamok
vagy a Bizottsag szempontjainak talalkozdsat a technolo-
gia jovébeli alkalmazasa kapcsan, azonban allispontom
szerint ennck ellenére — a jelenleg rendelkezésiinkre allo
informaciok alapjan is — meghatarozhatok olyan intézke-
dések és megolddsok, amelyek tiikrében az arcfelismerd
rendszerek alkalmazasaval az érintettek jogaira és sza-

A mesterséges intelligencia beliigyi célu alkalmazasa

badsdgaira jelentett kockidzatok megfelelen lecsokken-

hetdk, ideértve kiilonosen az alibbiakat:

— Az adatkezelés céljanak megvilasztisn: az arctelismerd
rendszerek alkalmazdsa csak kivételes esetekben lehet
indokolt (példaul: a kdzbiztonsigot fenyegets stulyos
veszélyek elhdritdsa, jarvinyveszély megfékezése). Eh-
hez mérlegelni kell természetesen az adatkezelés
egyéb lentebb targyalt koriilményeit is, valamint azon
garancidkat, amelyekkel megfelel§en csokkenthetSk
az érintettekre gyakorolt adatvédelmi kockazatok.

— A rendszer dltal évintett teriilet és nz alkalmazis ido-
tartama: az arcfelismerd rendszer alkalmazasat meg-
el6z6en sziikséges felmérni a rendszer altal megfigyelt
teriilet jellemzdit, valamint arcfelismerS rendszerrel
ellatott kamerak esetén a kamerak litészogét. gy —
hasonléan az elektronikus megfigyel6rendszerek altali
adatkezelés altalanos szabdlyaihoz — az arcfelismerd
rendszer sem alkalmazhaté olyan teriileten, ahol a
megfigyelés az érintettek emberi méltésigat a meg-
figyelés idStartama alatt sértheti, ideértve példaul a
mellékhelyiséget vagy az 6ltoz6t. A rendszer megtele-
16 pontossaga, és tovabbi garancidk megléte esetén
adott esetben alkalmazhaté lehet azonban példaul pa-
lyaudvarok vagy repiilSterek utasforgalom dltal érin-
tett nyilvanos részein, 1évén, hogy ezen teriiletek fo-
kozott terrorveszélynek vannak kitéve, valamint a
jarvanyok terjedésének megallitdsa és korozott biinel-
koveték kézre keritése is indokolhatja arcfelismerd
rendszerek alkalmazasinak sziikségességét. Az arcfel-
ismer$ rendszerek tényleges, gyakorlati alkalmazasat
megel6zGen azonban javasolt azokat szimuldcios ko-
rilmények kozott — példaul erre kijelolt tertileten —,
akdr tobb periédusban is tesztelni, az igy gydjtott ta-
pasztalatokat pedig példaul egy hatdsvizsgélati doku-
mentacidban Osszegezni. Szintén kifejezetten ajanlott
lehet a rendszerek alkalmazasa elStt az adatvédelmi
hatdsaggal is konzultilni a rendszerrel kapcsolatos
adatvédelmi kockizatokroél, valamint az azok csok-
kentését célz6 intézkedésekrol.

— A rendszerek feliilvizsgilatn és az évintettek jogai: a
rendszerek alkalmazdsa soran az emberi feliilvizsgilat
lehetGségét folyamatosan garantalni kell, ideértve kii-
lonosen azon MI dltali adatkezeléssel érintett infor-
macidkat, amelyeket biintetSeljardsban bizonyiték-
ként kivannak felhasznalni, illetve amelyek alapjan az
érintettekkel szemben hatésigi intézkedést foganato-
sitanak. Mindemellett ki kell dolgozni az érintettek
jogainak biztositasara vonatkoz6 modszereket (példa-
ul: az érintett észrevételezési joga). Ezeket értelem-
szerlien Osszhangba kell hozni azon eljardsok szaba-
lyaival, amelyekben az arcfelismerd rendszerek éltal
clemzett felvételeket felhaszndljak (ideértve kilono-
sen a bilintetGeljarasi szabdlyokat).

- Adatbiztonsigi szempontok: tekintettel az arcfelismerd
rendszerekkel kapcsolatos kockdzatok korére, vala-
mint a rendszerek pontossigaival kapcsolatos jelenlegi
bizonytalansagi tényez&kre, kijelenthets, hogy az arc-
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felismerS rendszerek kapcsan kiemelten magas adat-
biztonsigi szintet sziikséges garantilni. Ez kiterjed
mind az adatbiztonsdg megszervezésére (ideértve pél-
daul a rendszert alkalmazd6, valamint a rendszer altal
elemzett felvételekhez hozzafér§ személyek adatvé-
delmi oktatdsdt, a rendszerhez valé hozzaférési jogok
szigorh meghatarozasit), mind az azzal kapcsolatos
technikai intézkedések alkalmazasira (példaul: megfe-
lel§ kibervédelmi intézkedések alkalmazasa a rendszer
kapcsan).

A fenti szempontok egy része mas MI alapti megolda-
sok vonatkozasaban is alkalmazandé (ideértve példiul az
adatbiztonsag kiemelten magas szintjének megkovetelé-
sét), azonban valamennyi MI alapt megoldas esetén el-
s6sorban az alkalmazds célja és egyéb koriilményet, illet-
ve sajatossagai szerint hatirozhatok meg a vonatkozé
adatvédelmi és kibervédelmi szempontok is.

Mint az a fentiekkel 6sszhangban megallapithaté, az
MI alapt megolddsok renddrségi alkalmazasa jelenleg
még gyerekcipében jar, azonban ennek ellenére mir
most is elérhetSk olyan alkalmazasok a piacon, amelyek,
példaul bizonyitékok gydjtését vagy elemzését teszik
konnyebbé. Biztosak lehetiink azonban benne, hogy
ezen megoldasok kore az elkovetkezendd években csak
béviilni fog, valamennyi megoldas esetén kulcskérdésnek
tekinthet6 azonban az adatvédelmi megfelelés garantd-
lasa, valamint ezen eszkozoknek az érintettek jogait is
szamitasba vevs alkalmazasa. E korben hangstalyozandé
azonban, hogy az igazsagszolgaltatasi, az tigyészi, vala-
mint a rendvédelmi tevékenységek a gyakorlatban
jellemz&en kozhatalmi  tevékenységnek tekinthetdk,
amelyek szaimos esetben — és az adatkezelés egyéb kortil-
ményeinek, valamint az adatkezel§ jogositvanyainak
elemzésével — jogalapul szolgilhatnak az adatkezeléshez
(dr. Osztopani 2018: 129), vagy egyébként olyan koriil-
ménynek tekinthet6k, amelyek az MI alapti megolddsok
alkalmazdsandl és a vonatkoz6 adatkezelés kialakitdsa
kapcsan figyelembe veend6k. Mindez természetesen
nem jelenti azt, hogy ezen esetekben az érintettek jogait
biztosité garancidk elhagyhatok, s6t ezek a fenti adatke-
zelések jogszertd és tisztességes végzése egyik biztosité-
kanak is tekinthetSk. Ennek kapcsan az elkovetkezendd
id6szakban mind az unids, mind a tagillami jogalkotok
egyik kiemelt feladata lesz az arcfelismerd rendszerek al-
kalmazasaval kapcsolatos részletes szabalyok kialakitdsa,
valamint az ezzel kapcsolatos unios, tagallami és egyéb
szempontok helyes 6sszehangolasa.

Az MI nemzetbiztonsagi céli alkalmazasa

Az MI alaptt megoldasok természetesen jelentSsen ta-
mogathatjik a nemzetbiztonsagi szolgilatok tevékenysé-
geit is, azonban e korben kiemelt szempontot élvez az
érintettek maganszférajanak és személyiségi jogainak vé-
delme. Hangsulyozandé azonban, hogy ezen jogok tisz-
teletben tartisa mellett a gyakorlatban azonban egyéb
érdekek (példdul: nemzetbiztonsag, terrorcselekmények
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vagy mas stlyos biincselekmények megel6zése, honvéde-
lem) is megkovetelhetik a maganszféraba vald erésebb
hat6sigi behatast, kiilonos tekintettel a blin6z6i csopor-
tok technolégiai kapacitasainak elmult években bekovet-
kezett rohamos fejl6désére. Mara példaul egyértelmtien
kijelenthetd, hogy a kiilonb6zé blinbandak és terrorista
csoportok tagjai gyakran kommunikdlnak a hagyo-
ményos bongészok dltal el nem érhetS tn. dark web-en
(sotét web) keresztiil (Serbakov 2019: 120), amely a ha-
gyomdnyos bongész6knél joval nagyobb anonimitast
nyujt, igy ennek révén szamos blincselekmény és kap-
csolodd  tranzakei6 felderitetlen maradhat. Habdr az
adatvédelmi és egyéb maginszemélyek megfigyelését
szabdlyozo jogszabdlyi rendelkezések az ezen feliileteken
keresztiil folytatott kommunikicidkat is védik!, ugyanak-
kor az MI alapt rendszerek megfelel$ garanciik (példa-
ul: a technolégia alkalmazasirél valé dontéssel kapcsola-
tos biintet&eljarasi garancidk és az MI alapti rendszerek
utjan gydjtott bizonyitékok feliilvizsgalata) mellett tor-
ténd alkalmazdsa komoly segitséget jelenthet a terrorcse-
lekmények vagy egyéb stlyos biincselekmények megels-
zéséhez. A dark web-en keresztiil folytatott cselekmények
vonatkozdsiban pedig tovibbi szempont lehet, hogy a
publikus bongészdkkel ellentétben ezen nagyfoka ano-
nimitdst biztositd csatornik hasznalbinak fokozottabban
kell szamolniuk a maganszférijukba akir jelent&sebb
behatast is eredményezG hatdsagi adatkezelés lehetGsé-
gével.

A fentebb irtakkal 6sszhangban megallapithat6, hogy
a nemzetbiztonsigi szolgalatok tevékenységéhez — kiilo-
nosen a nehezen figyelhet6 kommunikicios csatornak
elemzéséhez, valamint az ezen keresztil folyé illegilis
tevékenységek felderitéséhez — jelentSs segitséget jelent-
het az MI alapti rendszerek alkalmazisa, valamint az
— kozvetetten moédon, a megfelel§ informaciok birtoka-
ban valé kormanyzas Gtjan — akar a kormdanyzati dontés-
hozatalt is segitheti (Sabjanics Istvan 2017: 103-104),
azonban természetesen csak az érintettek jogainak védel-
mét szolgalé garancidk mellett.

Az MI alapu rendszerek 6nkormanyzati és
vizgazdalkodasi teriileten val6 alkalmazasa

Az MI alapt rendszerek az 6nkormanyzati igazgatas te-
riletén is jelentés haszonnal kecsegtetnek, kiilonosen
ideértve az tigyintézési folyamatok drasztikus egyszertsi-
tését, valamint a dontések meghozatalihoz sziikséges
kisebb salya szdmitasi feladatok dtvallalasit. Az Egyesiilt
Kiralysag teriiletén példaul mdr tobb 6nkormanyzat is

! Hangsulyozando e korben, hogy a személyes adatok biiniildozési, nemzetbiztonsagi
és honvédelmi célu kezelésére nem az (EU) 2016/679. sz. Eurépai Altalanos Adat-
védelmi Rendelete (GDPR), hanem az informacios onrendelkezési jogrol és az in-
formacioszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. torvénynek az (EU) 2016/680. sz. biin-
igyi iranyelv rendelkezéseit atiiltetd, és az ilyen adatkezelések sajatossagait
figyelembe vevo szabalyai, valamint a vonatkozo szektoralis jogszabalyok adatvé-
delmi rendelkezései iranyadok.
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vezetett be a hivatali tigyintézés timogatisa céljabol
chatbot és egyéb kognitiv szolgiltatisokat vagy kezdett
hasonlé projektbe az elmult években. Ezen megolddsok
jelentGs tigyterhet vesznek le az egyes hivatali egységek-
rél, valamint megnovelik az dllampolgirok altal gyakran
preferdlt, tivolrdl is intézhetd tigyek korét, és timogatjik
az 0j technoldgiai megoldasokon keresztili onkiszolga-
last (lasd: Oxford viros dnkormdanyzatanak chatbotokkal
és mesterséges intelligenciaval kapcsolatos informdcios és
projektoldala).

Az MI az 6nkormanyzatok munkdjinak timogatisin
tal hatékony segitséget jelenthet a modern vizgazdalko-
das teriiletén is. Igy mar jelenleg is elérheték a piacon
olyan szolgaltatasok, amelyek segitik a vizgazdilkoddssal
kapcsolatos szdmitdsok és tervezési feladatok elvégzését,
az egyes infrastruktarak és hdlézatok kiépitését (Joshi
2018). Ezen megoldasok implementiciéja hatékonyabba
teheti mind a vizgazdalkodasi hatésagi tevékenységet,
mind az egyes infrastruktarak tizemeltetSinek napi mun-
kajat, lévén pedig, hogy az ezen a teriileten kezelt infor-
maciok jellemz&en nem tartalmaznak személyes adato-
kat, igy az adatvédelmi kovetelményeknek sem kell
megfelelni esetiikben.

A fentiekre tekintettel megallapithaté, hogy az MI ala-
pt megoldasok haszndlata az 6nkormanyzati igazgatas,
valamint a vizgazdalkodas teriiletén is jelents el6nyok-
kel jarhat, mind a hatésagi dontés-timogatas, mind az
allampolgarok és a hivatal kozotti interakcidk és a napi
tgyintézés gordiilékenyebbé tétele teriiletén.

Osszefoglalé gondolatok, kévetkeztetések
levonasa

Mint azt a fentiek tiikrében is lathatjuk, az MI jelentGs
hatassal bir a beliigyi és biztonsagi teriileten is. A segitsé-
gével csokkenthet6k a nemzetbiztonsigi kockizatok,
valamint novelhet$ a biintildozés hatékonysiga, ugyan-
akkor tamogathato segitségével az 6nkormanyzati tigy-
intézés, és csokkenthetdk a vizgazdilkodds adminisztra-
cidjaval kapcsolatos terhek.

Hangsutlyozand6 azonban, hogy az MI alapt rendsze-
rek alkalmazasdval jaré egyes — kiilonosen adatvédelmi
természet(i — kockdzatok sem hagyhatok figyelmen kiviil.
Igy a rendszerek alkalmazdsa elStt az adatkezels szerv-
nek fel kell mérnie, hogy feltétleniil sziikséges-e a rend-
szer alkalmazasa, és az nem vdlthato-e ki esetleg az érin-
tettek magdnéletére enyhébb hatdssal 1évS eszkozokkel
és megoldasokkal. Amennyiben pedig az adott rendszer
a fentiek szerint alkalmazhaté, tgy az adatkezel6nek
olyan garanciakat kell biztositania, amelyek az érintettek
jogaira ¢és szabadsigaira gyakorolt negativ hatdsokat
csokkentik, valamint az érintettek adatvédelmi jogainak
gyakorlasat biztositjak.

A mesterséges intelligencia beliigyi célu alkalmazasa

Minderre tekintettel megéllapithat6, hogy a mestersé-
ges intelligencia a jové beliigyi célt adatkezeléseinek
egyik legf6bb timasza lehet, a segitségével pedig — annak
helyes alkalmazdsa esetén és magas szinti adatvédelmi
tudatossig mellett — hatékonyabb tigyintézés és a koz-
biztonsag egy magasabb szintje érhets el.
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