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Elvarasok és versenyel6ny:
a technologiai kompetencia
fejlesztése

Seidl-Péch Olivia
BUDAPESTI MUSZAKI ES GAZDASAGTUDOMANYI EGYETEM
olivia@jinyk.bme.hu

Jelen tanulmany a forditéképzés szdmara egyre nagyobb dilemmiit jelentd' technoldgiai kompetencidval
Joglalkozik, aminek bitterében elsdsorban az infokommunikdcids technoldgidk utobbi évtizedekben
bekovetkezett robbandsszerii elterjedése és fejlidése dll. A tanulmdny egyrészt nemzetkizi kontextusba
helyezve korbejdrja a kérdéskor targyalisinak s3iikségességet, segitségiil hivva a kiiloinbizd kompeten-
ciamodelleket. Mdsrésgt ravildgit agokra a nehézségekre, amelyeket ¢ Rompetencia oktatdsa jelent a
Sforditoképzd intézmények szamdra. Ugyanakkor ag irds javaslatot tesy a technoldgiai kompetencia
keretében mindenképpen oktatandd tartalmafkra, illetve a technoligiai kompetencia fejlesgtéséneke haté-
kony modszertandra is.

Bevezetés

Ha a technolégiai kompetenciaval, mint a forditéi kompetencia meghataro-
z6 részkészségével foglalkozunk, akkor kézenfekvé lehet, hogy a gondo-
latmenetet azzal a mar szinte kézhelynek szamité megallapitassal vezessik
be, hogy a ,,nyelvi kompetencia sziikséges, de nem elégséges feltétele a for-
ditdsnak” (Heltai, 2002: 112). Megalapozottan tehetjik ezt, mivel a t&bb
évszazaddal ezel6tt Szent Agoston altal megfogalmazott, forditokkal szem-
beni elvarasokhoz képest (nyelv- és szakismeret, stilus és pontossag) napja-
ink fordit6i kompetenciamodelljei mar sokkal részletesebb leirdsokat tar-
talmaznak iranymutatasul a forditoképzé intézmények szamara (Fischer,
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2017). E tanulmanynak nem célja e kompetenciamodellek minden részletre
kiterjed6 elemzése, ezért csak az 1.1. pont foglalkozik veliik a technolégiai
kompetencia oktatasanak megkeriilhetetlensége kapcsan.

A technolégiai kompetencia oktathatésaganak kérdését szintén a
retrospektiv visszatekintés kapcsin érdemes vizsgalni, s ehhez nem
szitkséges tobb évszazad tavlatait szemlélni, elég az utolsé néhany évti-
zed valtozasait szemugyre venni. Azzal bizonyara minden forditassal
és/vagy forditoképzéssel foglalkozé szakember egyetért, hogy a forditdi
szakma szempontjabdl legalapvet6bb valtozas az utébbi évtizedekben a
forditastechnoldgia tertletén kévetkezett be. Az 1980-as években még a
fordité legfontosabb technoldgiai segédeszkéze az irégép volt (mar aki-
nek egyaltalan volt sajatja). A versenyel6nyt ekkor a soremelés és javitas
lehet6sége, a mechanikus vagy elektromos mikodés, illetve a betlikész-
let gazdagsaga jelentette.

Az 1990-es évektdl kezdve mindinkabb elterjedt a szamitégépek
hasznalata, de eleinte a modern szovegszerkeszt6k elédjei segitségével
készitett anyagokat is személyesen (floppyn, majd késébb pendrive-on)
kellett a megrendel6khéz eljuttatni (szimolva az 6sszes kompatibilitasi
hianyossagbdl fakadd nehézséggel). A 2000-es évekre a folyamatos
uniés bévitések (ez jelenleg 24 hivatalos és munkanyelvet, azaz 552
nyelvparra valé forditast jelent, lasd 1. abra) hatasara az EU intézmé-
nyeinek egyre névekvé forditasi sziikségleteit kielégit6, immar iparag-
ként miksdd forditdéi szakma mindennapjai elképzelhetetlenek lettek
az Internet és az integralt forditéi kornyezet megjelenése nélkil. A mai
napig is folyamatos technoldgiai fejlédést jelenté markans valtozas
részben a jelenleg is aktivan foglalkoztatott forditoi generaci6é szakmai
¢letatja idején kovetkezett be, rakényszeritve ezt a generaciét (ver-
senyképességének megbrzése érdekében) az Gjabb és tjabb eszkozok

mukédésének elsajatitasara.
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1. abra
Az Eurépai Unid hivatalos nyelvei
(Forras: az Eurdpai Bizottsag honlapja)

Mint ahogy azt az el6z6 technoldgiatorténeti visszatekintés is sejteti, a
képzéintézmények szamara korantsem egyértelmd feladat meghatarozni,
hogy milyen médszertan alapjan, milyen technolégiai ismeretekkel vértez-
z¢k fel a hallgatdkat, hogy azok piaci versenyképessége ezen a teriileten is
id6tallé legyen. Abban mindannyian (képzSk és képzettek) egyarant biz-
tosak lehetiink, hogy a nemrégiben megsziiletett 4j iparig — hasonléan
mas ujonnan létrejott iparagak exponencialis névekedést mutat6 fejlédé-
séhez — még szamos technologiai Gjitast tartogat szamunkra. Ezek kozil
néhanyat sejthetiink, néhanyban reménykedhetiink, de egyelére valéjaban
nem készithetjiik fel hasznalatukra a j6v6 forditéi generdcidit. A tanul-
manyban ezért amellett, hogy 6sszegezem az oktatandé technolégiai esz-
k6z6k korét és az oktatasuk szempontjabdl leghatékonyabbnak bizonyuld
médszertant, kitérek arra is, hogy legfontosabb szakmai feladataink egyike
kétségkiviil az, hogy a forditoképzésben tanuld hallgatokat a folyamatos

(nemcsak technologiai) 6nképzésre neveljik.
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1. A technolégiai kompetencia térnyerése

Napjaink informacids tarsadalmanak legfébb jellemzdje az egyén tudasa-
nak, a személyes tudasanyagnak a kiilbnb6z6 kommunikacids csatornak
utjan térténd externalizalasa, illetve masokkal valé megosztisa. A tudds,
mint gazdasagi tulajdon felértékel6dott és elésegitette a tudasmenedzs-
ment ¢és informaciémenedzsment térnyerését. Az ennek kévetkeztében
allandésulé informaciééhség kielégitésének egyik eléfeltétele a viszonylag
gyorsan rendelkezésre all6, mindségét tekintve megbizhaté interkulturalis
szakkommunikacio. A piactdl elvart magas szakmai mércének a szakfordi-
tasnak csak az a megkozelitése képes megfelelni, amely tudasorientalt,
integralt és fejlett technolégian alapul (Budin, 2002).

A szakszdvegek esetében a célnyelvi szévegalkotast két alapvets kri-
térium alapjan kozelithetjik meg, egyrészt a tartalmi, masrészt az alaki
megvaldsulast vizsgalhatjuk. Ez utébbi egyre fontosabb szempont, mivel
a szakszovegek egyre nagyobb szazalékban tartalmaznak abrakat, tablaza-
tokat, grafikonokat is. Mindenképpen figyelmet érdemel az a tendencia,
amely mindinkabb hangsulyt helyez a célnyelvi sz6vegek megjelenitésének
esztétikai kritériumaira, amellett, hogy a kival6 tartalmi minSség megléte
alapkdvetelmény. Ma mar elvart a célnyelvi dokumentumok esetében az
alaki jolformaltsag és az adott nyelv betlikészletét tartalmazo karaktertabla
hasznélata. Az igen szigoru szovegszerkesztési kovetelmények betartisa
elengedhetetlen az eurdpai unids intézmények, illetve a multinacionalis
nagyvallalatok szamara késziilé szakforditasok esetében. A legtobb meg-
rendel§ elvarasa — igazodva a piaci kinalathoz — az azonnali felhasznalasra
alkalmas célnyelvi dokumentacié. Ezek viszonylag révid hataridével tor-
ténd elballitasat a nyelvi adatok egyre jobb minéségi feldolgozasat timo-
gatd szamitogépes programok (rdstimogatds, szévegszerkeszts és kiad-
vanyszerkeszté programok) is segitik.

A szakszOvegek forditasanal hasznalt segédprogramok terén az
utébbi fél évszazadban a bevezet6ben mar emlitett Oridsi valtozas kovet-
kezett be. Kordbban a szakszévegek forditoi szinte kizarélag az egynyelvi
értelmez6 szotarak széallomanyara hagyatkozhattak, illetve sajat szakmai
ismereteik, vagy forditéi rutinjuk alapjan tudtdk a célnyelven sokszor még
nem is létez6 terminusok célnyelvi megfeleléit meghatarozni. Mara az
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informacios technoldgia és a forditéipar robbanasszerl fejlédésének ko-
szonhet6en a fordité munkédjat szdmos szamitdégépes segédeszkoz segiti.
A szamitogép tarold és keres6 kapacitasanak bévilését hasznaljak ki az
ugynevezett forditbmemoridk és terminologia-kezelé rendszerek, amelyek
a gépi forditastimogatas alappillérei a gépi forditas és az ugynevezett fel-
héalapt technoldgia mellett (v6. Ugrin, 2017).

1.1. A kompetenciamodellek megjelenése a forditoképzésben

Az 1990-es évektdl kezdve a forditdstudomanyi tanulmanyok intenziven
elkezdtek foglalkozni a forditoképzés szamara iranymutaté kompetenciak
meghatarozasaval (Bell, 1991; Neubert, 1994; Kiraly, 1995). Wolfram
Wilss Ubersetzungsunterricht cimé miivében a Saarbriickeni Egyetem Alkal-
mazott Nyelvészeti Intézetének Fordité és Tolmacsképzé Tanszékén
eltoltott 30 éves oktatdi tapasztalatait Osszegzi (Wills, 1996). A szerz6 30
évvel ezel6tt arra a kovetkeztetésre jutott, hogy igen nehéz olyan egyér-
telmd kritériumokat talalni, amelyek alapjan meghatarozhaté, hogy a kép-
zési kézpontok hogyan tudnak a forditéi kompetenciat mérni. Wills felve-
tette tovabba azt a kérdést is, hogy leirhat6-e egyaltalan objektiven a for-
ditoképzés célja, illetve ellendrizhetS-e a kitlzott cél elérése. E gondola-
tok még egy olyan korbdl szarmaztak, amikor a forditoképzésnek nem
kellett semmilyen hatékonysagmérési kritériumoknak megtelelnie, de
amikor a forditdi tevékenységet nehezité kérulmények kézott mar megje-
lent az id6hiany és a gyors informacidgydjtés kényszere.

Az 1990-es évek masodik felétdl kiépiilt az eurdpai forditoképzés
nemzetkdzi intézményrendszere, 1étrejottek a legfontosabb szakmai és
érdekvédelmi szervezetek. A meghatarozé szakmai grémiumok kézremi-
kodésével megszillettek az agazat mikodését szabalyozé szabvanyok (pl.
EN 15038:2006, majd ISO 17100:2015) és ajanlasok, igy példaul az eurd-
pai képzdintézmények képzési tematikdjanak kialakitasa szempontjabdl
iranyadé kompetenciamodellek (pl. EMT, 2009). Az Eurépai Bizottsag
Forditasi Féigazgatdsaga (DGT) 2006-ban inditotta el a képzések egysé-
gesitését célz6 folyamatot, mivel az Eurépai Unidban addigra akkreditalt
285 fels6oktatasi forditoképzd intézmény oktatdsi programjai tul nagy
mértékben killénboztek egymastol. Napjainkra a mindségi kritériumok
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még hatékonyabb érvényesitése érdekében az unids egységesitési torek-
vések célkeresztiébe a képzbintézmények oktatdi keriiltek. A 2000-es
¢évek 6ta megjelentek a forditasdidaktikaval foglalkozé tanulmanyokban
a képzokkel szemben tamasztandé elvarasok, amit Kelly példaul harom
tényez6 egylittes meglétéhez kétott, melyek a forditdi gyakorlat, a felsé-
foktu forditastudomanyi tanulmanyok és az oktatér képesités (Kelly,
2005: 151). Szamos kutatis és felmérés eredményeként 2013-ban az
EMT szakértSi csapata nyilvanossagra hozta az oktatékra vonatkozé
kompetenciamodellt (EMT, 2013).

Az EMT forditékra, illetve forditdsoktatékra vonatkozé kompeten-
ciamodelljei, akarcsak a mas szakértdi csoportok altal dsszedllitott kompe-
tenciamodellek (pl. PACTE, 2005) nem preskriptiv jellegtieck, hanem sok-
kal inkabb a piaci igényeknek megfelel6 szolgaltatds nyujtasahoz sziiksé-
ges kompetenciak elsajatitasahoz tartalmaznak iranymutatasokat. E mo-
dellek megalkotoéi fel is hivjak a figyelmet arra, hogy a forditoknak, illetve
forditasoktatéknak folyamatosan térekedniiik kell ismereteik és készsége-
ik fejlesztésére (EMT, 2013). Erre egyrészt azért van sziikség, mert a téb-
bi szakmahoz hasonléan a forditék/forditasoktatok sem hanyagolhatjak
el készségeik allando fejlesztését, masrészt 1épést kell tartaniuk a szakma

folyamatos fejl6dési tendencidival.

1.2. A technoldgiai kompetencia oktatasanak
sziikségességérol

Az Eurépai Patlament és a Tandcs ajanlasa alapjan (2006/962/EK) az
egész ¢Eleten at tartd tanuldsi stratégidk jegyében minden eurdpai polgar-
nak sziiksége van a kulcsfontossagi kompetenciak részeként fejlesztendd
digitalis kompetenciara, melynek elsajatitisa az informaciés tarsadalom
technolégiainak magabiztos hasznalatat teszi szamara lehetévé a munka, a
szabadidé és a kommunikacié terén. Bz az ajanlas mar 6nmagaban is
megelSlegezi a technolégia vivmanyait hasznal6 szakmak szamara e tech-
nolégiai hattér elsajatitisanak szitkségességét. A parlamenti ajanlashoz
hasonl6an a forditoképzés szamara fontos kompetenciamodellek (lasd 1.
tablazat), illetve a forditéi szakma agazati leirasat tartalmaz6 szabvanyok

is szamolnak a digitalis technolégiahoz kapcsolodé kompetencia fejleszté-
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sének sziikségességével, bar a kompetencia elnevezésében nem feltétlentil
szerepel a technoldgiai jelzé.

A barcelonai PACTE kutatécsoport a 2000-es évek eleje 6ta foglal-
kozik a forditék szamara elengedhetetlen kompetenciak meghatirozasa-
val. Modelljiik hat alkompetenciat (a két nyelv ismerete, a nyelvektdl fiig-
getlen tudas, a forditassal kapcsolatos ismeretek, az instrumentalis, a stra-
tégiai és a pszicho-fiziologiai kompetencia) kiilénboztet meg, melyek ko-
z6tt megtalalhaté az eszk6zhasznalatra vonatkozé instrumentalis kompe-
tencia (PACTE, 2000). Az EMT kompetenciamodellje a tematikus, nyel-
vi, interkulturalis kompetenciak mellett megkiilénbézteti az informacio-
keresési és a technolégiai kompetenciat (EMT, 2009).

1. tablazat
A PACTE (2000) és az EMT (2009) kompetenciamodellje

BILINGUAL EXTRA-LINGUISTIC - ‘\\»‘
SUB.COMPE TENCE SUB.COMPE TENCE
N S Language
a »
STRATEGIC —
SUB.COMPETENCE ’ )
< < Translation \ Intercultural
/ .
e N service
INSTRUME NTAL o S provision \~\\\
SN e s o ~
T Technological Info
I mining
PSYCHO-PHYSIOLOGICAL T _—
COMPONENTS — -

A forditds szolgaltatéjara vonatkozé normativ szabalyozast (EN-
15038:2006) a 17100-as ISO szabvany valtotta fel ISO 17100:2015). A
normativ szabalyozis a forditdi, nyelvi, kulturalis és szakteriileti kompe-
tenciak mellett szintén kiilon jeleniti meg a technolégia hasznélatara, va-
lamint az informacidkeresésre és -feldolgozasra vonatkozoé kompetencia-

kat (lasd 2. tablazat).
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2. tablazat
Az ISO 17100 szabvany kompetenciamodellje

1SO (17100:2015)

— Translation

Source and Target
Language

Research, Information
Acquisition and Processing

Competencies of
Translators/Post-Editors

— Culture

— Technology

Domain

Mindharom bemutatott kompetenciamodell fontosnak tartja a tech-
nolégiai készségek emlitését, mivel az infokommunikaciés technolégiak
térnyerésével a megbizok is elvarjak az 0j készségek ismeretét. Az évek
soran a hangsuly viszont eltoloédott az elvart készségek értelmezésében.
Az évezred elején a puszta eszkézhasznalat elsajatitasat célul kitGz6 inst-
rumentélis kompetencia a jellemz6é (PACTE, 2000), amit egyértelmiien
magyaraz az akkor megjelené és elterjed6 integralt forditéi kornyezetre
val6 atallas nehézsége. A kdvetkez§ évtizedtdl kezdve viszont a viszony-
lag mechanikusabb technolégiai eszkézismeret mellett ugyanolyan hang-
sullyal jelenik meg (és talan a j6vében majd egyre hangstlyosabba valik)
az informaci6 keresésére és feldolgozasara vonatkozé kompetencia. En-
nek oka, hogy az informadcids tarsadalom legnagyobb nehézségei kozé
tartozik az oriasi adatmennyiségbdl a relevans tartalmak kisziirése és azok
feldolgozasa. Bz utébbi azért jelent killdnbsen nagy gondot, mivel az egy-
re nagyobb mennyiségben rendelkezésre allé adatok és taldlatok kozil a
legmegfelel6bbek kisztrése, illetve a hasznalhatatlan tartalmak elvetése
mindenképpen human eréforrast igénylé feladat.
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1.3. A technolégiai kompetencia oktatasanak nehézségeir6l

Az mar a bevezet6 alapjan egyértelmtien kirajzolédott, hogy rendelkezzen
bar egy képzbintézmény a legfejlettebb technikai hatérrel, mégsem lesz
képes a j6v6 forditdit olyan technolégiai tudassal felvértezni, amely Sket
teljes szakmai utjuk soran kiszolgalja és elkiséri. Ennek kovetkeztében
nem is lenne realis egy ilyenfajta célkitlzés a forditoképzok részérdl,
hisz biztosak lehetnek abban, hogy a végzett hallgatok aktiv forditds-
szolgaltatokként ezen a téren még szamos ujitassal fognak taldlkozni. Ez
a tudat mindenképpen koriltekinté tervezésre készteti a forditoképzo
intézményeket a forditastechnoldgia tantargy keretében oktatott tartal-
mak tekintetében.

Egy masik lekiizdendS nehézséget jelent a technoldgiai ismeretek
atadasandl a jelenlegi hallgatéi allomany Osszetétele. A mostani gyakor-
latnak megfeleléen a forditoképzés bemeneti kévetelményei kézott a
meglévé diploma és nyelvvizsga/nyelvismeret mellett a jelentkezSknek
nem kell szimot adniuk szamitégépes kompetencidjukrél. Tény, hogy a
frissen diplomazott korosztily mar az iskolapadban, kételezé tanitasi
orak keretében sajatitotta el az alapvetd szamitégépes ismereteket, am
ez korantsem jelenti esetikben sem a korszerd eszk6zok hatékony
hasznélatanak ismeretét. Az idésebb generacidknal viszont ezeknek a
készségeknek a megléte kizarélag a szakmai életat addigi allomasain
megszerzett ilyen iranyd tapasztalatok fiiggvénye. A képzési anyag Osz-
szeallitisandl ezért mindenképpen figyelembe kell venni azt is, hogy a
legalapvet6bb ismeretanyagot a képzésben résztvevé minden hallgatd
szamara befogadhat6va kell tenni.

Harmadrészt meg kell emliteni a hazai felsGoktatas helyzetébdl faka-
dé nehézségeket is, amelyek egyrészt az eszko6zok terén jelentkeznek,
masrészt a tantirgy oktatisara alkalmas oktatok hidnyabdl fakadnak. Mi-
vel e targyak oktatisa esetében a magas szintd technoldgiai ismeretek
mellett nyelvismeretre és a terminolégiai diszciplina ismeretére is szlkség
van, sok képzéintézmény ennek a targynak az oktatisat csak kiils6 szak-

emberek segitségével tudja ellatni.
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2. Hatékony mddszertan a technoldgiai kompetencia
oktatasanal

Az infokommunikaciés eszk6zok széleskorti elterjedése a forditdipar
szamara is megteremtette a hatékony kollaboracié lehet&ségét. A projekt
alapu szemlélet és munkavégzés megkoveteli a munkafolyamatban gyak-
ran térben és id6ben egymastdl teljesen fuggetlenil tevékenykedd szerep-
16kt6], hogy a rdjuk bizott részfeladatokat autoném moédon lassak el, illet-
ve hogy 6nmagukat a forditéi piacon menedzselni is tudjik. Ehhez az
elvarashoz igazodva a képzésnek is egyre inkabb torekednie kell a tanuldi
autonémia megteremtésére és az onmotivalt, 6nallé tanulas elésegitésére.
Mindezen célkitdzések megvaldsitasara kitinéen alkalmas a technolégiai,
valamint az informacidkeresési és -feldolgozasi készségek oktatisat integ-
ralé tantargy. Erre a moédszertanra annal is inkabb sziikség van, mivel
éppen a technoldgiai ismeretek oktatasanal kiemelt jelentSségti, hogy a
hallgatokat raneveljitk a folyamatos Onfejlesztés sziikségességének felis-
merésére és elsajatittassuk velikk ennek érdekében a hatékony autoném
tanulasi modszereket.

Az egyetemi szféra utin mar az altalanos és kézépiskolakban is megkez-
dédott a személyes tanulasi kérnyezetek (Personal Learning Environments,
PLE) és a didkok személyes informacidkezelési (Personal Information
Management, PIM) szokasainak megvaltozasa. Ez a tendencia kedvezé
elofeltételt teremt a forditoképzés modszertani hatterének megujitasahoz
és a személyes tanulasi terek elektronikus tanulasi kérnyezetben (pl.
Moodle, Piazza) t6rténd kialakitisahoz. Ez a médszertan killénésen ajan-
lott a technoldgiai készségek elsajatitasanal, mivel hatékonyan szolgilja a
kilonboz6 digitalis kompetenciakkal érkezd hallgatok egyéni fejlédési
igényének kielégitését. Az elektronikus tanulasi kérnyezet lehet6vé teszi a
személyre szabott, differencialt oktatds megvaldsulasat, mivel egyesek
megelégednek majd az alapismeretek és az alapvetd eszkézhasznalat elsa-
jatitasaval, mig masok szamara az opcionalisan feldolgozandé tartalmak
lehet6séget teremtenek a részkészségek magasabb szintli megismerésére.
Az egyéni tanulasi utvonalak mellett sziikséges persze megtartani a hdlo-
zatos tanulast, illetve a frontélis tantermi (labor) képzést is. A sajat koriil-
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ményekhez illeszkedd legoptimalisabb tanulasfejlédés ilyen médon integ-
ralni tudja a folyamatos tanulds elvét és a kélesonds egylittmtkodés gya-
korlatat, ami egyben felkésziti a hallgatokat a professzionalis forditdi
szakma legalapvet6bb elvarasaira.

Hosszabb taivon mindenképpen érdemes lesz majd azon az egyre in-
kabb teret nyeré gyakorlaton is elgondolkozni, hogy a hallgaték sajat in-
fokommunikacios eszkozeikkel kapcsolédjanak be (Bring Your Own
Device, BYOD) az onsite kurzusok tevékenységébe is. Ez a kezdeménye-
z¢és tobb elényt is jelentene a forditoképzésben tanuld hallgatok szamara,
melyek kozil talan a legfontosabb a képzés soran az eszkézhasznalat teljes
kot és biztonsagos elsajatitasa lenne. Sajat eszkozeik haszndlatival a hall-
gaték megtanulhatndk a legfontosabb forditastamogat6 szoftverek telepité-
sével, frissitésével, karbantartasaval kapcsolatos alapveté teenddket is. A
BYOD-modell nem idegen a hazai miszaki képzések hallgatdi szamara,
mivel pl. az épitész és gépész térbeli modellez6 programok (pl. ArchiCAD,
Autodesk, Solid Edge) gyartéi ingyenes (regisztracidhoz kétott) didkverzid
hasznélatat teszik lehet6vé az adott szak hallgatéi szamara. Mivel a szoftver
igy ingyenesen a hallgatok rendelkezésére all, annak hasznalataval nemcsak
az adott program muikodésének elsajatitasat oktaté kurzusok laboratériumi
koriilményei kézott talalkoznak a hallgatok, hanem szimos mas tantargy-
hoz kapcsolédd feladataikat is e szoftverek segitségével kell elkészitenitik.
Ennek kovetkeztében a friss diplomasok mar el sem tudjak képzelni szak-
mai tevékenységiiket az adott szoftverek hasznalata nélkil, ami a gyartdk és
forgalmazok szamara megtéril6vé teszi a befektetést.

A forditasi kornyezetet gyart6/forgalmazo cégek jelenlegi gyakotlata
alapjan a forditéképzésben tanulé hallgatok Magyarorszagon tanulmanya-
ik ideje alatt kedvezményes aron juthatnak hozza a szakma szempontjabol
meghatarozé szoftverekhez. Ennek a gyakorlatnak kétségtelen hatranya,
hogy a didkok nem kotelezhetéek egyik szoftver beszerzésére sem, a
programokat viszonylag alacsony szdzalékuk vasarolja meg, illetve 4ltala-
ban maximum az egyik termék kedvezményes megvasarlasat engedhetik
meg maguknak. Tovabbi sajnalatos kévetkezmény, hogy a forditastimo-
gatd szoftverek oktatasa kizarélag laboratoriumi kérilmények kézott va-
l6sulhat meg, még akkor is, ha van olyan forditasi kdrnyezet, amely hasz-

nalatakor a szerver alapu hozzaférés otthoni munkavégzést is lehetévé
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tesz. Egy masik nagyon sajnalatos hatdsa a jelenlegi rendszernek, hogy
mivel a hallgatéknak csak igen kis szazaléka él a kedvezményes vasarlas
lehetéségével, a korlatlan otthoni hasznalat hidnyaban nem is familiariza-
lédnak kell6képpen a forditistimogat6 eszk6zok hasznélatival, illetve a
képzés ideje alatt felmertil egyéb feladataikat sem feltétlentl e keretrend-
szer hasznalataval készitik el.

3. A forditoképzés szamara relevans technolégiai,
informacidkeresési ¢és -feldolgozasi ismeretek

A forditéi munkakérilmények folyamatos valtozdsa miatt a technoldgiai
kompetencia fejlesztése igen nehéz feladat elé allitja a képzéintézménye-
ket (lasd 1.3 pont), ha célkitlizéseik kozott szerepel a piaci igények allando
valtozasanak, illetve a technoldgiai eszkézok folyamatos fejlédésének
nyomon kovetése. Az adekvat, piaci igényeknek megfelel§ képzési profil
kialakitdsanak, illetve megtartasanak alapfeltétele a legkorszeribb piaci
trendek ismerete. Ennek értelmében elengedhetetlen az oktatdk folyama-
tos On- és tovabbképzése, ami teljes mértékben 6sszhangban van az okta-
tokra vonatkoz6 kompetenciamodell ajanlasaival (EMT, 2013). Amennyi-
ben egy forditoképzé intézmény szamara valéban fontos az aktualis piaci
igényeknek megfelel§ technoldgiai képzés biztositdsa, ugy érdemes az
érintett oktatok ilyen iranyu folyamatos fejlédését timogatnia, illetve kép-
zési programjanak ezt a moduljat évrél-évre feliilvizsgalnia.

A ténylegesen oktatott technolégiai tartalmak meghatirozasa képzo-
intézményenként t6bb tényez6 fligegvényében is modosulhat. Ezek kozil
a tematikat leginkabb a teljes képzés id6tartama és ezzel sszhangban a
technolégiai készségek elsajatitisara fordithat6 idSkeret befolyasolja. Mi-
vel a technolébgiai eszk6z6k hasznalatinak ismerete az alapvetd szakmai
elvarasok koézé sorolhatd, ezért szerencsésebb, ha a hallgatdk legaldbb
két féléven keresztil foglalkoznak a legfontosabb eszk6zok miikoédésé-
nek megismerésével és a terminoldgiai adatbazisok Osszeallitasahoz
szikséges informacidkeresési és -feldolgozasi ismeretek elsajatitasaval.
Az eszkézhasznalat elsajatitdsa természetesen akkor lesz a leghatéko-
nyabb, ha a képzési id6 alatt a hallgatdk az egyéb forditasi feladataikat is
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a megismert szoftverek segitségével tudjak elkésziteni (lasd 2. pont). A
rendelkezésre 4ll6 id6, illetve szoftverek (vannak olyan fizetSs progra-
mok, amelyeket a képzdintézmények nem tudnak megvasarolni) fiiggvé-
nyében lehet aztan meghatarozni azoknak az eszkézoknek a kérét, ame-
lyek hasznalatat a hallgatéknak meg kell tanulniuk, vagy amelyek funkci-

6it, elényeit elég ismerniiik.

3.1. Forditastechnolégiai minimum

A forditastechnoldgiai készségek ismeretét semmiképpen sem szabad
csak a forditasi munkafolyamat optimalizalasat szolgalé eszkézok oktata-
sara leszdkiteni, hanem sziikség van az informacidkeresési és -feldolgozasi
technikék, illetve a munkafolyamatok tervezését, adminisztralasat, mene-
dzselését megkdnnyité segédeszkozok ismeretére is. A CAT (Computer-
Assisted Translation) kifejezést a szakirodalom tagabb és szlkebb értelem-
ben is hasznalja. Tagabb értelemben a CAT-eszkéz (CAT tool) elnevezés
mindazon szamitégépes eszkédzre vonatkozik, amelyik a forditét a fordi-
tasi folyamat soran segiti (pl. elektronikus szotar, el6fordité rendszer,
helyesirs-ellenérz8). Sziikebb értelemben a forditdstimogatd rendszer
(CAT system) elnevezés jeldli az altalaban t6bb szamitégépes alkalmazas
funkcionalitasat integralé forditasi kornyezetet (pl. DéjaVuX, memoQ,
Memsource, SDL Trados Studio).

3.1.1. Integralt forditasi kérnyezet

Az integralt forditasi kérnyezet, akarcsak moduljai kiilonb6z6 funkciona-
litasanak ismerete ma kétségtelenil elengedhetetlen minden fordité sza-
mara. Az integralt forditasi kornyezet el6nyei kozé tartozik a kénnyen
atlathat6 felhasznaldi felilet és a szerverprojekt-lehetéségnek kdszonhets
csoportos (kollaborativ) forditas. Ez utobbi esetben az integralt forditasi
kornyezet koéltséghatékony munkavégzést tesz lehetévé és hozzajarul a
forditas min6ségének javitasahoz. A program részeként mikodo forditd-
memdria (tranlation memory) biztositja a szakforditdsok esetében a szeg-
mensparok teljes vagy részleges Ujrafelhasznalasat, mig a projektspecifikus
terminoldgiai adatbdzis (terminology database) garantilja a terminoldgiai

konzisztenciat. A modern forditasi kdrnyezet moduljai kéziil nem hiany-
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zik a gépi forditds (machine translation) sem, melynek javaslatai a fordito-
memoria és terminoldgiai adatbazis talalatokhoz hasonléan a felhasznaléi
felileten jelennek meg. A mar leforditott szegmensparokat tartalmazé
forditémeméria (pl. Transit) bévitésére szolgal a szintén integralt alkal-
mazasként is megtalalhato sgovegpdrbuzamosits (alignment) szoftver.

Az integralt forditasi kornyezet mindséghiztositasi (QA checker) funk-
cidja komoly segitséget jelent a célnyelvi sz6vegek minéségl kritériumai-
nak szempontjabdél. Ennek egyik nélkilozhetetlen eszkdze a hbelyesiris-
ellendrzés (spell checker), amely a helyesirasi, kbzpontozasi és nyelvtani
hibakat szdri ki, de a lefuttatott minéségellenérzési modul megtalalja tob-
bek kézott a le nem forditott szegmenseket, ellenérzi a formazasi utasita-
sok, a szamok, cimkék és hely6rz6 elemek meglétét, a nyelvnek megfelelé
datumformatumot vagy mértékegységeket, tovabba a szoveghosszra vo-

natkozo korlatozasok betartasat.

3.1.2. Informaciokeresés és -feldolgozas

A forditéi munka egyre nagyobb szazalékat teszi ki az adatbazisokban
(IATE, TERMIUM Plus, UNTERM), glosszariumokban, online széta-
rakban, korpuszokban, parhuzamos szévegekben val6 keresés (vo. Seidl-
Péch, Palinkas, 2015; Seidl-Péch, 2016), illetve a sajat terminoldgiai
adatbazis(ok) épitése. Mindezek kovetkeztében a terminolégiat ma mar
6nall6 tudomanyagként tartjuk szamon (v6. Maslias, 2017), de oktatasa
megkertlhetetlen a forditoképzé intézményekben is. Mivel a terminolé-
giai ismeretek gyakorlati alkalmazasa szintén kothetd a technoldgiai esz-
k6z6k hasznalatahoz (pl. SDL Multiterm, Termex), a terminolégia elmé-
leti és gyakorlati ismereteinek oktatasa is altalaban a technoldgiai kom-
petenciat oktaté modul keretében valésul meg (v6. Ugrin, 2017). A tet-
minolégia elméleti alapjainak megismerését kdvetSen (v6. Fischer, 2017)
a mindennapos internethasznalat ellenére a didkok igen nagy szazaléka-
nak van sziiksége olyan ismeretek megszerzésére, mint a célzott és haté-
kony informacidkeresési technikak, a megbizhat6é online és offline for-
rasok kritériumai, a hivatkozasok rendszere, vagy az adatbazis-hasznalat

és -épités lehet&ségei.
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3.2. Kiegészit6 ismeretek

A forditas minSségi kritériumainak biztositasat szolgalja az alapvet6é do-
kumentumtipusok és -formatumok (pl. Microsoft Word, Microsoft Excel,
Adobe InDesign stb.), illetve azok jellemzdinek és beallitisi lehet&ségei-
nek ismerete is. Mivel a megrendel6 a forrasnyelvi dokumentum alaki
jellemzéivel megegyez6 célnyelvi dokumentumot var el a forditotol (lasd
1. pont), ezért a forditasi folyamat soran sok esetben valik sziikségessé
el6- vagy utdszerkesztési munka végzése. A forditandé dokumentumok
egyre nagyobb szazalékat teszi ki a weboldalforditas, a szoftverlokalizacid,
az audiovizualis forditas, illetve a digitalis sz6rakoztatéipar szamara készi-
tett jatékok lokalizacidja. Ezek a forditastipusok részben 1uj technikai
készségek elsajatitasat igénylik.

Sajnos a forditoképzés relativ révid idSkerete miatt viszonylag kevés
id6 jut a munkafolyamatok tervezését, adminisztralasat, menedzselését
megkonnyité segédeszkézok megismerésére. A modern forditéi munka-
hely sem nélkiilézheti a hatékony levelezérendszert, képesnek kell lennie
arajanlatok és szamlak kiallitdsara, az ezekkel kapcsolatos adatok, infor-
maciok nyilvantartisara és rendszerezésére. A dokumentummenedzs-
ment-rendszerek a dokumentumok hatékony tarolasat és gyors visszake-
reshetéségét szolgaljak, az id6gazdalkodas alapt feladatkezel$ és projekt-
kezel6 alkalmazasok pedig a teljesitmény szempontjabdl hatékony mun-
kavégzést konnyitik meg,

Mindazok szamara, akik az Eurépai Unié Forditasi Féigazgatosaga-
nal vagy valamely mds uniés intézmény forditasi osztalyan helyezkednek
el, elengedhetetlen az uniés anyagok forditasahoz hasznalt segédeszk6z6k
(pl. IATE, EUR-LEX, EURAMIS) megismerése. Létezik tovabba szamos
olyan segédeszkoz (pl. beszédfelismer6 és diktalé rendszer, n-gramm ala-
pu keresémotor, OCR szkenner), amelynek haszndlatira egy-egy munka-
folyamat soran vagy egy, a legkorszeribb eszkézoket alkalmazé irodaban
keriilhet sor.
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3.3. A folyamatos onfejlesztés sziikségessége

Ahogy arra mar a bevezet6ben utaltam, igen fontos feladata a képzdin-
tézményeknek, hogy t6bbek kozott a technoldgiai kompetencia oktatdsa
kapcsan felhivjak a hallgatok figyelmét a képesités megszerzése utan is
sziikséges folyamatos Onképzésre. A képzés folyaman a hallgatoknak meg
kell ismerniiik azokat a hazai és nemzetkézi férumokat (pl. konferenciak,
kiadvanyok, érdekképviseletek, képzési kézpontok, honlapok, szakmai
csoportok), ahol lehet6ségiik van az informacideserére, és az 4j technolé-
giak elsajatitasahoz sziikséges ismeretek megszerzésére. Optimalis esetben
a hallgatok zOme mar a képzés ideje alatt részt vesz néhany szakmai ren-
dezvényen, illetve csatlakozik a szamara legfontosabb szakmai csopor-
tokhoz. A képzdintézmények e szakmai integracié segitése és erGsitése
érdekében egyre inkabb igyekeznek volt hallgatéikat is meghivni relevans
szakmai rendezvényeikre. Ennek koszénhet6en a képzéintézmények ko-
rtl kialakul6 jelenlegi és volt oktatékbdl, valamint jelenlegi és volt hallga-
tokbdl allé szakmai kbzeg djabb lehetéséget teremt a haldézatos tanulasi

technikdk megvalositisa szamara.

Osszegzés

A technoldgiai kompetencia oktatasaval foglalkozé tanulmany bevezetd-
jében utaltam azokra a kérilményekre, amelyek miatt a forditisi tevé-
kenység iparosodasat szolgalé robbanasszert technologiai fejlédés beko-
vetkezett. Az els6 pontban arra vilagitottam ra, hogy az ezredfordulén
megjelené normativ szabalyozas és kompetenciamodellek alapjan miért
clengedhetetlen, ugyanakkor problémas a technolégiai készségek és isme-
retek oktatisa, mig a masodik pontban az altalam leghatékonyabbnak
talalt oktatasi formardl irtam. A folyamatosan megjelend 4j eszkézkészlet
¢és a hallgatdk heterogén digitalis kompetenciajanak ismeretében arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy a személyes tanuldsi terek elektronikus
tanulasi kérnyezetbe valé integralasa kedvez legjobban az egyéni tanulsi
utvonalakhoz igazod6 tematika megvaldsitasinak. A nagyobb tanuldi
autonémiat biztositd és elvard 6nallé munkavégzést mindenképpen ér-

demes otvozni a haldzatos tanulds és a frontalis tantermi oktatas kinalta
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lehet6ségekkel. Mindezen technikak segitenek ravezetni a hallgatokat a
késébbi években sziikséges Onfejlesztés hatékony médszereinek elsajatita-
sara. Az utolsé pontban a legalapvetébb eszkozkészlet és a lehetséges
tovabbi technoldgiai ismeretek Gsszegzésén tdl, a folyamatos 6nfejlesztés
szitkségességére, illetve a képzdintézmények ezzel kapcsolatos tGjabb lehe-
téségére hivtam fel a figyelmet.
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SDL Multiterm: http://www.sdl.com/software-and-services/ translation-
software/terminology-management/sdl-multiterm/
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SDL Trados Studio: http://www.sdl.com/software-and-services/ translation-
software/sdl-trados-studio/

Solid Edge: graphit.hu/solidedge

Termex: http://takelab.fer.hr/termex_s/

TERMIUM Plus: http://www.btb.termiumplus.gc.ca/tpv2alpha/alpha-
eng.html?lang=eng

Transit: http://www.stat-ts.com/ technology/ translation-memory-transit-nxt/

UNTERM.: The United Nations Terminology Database. https://unterm.un.org

2006/962/EK. Az Eurépai Parlament és a Tandcs ajanlasa (2006. december 18.) az
egész életen at tartd tanuldshoz sziikséges kulecskompetencidkrdl. In: Az Eurdpai
Unid Hivatalos Lapja. L. 394. 10-18. (2006.12.30.)



