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VESZELI DANIEL JANOS

A rendvédelmi szervek kozotti
automatizalt informaciomegosztas €s -eléres

A XX. szézad végének és a XXI. szazad elejének technikai fejlddése eljuttat-
ta az emberiséget az tigynevezett Big Data-korszakba, ahol mar megszokott,
s6t mindennapos jelenség az 6nmagukban csak igen kis informacios értékkel
bir6 adatok tdmeges gytijtése €s tarolasa. Ezek értelmezése, egymassal valo
kombinalasa vagy Osszevetése, valamint a beldlikk torténd kovetkeztetések
levonasa lassanként 6nallo tudomanyagga (€s korunk egyik legjobban fizetett
szaktudasava) valik. A ma még jellemzden a civil szféraban megfigyelhetd
tendenciak célja altalaban a felhasznal6i élmény szintjének novelése, a bevé-
tel maximalasa, esetleg a kiadasok csokkentése. Ezek koziil minimum a ki-
adasok csokkentése, de jellemzoen az tigyfélélmény is fontossagot élvezo ko-
z0sségi cél, igy a Big Data-megolddsok varhatéan rovid idon beliil egyre
nagyobb, akar meghatarozo szerepet toltenek majd be az allami szektorban,
¢és ezen belill természetesen a rendvédelmi (bliniligyi, biintetés-végrehajtasi)
igazgatasban is, ahol azonban érezheté egy ma még nem teljesen megfogal-
mazhat6 , kozegellenallas” a téma kapcsan. Ennek jelen irds sem a részletes
bemutatasat, sem pedig a feloldasat nem vallalhatja, mindamellett kisérletet
tehet egy lehetséges kiindulopont felallitasara, amely a mar ma is 1étezo tech-
nologiai megoldasoknak, és a hatalyos szabalyozasi kormyezetnek egyarant
megfelelve képes az adatok hasznosulasat és hasznositasat lehetové tenni a
rendvédelmi szervek kozott.

Annak érdekében, hogy egy jellemzden az iizleti szféraban és a piaci ver-
senyben kozkedvelt fogalmat legalabb részben adaptalhassunk a rendvédel-
mi szervek tevékenységéhez, meg kell vizsgalnunk a Big Data fogalmanak
tartalmat, hasznossagat, lehetdségeit, és természetesen a benne foglalt korla-
tokat, valamint veszélyeket is. Ezek ismeretében lehet6ség nyilik olyan ko-
vetkeztetés levonasara, amely mar a rendvédelmi szervek kozotti, jelenleg al-
kalmazott informaciomegosztast is figyelembe veszi.

Az elébbiek nyoman pedig egy olyan, 2017-es fejlesztésii, 1j megoldas
bemutatasa lehet jelen cikk végcélja, amely ha nem is a versenyszférara jel-
lemz6 szabadsaggal kezeli az adatmegosztas és -elemzés kérdését, de forras-
ként szolgalhat a tobbcélu adatelemzésekhez €s ezaltal a szakmai munka ha-
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tékonysagat noveld elképzelések kialakitasahoz a biintetés-végrehajtasi szer-
vezettel kapcsolatban allo kiilsé partnerek szamara.

A Big Data-elv

Egy olyan sokrétli és nagyszamu adatot kezelo szervezetnek, amilyen a biin-
tetés-végrehajtas, kiemelt fontossagu felmérnie az elmult bo tiz év leginkabb
felkapott adatkezelési és -értelmezési tendenciajat. Ez a Big Data-elv, amelyet
elsé izben John R. Mashey, a kaliforniai székhely(i Silicon Graphics Inc. ve-
zetO kutatdja illetett ezzel a névvel, egy 1998-as eldadasaban.! Az azdta szam-
talanszor ujragondolt, feldolgozott és ,,megreformalt” idea szerint az akar —
sOt rendszerint — tobb forrasbol szdrmazd, nagy mennyiségii informéacié fel-
dolgozasa ¢€s értékelése képes akar iparagi jelentdségii 0sszefiiggések, konkli-
ziok felallitasat megalapozni. Ez a viszonylag egyszeriinek hangzo megallapi-
tast nem véletleniil egy vezetd szamitastechnikai cég munkatarsa tette — az
ezredfordulora ugyanis a feldolgozo kapacitas képességei mar megengedték
az angolban 3V-nek nevezett tulajdonsagokkal, vagy helyesebben inkdbb ne-
hézségekkel jellemezhetd adattomegek megbizhatd feldolgozasat. Mashey
modellje és levezetése kiillondsen jelentés megallapitas volt azt figyelembe vé-
ve, hogy ekkor még a ma mar szinte 1étfontossagunak gondolt kzosségi mé-
dia korszaka el6tt jartunk, amikor az emberek (a civil és az lizleti életben egy-
arant) Iényegesen kisebb jelentdséget tulajdonitottak a nem sajat maguk altal
vezetett adattarak informacios értékének. A hivatkozott 3V tehat az informa-
cios tarsadalom adatait altalanosan jellemz6 tulajdonsagokat jeldl, ugymint:
— Volume, azaz mennyiség: a modern életvitelhez (egyszemélyi és csaladi
szinten éppen ugy, mint vallalti vagy kozigazgatasi kdrnyezetben) szervesen
hozzatartozik a kezelt adatok mennyiségének novekedése. Ez egyrészt az el-
ért, elérhetd, vagy rendelkezésre allo adatok korét jelenti, de megjelenik
benne az azok mindsége altal keletkeztetett, és az elfoglalt tarhely nagysa-
gaban kimutathaté ndvekedés is, amit nem véletleniil szoktak exponenciali-
san emelked6ként leirni. Ezt kdnnyedén alkalmazhatjuk a biintetés-végre-
hajtasi nyilvantartasokra is, ha belegondolunk, hogy tiz évvel ezel6tt a fogva
tartott személyek adattara szinte kizardlag szoveget tartalmazott, mig mara
mar a fényképek és képfajlként digitalizalt dokumentumok is elvalaszthatat-

1 John R. Mashey: Big Data and the Next Wawe of Infrastress. Morgan Kauffmann Publ., San Francis-
co, 1996. http://static.usenix.org/event/usenix99/invited_talks/mashey.pdf
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lan részei a nyilvantartasoknak. Utdbbiak persze joval terjedelmesebbek is,
igy a Big Data ilyen megkozelitésben akar szo6 szerint is vehetd.

— Velocity, azaz sebesség: a nyomtatott, hirkozlo jellegii sajtd csokkend piaci
jelenlétének az oka nem az emberek ignoranciaja a hirek irant, és nem is a
fogyasztoi arverseny elvesztése az ingyenes tartalmakkal szemben. A prob-
1éma inkabb az, hogy az 0jsagok tobbségiikben a tegnapi hireket kozlik
frissként, ami egyaltalan nem versenyképes az online ujsagok folyamatosan
frissiild tartalmaval, és még ennyire sem a kozdsségi médiaval, ahol a vilag
tulso felén par perce tortént eseményhez (mint adathoz) mar szabad hozza-
férésiink lehet’. Eszszerti vitapont lehet itt a klasszikus ujsagok javara az
adatforras hitelessége és az atadott informacié mélysége, ugyanakkor a se-
besség szempontjabol az ,,up to date” adat mar nem egy datumot (napot),
hanem valoés jelen id6t, akar toredék masodpercet jelent az embereknek, és
ez lényegében el is dontotte a versenyt. Ez a hatas szintén megfigyelhet6 a
biintetés-végrehajtasi nyilvantartasok teriiletén, amelyek az utdbbi években
a naponta frissiilé adatbazisok (mondhatni az ijsagok) iranyabol a valds-
idejli (kvazi online-tartalomszeri) megoldasok felé tolodnak.

— Variety, azaz véltozatossdg: az univerzum rendezdelve a rendezetlenség,
egyebek kozott ezért is olyan nehéz megismerni, mivel elsoként rendet és
rendszert kell felallitani, amelyben a megfigyelés elvégezhetd. A Big Data
valtozatossaga (bar sokan igy gondoljak) nem az adatok tartalmara utal,
vagyis nem azt irja le, hogy milyen sokféle adat elérhet6 barmely témaval
Oszszefliggésben. Ehelyett ezek feldolgozasi nehézségére utal, amennyiben
az adatok megjelenési formainak széles skaldjat helyezi elétérbe, ami az 6sz-
szehasonlitast, kozos értékelést neheziti meg. Ezt a rendvédelemre nem
olyan konny(i megfeleltetni, de talan ugy érdemes elgondolni, hogy példaul
a renddrség és a biintetés-végrehajtas is kezel és keletkeztet adatokat szemé-
lyek meghallgatasarol, de amig ez az egyik szervezetnél videordgzitéssel
torténik, a masiknal jegyzOkonyv felvételével. A két adatforras 6sszehason-
litasa, k6zos értékelése igy nehezitett.

A 3V besorolast Gjabban szokas kiegésziteni egy negyedik V betlis fogalom-
mal, ami a Veracity, azaz igazmondas. Ennek lényege, hogy a piaci életben
jelenlévo vallalatok valddi kockazati tényezoként kezelik a kiilsé forrasokbol
érkez6 adatok megbizhatosagat (és ennek megfelelden tervezéseik soran

2 Ez a Magyarorszagon egyértelmiien dominans Facebook esetében is megfigyelhetd, de az olyan, ki-
zar6lag sziik terjedelmii vagy rovid idore sz616 informacios csatornat kinalé médiafeliileteken csucso-
sodik ki, mint a Twitter vagy a Snapchat.
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nagy hibahatart tarsitanak hozzajuk), de egyes esetekben még a sajat maguk
altal 1étrehozott adatok valésagossagat is. Ugy tiinhet, hogy ez a biintetés-
végrehajtast nem érintd kérdés, mivel a fogvatartotti nyilvantartast a biinte-
tés-végrehajtasi szervezetrdl szolo 1995. évi CVIL torvény a személyes ada-
tok, a lakcimadatok és a kapcsolattartd személyekre vonatkoz6 adatok
kivételével kozhiteles, hatésagi nyilvantartasnak ismeri el. Fontos elhatarol-
ni ugyanakkor, hogy a kozhitelesség az adatok felhasznalhatosdgat és nem
szlikségszeriien a valosagossagat irja koriil (habar optimalis esetben a kettd
kozotti osszefliggés folyamatos és erds). Egyszerti példaja lehet ennek a fog-
vatartottak iskolai végzettsége, amelyet a befogadasi eljaras soran, 6nbeval-
lasos modszerrel mér fel a bilintetés-végrehajtasi intézet, majd rogziti a sza-
mitogépes adatbazisba. Az ilyen moddon ,bemondott” adat, mint a
fogvatartotti nyilvantartas része, kozhiteles besorolastva valik, de azért nyil-
vanvalo, hogy a tényszer(i végzettségi adatokért inkabb az oktatasi intézmé-
nyekhez és hivatalokhoz érdemes fordulni a biintetés-végrehajtasi intézetek
helyett.’

Miel6tt néhany jellemz6 példat hoznank a Big Data miikddésére €s arra,
hogy szinte észrevétlen médon milyen mindségi ugrast jelenthet az emberek
életében, szot kell ejteni a legnagyobb hatranyarél is. Eppen az adatok tome-
gessége okan az ilyen elemzések altal kimutatott 6sszefiiggések, tendencia-
valtozasok és predikciok mindig csak a ,,micsoda” kérdésre felelnek, de szin-
te soha nem adnak valaszt a ,,miértre”. Egy termékbevezetést megel6z6 Big
Data-vizsgalat a varhaté fogyaszt6éi magatartast keresi, de nem ad valaszt a
célcsoport gondolkodasara vagy motivaciodira. Ez természetesen nem jelenti
azt, hogy a Big Data-elemzéssel vagy -feldolgozassal kimutatott jelenségek
ne lennének mélyebben kutathatok, de azt el kell fogadni, hogy kizarolag az
Osszegylijtott adatok értékelése a lehetd legritkabb esetben fog feltarni ok-
okozati kapcsolatokat.

3 Nem elvéarhatd a biintetés-végrehajtasi intézetektdl, és a szabadsagvesztés végrehajtasanak céljaval
sincs kozvetlen Osszefiiggésben, hogy az onbevallasos iskolai végzettség vagy szakismeret adatot
(amely akar évtizedekkel korabban folytatott tanulmanyokra hivatkozik) ellendrizze barmely oktatasi
intézménynél. A példa itt azt hivatott demonstralni, hogy a biintetés-végrehajtasi nyilvantartas kozhi-
teles hatdsagi nyilvantartasként valé meghatarozasa nem minden adatkor vonatkozasaban jelent egy-
értelmii garanciat az informacioforras tekintetében.
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A Big Data felhasznalasanak példai

Az egyik elsd, és maig legismertebb Big Data-alapt szolgaltatas az Amerikai
Egyesiilt Allamokon beliili 1égiutas-szallitishoz kapcsolédik. Egy vallalkozo
szellemi és gyakran repiilé utas megfigyelte, hogy ugyanazon a desztinacion
jelentOs eltérés mutatkozik a jegyarakban attol fiiggden, hogy mikor foglalja
le 6ket az utas, vagy épp melyik tarsasagot valasztja. Az e megfigyelésre ala-
pozott webes szolgaltatasa a légitarsasagok jegyajanlatait gylijtotte és érté-
kelte, a felhasznalok pedig az induldhely, a célpont és az utazas tervezett ide-
jének megadasaval kivalaszthattadk a szamukra legkedvezObb ajanlatot,
mégpedig az adott pillanatban elérhetd, foglalhato jegyek koziil (velocity). Ez
a ma mdr szinte mindennapos szolgaltatds (Magyarorszagon is tobb honlap
kinal ar-0sszehasonlitast szinte minden tipust, kiskereskedelmi forgalomban
kaphat6 termékre) akkor uttéronek szamitott. Meg lehet figyelni ugyanakkor
rajta a Big Data emlitett hidnyossagat, azaz a ,,miért” kérdés megvalaszolat-
lansagat — a megoldas nem vizsgalta, hogy az egyik repiiléjegy a kerozin ara,
a ,last minute” akcié vagy valami mas miatt olcsdbb-e, mint a tdbbi, csak
egymas mellé rendezte az araikat.

Hasonl¢ iizleti példat mutatott az a tavkozlési cég, amelyik a call center-
be érkezd ligyfélhivasokat elemezte. A teljesen mas strukturaju (variety)
szamlazasi adatokkal egyiitt elemezve kideriilt, hogy a késedelmesen fizetok
telefonalnak nagy aranyban, és arra kérdeznek ra, hogy milyen hatasa lehet a
tartozasuknak a szolgaltatas folyamatossagara. Az eredmények alapjan a cég
Ujratervezte a szamlalevelek tdjékoztato feliiletét, tobb adatot feltiintetve a
késedelmes kiegyenlités kdvetkezményeirdl és koltségeir6l. Az 4j tipusu do-
kumentum bevezetése utan latvanyosan csokkent a call center terhelése, igy
az iigyfelek varakoztatasa is.

Az elézbdekhez képest nem iizleti, hanem kozcélu felhasznalasi teriilet az
egészségligyi ellatdsban korabban mar Magyarorszagon is tervezett, egysé-
ges korelozményi rendszer. Mas allamokban mar miikddik ilyen megoldas,
amelynek Iényege, hogy valamennyi egészségi, illetve azzal dsszefiiggo rele-
vans adatot egy kozponti adatgyiijtébe rendeznek (persze az adatok kezel6i
tovabbra is azok a szervek vagy személyek, amelyeknél, illetve akiknél ezek
keletkeznek). Amikor egy beteg megjelenik az orvosnal, a személyes adatai-
nak megadasa utan azonnal elérhetévé valik a teljes korelozménye, ami
egyes esetekben tényleg jelentds mennyiségli (volume) adat 6sszerendezését
feltételezi a hattérben. De ez a slirgdsségi ellatasban is hasznos lehet, mivel
példaul lehetségessé valhat egy ontudatlan beteg gyogyszerérzékenységének
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vagy a korabbi kezeldorvosa kilétének megallapitasa is. Ebben a példaban
mar megjelenik a célhoz kotott, felelds informaciokezelés elve is, hiszen egy
ilyen adatbazishoz hozzaférve példaul az egészségbiztositok a hosszl tavon
kockazatos, deficites ligyfeleket kiszlirhetnék még a szerz6déskotés eldtt —
ennek megfelelden a hozzaférés erdsen behatdrolt kor szamara lehetséges
csupan.

Szintén a Big Data-modell szerint alakul at lassan a kozoktatds is. Az
elektronikus eszkozok alkalmazasa az iskolakban nemcsak azt i1dézi eld,
hogy a tanulok kijelz6t néznek kdnyv helyett. A technoldgia mogottes miive-
letei kozvetlen és hatékonyabb visszajelzéseket tudnak adni a tanitisi mod-
szerek eredményességérol, mint az v végi osztalyzatok, vagy osztalyatlagok
Osszevetése. A csoporthatékonysag mellett az egyéni teljesitmény is visszaje-
lezheto, egyes helyeken a digitalis tankonyvek el6lapi kameraja figyeli a ta-
nulok szemmozgasat, igy elemezve az olvasasi sebességiiket, vagy azt, hogy
milyen hamar veszitik el a figyelmiiket, esetleg faradnak el a tanitasi nap so-
ran. Ez a megkozelités mar az egyénre visszautald kovetkeztetést is megen-
ged, de nem oldja fel a ,,miért” hianyanak kérdését.

Big Data ,,jellegii” tevékenység
a biintetés-végrehajtasban

Az el6bbi példakhoz részben hasonld miikddési logikan alapuld megoldasok
jelenleg is fellelhetok a magyar biintetés-végrehajtas adatkezelési és -feldol-
gozasi gyakorlatdban. Ezek az lizleti (szolgalati) folyamatok logikéajanak ol-
dalarol vizsgalva részben megfeleltethetok a jelen iras alapjaul szolgalo,
szervezetek kozotti informacidmegosztasnak, ellenben az informatikai hattér
oldalardl lényegesen egyszerlibbek annal, hiszen minden megoldas kizarolag
a bilintetés-végrehajtas zart céli, homogén rendszerkdrnyezetében valdsul
meg. A kovetkezd harom példa a civil szektorbdl ismertetett modellekhez va-
16 hasonlosag szerint, a kevesebbtdl a tobb egyezdség iranyaba haladva mu-
tatja be, hogy a Big Data jellegli funkciok ¢és felhasznalas 2017-re mar a szer-
vezeti kultara és tevékenység integralt részévé valt.

Bevezetése idején is tobb modulbol allt a Fonix alkalmazasrendszer, ezek
szama 2017. masodik fél évére megkozelitette a htiszat. A képzeletbeli fon-
tossagi sorrend elején természetesen a fogvatartotti alap nyilvantartasi rend-
szer all a maga mintegy kétezer képernydjével, tobb tizezer elembdl allo kod-
szotar- és partnertdrzsével, valamint a benne szereplé 198 018 személy
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mintegy 421 615 elektronikusan nyilvantartott, a fogva tartasra vonatkozo
adataval.* Az e mellett mitkod6 modulok (példaul egészségiigyi, partfogo fel-
tigyel6i, ruhazati, munkaltatasi, pénziigyi, letétezési, élelmezési) jellemzden
visszahivatkoznak, vagy akar kozvetleniil felhasznaljak a fogvatartotti alap
nyilvantartasi rendszer egyes adatait. Ennek jo példaja a felhivasi tevékeny-
séget tdmogatd rendszer, amely Uj iigy inditasakor a fogvatartotti alap nyil-
vantartasi rendszer adatbazisaban is keresést hajt végre, és ha a felhivassal
érintett elitélt korabban mar volt fogva tartasban, akkor felajanlja a szemé-
lyes adatok atemelését, ezzel csokkentve az adatrogzitéshez sziikséges id6-
tartamot.

Egy masik Fonix modul, a vezet6i informacios rendszer az el6zonél joval
nagyobb hasonlosagot mutat a Big Data-megoldasokkal. Ebben a modulban
elére definialt lekérdezések futtathatok, ahol a paramétereket részben a fel-
hasznal6 tudja beallitani. A példaul a fogvatartottak létszamat €s elhelyezé-
sét, vagy munkaval torténd foglalkoztatasukat elemzo adatsorok a Fonix mas
alrendszereibdl teljesen automatikusan veszik at a sziikséges adatokat, tovab-
bé azokat tobb helyen grafikusan is abrazoljak. Elérhet6k még ezen kiviil
id6északos és egy multbéli, meghatarozott napra vonatkozo6, historikus adatok
is. Itt mar megfigyelhet6 a Big Data-elv jellemz6 tulajdonsaga, amely szerint
az adatok Osszefoglalt és fokuszalt megjelenitése a ,,miért” kérdésre nem ke-
res valaszt, célja a vezet6i informacios rendszerhez hozzaféréssel rendelkezd
vezetbk minél letisztultabb, aktualis adatokkal valo ellatasa. Természetesen a
koncentralt, vezetoi szintii adatok alapjan szamos olyan hatasvizsgalat, ellen-
Orzés, vagy intézkedési terv végrehajtasara keriil sor, amelyek mar a hattér-
folyamatokra és ezek Osszefiiggéseire, a kivalto okokra és a lehetséges kifu-
tasi iranyokra (0sszességében a mar tobbszor emlitett ,,miértre”) is
kiterjednek. Fontos ugyanakkor belatni, hogy a vezet6i informacids rendszer-
ben a tobb helyrdl gyujtott, aggregalt, és kompakt formaban kozolhet6 ada-
tok célja nem az okok elfedése, hanem egy olyan vezetdi szabadsag és tajé-
koztatas megtartasa, ahol az eldljarok a fobb adatok alapjan rendelhetik el az
egyes témakorok részletesebb kifejtését.

A biintetés-végrehajtasnal alkalmazasban 1évd, a Big Data jellemzoékkel
leginkabb birdé megoldas a prediktiv méréeszkozok rendszere. Ennek 1énye-
ge, hogy a fogvatartott befogadasakor felvett, tobb szempont szerint differen-
cialt kérdéivek adatainak rogzitése nyoman egy algoritmus megbecsiili a sza-

4 A fogvatartotti alap myilvantartasi rendszer 2.0.0.170629 verzidészaman, a 2017. 07. 31-i adatbazis-al-
lapot szerint végzett felmérés alapjan.
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badsagelvonas egyes kritikus teriiletein (példaul a szerhaszndlat, a szokés, az
informalis csoportban betoltott vezetd szerep) varhatd kockdzatokat. A vart
hatas szerint minél tobb input adat keriil be idovel a rendszerbe, akkor mind
az Osszehasonlitasi és elemzési mélység, mind pedig ennek hatasara a becs-
1ések varhatd pontossdga novekedni fog. Azaz, a nagyon nagy mennyiség,
valtozatos korilményekrdl szolo és adatokat tartalmazd informaciot ez a
rendszer ugy értékeli ki és ad azokrol osszefoglalod (6sszehasonlithato) ada-
tot, hogy a biintetés-végrehajtasi szakmai munkat befolyasolo kockazatok is-
meretében a szakemberek a megfelelé biztonsagi intézkedésekrdl és/vagy
kockazatcsokkentd lehetdségekrdl, tovabba a reintegracios célkitiizésekrol
megalapozott dontést tudjanak hozni. Ekdzben a rendszer a kérddivekben
szereplo egyes kérdésekre adott valaszok alapjan visszajelzést ad arrdl is,
hogy a felmérés alanya milyen el6zmény miatt kitett az egyes kockazatok-
nak, vagyis a ,,miért” kérdés felmérése is kapcsolodo része a funkcionalitas-
nak, habar a tarsadalmi visszailleszkedés szempontjabol sziikséges kockazat-
enyhitési és -kezelési modszer kidolgozasa igy is a szakemberek feladata lesz
majd. Fontos azonban kiemelni, hogy a teljesen letisztult Big Data-modellt6l
eltéréen a prediktiv mérdeszkdzok rendszere az alany egyéni igényeire kon-
central, vagyis nem kizarolag eredményszemléletii, mint a vazolt egyes meg-
oldasok. Innen nézve ez a rendszer épit a Big Data alapgondolatara, de to-
vabb is viszi.

Rendvédelem és adatkezelés

Az elébbiekben bemutatott modell és a példaként felhozott felhasznalasi te-
rliletek egyontetiien az informacios tarsadalom korara jellemz6, az emberek
¢letmindségének €s az elvégzett munka eredményességének javitasat erésitd
innovacidk korébe tartoznak. Ehhez mérten az allami szektor, a kdzosségi
feladatok ellatdsa nem mutat szignifikans eltéréseket a XXI. szdzadban,
ahogy az oktatasra, az egészségiigyre, €s persze a biintetés-végrehajtasra vo-
natkozo példak is demonstraltak ezt. Mindamellett a Big Data-megoldasok
alkalmazasa allami szerveknél jellemzden sokkal hangstilyosabban felveti az
adatkezelés kérdéskorét.

Egy tizleti szolgéaltatas, termékvasarlas soran az altalanos szerz6dési fel-
tételek rendre tartalmazzak, hogy a rendelkezésre bocsatott vagy a szerzddés-
szer( tevékenység soran keletkezett adatokat az érintett vallalkozas kezelhe-
ti, vizsgalhatja, iizleti kutatasai soran felhasznalhatja, vallalatcsoporton beliil
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megoszthatja, vagy akar harmadik fél szamara el is idegenitheti. A tombosi-
tett, jol szegmentalhat6 felhasznaloi adatbazisok oriasi piaci értékkel birnak,
¢s ez sok esetben meg is jelenik a termék vagy szolgaltatas kedvezo felhasz-
naldi araban, habar a vevok hajlamosak megfeledkezni arrél, hogy némely
adasvétel keretében nemcsak a pénziiket, de az identitasukat is atadjak. Ett6l
jelentdsen eltér (szigortibb) az allami szervek adatgytijtési és -kezelési gya-
korlata, amennyiben kotott jogi normativak hatarozzak meg, hogy az egyes
adatokat mely szerv kezelheti, milyen célbol, és mennyi id6n keresztiil. Az
egyes allami feladatok végrehajtasa soran gytijtott vagy keletkeztetett adatok
tehat soha nem tisztan felmérési, megismerési (vagy piaciérték-teremtési) cé-
luak, hanem mindig valamilyen jogszabalyi felhatalmazas alapjan, meghata-
rozott tarsadalmi érdek és cél elérése okan kezelik 6ket. Ebbdl kovetkezden
minden adatnak 6nalloé informacios értékkel is kell birnia, minimum a kelet-
kezését és kezelését lehetové tevo ligykorben. Ez természetesen nem zarja ki
az egymassal vald Gsszefliggést, a megfeleltetést, és a téves vagy jogosulat-
lan adatkezelést sem, mindamellett allaspontom szerint igy is joval kontrol-
laltabb miikddési kornyezetet és feltételeket jelent a felelés adatkezelés
szempontjabol. Figyelembe kell azonban venni az egyének nagyfoku érzé-
kenységét az informacids onrendelkezés tekintetében, amennyiben a sajat el-
hatarozasukbol atadott adataikkal vald visszaéléshez jellemzéen kisebb valo-
szinliséget és veszélyességet tarsitanak, mint a valamely hivatalos szerv
felhatalmazasa vagy eljarasa alapjan, kotelezden gytijtott vagy atadandé adat
esetében.

A rendvédelmi szervek, jelen iras soran elsOsorban a biintetés-végrehajta-
si szervezet adatkezelése még az allami szervek kozott is sajatosnak tekinten-
do, mivel az eljarasok alanyai kényszerintézkedést kotelesek eltiirni, és ennek
részeként torténik meg az adataik nyilvantartasa. A biintetés-végrehajtasi jog-
viszonybol eredd valamennyi kotelem teljesitéséhez, illetve a fogvatartot-
takat megilletd jogosultsagok érvényesitéséhez sziikséges adatok kore rend-
kiviil széles, figyelembe véve, hogy a teljes életvitelt lefedik. Igen er6snek
tekinthetd éppen ezért az a tdrvényi felhatalmazas is, ami a biintetés-végre-
hajtasi nyilvantartasra vonatkozoan nem taxativ felsorolasként, hanem a mar
emlitett modon, a jogok és kotelezettségek teljesiilése érdekében sziikséges
adatokként definialja a fogvatartottak esetén kezelt informaciok korét. Az ez
iranyl normaszoveg-megfogalmazassal nemcsak a tételes felsorolas valt
szlikségtelenné, de az adatkezelés egy — az allami rendszerekben jellemzden
megfigyelhet6 — altalanos elvének lefektetésére is sor keriilt. Ha a biintetés-
végrehajtasi adatok nyilvantartasanak célja a jogok biztositasa és kotelezett-
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ségek teljesitése, akkor a felhasznalasuk is ezek alapjan torténhet. Altalano-
sabban megfogalmazva ugyanezt, az allami szerepl6knél az adatkezel6 rend-
szerek f6 funkcidja a benniik elhelyezett informacidkra korlatozodik, igy jel-
lemzéen nem céljuk mas rendszerekhez és mas allami szereplékhoz
csatlakozni, azok informacidigényét kiszolgalni.

Pedig az egylittmiikodésre a modern rendvédelmet érintd legtijabb kihiva-

sokat figyelembe véve talan nagyobb sziikség van, mint eddig barmikor:

— A vallasi vagy kulturalis alapon szélsGséges, esetenként radikalis személyek
és csoportok fenyegetése napi valosagga valt Eurdpaban. A rendvédelem el-
sOdleges feladata itt nem a felszamolas és a feleldsségre vonas, mivel ezek
mar ,,megengedik” a veszélyeztetés vagy tamadas bekovetkeztét. Ezeknél
joval fontosabb az informdacidgytjtés, a felderités, és a megeldzés, amely
azonban sziikségszeriien adatkezel6 és -elemzd tevékenység. Mivel a ve-
sz¢lyt egy ember, vagy emberek kis 1étszamt csoportja jelenti (akiknek alap-
stratégiaja, hogy a tdmadasuk végrehajtasaig elvegyiiljenek a népességben),
a felderités megkoveteli a kiilondsen jelentds mennyiségii és milyenségii
adat feldolgozasat, ami egyértelmiien Big Data-megoldasokat feltételez.

— A tdmeges migracioval kapcsolatos nyomads, és az ennek okan Magyaror-
szag egész teriiletére kiterjedd valsaghelyzet olyan szintii operativ koopera-
ciot kovetel meg a rendvédelmi szervektdl, amelynek stabil alapjat az infor-
maciémegosztas teremti meg.

— Az altalanos rendvédelmi feladatok koziil kiemelten a blinmegel6zési, felde-
ritési és nyomozasi tevékenységekkel kapcsolatosan az elmult években je-
lentdsen megndvekedett a biintetés-végrehajtasi adatforrasokra vonatkozo
igény. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy egy rendérségi adatgyiijtésnek a
fogvatartotti nyilvantartasbol vald informaciokérés mar nem eseti, hanem
inkabb jellemzden visszatéro része. Ez a szamossag az dsszes biintetés-vég-
rehajtasi szervet (helyi és kdzponti nyilvantartast vezetd szervezeti egysége-
ket) tekintve meghaladja az évi szdzezres nagysagrendet is, amely mar csak
e miatt is felveti a Big Data-megoldasok alkalmazasanak relevancidjat.

Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) Magyarorszagon nemzet-
kozi 6sszehasonlitasban is erds védelmet teremt az adatvédelmi kdrnyezet te-
kintetében. Kizarja példaul a célhoz kotottség figyelmen kiviil hagyasat, il-
letve a konkrét felhatalmazas nélkiili, tdmeges adatkezelést. Ezen altalanos
garanciak a rendvédelmi egylittmiikodés soran akar megkoto jellegiiek is le-
hetnek, ha valamely jogszabélyban rogzitett feladat nem oldja fel ket. Alta-
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lanossagban érvényes renddrségi megitélés példaul, hogy a bilinlekovetok
biintetés-végrehajtasi intézetben kialakitott kapcsolati €s civil kapcsolattarta-
si rendszerének felderitése, vagy az ismert biinismétlok szabadulasara torté-
no felkésziilés nagy eséllyel segiteni tudja a biincselekmények elkdvetésének
megel6zését célzo renddri erdfeszitéseket. Azonban csak ezen allitds nem ve-
zethet példdul a vonatkozo biintetés-végrehajtasi adatok teljes atadasdhoz a
rendori szervek szamara. Természetesen, ha egyes iigyekben konkrét adatké-
rés érkezik, azt a biintetés-végrehajtas teljesiti, de ezeknek minden esetben le
kell fedniiik a vonatkoz6 jogszabalyokban megjelend célzatossagot, eljaras-
rendet és transzparenciat.

A rendvédelmi jelleggel nyilvantartott adatok jellemzdi

Annak érdekében, hogy vazolhassuk a szervezetek kozotti informa-
cidmegosztas modszereit, elézetesen sziikséges attekinteni, hogy a dedikal-
tan ebbdl a célbol keletkezett, vagy ilyen ligykorben felhasznalt adatoknak az
adatkezeld szempontjabdl mely sajatossagai kiemelt fontossaguak. Itt egy
olyan, egyszerusitett modell felallitasa a cél, amelynek alapjan az akar nagy-
ban kiilonb6z6 adatszolgaltatasi technikéak és rendszerek jobban 6sszehason-
lithatova valnak. Véleményem szerint itt harom alapvetd ismérvet kell meg-
vizsgalnunk, amelyek sorrendisége is egymasra épiilést, az el6z0 hatas
tovabb erdsitését jelenti.

A rendelkezésre allas a leginkabb alapvetd kovetelmény, azt reprezental-
ja, hogy a rendvédelmi adatigény egyaltalan tud e talalkozni a megfeleld
adatforrassal. Két vetiilete a jogi és a technoldgiai rendelkezésre allas. Jogi
értelemben azt a korabban mar emlitett, normativ felhatalmazast jelenti,
amely megengedi a rendvédelmi szervnek (illetve e szerv munkatarsanak),
hogy megismerje, kezelje, és sajat feladatai, céljai elérése érdekében felhasz-
nalja a mas szerv kezelésében 1év6 adatokat. A technoldgiai vetiilet ennek a
megismerésnek a gyakorlati megvalosulasa, vagyis hogy a rendvédelmi szerv
szamara milyen eljarasban allhat rendelkezésre a sziikséges informacio. A sa-
jat feldolgozasi kapacitassal nem kezelhetd, vagy csak attételeken keresztiil
(maés szervek hozzajarulasaval, engedélyével) beszerezhetd adatok rendelke-
zésre allasi mutatodja értelemszertien akkor is joval alacsonyabb, ha amugy a
megismerésiikre és felhaszndldsukra vonatkozo jogi felhatalmazas erds.

Masodsorban emlithetd a megbizhatosag mint az adatok hitelességét meg-
testesito tulajdonsag. Az el6z6 bekezdésben szerepld rendelkezésre allasi kri-
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tériummal Osszefiiggésben itt mar kimutathat6 az egymasra épiilés, amennyi-
ben a véges adatfeldolgozasi kapacitast a szamos, rendelkezésre allo infor-
macio koziil arra kell forditani, amelyeket teljesen megbizhat6 forrasként ke-
zelink. Ez gyakorlatilag szinte lefedi a Big Data-ismérveknél kifejtett
veracity fogalmat, de egyben szdmos tobbletjelentést is hordoz. Ilyen példaul
az aktualitas, azazhogy a kapott adat a feldolgozaskor realis és valds allapo-
tot tiikrozze, ne legyen elavult. Ugyanilyen fontos a teljesség, amennyiben az
az adatforras lesz a leginkabb megbizhato, amely a sziikséges informaciok
minél teljesebb korét biztositja a rendvédelmi felhasznalas céljabol. De ebbe
a kategoriaba kell sorolni az értelmezhetdséget is, mivel a tobbes jelentéstar-
talmu adatok alapjan lehetséges, eltérd kovetkeztetések egyértelmiien meg-
bizhatosag ellen hatnak.

A harmadik meghatarozé informacidomegosztasi tulajdonsag a sebesség.
Azt mutatja meg, hogy a rendelkezésre allo és megbizhatonak tekintett infor-
macios forrasok iranyabol milyen idéigénnyel lehetséges adatot kinyerni a
rendvédelmi felhasznalas céljabol. Fontos itt megfogalmazni, hogy a sebes-
ség az adatok ,,mozgasanak” id6igénye mellett magaban foglalja az adat-
igénytdl egészen az adat rendelkezésre allasaig bekovetkezett teljes idomi-
last, de az informacio feldolgozasahoz sziikséges idot mar nem. Utobbira Ggy
lehet tekinteni, mint a rendvédelmi felhasznalas, példaul nyomozas munka-
igényére, amit egy specializalt megjelenési forma vagy rendszeres adatszol-
galtatas tud roviditeni ugyan, de ekkor sem lesz ez alapfeladata az adatok at-
adasat lehetové tévd kornyezetnek. Nagyon leegyszeriisitve, a sebességi
faktor a kérdés (adathidny) megfogalmazodasa és a valasz rendelkezésre al-
lasa kozott eltelt id6t reprezentalja. Itt egyértelmiien a ,,gyorsabb a jobb” el-
ve érvényesiil, illetve ezt probaljak meg az allami, ezen beliil a rendvédelmi
szervek altalanosan érvényesiteni.’

Minden megoldast vagy fejlesztési elképzelést azzal egyiitt sziikséges ér-
tékelni, hogy az 1. szdmu dbran lathato piramis csticsahoz kozelebb 1év6 tu-
lajdonsagok csak az alattuk 1évo(k) stabilitasa esetén lathatjak el funkcioju-
kat. Ennek megfeleléen valamennyi Big Data-megoldas vazolasa vagy épp
értékelése soran elsésorban a rendelkezésre allast, ez utan a megbizhatdsagot,

5 A BVOP kozponti széllitasi €s nyilvantartasi foosztalyara érkezo belfoldi jogsegélykérelmek (e pél-
daban fuggetleniil att6l, hogy azok rendvédelmi szervtdl érkeztek-¢) nagyjabol felében szerepel vala-
milyen jelolés, vagy szoveges utalas arra, hogy az altalanosnal gyorsabb adatatadast igényelnek az
adatkérd partnerek. Ilyenek a ,,stirgdés”, ,,nagyon siirgds”, ,,soron kiviil”, ,,azonnalos” jelolések, de sza-
mos esetben konkrét hataridét is megjeldlnek az adatszolgaltatashoz, nem jogszabalyi hivatkozassal,
hanem a sajat hatarid6k betarthatosagara utalva.
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1. szamu abra
Az adatkapcsolat szempontjabol fontos tulajdonsagok egymasra épiilése

sebesség

megbizhatosag

rendelkezésre
allas

végiil pedig a sebességet kell értékelni. Természetesen ez egy okkal nagyon
kevés varianst alkalmazé modell, aminek nem az adatok valamennyi relevans
tulajdonsaganak felmérése a célja, hanem a mar jelenleg is alkalmazott, ilyen
c¢li megoldasok egy lehetséges tovabbfejlesztésének bemutatasa.

Informaciomegosztas a rendvédelmi szervek kozott

A megel6z6 részben vazolt modell megfeleltetése a napi feladat-végrehajtas-
nak ugy lehetséges, ha az agazati sajatossagok iranyabol megkozelitve rog-
zitjiik, hogy mely adatok mozognak ilyen célzattal, ennek mi a jelenlegi me-
todikdja, és a kordbban ismertetett jellemzok koziil mely tekintetében lehet
helye korszertisitésnek, fejlesztésnek, vagy uj modszerek bevezetésének. Ez
utan nyilik meg a lehetdség konkrét megoldasok vizsgalatara. Természetesen
a rendvédelmi szervek kozott szamos formaban és irdnyban torténik informa-
cioesere, mindamellett a kovethetdség érdekében a tovabbiakban a leginkabb
jellemzd, a biintetés-végrehajtasi nyilvantartasbol a rendéri szervek részére
torténd adatszolgaltatast vessziik alapul.

A relevans adatok csoportjanak meghatdrozdsa

Egy optimalizalt informaciomegosztasi megoldas tervezéséhez eldzetesen
tisztaban kell lenni azokkal az adatokkal, amelyek e csatornan keresztiil ara-
molhatnak. Egy, a biintetés-végrehajtas irdnyabol a renddrség felé torténd
adatbiztositast ennek megfeleléen — az elébbi, egyszerlsitett modellen ke-
resztiil — a kdvetkezok szerint irhatunk le.

Beliigyi Szemle, 2017/11-12. 105



Altalanos érvénnyel megallapithato, hogy a rendelkezésre allas a biintetés-
veégrehajtasi adatok esetében konstans, amennyiben a vonatkozo jogszabaly a
fogvatartotti nyilvantartast kozhitelesnek tekinti, tovabba kotelezi a biintetés-
végrehajtast annak folyamatos vezetésére. Szakagi sajatossag, hogy az egyes
bilintetés-végrehajtasi intézetek jellemzden kezelnek nyomozasi és biintetdelja-
rasi adatokat is, vagyis a rendelkezésre allas nem csak és kizarolag a biintetés-
végrehajtasi szervezet torvényben rogzitett feladatainak ellatasa soran keletke-
zett adatok tekintetében allapithaté meg, hanem annal kiterjedtebb korben is.
Ugyancsak a rendelkezésre allast erdsiti, hogy az elsddleges, szamitogépes
nyilvantartas mellett az analog, papir alapon kezelt informaciok is jelen vannak
a rendszerben — ezt azonban nem értékelhetjiik elavultsdgnak, vagy redundan-
ciat keletkeztetd tulajdonsagnak, mivel a fogva tartott személyekkel vald hiva-
talos kommunikacio irasbelisége megkdveteli a dokumentumok keletkeztetését
(tekintve, hogy a fogvatartottak, helyzetiikb6l adédoan, csak sziik kdrben fér-
nek hozza elektronikus dokumentumokat kezelé megoldasokhoz).

A megbizhatosag a biintetés-végrehajtasi adatok teriiletén altalanosan erds.
Valamennyi jogosultat és partnert figyelembe véve (a jogosultak korébe értve
itt a fogva tartott, vagy a kordbban fogva tartott személyeket is), a nyilvantar-
tott adatok pontositasara, kijavitdsara vonatkozo kérelmek szdma elenyészo6 az
Osszes tarolt informaciohoz viszonyitva. A kimagaslo megbizhatosag azonban
alapkovetelmény, mivel a biintetés-végrehajtasi nyilvantartasnak nincs alterna-
tivaja, az itt keletkezett informaciok jelentOs részének ez a kizarolagos forrasa.

Amig a rendelkezésre allas, a megbizhatosag szempontjabol a jogszabalyi
felhatalmazasok és az alkalmazott megoldasok eldonyos kornyezetet alakita-
nak ki a rendvédelmi szervek kozotti hatékony informaciomegosztashoz, a
sebesség kovetelménye ezektdl érezhetden és jelentds mértékben elmarad.
Az egyes adatigénylések komplexitasatol fiiggetleniil az atfutasi idok még
mindig viszonylag hosszuak, ami inkabb az egyszerlibb, vagy kisebb szamu
adatot igénylok elégedetlenségét valthatja ki, mivel nem fogadjak el, hogy a
rutinszeri kérdések megvalaszolasdhoz ennyit kell varniuk. Azt, hogy ez
mekkora hanyadot képvisel a rendvédelmi adatszolgaltatasokon beliil, jol
mutatja, hogy a BVOP altal vezetett kdzponti nyilvantartashoz cimzett, rend-
oOri szervektol érkez6 adatigényléseknek legalabb a hetven szazaléka nagyon
jol koriilhatarolhat6 és egyszertien értelmezhetd kérdéskort érint:

— Egy természetes személyazonosito adataival leirhatd személy a valaszadas

idépontjaban biintetés-végrehajtasi intézetben fogvatartott-e.

— Ha igen, akkor melyik intézetben, milyen jogcimen és hatosag rendelkezé-

se alapjan, valamint elérelathatan meddig.
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Ezek alapjan tehat a belfoldi jogsegélyek tetemes részében mindossze egy
adatbazis-jellegli feladatot kell végrehajtani (eldonteni azt, hogy a keresett
személy biintetés-végrehajtasi jogviszonyban tartozkodik-e¢), majd ennek
eredményétdl fliggden maximum négy adatkort kiemelni. Ha utobbiakat el-
fogadjuk a leginkabb relevans adatkéroknek — amit az el6fordulasi aranyukat
tekintve nem is lehet megkérddjelezni —, akkor érdemes roviden attekinteni a
rajuk adhato valaszok milyenségét is.

a) Biintetés-végrehajtasi intézeti elhelyezésre vonatkozo adatok: itt a fogvatar-
tott elhelyezését a valaszadas ideje szerint biztositd, vagy a vele kapcsola-
tos nyilvantartast vezetd (mint ligyintézésre, illetve bévebb adatszolgalta-
tasra illetékest, ha ez a kettd példaul megérzés okan a valaszadas idején
eltér) intézet nevét adjak meg. A valaszok csoportja feliilrdl zart, jol koriil-
hatarolhato, kiegészitd magyarazatot nem igényel, és az informacid cim-
zettjei el6tt jol ismert.

b) Jogcimre vonatkozo adatok: a biintetés-végrehajtasi jogviszony tartalmara
utald, leginkdbb alapvetd adatként az eldzetes letartoztatotti, elitélti, kény-
szergyogykezelt, vagy elzarasos statust lehet ezzel az adattal megerdsiteni.
A rendvédelmi szervek kozotti kommunikacioban 6nallo jelentdsége nincs,
jellemzden hozzaadott jelentéstartalma miatt fontos (példaul egy elézetesen
letartoztatott esetében a renddrség a kapott informacid alapjan tudja, hogy
kihallgatashoz a rendelkezési jogkdr gyakorlojat is meg kell keresnie, nem
elégséges a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnokahoz fordulnia). A le-
hetséges valaszok itt is egyértelmiek és ismert jelentéssel birnak.

¢) Hatosagra és elozményre vonatkozo adatok: a tovabbi ligyintézéshez sziik-
séges referenciaként keriil a legtobb esetben atadasra az itéletet kiszabod
vagy elOzetes letartoztatast elrendeld hatdsag megnevezése, €s a vonatkozd
iigyszam. A jogosult hatésagok kore hatarozza meg a lehetséges valaszokat,
ez szintén minden részes rendvédelmi szerv eldtt ismert adat, csak a legrit-
kéabb esetben igényel barminemi kiegészitést.

d) A fogva tartdas varhato idejére vonatkozo adatok: ebben az adatkdrben da-
tumadatok megadasara keriil sor a biintetés-végrehajtasi intézet szamitasan
alapulva. Az aktualisan szamitott szabadulasi id6 minden egyéb relevans ko-
riilmény valtozatlansaga mellett mutatja be a fogva tartds még hatralévo tar-
tamat. A rendvédelmi kommunikécidban elsédlegesen a terhelt személyek
jelenlétének és fellelhetdségének szempontjabdl van jelentOsége, éppen
ezért kiilon magyarazatot csak tovabbi, erre épiild kérdések esetén igényel.
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Lathato tehat a leginkabb relevans adatok megegyezdsége abban, hogy kii-
l16nleges biintetés-végrehajtasi szakértelem nem sziikséges sem az amugy
sokrétli nyilvantartasi adatok kozott torténd lokalizalasukhoz, sem pedig a
kapott eredmény értelmezéséhez, rendvédelmi céli felhasznalasahoz. Az
adattipusok kozds jellemzdje, hogy nem leiro, csak kifejtéssel atadhatd infor-
maciok, hanem legtobbszor szamadatok és azonositok (ligyszamok), illetve
koédszotarokba rendezhetd tulajdonsagok.

A jelenleg alkalmazott megoldasok elhataroldsa

Visszatéréen felvetddd kérdés a rendvédelmi informaciomegosztas vonatko-
zasaban a rendszeresség ¢és a feladatstruktaraba illeszkedés. A jellemzoen
irasbeli modszerekkel torténd adatkozlési megoldasok elhataroldsa e szerint
a kovetkezOképpen torténhet.

— Egyszeri, folyamatba illesztett adatszolgadltatdsok: a leginkdbb altalanos
adatkérési altipusban egy rendori szerv specifikalt adatkéréssel fordul egy
bilintetés-végrehajtasi szervhez. Eldnye, hogy szinte barmely kérdés megfo-
galmazhato benne, és reagalni tud az adott {igy sajatossagaira. Hatranya,
hogy a legegyszeriibb kérdés esetén is jelentds id6igénye van (mivel admi-
nisztrativ részfeladatokkal terhelt az eljaras).

— Egyszeri, automatizalt adatszolgaltatasok (ugynevezett figyeloztetések): az
elébbinél 1ényegesen ritkabb eset, amikor egy jovOben bekdvetkezd ese-
ményhez kotdtten, vagy valamely koriilmény bekovetkezésérdl kérnek
adatszolgaltatast. A rendéri szervek részérdl leggyakrabban igényelt ilyen
jellegii adatok a szabadulashoz, az elhelyezés megvaltoztatasahoz, illetve a
biintetés-végrehajtasi jogviszony jellegének megvaltozasahoz kapcsoldd-
nak. Hatrdnyuk, hogy az informacids lanc konnyen megszakadhat, ha a re-
levans torténés bekovetkeztekor az informacidt a biintetés-végrehajtasi
szerven beliil nem tovabbitjak.

— Rendszeres, folyamatba illesztett adatszolgaltatasok: ezek a meghatarozott
1d6k6zonként, vagy igény szerint visszatérden kért adatok jellemzden sze-
mélyek egy csoportjara vonatkoznak, bar nem példa nélkiili az egy sze-
mélyre fokuszalt megkeresés sem. Példaként emlithetok az adott id6szak-
ban szabadulokrol, a bv. intézetben bliniigyi érdekbdl elhelyezettekrdl szol6
kimutatasok. Ezek torténhetnek visszatéré megkeresés, vagy akar egylitt-
mikddési megallapodas alapjan is, ugyanakkor megvaldsulasi formajuk a
biintetés-végrehajtasi szervezetnél az elmult években végrehajtott moderni-
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z4acid mellett is, az adatkér6k megkeresési modja okan, tobbségében papir-
alapu, igy jelent6s adminisztraciot igényelnek.

— Rendszeres, automatizalt adatszolgaltatasok: idetartoznak a valamely jogsza-
baly alapjan egy meghatarozott rendori szerv részére megkiildendd, kotelezd
értesitések példaul a foganatba vételrdl, vagy a fogvatartott szabaditasarol.
Sajatossaguk, hogy nem megkeresésre torténik az adatatadas, hanem az adat-
koz16 kezdeményezésére, valamely szakagi normabdl eredeztethetden.

Amint azt a relevans adatok vizsgalata soran megallapitottuk, a renddri szer-
vek iranyabol tapasztalhato adatkérések novekvo szama mellett azok komp-
lexitasa, és az igényelt informaciok kore stagnal, méghozza egy jol koriilir-
haté ¢és kereshetd, egyszeriien értelmezhetd halmazon beliil. Ennek
megfelelden a fejlesztés optimalis iranya egy olyan célzott megoldas, amely
a sebességi tényezot a rendelkezésre allas és a megbizhatosag valtozatlanul
kiemelkedd szintje mellett er6siti, és leginkabb az egyszeri, folyamatba il-
lesztett adatkérésekre (mint zomre) reagal.

Az integralt megoldasok elényei és hatranyai

Az elézéekben bemutatott igényeknek megfeleld informaciomegosztasi
megoldas sziikségszeriien joval reszponzivabb kell hogy legyen, mint a leve-
lezésen alapuld belfoldi jogsegélyek (sebességi tényezd), ugyanakkor az
adatkérdk szdmara ismert és magabiztosan hasznalhatd adatforrasként kell
megjelennie (megbizhatosagi tényezd). Tovabba az adminisztracids terhek
csokkentését olyan modon kell biztositania, hogy ez ne veszélyeztesse az
adatbiztonsag kovetelményét.

Felvetodhet egyfajta élészavas, call center alapti megoldas, ahol a biinte-
tés-végrehajtasi adatokkal foglalkozo szakemberek azonnal valaszt adnak a
felvet6dé adatigényekre. Es bar ez a megoldas nagyban erdsitené a sebessé-
gi tényezot, egyuttal gyengitené az annak alapjat képezd rendelkezésre allast
€s megbizhatosagot. Egy telefonos informacios kozpont ateresztd képessége
a vonalak ¢és a kezelok szamatol fiigg, amit nagyon nehéz tervezni egy elore
nem felmérhetd, valtozo intenzitasu keresleti oldal mellett, igy viszont vélel-
mezhetd volna, hogy egyes hivok nem vagy csak tetemes varakozasi id6 utan
érhetnék el a szolgaltatast. Ugyanigy az atadott adatok korének és helyessé-
gének utdlagos vizsgalata csak hangfelvétel alapjan torténhetne, amely igen
koriilményes modszer.
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Alternativ megoldasként jelentkezik a biintetés-végrehajtasi adatokat elér-
hetové tevo funkcionalitasnak a rendérség szakrendszerébe torténd beilleszté-
se. Ez a modszer biztositana a sebesség fejlesztését, az adminisztracié csok-
kentését és az adatkéré szamara megszokott munkakornyezetben vald
navigéldssal a hibalehetdségek minimalizaldsat is. Mindazonaltal egy ilyen
fejlesztés rendkiviil id6- és koltségigényes lenne, mivel a tobb szakrendszeren
keresztiil is biztositania kellene a célhoz kotottség elvének érvényesiilését az
adatok atadasa soran, vagyis miikodése nem alapulhatna a teljes biintetés-vég-
rehajtasi nyilvantartas atvételén és hasznositasan. Ilyen modon meg kellene
oldani, hogy a renddrségi rendszeren inditott adatkérés atkeriiljon a biintetés-
végrehajtas rendszerkdrnyezetébe, ott sor keriiljon a relevans adatok kigytjté-
sére és megkiildésére az adatkérd rendszerhez, majd a renddr kolléga altal
megszokott rendszerben — lehetdség szerint az amugy hasznalt funkciokba at-
emelheté modon — jelenjenek meg. Ez tobb, egymasra €épiild miiveletet és
webservice szolgaltatast feltételez, ami tobb haldzati és rendszerkornyezeti
meghibasodasi lehetdséget is jelent, csokkentve ezzel a rendelkezésre allast
mint alapvetd kdvetelményt. EIObbi, alapvetden rendszer-technoldgiai nehéz-
ségek kozos megoldasa hosszabb tavon jelentOs elonydkkel jarhat, addig
azonban a kovetkezOkben bemutatandd, mar jelenleg is rendelkezésre allo
megoldas képes ellatni a biztonsagos informacidomegosztast.

Az el6z06 lehetdség (a renddérségi rendszerbe torténd integracio) kizarasa-
val szinte egyediili megkdzelitésként marad a biintetés-végrehajtasi nyilvan-
tartasi rendszer olyan iranyu bdvitése, amely kifejezetten a rendvédelmi
informacidmegosztasra szolgal, és a kovetkezd elényok mindegyikét képes
egyidejiileg kinalni a felhasznaloinak:

a) Folyamatosan rendelkezésre all, igy a papiralapti megkeresések hivatali
1d6hoz kotott megvalaszolasanal szélesebb korben fedi le a siirgds és soron
kiviili adatigényeket.

b) A renddrségi szervek jogosult felhasznaldi szamara sajat €s személyhez fii-
z0d0 hozzaférésen keresztiil elérhetd, ami egyben az egyes felhasznalok te-
vékenységének nyomon kovethetdségét is lehetdvé teszi.

¢) A benne foglalt adatok (masképp fogalmazva a funkcionalitas mogott 16vo
adatbazisok) megegyeznek azokkal, amelyeket a korabban manualisan fel-
dolgozott jogsegélyek megvalaszolasa soran alkalmaztak.

d) Az adatkérés kozvetleniil a biintetés-végrehajtas kozponti nyilvantartasabol
torténik, igy minden kiilsé adatigénylésre vonatkozo visszajelzés — biinte-
tés-végrehajtasi adatok megjelenitése, vagy a megadott adatokkal egyez6-
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ség hianyanak visszaigazolasa — orszagos kutatasnak tekintheté a megkere-
s6i oldalrol.

e) Az adatkérés és az informacid elérhetdsége kozotti idémulasnak elhanya-
golhatonak kell lennie a levél formaban megkiildott kérdésre adott valaszé-
val dsszevetve.

f) A kapott informaciok értékelése nem igényelhet kiilonleges biintetés-végre-
hajtasi szakértelmet, jellemzden az alapadatokra, a rendvédelmi teriileten
egységesen alkalmazott adatkorokre és/vagy kddszotari elemekre korlato-
z6dhat.

Mindezen feltételeknek a biintetés-végrehajtas Fonix alkalmazasrendszere, a
fogvatartotti alap nyilvantartasi rendszer online lekérdezd moduljanak 2017-
es verzidja teljes mértékben megfelel, igy alkalmas arra, hogy a rendvédelmi
informéciomegosztas teljesen uj metdédusaként jelenjen meg. A kovetkezok-
ben a rendszer kivonatos ismertetése soran elsédlegesen az el6z6 verzidkkal
Osszevetve jabb funkciokra, a felhasznaldi élményt és hasznossagot fejlesztd
sajatossagokra, illetve az adatbiztonsagot garantald elemekre koncentralunk.

Az online lekérdezo modul bemutatasa

1. szamu kép
Az online lekérdezé modul nyitooldala a fejlesztéi kornyezetben

Abbdl a felvetésbol kiindulva, hogy a rendéri szervek iranyabol érkez6 adat-
kéréseket a biintetés-végrehajtasi szervek csak kivételesen ritka esetekben ta-
gadjadk meg, megallapithat6 a rendvédelmi adatkérés és informacidatadas ki-
mondottan jo eredményessége. Ez elsddlegesen az adatkérékén mulik,
amennyiben hidnytalanul belefoglaljék a kéréseikbe az azonositashoz sziik-
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séges adatokat, a célhoz kotottségre valo utalast, illetve a megvalaszolandd
kérdéseiket (vagyis pontosan koriilirjak az igényelt adattartalmat). A kevés
szamu, megtagadott adatszolgaltatas jellemzGen az azonositasi adatok hia-
nyéara vezethetd vissza, ami — mint latni fogjuk — ebben a rendszerben kizart.

Az Orszagos Renddr-fokapitdnysag és a Biintetés-végrehajtas Orszagos
Parancsnoksdga kozotti hatalyos egylittmiikodési megallapodds atfogd és
kolesondsen elonyds megoldast tartalmaz, amely tobb szempontbdl osztja a
Big Data jellegli rendszerek sajatossagait. Az egyiittmiik6do szervezetek ko-
z0s eldnye az adataramlas korszeriisitése €s a kapcsoldodo, adminisztrativ
részfeladatok automatizacioja. Ezen felill a rend6rség a rendelkezésre allas és
a megbizhatdsag mellett a sebességi tényez6 tekintetében is jobb szolgalta-
tashoz jut a biintetés-végrehajtasi adatok igénylésekor.

A megoldas egy mondatba stirithetd 1ényege, hogy a renddrségen e jog-
korrel felruhazott felhasznalok, sajat elhatarozasuk alapjan, kozvetlen kap-
csolaton keresztiil érhetik el a biintetés-végrehajtas kdzponti nyilvantartasat,
ahol szlkit6 adatok megadasaval a jelenleg vagy korabban fogva tartott sze-
mélyek 0sszesen 116 kiemelt adatkdréhez férhetnek hozza. Kiilondsen hang-
sulyos a ,,vagy kordbban” szovegrész, amennyiben a korabbi hasonl6 funk-
cionalitas kizarolag az aktualitas szerint bv. intézetben tartdzkodo6 személyek
adatait tette elérhetové, amely csak részben fedte le az adatkérdk igényeit.

A rend6rségi felhasznalok korét kétezer egyedi felhasznaloban maximal-
ja a megallapodas, amig az egy id6ben lekérdezést végrehajtok (igynevezett
konkurens felhasznalok) csoportjat kétszaz fében. Utdbbi adat messze meg-
haladja, és egyben indokolatlanul koltségessé teszi az el6z6 oldalakon lehe-
toségként vazolt, telefonkdzponton alapuld megoldast. A renddrségi felhasz-
nalok kijelolése helyben torténik, de azonositasuk a biintetés-végrehajtasi
rendszerkOrnyezetben megy végbe, igy az adatgazdai kotelezettségeknek ele-
get téve kés6bb egyértelmiien megallapithatd, hogy mely felhasznalok mii-
kodtették a rendszert.

A sikeres belépés utan a 2. szamu képen lathatd képernyon lehet lekérde-
z¢&st inditani.

Erdemes megfigyelni a modularis felépitést, ami szinte magatél értddévé
teszi az oldalon vald navigaciot. A bal fels6 részben a kitoltendé adatmezdk,
jobboldalt feliil a bejelentkezett felhasznalo korabbi keresései lathatok (utdb-
biak a tobbszori adatkeresést segitik). Alul a sikeres keresés alapjan kapott ta-
lalat jelenik meg, ahonnan mar elérhetdk a konkrét biintetés-végrehajtasi ada-
tok. Miel6tt azonban ezeket sorra vennénk, sziikséges megvizsgalni, hogy
milyen input sziikséges egy sikeres lekérdezéshez.
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2. szamu kép
Az online lekérdezémodul keresé feliilete, fejlesztéi kornyezetben

— Ugyszam: minden esetben kotelezd, szabad szoveges mezd, a rendszer nem
indit keresést ennek hianyaban, de nem ellendrzi az ide beirt tartalmat.
Funkcidja az adatszolgaltatas jogszabalyi alapjanak és/vagy célhoz kotott-
ségének dokumentalasa. Ez torténhet jogszabalyi hivatkozassal (példaul a
biintetdeljarasrol szolo 1998. évi XIX. torvény 71. §-anak jelolésével), sa-
jat tigyszammal (akar Robotzsaru-iktatoszammal), vagy egyéb leirassal,
amelyet a felhasznalo alkalmasnak taldl az adatkérés aktualis és késGbbi
azonositasara.

— Fogvatartott nyilvantartasi szama. ez az egyedi biintetés-végrehajtasi adat
mindig egyértelmiien azonosit egy fogva tartast, és a hozza tartoz6 termé-
szetes személyt. Ha ez az adatkérd rendelkezésére all, akkor kizart a tobbes
talalat lehetGsége, igy a természetes személyazonositd adatok megadasa
nem is sziikséges.

— Személyes adatok (csalddi és utonév, anyja neve, sziiletési idd): ha a meg-
keres6 nincs birtokdban a nyilvantartasi szdmnak, akkor e természetes sze-
mélyazonositdé adatok mindegyikét meg kell adnia. Ezeket a beirt moédon
veti 6ssze a rendszer a biintetés-végrehajtasi nyilvantartas tartalmaval, és a
teljesen megegyez6 személyt kinalja fel talalatként.

— ,,Keresés szabadultak és végszallitottak kozétt is” jel6ld: a korabbi verzio-
hoz képest jelentds eldrelépés, hogy az adatkérd dontése alapjan (amely a
jelolénégyzet hasznalataban nyilvanul meg) az dsszes archiv elektronikus
adatra is kiterjesztheti a keresést, valamint az épp két biintetés-végrehajtasi
intézet kozott szallitott személyeket is figyelembe veszi a program. Fontos
megjegyezni, hogy a személyes adatok megadasa esetén itt tobb talalat is
elképzelhetd azoknal, akik tobb nyilvantartasi szdmmal is szerepelnek az
adattarban.

Beliigyi Szemle, 2017/11-12. 113



Feltételezve a sikeres lekérdezést, az eredményiil kapott listaban kivalasztva
a keresett személyt (fogva tartast), a program mar az elore definialt adatokat
tartalmazo képernyore iranyitja a felhasznalot (3. szamu kép).

3. szamu kép
Az online lekérdezé modul adattallozo feliilete, fejleszt6i kornyezetben

18]
|
I

A 3. szamu képen lathato, hogy a rendszer a korabban mar emlitett, 116 adat-
kort 6sszesen 11 adattablara bontottan tartalmazza. Ebbdl elsddlegesen a sze-
nyil6 ablakokkal. Ezen feliil a jobb oldali tartalomjegyzékben is kivalaszthatok
az egyes adattablak, amelyhez a program automatikusan odanavigal. A lenyild
tablak alkalmazasa egyszerre kinalja a kiemelkedd szoftverergonomiat és atte-
kinthetGséget, illetve lehetové teszi az adattovabbitasi nyilvantartas specifikus
vezetését is. Emellett a Big Data rendszerekre jellemz6é modon, a tobb forras-
bol szarmaz6 adatokat ugy rendezi 6ssze, hogy a felhasznalo szabadon donti el,
hogy azok koziil aktualis igényei szerint mit kivan megtekinteni.

Az adattovabbitasi naplo egy a felhasznalok altal alig észrevehetd, mégis
kulcsfontossagu funkcioként teszi lehetdvé a kozvetlen lekérdezést. Az adat-
tablak oldalra torténd belépéssel az aktualis felhasznalohoz rendelten egy be-
jegyzés késziil, ami az atadott (itt monitorra kiirt) adatokrdl szo6l. Ha a fel-
hasznald barmelyik lenyilé tablat hasznalja, az wjabb sort keletkeztet a
naploban. Ilyen médon csak azok az adatok keriilnek az adattovabbitési nap-
l6ba, amelyek megjelenitéséért tevolegesen tett — kattintott — a felhasznalo,
de ezen adatok mindegyikét és minden esetben gy tekintjiik, hogy a keres6
feliileten megadott ,,ligyszamra” hivatkozassal a biintetés-végrehajtds atadta.
Hozzaadott értékként emlitheté még az egyes felhasznaloi csoportok tevé-
kenységét (az altaluk generalt naplobejegyzéseket) feliigyelni képes és jogo-
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sult felhasznaloi szint, amellyel a rendérségen belill is szavatolhatjak a jog-
szer(l alkalmazast, felhasznalokezelést, és a kivalo mindségbiztositast.

Megallapithato tehat, hogy a bemutatott megoldas és adatatadasi modszer

biztositja a renddri szervek szamara a biintetés-végrehajtasi szervezetrol szo-
16 1995. évi CVII. térvény 29. § (1) bekezdésében foglalt, teljes kort tajékoz-
tatasnak a kiilonleges szaktudas nélkiil kezelhetd részét, ennek soran pedig a
célhoz kotott adatszolgaltatasra, a személyes adatok védelmére, és az adatto-
vabbitas dokumentaltsagara vonatkozo kovetelményeket is automatikusan
teljesiti. Az Infotv.-bdl levezethetd, adatgazdai és adatkezeldi kotelezettségek
oldalarol vizsgalva ez a kdvetkezoket jelenti:

— Az adatkezelés a rendérségi (felhasznal6i) oldalon mindig meghatarozott
célbol torténik, amit az ligyszam mez6 kotelezd kitoltése szavatol. Masodla-
gos garancia a felhasznaloi tevékenység €s az adattovabbitas naplozasa, igy
a felhasznaloi jogosultsaggal birok tevékenysége akar utolag is vizsgalhato.

— Az adatkezelés csak az elérni kivant cél megvaldsulasahoz sziikséges mér-
tékben és ideig valosulhat meg. Az atadasra felajanlott adatkorok csoporto-
sitdsa lehetdvé teszi, hogy a lekérdezést végrehajto kizarolag azokat az adat-
koroket ismerje meg, amelyeket az adott célhoz sziikségesnek tart — ennek
vizsgalata és eldontése azonban az emlitett jogszabalyi hivatkozas alapjan a
rendbrségi szervek esetében mindig az adatkérd joga és felelossége.

— Az illetéktelen adatkezelés megelozése elsddleges fontossagl, ennek érde-
kében a biintetés-végrehajtas teljesen szabad kezet ad az Orszagos Rendor-
fokapitanysagnak a felhasznaloi jogosultsagok kiadasa és visszavételezése
tekintetében. A felhasznalok korének meghatarozasa €s karbantartasa lehe-
tdség és egyben feleldsség is, ami gyors reagalast és szinte azonnali hozza-
férést tesz lehetové, de megkoveteli a lekérdezokért valo teljes felelésség-
vallalast is.

Osszegzés

Megkeriilhetetlennek latszik az a tény, hogy a jelenkorban elérhet6 és vélhe-
t0 vagy valos értékkel bird informacioknak mar csupan az egyszerii tomege
folyamatosan megtjuld adatkezelési és feldolgozasi megoldasokat kovetel
meg, ami Uj iparagak, szolgaltatasi szegmensek és 11j személyes készségek
megjelenéséhez vezet. Ez aldl a tendencia aldl az allami szféra, és annak ré-
szeként a nyilvantartasok vezetése, kezelése tekintetében évszazados hagyo-
manyokkal bir6 rendvédelmi teriilet nem vonja ki magat, de a civil szféra ki-
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sérletezd és a bukas esélyét is magaban hordoz6 megoldasainal némileg meg-
fontoltabban, a jogszerliség és szakszerliség folyamatos fenntartasa mellett
keresi a megoldasokat az ijabb feladatokra. A mindségi feladatellatashoz nél-
kiilozhetetlen szervezetkozi egyiittmikodés keretében biztositandd adatok
akadalymentes atadasi gyakorlatanak értékelése soran lathattuk, hogy a civil
szférdban mar bizonyitott Big Data-modell sajatossagai eredményesen, ese-
tenként akar kibdviilve jelennek meg a biintetés-végrehajtasi szakmaban, ami
foképp a sebesség mint kritikus tényez6 szempontjabol jelent ujitast.

A bemutatott, 2017-es fejlesztésti online lekérdez6 modul az informa-
cidbmegosztas legjellemzObb agara és iranyara reagalva kész és képes arra,
hogy a renddrségi €s a biintetés-végrehajtasi szervezetek kozotti adatkapcso-
latot Uj szintre emelje. Varakozasaink szerint mar rovid tdvon bizonyitja,
hogy az egységnyi informacioigény kielégiilését az automatizalt rendszerek
minden olyan esetben gyorsitani tudjak, amikor az adatok gytjtése, kiildése,
értékelése vagy felhasznalasa nem igényel specialis szakértelmet. Ennek két,
egyenként is értékelhetd pozitiv hatasmechanizmusa érhet6 el hosszabb ta-
von:

a) A biintetés-végrehajtasi adatok felhasznaldjaként a rendérség szakemberei-
nek rendvédelmi ismeretkore folyamatosan boviil, igy visszajelzést szolgal-
tathatnak nemcsak az online lekérdezé modul fejlesztési iranyait, de az egy-
séges rendvédelmi nyilvantartdsi, adatkezelési és informacidaramlasi
gyakorlatait és eljarasait illetden is. Ugyanez az ismeretszerzés tehet elér-
hetévé késobbi fejlesztési iitemeket, amelyekben mar tobb, ezen alapisme-
retekre épiil6 adatot és informaciot is meg lehet osztani. Nem feledkezhe-
tiink meg a viszonossag elvérél sem, hiszen joval sziikebb korben, de a
biintetés-végrehajtas is visszatéréen igényel és hasznal fel rendorségi ada-
tokat, amelyekre a jelen irasban vazolt modell ugyantgy alkalmas.

b) Tekintettel a biintetés-végrehajtasi adatokra vald, szertedgazd igényre, a ki-
fejtett relevans adatkor (igy az online lekérdez6 modul funkcionalitasa)
nem kizardlag a renddrségi szervek szamara relevans. Ennek megfelelden
mar a valds szolgalati felhasznalas korai szakaszaban vizsgalni lehet és kell
a mas szervezeteknek torténd kiajanlast és bevezetést. Elsédleges ezek ko-
z0Ott természetesen a rendszer kordbbi verziojat is alkalmazo Orszagos Bi-
rosagi Hivatal és hattérszervei, valamint azok a rendvédelmi szervek, ame-
lyek jogszabalyokban foglalt feladataik ellatdsa soran rendszeresen vagy
visszatérden igényelnek a biintetés-végrehajtas nyilvantartasaban kezelt
adatokat.
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