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A digitélis pedagdgia jelenségei
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és megnyilvdnuldsi formdi

TANULMANYOK

OSSZEFOGLALO

A digitalizacié oktatdsi kovetkezményeinek bemutatdsa és a digitdlis pedagdgidr illetd defini-
cids kisérletek utdn tanulmdnyunkban megvizsgiljuk, hogy melyek a digitélis pedagégia elé-
nyei és hdtrdnyai a ,,hagyomdnyos” oktatdsi médszerekkel szemben, mikézben kitériink a
tévoktatds jelenségére is. Azonositjuk a digitdlis kulttra és az informdcids tdrsadalom hatdsdt
a tanitds és tanulds folyamataira, véllalkozunk azon épitéelemek kijellésére, melyek az erds-
ségekre alapozhatdk, de egyben felhivjuk a figyelmet a veszélyekre is, illetve kisérletet te-
sziink egy elméleti keret kirajzoldsdra, mely az osztdlytermi (jelenléti) és a tévokratdsi
(online) okrtatdst is figyelembe veszi. Mivel egyetlen elmélet sem létezhet vikuumban, maga-
t6l értet8dden figyelembe vessziik az iskola vildgdt, ezen beliil a digitdlis iskola jellemzdit,
illetve a tdrsadalmi dimenzidkat is, kiilonosképpen az alacsony jovedelmd, a technolégidhoz
korldtozott mértékben hozzaférd csalddokban él8 tanuldk tanitdsdnak lehetséges koriilmé-
nyeit.

Kulcsszavak: digitdlis pedagdgia, tdvoktatds, online kommunikdcié és média

A TANULMANY AKTUALITASA!

A tanulmdny akrualitdsdt ldtszélag egy valsdghelyzet adja. A 2019-es év végén azonositott Uj
koronavirus (SARS-CoV-2), amely a COVID-19 nevli betegséget okozza, 2020 mérciusi-
ban mdr vildgszerte elterjedt. A kormdnyzatok a fert6zés terjedésének lassitdsa érdekében kii-
16nb6z8 korldtozd intézkedéseket, tobbek kozdtt iskolabezdrdsokat rendeltek el. Egyes
orszdgok — kdztitk Magyarorszdg is — az oktatds folytatdsa mellett dontote, és a digitdlis tech-
nolégidk; a szimitégépek, az okoseszkézok és a hdlézatok felé fordult. Tgy 2020. mércius

! A tanulmdny aktudlis vonatkozdsai miatt sziikségesnek tartjuk kozélni, hogy a kéziratot 2020. junius
11-én zartuk. (A szerk.)
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14-t8] az online tdvoktatds és a médszertani kereteit

meghatdrozé digitdlis pedagdgia elméletének és annak gyakorlatok és itkeresések
C

gyakorlati alkalmazdsdnak mértéke Magyarorszdgon

nerteke - sorozata volt, melyek nem
megndtt. A tanterven kiviili, digitdlis munkarend al-

i egy egységes digitdlis peda-

kalmazdsdt el8iré rendelet kibocsdtdsdnak okdrdl az e
Oktatdsi Hivatal honlapjén tdjékozddhattak a pedagé- gogiai keretrendszerhez
gusok: ,A koronavirus-jérvany okozta rendkiviili hely- illeszkedtek

zetben is tovabb kell miikédtetni az oktatdsi rendszert,

a tanuléknak biztositani kell a tanuldsi lehet8séget, az iskoldknak és a pedagdgusoknak al-
kalmazkodniuk kell a vdratlanul kialakult szicudcidhoz.” (Mddszertani ajanlds, 2020)

Hanggstlyoznunk kell azonban, hogy ebben az id8szakban nem valédi — vagyis nem egy-
séges koncepcidhoz igazodé — tdvoktatds zajlott. Ami a tantermen kiviili digitdlis okratdst
ebben az idészakban jellemezte, valéjéban olyan gyakorlatok és titkeresések sorozata volt,
melyek nem egy egységes digitdlis pedagdgiai keretrendszerhez illeszkedtek. A digitdlis peda-
gbgia Gjfajta szemléletmddot igényel — igy Gnmagdban az, hogy az internetes kommuniké-
cids formak és digitalis platformok minden kordbbindl er8sebb kozvetitd rendszerként
keriiltek az oktatds vildgdba, nem jelentett lényegi — min8ségi — valtozdst a pedagdgidban. A
rendkiviili iddszakban bevezetett, a jrvdny 4ltal kikényszeritett valtozdsok rovid ideig voltak
érvényben, igy elképzelhetd, hogy a 2020/2021-es tanév kezdetétdl — amennyiben vala-
mennyi intézkedést visszavonnak — a digitdlis oktatds mértéke szdmos oktatdsi intézmény-
ben gyakorlatilag visszatérhet a jérvany el6tt megszokotthoz.

A jarvény 4ltal kivaltote vltozdsokat tekintve mindenképpen pozitiv fejlemény, hogy a
kordbban rendhagyé — bizonyos olvasatban avantgdrd — médon tanitok tevékenysége és
gyakorlatai mostantdl elfogadottd és legitimmé vélnak. Egy rendkiviil pozitiv szcendrié alap-
jan elképzelhetd, hogy a (tudatos és egységes elméleti, a nemzetkdzi és hazai jé gyakorlato-
kat is figyelembe vevd keretrendszerre alapuld) digitalis 4cdllds mindségi valtozdsokat
eredményez.

A kényszer(i 4tdllds nem érhette teljesen vdratlanul a magyar okratds vildgdt. A 2016. ja-
nius 30-dn kiadott Digitalis Oktatdsi Stratégia (DOS) mdr tartalmazta azokat a kereteket,
melyek a digitdlis pedagdgia szemléletmddjat tiikrozik (Magyarorszdg digitdlis oktatdsi straté-
gidja, 2016), az Oktatdsi Hivatal honlapjdn olvashaté ajanldsok kozott pedig szerepelt, hogy
miként kell meghatdrozni a megfeleld feladatmennyiséget és a szdmonkérés médjdt, mely
esetekben kell alkalmazni valés (real time) és mely esetben késleltetett kommunikdciés for-
mékat. Az ajdnldsok célja volt kijelolni azt a sémdt, amely a kiilonleges helyzetben lehetévé
teszi a hatékony tanitdsi és tanuldsi folyamatok megszervezését, mikozben éppen elviselhetd
terheket 16 a folyamatban résztvevSkre, tandrokra és tanuldkra, de még a sziildkre is egy-
arant.

2020 juliusdban az oktatdsi kormdnyzat mdr feloldott szdmos korldtozdst, igy lehetdvé
vélt bizonyos mértékd reflexi6 az elmult id8szak tantermen kiviili, digitdlis munkarendjére
— e tanulmdny megjelenése pillanatdban pedig mdr remélhetbleg megsziint a rendkiviili
helyzet. Jelen tanulmdnynak nem célja, hogy értékelje, hogyan oldottdk meg az intézmé-
nyek és a pedagdgusok a digitdlis munkarenddel kapcsolatos feladatot (melynek nehézségée
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és mibenlétét pontosan senki sem tudta el6re fel-

mérni). Az is egyértelmd, hogy a tanitdsi és tanuldsi fo- a hﬂgyomﬂ’nym média
lyamatok, amelyeket az elmult idészakban a figyelmet sem keriilte el
kozoktatdsi és a felsGokratdsi intézmények megszervez- L L
tek és lebonyolitottak, nem tekinthet8k a digitélis pe- a digitdlis p €dﬂ/g.0iqlﬂl
dagdgia és az online tdvokratds sztenderd transzformacid
mikodésének. Lényeges azonban, hogy a rendkiviili

id8szakban a pedagdgustdrsadalom kisebb-nagyobb mértékben megmeritkezett a digitélis
pedagdgia gyakorlatdban. Az igy szerzett tapasztalatokat pedig feltehetden kamatoztatja oly
mddon, hogy a jévében miképp alkalmazzon, vagy éppen ne alkalmazzon infokommunika-
cids eszkozoket, interaktiv tartalmakat és online feliileteket az oktatdsban.

A vildgunkat ért sokk bebizonyitotta: bizonyos mértékben az oktatdsban is megtortént
mir az online kommunikécids folyamatokra és digitdlis média platformokra épiil8 transz-
formdcid (Racsko, 2017). Ahogy kordbban, a jelenlegi iddszakban is jelentdsége volt a kiil-
foldi j6 gyakorlatok (best practices) alkalmazdsénak — szem el8tt kell azonban tartani, hogy
vildgszerte az adott oktatdsi rendszerek mas-mds szintjén 4lltak a digitalizdcidnak, amikor a
pandémia miatt a kormdnyok a tanitds tdvoktatdsi formdjdt bevezették.

A hagyomdnyos média figyelmét sem keriilte el a digitdlis pedagdgiai transzformécié. Je-
len tanulmdny szerzdje is, tobb més kolléga mellett, részt vett a médiadiskurzusban.” A pozi-
tiv tapasztalatok mellett persze fontos beszélni a kihivdsokrol is. A rendkiviili id6kben a
kényszerti digitdlis transzformdci6t nehezitette példdul a tandrok digitdlis kompetencidban
tapasztalt hidny, illetve a tanuldk eszkdzelldtottsdgdban, vagy éppen az eszkozok haszndlata

sordn felmeriild problémak is.

BEVEZETES - AZ INFORMACIOS TARSADALOM, AZ ONLINE
KOMMUNIKACIO ES MEDIA, VALAMINT A DIGITALIS OKTATAS
OSSZEFONODASA

A magyar pedagdgustirsadalom folyéirataiban a digitdlis pedagégia témdja folyamatosan
szem elétt van. Az Uj Pedagégiai Szemle 2019/11-12-es szamédban Jakab Gyirgy a digitélis
médiumok elterjedésének okrtatdsi vonatkozdsai kapcsdn a megvaltozott tanitési kornyezet-
18l azt irja, hogy ,a didkok online jelenlétét lényegében ugyanaz a kiszdmithatatlansig —
rendszertelenség, dllandd készenlét (»mindig bekapcsolvac), gyors és megosztott figyelem —

% Az internetes kommunikdcié és média, illetve a digitdlis pedagégia kutatéjaként 2020. mdrcius 20-
4n a Magyar Hirlapban a tdvoktatds lehet8ségeirdl adott interjit (https://www.magyarhirlap.hu/bel-
fold/20200320-nem-kell-felni-a-digitalis-oktatastol), a pozsonyi Patria kézszolgalati radié Ridié-
egyetem 2020. 4prilis 6-ai addsdban a digitdlis pedagdgia elényeirdl és hdtranyairdl tartott eladdst,
mig 2020. dprilis 7-¢én a Kossuth Rddié A nap kérdése ciml miisordban a tantermen kiviili, digitélis
oktatds tapasztalatairdl beszélgetett (hetps://hirado.hu/belfold/kozelet/cikk/2020/04/07/a-pedagogu-

sok-kreativtasa-a-dikakok-szamara-is-konnyebbe-teszi-a-tavoktatast#).
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és sajdtos csapatszellem jellemzi [...]. Az online térben
valé sikeres miikddéshez tehdt egészen mds kompeten- fontos szerepet jdtszik
cidkra van sziikségiik, mint az organikusan épitkezd is-

kolai sikerekhez.” (Jakab, 2019) Szimos iskolakdzeli

vizsgdlatrdl hallhattunk el8addsokat az elmdlt években

a digitdlis pedagdgidban
a tudatos felhaszndls

hazai neveléstudomdnyi konferencidkon is. Mégsem
jelenthetjiik ki, hogy a digitdlis pedagdgia témdja tilstlyban lenne vagy — ami fontosabb —
stlydnak megfelel8en lenne reprezentdlva a pedagdgiai diskurzusban.

Nem 4llitjuk, hogy az infokommunikdcids technoldgidk, a digitdlis tartalmak, illetve az
online platformok megjelenése hozta volna a legnagyobb vagy kizdrélagos véltozast az okta-
tds rendszerében a 20. szdzadtdl kezd8d8en. Amellett érveliink azonban, hogy a digitdlis
technoldgia és a beléle fakadd innovicié hatdsa képes kordbban nem létott mértékben 4rala-
kitani egyes oktatdsi gyakorlatokat. Ez egyben azt is jelenti, hogy a digitdlis technolégia
hasznélata az oktatdsban szélséséges kovetkezményekkel is jarhat. A tudatos, a pedagdgiai
célokat és a technolégia természetét egyszerre figyelembe vevd technoldgiahasznélat az okta-
tds hatékonysdgdnak jelentds novekedését eredményezheti, mig a kevésbé tudatos, kevéssé
komplex felhaszndlds drasztikus hatékonysdgcsokkenéshez vezethet. Mds szemszogbdl nézve:
az 4j infokommunikdcids technoldgia és digitalis média a tanuldk figyelmére, egyiittmiiks-
désére vagy motivécidjdra kimagasléan pozitiv, de negativ hatést is gyakorolhat. Kordbban
egyetlen médium vagy technoldgia oktatdsban torténd hasznalata sem hordozott magdban
ennyi el8nyt — de ennyi veszélyt sem.

Azt llitjuk, hogy egyértelm(ivé vilt: a neveléstudomdny, valamint a kommunikdcid és
médiatudomdny és az informdcids tdrsadalmat vizsgdl6 szocioldgia olyan mértékben konver-
gél, hogy a digitdlis pedagdgia jelenségeit mdr nem lehet az informécids tdrsadalom széle-
sebb kontextusa és a kommunikicié és médiatudomdny kutatdsai nélkiil értelmezni. A
pedagdgusoknak mér figyelembe kell venniiik az 6j infokommunikdciés jelenségek bedgya-
z6ddsat az oktatds vildgdba, az dltaluk generalt véltozdsokat a tanitds és tanulds vildgdban, il-
letve azt, hogy milyen fontos szerepet jétszik a digitdlis pedagdgidban a tudatos felhaszndlo,
a tandr és a tanulé alakja, valamint az 4ltaluk létrehozott kdzosségek.

Lassunk a sok kéziil egy olyan ok-okozati 6sszefiiggést, ahol vildgossd vélhat, mennyire
fontos tudatdban lenni az emlitett komplexitdsnak:

A virtudlis tet az az oktatdshoz, a munkdhoz és a szabadid$ eltsltéséhez alkalmas tartal-
mak t5ltik be (foglaljék el). Ezek egymdssal versengnek az egyének figyelméért. A hasonld
tartalmak felé forduld felhaszndlék kozott halézati kapesolatok erdsodése pedig kisvildgok
létrejoteéhez vezet. Példdul az okratdsi keretrendszerekben (ha betartjdk a szigord adatkeze-
1ési szabdlyokat) a tdmeges e-learning kurzusok biztonsdgot nytijtanak ugyan a tanuléknak,
hiszen — mivel tdrsaik nem ldtjak hibdikat — nem félnek majd rossz valaszt adni vagy t6bb-
szdr prébalkozni. — De igy nem is tanulnak a hibdkbdl. (mdsokébol sem!) Rdad4sul a digi-
télis kultira alapélménye a felgyorsult kommunikdci6s folyamat — és a rutinokat is ez
alakitja. Az aszinkron és azonnali kommunikécié térhéditdsa megvaltoztatta az id8 percepci-
4jdt, és a pedagdgia vildgdban (is) dtalakitotta, felgyorsitotta a kommunikaciét. Ez a valtozds
azonban pedagdgiai szempontbdl gyakran irredlis elvdrdsokhoz vezet, mert a sokcsatornds —
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és ezzel kovethetetlenné valé — kommunikdcid, illetve

a kozdsségi médidban domindns azonnali visszajelzési nem kell a ko"zo"ssg’(({l‘ médidt
rutin bevezetése az dtadni kivant ismeretek szelektdla- sztenderdbént tebinteni
sdnak megszinéséhez, és az online platformokon ta-

pasztalt informdcids tdleelitettséghez vezetne. Ezek

kovetkezménye lehet, hogy még a kétoldald autondmidra torekvd pedagdgus sem éri el a
céljat. Nem igazsdgos tehdt megfogalmazni elvardsként a tandrok felé, hogy az algoritmu-
sokkal tdmogatott online kommunikécié tempdjdnak megfelel6en értékeljék a tanulék
munkdjdt permanensen figyelve az e-mailek és azonnali chatiizenetek ldncolatdt, melyeket a
tanuldk inditanak — és erre fel kell hivni a tanul6k figyelmét is. A pedagégiai kommunika-
ci6 esetében nem kell a kozosségi médidt sztenderdként tekinteni.

A web 2.0 megjelenésével, a 2000-es évek kozéptdl addig még nem tapasztalt — a nyom-
tatott konyv, a ridié és televizié kordra sem jellemz8 —informdcidéhség lett trrd a tdrsadal-
mon. Ezzel elkezd8d6tt a hagyomanyos informdcié- és tuddsgytijed, -feldolgozd és -
tovabbitd strukeirdk felbomldsa is. Az elit kulttira fenntartdsra hivatott intézmények hie-
rarchidja megroppant, helyiikbe pedig még nem tudjuk pontosan, milyen strukeirdk fognak
lépni, hiszen a valtozdsok csak most kérvonalazédnak. Barki tartalomlétrehozéva vélhat, hi-
dnypotld ismeretek jelenhetnek meg a szerkesztdi vildghoz képest gyorsabban, a kozdsség 4l-
tal létrehozott tartalom kdrnyezetében. A nyomtatott kdnyv vildgdban idedlis esetben
lektorok és szerkeszt6k dontése alapjdn jelennek meg a tananyagok. Ennek tiikrében is ko-
moly kihivést jelent az online publikdcids kdrnyezetbeli hitelesség kérdése. A fake news je-
lenség az oktatdsban mind a kozosségi tartalomlétrehozds rendszerében létrehozott
tananyagok — ldsd a tanuldk korében népszertt Wikipédidt —, mind a mindennapi inform4-
cidédramlds terén hoz 4j kihivdsokat.

A digitalis kultdra tartalmainak 8 tulajdonsdgai az interaktivitds, a hypertextualitds, a
szdveg, kép, hang és vided dsszekapesoldddsa egy Gj formdtumban, a hypermédidban. A
hypermédia interaktivitdst vér el a felhaszndl6tdl (tanuldtdl), mikodzben az algoritmusok t4-
mogatdsival személyre szabott tartalmakat kindl. Ez a tipusti tartalom azonban nem elégszik
meg a passziv befogadéi attitliddel, 4j tipust figyelemre tart igényt, igy egyre inkdbb fon-
tossd valnak a pszicholégiai szempontbdl jél vizsgdlhaté mechanizmusok — és azok tudatos
megfigyelhet8sége — a digitdlis tartalom (tananyag) befogaddsa sordn. Az informdcids tdrsa-
dalomban a bizalom mellett a figyelem lesz az univerzdlis, konvertibilis valuta, melyet a fel-
hasznaldk, vallalatok és oktatdsi intézmények az interakcié sordn haszndlnak. Yuval Noah
Harari (2019) szerint az amerikai FANG (Facebook, Amazon, Netflix, Google) és a kinai
BAT (Baidu, Alibaba, Tencent) véllalatok nem csupdn digitalis tartalmakat és infokommu-
nikdci6s platformokat épitenek, de ,sok ilyen dridscég az dgynevezett »figyelemkufirok« tiz-
leti modelljét tette magdévd. Ingyen informdcié, szolgaltatdsok és szérakoztatds segitségével
felkeltik és megszerzik a figyelmiinket”. Ezt a figyelmet a jelenben a hirdet8knek, de a jév6-
ben az online oktatdsi platformokat miikddtetdknek is eladjak majd.

Kimondhatd: a digitélis kultira kérnyezetében az oktatasi tartalmak befogaddsinak
mddja dralakul. A technoldgia és a szoftver maga ugyanis nagy hatdssal van a tartalomra,
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keretet szab, vagy éppen szabadsdgot ad az egyének-

nek. Lehetdvé teszi szdmukra, hogy eltérjenck a kordb- jellemzben ma mdr elészor
ban megszokott tartalombefogaddsi stratégidkedl. Az 2 bulesszavakat keresib
alapvetd kiilonbség régi és 1j kozt az, hogy a tartalom

befogaddsa a jelenben mér nagyfokt interaktivitdst és

proaktiv jelenlétet igényel. Ahogy szelekcidja is. A digitdlis kultiira online elérhetd tartalma-
iért a mindennapi felhaszndlék — a tanulék — tobbsége Magyarorszdgon 4ltaldban még nem
fizet, ezért a forrdsok kivdlasztdsdt jellemz8en még az ingyenesség és nem a hitelesség kérdése
hatdrozza meg. Olyan probléma ez, melyre a tandroknak fel kell hivniuk a figyelmet.

Nem képezi mér vita tdrgydt az sem, hogy a szdmitdgép 4ltaldban is milyen jelentds val-
tozdst hozott az olvasds kultirdjiban. A képernyd kdrnyezetében megvéltozott az olvasds
mddja: a kontextus természetének engedelmeskedve a folyamat gyorsabbd vdlik, szkimmelés
(a lényeges pontok gyors megkeresése), szkennelés és bongészés jellemzi. A felhaszndldk egy
szdveggel taldlkozva jellemzden ma mdr elészor a kulcsszavakat keresik. A tanitds és tanulds
folyamatdban igy egyre inkdbb el8térbe keriilnek a rovid tartalmi egységek, illetve cimsza-
vak. A didaktikai hdromszog egyik elemének, a tananyagnak a jov8beli médiumcentrikus,
mcluhani 4talakuldsa varhaté. Leegyszertisitve: az ismereteket ,,4tadd” online platform tulaj-
donsdgai és a tartalom hordozdjdnak formdtuma egyre nagyobb hatdssal lesz arra, hogy mi-
lyen ismeretek ,adhat6k 4t konnyen”. Az augmentdlt valdsdg technoldgidja példdul
forradalmasithatja a bioldgia oktatdsit, de egyben tilstilyba keriilhet azon ismeretek temati-
z4ldsa, amelyek ldtvdnyosan bemutathaték. A digitdlis tankonyvek transzformdcidja utdn az
a kérdés, hogy a megvéltozott olvasasi szokdsok hatdsdra milyen formaban — alapvetden ter-
jedelmi egységek terén miként — alakulnak majd 4t a nyomtatott tankényvek is. Ugy gon-
doljuk, hogy a formdlis oktatds tere hosszt tdvon fennmarad még, ahogy a nyomtatott
tankdnyvek is jelen lesznek az oktatdsban.

SZEMLELTETESBOL SZEMLELETMOD

A digitalis pedagdgia feladata, hogy a digitalis létre, pontosabban a digitalis 6koszisztéma-
ban zajl6 sikeres életre készitsen fel. A digitalis pedagdgia akkor ,hatékony”, ha az infokom-
munikécids eszkozoket és az online, digitdlis platformokat az oktatdsban tudatosan, egy
megtervezet folyamatban alkalmazzdk, és azok megkonnyitik a pedagégia célok elérését. Mi-
vel a tan{tds sordn szdmos vératlan esemény felléphet, ezért a tandrnak a digitélis kompeten-
cidi segitségével és az egységes elméleti keretrendszer ismeretének birtokdban magabiztosan
kell gyakorolnia a moderdtori szerepét (Forgd és misai, 2020).

A digitalis pedagdgia a digitalis kultdra jelenségegyiittesével fonddik 8ssze. A digitilis
kultiira leirja azt az attitiidot, ahogy az informdcids tdrsadalom viszonyul a kultiirdhoz. Tég
definicidonk szerint a digitdlis kultira jelenségegyiittese magdba foglalja az infokommuniké-
cids eszkdzok és online elérhetd tartalmak tudatos haszndlatds a digitdlis {rastuddst, az infor-
micids technoldgidk ismeretét, a probléma megolddst informatikai eszkdzok, online
platformok és applikdcidk segitségével. A valtozdsok mértékét és a digitdlis kultira jelentdsé-
gét jelzi, hogy a 2020-as Nemzeti Alaptantervben (NAT) a digitdlis kultira mdr 6nallé
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targyként szerepel és magdba olvasztja a kordbban kii-
16n4ll6 informatika és a technolégia tdrgyakat, mikoz- az elebtronikbus
ben a hangsuly az alkalmazott technolégidra tevddik 4t
(Oketatdsi Hivatal, 2020).

Erdemes azonban felfigyelni arra, hogy bér az info-

szdmitogépek funkcio-
vdltdsa megtortént

kommunikdcids technoldgia alkalmazdsa lehetdvé tette

a tanulék szdmdra, hogy kordbban nem ldtott horizonton szerezzenek ismereteket — az esz-
kozok és alkalmazdsok az ember kognitiv képességeire gyakorolt hatdsit még csak most kez-
dik a kutaték mélyebben megismerni. Ahhoz, hogy megértsiik a digitdlis pedagégia
lényegét, meg kell ismerni azt a folyamatot is, amelynek sordn az elektronikus szdmitégépek
funkciévéltdsa megtdrtént, és amelynek végeredménye, hogy a jelenben a térsadalom valam-
ennyi alrendszerébe beépiiltek, beleértve a tanitds és tanulds folyamatait is, mikézben a mes-
terséges intelligencia terén a jelenben mar zajlé fejlesztések vdrhatéan az informdcids
tdrsadalom tovébbi ldtvdnyos transzformécidjihoz vezetnek majd. Kevés hasonlé példa van
a technoldgia torténetében, ahol egy adott feladatsor — alapvetden aritmetikai miveletek —
elvégzésére fejlesztett gép végiil egészen mds teriileten vélik domindnssd. Ez mér tortént a
computerekkel; a valtozds pedig két metafordval irhatjuk le: az 1945-6s években alkotott
oridsgépek kezelSi még beséidltak gépiik gyomriba, a jelenben viszont a legszemélyesebb sz4-
mitdgépiiket — az okostelefont — az informdcids térsadalom polgdrai mar @ tenyeriikin hor-
dozzdk. A szdmitégépek tehdt egyre nagyobb szerepet kaptak a kommunikécids
folyamatokban, késdbb a médiatartalmak el8allitdsaban, végiil pedig az oktatdsban is.

A jelenbdl szemlélve furcsdn hathat, hogy a szdmit6gép idedja hosszii ideig nem kapcso-
16dott &ssze nemhogy a tanitds és tanulds folyamatdval, de a kommunikécids folyamatokban
valé részvétel képzetével sem. Magdnyos gépek, szdmoldsi célfeladatokra szakosodott eszks-
zok sora sziiletetett, mignem az 1960-as években felmeriilt az igény, hogy hélézatba kossék
8ket. A hélézatba kdtdtt szdmitdgépek iddvel nemcsak a szdmitdsi teljesitményiiket osztot-
tdk meg, de a tartalmaikat is, igy az emberek kivdncsisiga Gjabb és Gjabb felfedezésre varo,
online elérhetd informdcié — ismeret — felé fordulhatott. Ennek kiovetkezményeként jelentek
meg el8szor a nemformalis, késdbb a formdlis tanulds elsé mozzanatai a hélézaton.

DEFINICIOS KiSERLETEK

Nem szabad szem eld] téveszteniink, hogy a digitilis pedagdgia 5nmagaban nem létezd je-
lenség; folyamatosan, Gjra meg tjra (de)konstrudljuk az informatika, az informdcids tdrsada-
lom, a digitdlis kultira és gazdasdg, de legf6bbképp az internetes kommunikacié és média,
illetve a pedagdgia egymdssal szdmos ponton dsszefonddé elemeibdl. Digitdlis pedagégia-
ként hivatkozunk leegyszerisitve mindazon jelenségekre, amelyek a digitdlis eszkdzok és tar-
talmak, mds olvasatban infokommunikdciés technoldgidk és munkaformak tanitdsi és
tanuldsi folyamatban torténd haszndlatdt feltételezik. A digitilis pedagdgia igy valdjaban egy

ernyd- vagy gytjtSkifejezés; jelentésének hatdrait a késébbiekben megkiséreljitk amennyire
csak lehet, pontosan kijelolni, mikézben csupdn a gravitdcids magja biztos. A digitélis
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pedagdgidban az eszkdzok is a pedagogiai célok elérését
is szolgaljik, mikdzben minden korabbi tdrgyndl na- a tuddst mar a tanulé

gyobb hatdssal vannak az oktatds médszereire is. konstrudlja, 6 is aktivan

s, ey i részt vesz az oktatdsban
Evszazados fejlodés utan

A digitalis pedagdgia vizsgalata sordn abbdl a @énybdl

kell kiindulnunk, hogy a 20. szdzadban a pedagdgia mér kordbban is jelentés vdltozdsokon
ment keresztiil. A gondolkodtatis, a tevékenykedtetés az oktatdsban az elmult szdz évben
honosodott meg. Ezzel egyiitt fokozatosan érvényét veszitette az a kordbbi elképzelés, hogy a
gyermek csupdn passziv befogadé lény volna. Ezt megel8z8en azonban kizdrélag az ismere-
tek halmozdsa, az adatok vagy sz6vegek bemagoldsa volt a tanitds alapja, mig az oktatds
eredményességét a memdridban elraktdrozott ismeretek mennyisége jelezte. A szdmonkérés
sordn a tandrok ezen ismeretek visszaaddsat ellendrizeék, és gyakran a sajdt szavaikat szeret-
ték visszahallani. A frontdlis oktatdssal az egyéni munka kévetelménye pdrosult, a tanulék
kozti egytittmiikodést, segitségnynjedst biinteteék. Az Gj pedagdgia paradigmaban a tuddst
mdr a tanuld konstrudlja, 8 is aktivan részt vesz az oktatdsban, és a folyamatos visszajelzések
segitik a tanuldsban (Szivdk, 2016). A tandrkdzponti modellt a pedagdgiai gondolkoddsban
tehdt a tanulékozponti kezdte el felvaltani. Az 4talakulds folyamata még nem zdrult le a di-
gitdlis pedagdgia sziiletésének pillanatdban sem; 4m a technolégia képes ezeket a véltozdso-
kat rendkiviili médon felerdsiteni.

A 20. szdzad elejétd] kezd8d8en John Dewey és mds pedagdgiai gondolkoddk hatdsdra
az oktatdsban a tanulé kozéppontba helyezésével kezdddtek a jelentds vdltozdsok. Dewey
Pedagigiai hitvalldsom (1976), illetve az Iskola és tdrsadalom (1912) magyarul is olvashaté
munkdiban kiemeli, hogy az iskolai nevelés az életre készit fel; az élerszeri; tudds megszerzése
mellett tehdt a tanulék problémamegoldé képessége is fejlédik. ,Nem tudjuk pontosan
megjosolni, hogy milyen lesz a civilizdcié hisz év malva. Ezért lehetetlen a gyermeket adott
helyzetekre felkésziteni. Csak tgy lehet 8t a jovdre nevelni, ha megtanita arra, hogy ura le-
gyen onmagdnak. Vagyis olyan képzést adunk neki, hogy tehetségeit gyorsan és teljes mér-
tékben alkalmazni tudja; szeme, fiile és keze parancsra vdr szerszdmok legyenek; tudja
megitélni a koriilményeket; gazdasdgos, hatékony cselekvésre legyen képes” (Dewey, 1976,
98-99. 0.). Ezen analdgidt kivetve a digitdlis pedagdgia feladata, hogy a digitilis életre, ponto-
sabban a digitdlis Gkoszisztémdban zajld sikeres életre készitsen fel. Komplex vildgunkban még
a kordbbiaknal is kevésbé tudjuk megjdsolni, hogy milyen lesz a civilizdciénk, és benne a
munka vildga egy generdcié mulva. Kozismert, hogy a most sziiletett gyermekek koziil so-
kan mér olyan munkakoroket toltenek majd be, melyek a jelenben még nem is léteznek. A
digitdlis pedagdgia és a digitdlis kompetenciaegyiittes két fontos eleme, a rugalmassig és a
problémakezelés kompetencidja azonban képessé teszi majd ket a hatékony munkavégzésre
ebben a vildgban (World Economic Forum, 2016).

A digitalis pedagdgia kontextuséban megvaldsult tanuldsi kornyezetnek meg kell felelnie
a ,klasszikus” didaktika elvdrdsainak. Egy idedlis rendszer egységes tuddselsajatité Skosziszté-
méba fogja dssze az oktatdsszervezés terepeit, kdnnyen elérhetévé teszi a tananyagokat és
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biztositja a tanitds és tanulds folyamatdban résztvevd
felek kozti hatékony kommunikécidt. A kordbbi, épit a tanuldsi folyamat
nyomtatottkdnyv-alapt oktatdsi paradigmahoz képest indllé létére és az
folyamatosan aktualizdlhatd, Gjabb ismeretekkel kiegé- . , , ,
szithet§ multimedidlis tananyaghoz és tanitdsi-tanuldsi Gnszabdlyozd tanuldsra
folyamatokhoz biztosit tértdl és idétdl fiiggetlen hozzd-
férést. Hypertextudlis természeténél fogva tillép a linearitdson, és a haldzat logikdja alapjin
szervez8d6 tartalmi strukedrdja lehetdvé teszi a perszonalizdlt tanuldsi utak kijelolését a ta-
nuld egyéni tempéjéban. Jelentds mértékben épit a tanuldsi folyamat 6ndllé létére és az 6n-
szabdlyozé tanuldsra. A frontdlis munkaforma mellett a kdnnyen irhaté, online
médiaplatformok tulajdonsdgaira épiilé kornyezete biztositja a csoportmunka, a kollabora-
ci6 és a tanuldsi folyamatban résztvev8k kozotti hatékony kommunikécid lehetdségét. Az
informécids tdrsadalom természetéhez igazodva tdmogatja a hélézati tanuldst (Ballér, 2011).
A digitalis pedagdgia horizontja értelmezésiinkben rendkiviil széles. Magaba foglalja
egyfeldl a digitdlis (alapvetden infokommunikécids) eszkézok hasznalatdt a tanérdn (Széts,
2018), mig a regiszter masik végén a tandri jelenlétet csupdn a tananyagba kédolt tdvoktatds
képviseli. Mivel a tanitds és tanulds véleményiink szerint értelmezhetd az informécidk dtadd-
sdnak, befogaddsdnak és bels feldolgozdsédnak folyamataként is, megkozelitésiink deklardl-
tan kommunikdcié- és médiatudomdnyi. A tanitds és tanulds mdr az informdcids
tdrsadalomban zajlik, ezért rogtdn pontositanunk is kell azt, hogy a kommunikacié- és mé-
diatudomdny, illetve az oktatdselmélet szoros 8sszekapesoldsdval érthetjitk csak meg — és egy
stabil mddszertan birtokdban alakithatjuk — a jelenben és a jév8ben zajlé oktatdsi folyama-
tokat. Ez az alapja annak, hogy a didaktikai elvek alapjan hatékony, a pedagégiai célokat
szem elétt tartd, tanulécentrikus tanitdsi és tanuldsi folyamatrdl beszélhessiink. 1990-as
években a vildghdld megjelenésével és a computerek elterjedésével paradigmavileds toreént,
és szdmitdgépek, valamint a vildghalé beépiiltek a mindennapokba. Megvaltozott az egyé-
nek gépekhez fiz8dé viszonya. Ezen pont utdn az oktatdsban haszndlt szdmitdgépek, hdlo-
zatok és digitdlis tartalmak mdr nem a szemléltetést szolgdltdk, hanem meghatdroztdk azt a
munkaformdt, ahogy a tanitds és tanulds folyamata zajlott.

Egy egyszerti definicio

Sokan ¢és sokféleképpen foglalkoztak mér a digitdlis pedagdgia jelenségegyiittesével. A mun-
kék jelentds része konkrét okoseszkdzok, alkalmazisok, digitdlis platformok vagy keretrend-
szerek haszndlatdra, adott esetben ezzel kapcsolatos mérésekre koncentrdl, és igy jarul hozzd
a téma tdrgyaldsdhoz. Kisebb részt alkotnak a kognitiv valtozdsokat, a memdria vagy éppen a
figyelem szerepét vizsgdld, de tovabbra is empirikus munkdk. A legkisebb csoport az elmé-
leti értekezéseké, amelyek a funkciondlis elézményeket, pirhuzamokat, tdrténeti analégidkat
kutatjdk, és mds tudomdnyteriiletek territériumdra is 4tlépnek, mikdzben sajdt, hossz td-
von érvényes elméleteket alkotnak (ldsd példdul Komenczi, 2010).

Kis-T6th Lajos és Lengyelné Molndr Tiinde (2014) szerint a digitdlis pedagdgia ,,olyan
eszkdzok, technolégidk, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok dsszessége, amelyek
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az informdcid [...]-feldolgozdst, -dramlést, -tdrolast, -

kédoldst el8segitik, gyorsabbd, kénnyebbé és hatéko- mbdszertana eszko"zﬁiggo”,
nyabbd teszik”. Véleményiink szerint a digitdlis peda- de ellendll a technikai
gdgia mindezen jelenségeket beolvaszt6 absztraktum, ,
hiszen leirja a neveléstudomdny és a technoldgia taldl- elavuldsnak

kozdsét, anélkiil, hogy maga a fogalom jelentéssziikits

funkciéval birna. Benedek Andrds (2008) meghatdrozdsdban a digitdlis pedagdgia olyan tra-
diciondlis vagy konstruktiv pedagdgiai, vagyis tanitdsi és tanuldsi médszer, amely sordn a ta-
ndr és a tanuld is szdmitdgépet, informatikai eszkozt is haszndl. Molndr Gyirgy (2015)
példdul az IKT fogalmit a kovetkezd f8bb értelmezési tartomanyokba utalja: az IKT mint
eszkdz; szervezési technika; média; fejlesziési és tdrsadalomalakité folyamat, illetve mint gya-
korlat.

Sajdr digitdlis pedagdgia definicidnk a kdvetkezd: a digitdlis pedagdgia olyan, az informd-
cids tdrsadalomba bedgyazott osztdlytermi vagy tdvoktatdsi modszertanok egysége, amelyben a ta-
nitdsi és tanuldsi folyamat infokommunikdcids eszkizikre, képernybkre, adatbdzisokra és
digitdlis tartalmakra épiil.

Mindehhez hozzd kell tenni a kovetkezdket:

A definiciéban emlitett tartalmak kiadé6i vagy kozosségi rendszerben jonnek létre. A di-
gitdlis pedagdgia médszertana eszkozfiiggd, de ellendll a technikai elavuldsnak. Minél valé-
sdghtibb szemléltetésre torekvd multimedidlis tartalom, magas fokt tanuldi interakcid és
proaktiv magatartds, illetve az eszkdzok tudatos haszndlata jellemzi. A digitélis pedagdgia a
tandrtdl a tanuldénal magasabb foku digitlis kompetencidt var el. Lehet6vé teszi a tandr és
az osztdlyterem szerepének, illetve a tanuldk kognitiv képességeinek kiterjesztését. A valdsdg
dbrdzoldsdnak és érzékelésének digitdlis technoldgidval torénd augmentdldsdval Gj szemlél-
teté médokhoz juttatja az oktatési folyamatokat. Am az eszkézhaszndlat 5Gnmagaban nem
garancia az eredményességre. Sziikség van olyan megolddsokra, amelyek szerves egészet al-
kotnak a hagyomdnyos oktatds mddszertani gyakorlataival.

Ezekre rataldlni persze nem egyszerti. Atmeneti idészakban vagyunk, ahol a régi médsze-
rek nem feltétleniil miikddnek — mér csak a digitélis szakadék kdvetkeztében sem. Ez a sza-
kadék tobbféle tényezd hatdsdra nyilik meg. Az egyik a gazdasdgi tényez; hiszen a nagyfokd
élményszertiséget biztositd digitdlis eszkdzok (folyamatos) beszerzése jelentés anyagi rdfordi-
tast kovetel. A mdsik a szocidlis tényezd. A tdrsadalomban betdltott stdtusztdl és a munka-
er8piacon betoltdtt poziciéedl fiigg, hogy az egyén milyen mértékben él dsszhangban a
technoldgidval, mennyire uralja és birtokolja a sziikséges tuddst a megfelel§ hasznélatdhoz,
és ezt mennyiben tanulhatjdk meg t8le a gyerekei. Bér a szakadéknak a kezdeti percepcidja a
generdcids kiilonbségeken alapult, véleményiink szerint az ilyen jellegli dltaldnosités helyett
a gazdasdgi, szocidlis és tudatos eszkdz haszndlati szempontokat is kell figyelembe venni. Az
utébbi kapesdn a generdcids, illetve ,bennsziildtt” és ,,bevdndorld” kategdridk helyett érde-
mes lenne bevezetni a ,tudatos felhaszndld” és ,,s0drédé felhaszndld” ellentétpére.
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A DIGITALIS PEDAGOGIA ELMELETI nincs sziikség jelentds

KERETE formdlis oktatdsi

rendszerben tanult
A digitalis pedagdgia elméleti keretének megrajzoldsa o
sordn kiindulépontunk, hogy a vildghdlé 1990-es meg- technikai ismeretckre
jelenésétdl és a digitdlis technoldgia elterjedésétdl a térsadalomban napjainkig zajlé hosszt
paradigmavaltds még az olyan tradiciondlis komplex rendszerben, mint a tanitds és tanulds
vildga is elemi és visszafordithatatlan valtozdsokat hozott. A véltozdsok sordba illeszkedik az
iskolakultira 4talakuldsa is azon intézményekben, amelyek a digitalis eszkozok és tartalmak
hasznélatdra épiil6 médszertanokat honositottak meg. Mindez hatéssal van az iskolai szerve-
zet értékeire, fontossd tette tobbek kozote a tanuldk digitdlis kompetencidnak fejlesztésén
keresztiil a digitdlis létre és a jové munkaerdpiacdnak elvdrdsaira val6 felkészitést. Ennek
nyomdban mds normdk és sztenderdek is dralakultak: elvardssd vélt a digitalis technolégia
irdnti nyitottsdg és a kisérletez8 kedv. Emellett tomegesen jelentek meg digitdlis eszkozok és
multimedidlis tartalmak, valamint kiemelt kérdéssé vélt a tanuldk sajiteszkdz-haszndlatdnak
(Bring your own device — BYOD) moédszertani szabdlyozdsa. Az iskolai kultdra szimbélumavé
vélt a folyamatos online lét és az internetes platformok segitségével t6rténd kooperacié és
interakcid.

Az iskolai kultardcdl kissé eltdvolodva elmondhatjuk, hogy ezen véltozdsok leegyszerti-
sitve az internetes kommunikdcié és média, bdvebben pedig az online lét, az informdcids
tdrsadalom, a digitdlis eszkdzok és interakeiv képi tartalmak egyiittes hatdsdra jonnek létre.
Mediatizalt viligunk permanens ,béta dllapotban” van; graviticiés magja igyekszik magdhoz
vonni az élet egyre tobb teriiletének részecskéit, és digitalisan feltslteni 8ket.

Az egyik legfontosabb elem a szabadon irhaté online platformokon, hogy az informdcié-
csere inditdsdhoz vagy a kommunikdcids folyamatba valé bekapcsoléddshoz nincs sziikség
jelentds, formdlis oktatdsi rendszerben tanult technikai ismeretekre. Az online médiaszaba-
don irhaté és linkekkel dtszétt kornyezetében létrejote énmédia lehetdvé teszi az egyéni ta-
nuldsi utak kijelolését. Ezek bejdrdsa azonban nagyrészt mdr az dnszabdlyozott tanulds és a
tanuldk egyéni motiviciéjdn mulik. Az énmédia hatdssal van a tandri szerepekre is, a tand-
rok tobbek kézdtt tutori, kurdrori, facilitdtori, adminisztrdtori szerepet téltenek be, amikor
segitenek eligazodni a gyakorlatilag nyitott és szabadon bejdrhaté rendszerekben.

Az infokommunikdcids technoldgia, a digitdlis, interakeiv médiatartalmak és a hdlézatok
kornyezetében zajlé tanitds és tanulds akkor lehet eredményes, ha egységes elméleti kereten
alapul. Pedagdgiai szemléletmédvaltdsra van sziikség, amelynek bézisa, hogy a digitdlis peda-
gdgia épitdelemei nem csupdn a szemléltetd és kisegitd szerepet toltik be, hanem 4j szemlé-
letmddot hoznak, amely meghatdrozza a tanitds és tanulds folyamatat. A technoldgia
jelenléti és kiterjesztett osztdlytermi haszndlata csak akkor lehet hatékony, ha egyszerre veszi
figyelembe a pedagdgia, kommunikdcids, kulturdlis, és szocioldgiai tényez8ket. Az igy kiala-
kitott keretrendszer szerepe nem egy Gjabb reformpedagdgiai irdnyzat megalkotdsa, nem a
hagyomdnyos iskolarendszer leromboldsa, hanem a meglévd formalis oktatds szemléletmdd-
janak formdldsa és bedgyazdsa az informdcids tdrsadalom kontextusiba.
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Elmények és szocialis kapcsolatok
az a gyoztes, aki
Amikor a vildghalé az 1990-es évektdl kezdve elkezdte

N e folyamatosan djat tud
behalézni a tdrsadalmat, gyorsan vildgossd vélt, hogy a

« o o o s 17 mondani, mutatni
konyvbeliség és a televizié rendszeréhez képest jéval ’ ’

nagyobb élményszertséget és beleszoldst biztosit a fel- teremtent

hasznéldk szdmdra. Ezzel egyid6ben a gyors inform4-

ciddramldsnak a kovetkezménye, hogy a tdrsadalom kordbban egymds szdmdra ismeretlen
tagjai kezdtek intenziv és kiterjedt kommunikacidba. Ennek a kommunikaciénak az alapja
lehet a kozds érdeklédés egy téma irdnt, az online kereskedelem vagy a szabadid§ eltsleés
online formdi. A véltozdsok kovetkezménye, hogy a tdrgyi vildgban kialakitott személyes
kapcsolatok mellett megjelentek a hdlézati kapcsolatok 4ltal életre keltett online, virtudlis
kozdsségek. Molndr Szildrd rémutat, hogy ,.a szocioldgiai gondolkodds torténetében megha-
tdrozé szerepet jétszik annak a folyamatnak a vizsgdlata, melynek sordn a modern térsadal-
makban egyre inkdbb hdttérbe szorulnak a személyes kapcsolatok, és az ezeken alapuld
elsédleges kozosségek (csalddi, szomszédi, bardti kapesolatok) jelentdsége fokozatosan csok-
ken.” (Molndr, 2007) A digitélis technoldgidk megjelenése eldtt az interakcié alapvetden
személykozi, és nem technikai eszkdzok édltal mediatizalt volt, ennélfogva a térsadalmi kap-
csolatok még limitdlt szdmu egyének kozote jottek létre. Csepeli Gyodrgy és Prazsak Gergd
kiemelik, hogy az informdciés tdrsadalom végtelenre nyitja ki a tdrsas teret, mikdzben a fel-
hasznélé kiszabadulva a foldrajzi kototeségtdl taldlhat tdrsat, csoportot vagy éppen kdzossé-
get. Ezen alakzatok szervezddése azonban ugyantgy skélafiiggetlen, és a kisvildg logikdt
kéveti, mint a valés, offline térben. Az informdcids tdrsadalomban is a tdrsas — peer-to-peer
— kapcsolatok alapvetéen gyengék és egyirdnytiak. Az online tér azonban a figyelemért foly-
tatott harc terepe, és az a gy6ztes, aki folyamatosan Gjat tud mondani, mutatni, teremteni
(Csepeli és Prazsik, 2011). Példa erre a selfie jelenben népszerti jelensége, mely az osztdlyks-
z6sség iskoldn kiviili kommunikdciéjdnak egyik elemévé vilt.

A digitalis pedagdgia épitéelemei
Altaldnos megdllapitdsok

Alapallitdsunk, hogy az okoseszkozdket, a hdlézatokat, az internetes kommunikdciés formd-
kat és a digitdlis tartalmakat csak akkor kell az oktatdsban haszndlni, ha azok hatékonyabbak
a tradiciondlis eszkdzoknél, tehdt eredményesek a rédforditott id8, energia és technolégidba
fektetett forrdsok tekintetében. Kulesfontossdgt szempont, hogy ne boritsdk fel a jelen in-
formdcids tdrsadalmdban is érvényes pedagégiai célokat csupdn a kisérletezés kedvéért, hiszen
a technoldgidk hasznalata akdr nehezitheti is a tanitds és tanulds folyamartdt. Réviden defini-
dlnunk kell az oktatds eredmeényességének értelmezését is: az eredményesség a pedagdgiai cé-
loknak valé megfelelés, a tanuldkban létrejote valtozds és az ismeretek elsajdtitdsinak
mériéke, vagyis a pedagdgiai hozzdadott éreék.
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Altalénosségban elmondhaté, hogy az infokommu-
nikdcids technoldgia alkalmazdsa lehetévé teszi a tanu- a tudatos felhaszndilé
16k szdmdra, hogy kordbban nem ldtott horizonton _ 4 tandr é a tanulé —
szerezzenek ismereteket, valamint a sajit tempojukban , , o
tanuljanak, azonban, ahogy kordbban emlitettiik, az észrevessi a rendszer hibdit
eszkdzoknek és alkalmazdsoknak az ember kognitiv ké-
pességeire gyakorolt hatdsdt még csak most kezdik a kutaték mélyebben megismerni. Ez
persze nem ok az Uj technolégidktdl vald visszahtizoddsra, hiszen a digitdlis pedagégia alapja
nem a technoldgia, hanem az egyén, a tudatos felhaszndld. A tudatos felhaszndl6 — a tandr és
a tanul$ — észreveszi a rendszer hibdit, kritikusan kozelit a forrdsokhoz, felismeri az online
elérhetd informdacidk kozdte az dsszefliggéseket, és arra torekszik, hogy az ismereteket kiilon-
b6z8 helyzetekben kreativan tudja alkalmazni. Az informécids tirsadalom, a linkekkel &ssze-
kapcsolt és online elérhetd tartalmak eredménye a megosztott és kdzosségi tudds, annak és
horizontilis, a tdrsak kozdtti dtaddsa. Az informdcids térsadalom kognitiv habitusénak a
gyors ismeretszerzés mellett a gyors feldolgozast és téroldst is magdba kell majd foglalnia.

A digitalis pedagdgia épitdelemei — azaz céljai és e célok elérését tdmogatd pedagdgiai
eszkdzei — a kovetkez8k:

Kreativitds, széleskorii ismeretszerzés és felfedezd kutatds

A digitalis pedagdgia médszereinek tudatos és tervezett hasznalata a tanuldk kreativitdsidnak
fejlédését timogatja, mikozben el8segiti a széles koril tdjékozdddst és felfedezd kutatdst. Mi-
vel a felfedez kutatds feltétele a kivancsisdg, ez utébbinak a pedagdgiai kdrnyezet dllandéan
teret kell hogy adjon. A kreativitds pedig abban az esetben bontakozhat ki, ha kialakult az
egyensuly a tanul6 hosszt tévii memdridjéban tdrolt adarok, illetve a digitdlis tdrakban elér-
hetd informécidk elérési titvonalainak ismerete kozott.

Gyors ismeretszerzés és jobb vizudlis tdjékozddds

A hélézati, hypertextudlis kdrnyezet lehetdvé teszi a tértél és id6dl fiiggetlen, gyors, a
tipografiai vildgban sztenderdnek szdmitd ismeretszerzést — a nyomtatott kdnyv kultdrdjival
ellentétben azonban kevés tdimpontot ad a hiteles forrdsok kivélasztdsdhoz és az informdcids
4radattal szemben kialakitott szelektdldsi rutinok kialakitdsahoz. A hyperlinkek lehetévé te-
szik a tanulék szdmdra, hogy ,végigszdguldjanak” az ismereteken, kivincsisiguknak megfele-
18en jeldljenek ki egyéni tanuldsi utakat, és ismerjenck meg a tankényvi kornyezethez képes
sokkal tobb informdciét (Szlits, 2013).

Hatékonyabb horizontdlis egyiittmiikidés
A digitalis pedagdgia haldzati kdrnyezetében hatékony egyiittmiikddés johet létre a tanuldk

kozdte, amely kiegészitheti az osztdlytermit. Ez a tipust egyiittmiikddés az online kommu-
nikdcids csatorndkon folyé interakcidra épit, és a hdlézatot alkotd egyenragu felek (peerck)
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onszervezddd kooperdcidjit timogatja. A csoportmun-
kdt az egyenrangti felek kozotti hatékony egytittmiiks- az emberi agyban eltdrolt
C

dés jellemzi, amelyet a szabadon irhat6, web 2.0-4s és a digitdlis meméridba
kihelyezett

informdcidk ardnya

platformok és felh8alapt rendszerek tdimogatnak. Eb-
ben a kérnyezetben, ha adottak a technikai feltételek
és élményszer(i a tanulds, azok a tanuldk is aktivizdlod-
hatnak, akik a hagyoményos osztdlyteremben passzi-
vabban vesznek részt a munkdban.

Egyiittélés a hibdkkal

Latszdlag nehezen illeszthetd egy tudatos pedagdgia elemeinek sordba a megbékélés, hogy
egylitt kell élni a hibdkkal. A digitdlis pedagdgia kdrnyezetében a tanuldk kevésbé félnek hi-
bézni, egyuttal jobban 4tldtjdk a tanitdsi és tanuldsi folyamatban szerephez juté infokommu-
nikdcids rendszereket — a mindezért motivalhatok, hogy féjlesztdk legyenck. Ennek oka, hogy
az 1980-as évekedl kiépiilt hardware- és szoftverkdrnyezet, a kijelz8 interface és az adatbdzi-
sok, a jelenben pedig az okostelefonos applikdcidk a gyors fejlesztések kivetkeztében hibds
mikodést is generdlnak, amelyt8l azonban a rendszerek és a hdlézatok nem omlanak dssze.
Az alkalmazdsok és formdtumok kozti inkompatibilitdsok, a kihelyezett meméria tdrlése ma
a mindennapi kommunikdcié és médiafogyasztds velejari.

A digitalis pedagdgia kihivasai

A digitalis pedagdgiai kihivasai alapvet8en azok csoportjdban vdlnak fontos tényezdvé, akik
a technoldgidt dsztondsen, ellendrizetleniil és nem tudatosan végiggondolva, nem a célnak
megfelel6en haszndljdk. Vegyiik sorra, hogy mely hdtrdnyokat kell kikiiszbolni az info-
kommunikdcids eszkdzok és digitdlis tartalmak haszndlata sordn. A hdtranyok kikiiszobédlése
a tudatos haszndlat, a megfelelden kivélasztott oktatdsi médszer, iddpont és idtartam eseté-
ben lehetséges.

A digitalis demencia Manfred Spitzer (2011) szerint akkor 1ép fel, amikor nem megfeleld
az emberi agyban eltdrolt és a digitdlis memdridba kihelyezett informdacidk ardnya. Az isme-
retek hidnydban a tanulék nem képesek azokat kombindlni, és nem fejl8dik a kreativitdsuk.

A figyelemmegosztds ugyancsak hdtrdltaga a tanulds folyamatdt. Mivel a mindennapi
kommunikdciés folyamatokban valé részvétel, a médiatartalmak elérése, valamint szerkesz-
tése a munka és szabadid§ vildgdban is hasznalt infokommunikdcids eszkdzokre épiil — s
ezek jo része a puszta miikodésével eleve megosztott figyelmet general —, a funkciévéleds az
osztalyteremben és annak online kiterjesztésében kihivast jelent. A szérakoztaté tartalmak
elvonjdk a tanuldk figyelmét, ezért a tandroknak vildgos instrudldssal és az eszkozok funkei-
6it figyelembe vevé feladatok kiosztdsdval biztositaniuk kell, hogy a tanulék az osztdlyterem-
ben vagy annak kiterjesztésében az eszkozok kdrnyezetében is a tanuldsi folyamatra
figyeljenek. tegyiik hozzd, hogy a multitasking alkalmazdsa dltaldban neheziti a fékusz meg-
taldldsdr, ezért csak indokolt esetben kell a tanitds és tanulds folyamatdban haszndlni. Faragd
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Bogldrka (2019, 106. o.) doktori értekezésében ki-

emeli, hogy az infokommunikdciés ,eszkdzokkel vég- ez a felfogds a fogd és vidd
C C
zett masodlagos tevékenység tilterheli korldtozott (copy & paste)

kognitiv kapacitdsunkat, ezdltal nem hagyva szabad ,
erc’;gforrést aptananyag mélyebb feldolgozgésy:i,ra, igy gyakorlatdhos vezer
rontva a teljesitményt.” Az oktatds sordn a tandroknak
tudatositaniuk kell a tanulékban, hogy az osztdlytermet nem a kozosségi médidt meghatd-
rozé dinamika jellemzi, és az azonnali, s6t 4llandé jutalmazdsi kényszer nem teszi hatéko-
nyabbd a tanuldst, hanem ellenkezdleg, elvonja a figyelmet és megneheziti az elmélyedést.

A hélézati kornyezetben szocializdlédotrt felhaszndldk, igy a jelenben a tanuldk tdbbségé-
nek felfogdsa szerint az online elérhetd informéciékhoz — tananyaghoz — valé hozzdférés in-
gyenes. Ennek a felfogdsnak az alapja az, hogy egyrészt az online kdrnyezetben kiilonvalik az
informécid a forrdsitdl, az alkotds az azt hordozé fizikai testtdl. A kdnyvbeliség kognitiv ha-
bitusdhoz nem tartozik hozzd, hogy az egyén ,kitordljon egy konyvet”, az informécids tdrsa-
dalomban ugyanannak a konyvnek a digitdlis masolatdnak torlése azonban mdr rutin.
SzélsBséges esetben ez a felfogds a fogd és vidd (copy & paste) gyakorlatdhoz vezet. A tand-
roknak a projekt- és mds alkoté feladatok esetén e tekintetben is vildgos instrukcidkkal kell
elldtniuk a tanuldkat, hogy azok az online taldlhatd informéciéknak ne csupdn hitelességé-
vel, de felhaszndlhat6sdgdval kapcsolatban is képesek legyenek eredményesen tdjékozddni.

A digitalis pedagégia médszertani alapvetései

A digitalis pedagdgia elméletének vezérelvei a tudatos, a tervezett és a kontrolldlt eszkoz-
haszndlat a tanitds és tanuldsi folyamat sordn. A tudatossdgot a pedagdgiai célnak megfeleld
haszndlat jellemzi, igy a tandr kiemelt feladata egyrészt kivélasztani a digitdlis pedagdgia esz-
koztdrdbdl a legmegfeleldbbet, masrészt mddszertani segitséget nytdjtani a tanuléknak. Az
oktatds helyszine tovdbbra is az osztdlyterem, amelyek terét az online kommunikaciés tech-
nolégiak és digitalis médiaplatformok terjesztik ki — de nem véltjak fel.

A digitalis pedagdgia médszertandnak kialakitdsakor mar az informécids tdrsadalom
kognitiv habitusét kell figyelembe venni. A mddszer akkor hatékony, ha az iskolai munka
sordn megjelenik, illetve megmarad a tanuldkban a felfedezd kivdncsisdg, mely motivéciét
jelent a tanuldshoz és az ismeretszerzéshez dltaldban. J6, ha a technoldgia lehetdséget ad a
kisérletezésre, mikozben a tandri visszajelzések hibdzds esetén sem bdtortalanitjdk el a tanu-
16kat, igy ezzel nem tdntoritjak el 8ket a tovdbbi probédlkozdsoktdl. Az infokommunikdcids
technoldgia hasznélata akkor eredményes, ha a tanuldkat interaktivitdsra készteti és kiemeli
a passziv befogadd szerepébél, valamint lehetdvé teszi szdmukra, hogy a szabadon irhat6 on-
line kdrnyezetben egyszerre tartalombefogaddk és -1étrehozdk — prosumerek — legyenek, hi-
szen ilyen médon az online tudéstdrak anyagait is bdviteni tudjak, mikézben 8k maguk is
tanulnak, s6t egyiittmtikodnek mdasokkal.

A digitalis pedagdgia kontextusdban haszndlt technolégidnak — mint a mddszertan eleve
adott, de dinamikusan véltozé fundamentumdnak — ellen kell dllnia az elavuldsnak, hisz a
mindennapi online aktivitdsok sordn megszokott élményszertiség lehet8ségét biztositania



UJPedagagiai Szemle 30
2020 / 5-6. ELEKTRONIKUS KIADAS

kell. Ahogy egy elavult és hidnyos ismeretekkel biré ta-
ndr sem oktathat eredményesen, gy az akadozé vi- az oktatdsban korlétozott

dedk és nem ergonomikus oktatdsi alkalmazdsok szdmi eszhizt és

ugyancsak nehezitik a pedagdgiai célok elérését. A gya- platformot kell haszndini

korlat sordn lényeges, hogy a tandrok olyan digitalis
megolddsokat alkalmazzanak, amelyek egytrttal digitd-
lis kompetencidkat is fejlesztenek, nem tantdrgyspecifikusak, és az dltaluk is fejlddd készsé-
geiknek a munkaerdpiacon is hasznukat veszik majd a tanulék. Annak ellenére, hogy a
didkok ismerésen mozognak a kozdsségi oldalakon, lényeges, hogy a tandrok az oktatdsban
csak minimdlis mértékben haszndljdk a kozdsségi médiaplatformokat, és ezzel z4rjék ki a wal-
4dradd informdciémennyiség jelentds részét a formdlis tanulds folyamataibdl. Ha ez sikeres,
akkor a figyelemmegosztdst eredményezd multitasking-aktivitds az alkotds és a forrdskeresés
parosdra korldtozddik.

A kortdrs pedagdgiai kultira egyik alapvetd munkaformdja, a kollaboracié erés timoga-
tést kaphat a konnyen irhaté halézati platformok formdjdban — feltéve, hogy valdban az
ilyen tartalom létrehozdsara kifejlesztett eszkozdket, a szdmitégépet, kamerdt és hangfelvevdt
hasznéljuk hozzd. Ma ezek haszndlata iskoldn kiviil természetes, igy kimondhatd: fontos a
mesterséges tanuldsi kdrnyezet irdnydbdl elmozdulni a természetes felé az iskoldban is, mert
igy a tanul6k — a tudatos eszkdzhaszndlat rutinjait is elsajdtitva — dsztondsen tanulnak, s
konnyebb lesz szdmukra az élethosszig tarté tanulds.

A médszertan kialakitdsakor még egy fontos kihivéssal szembesiilhetiink: az online okta-
tési keretrendszerek tévol esnek a tanulék médiafogyasztdsi rutinjaitdl. Ezért az iskolai kor-
nyezetben a tandroknak olyan formdtumban sziikséges megjeleniteniiik a tananyagot,
amelyet a tanuldk az dltaluk gyakran hasznalt platformokrél mér ismernek — és ennek érde-
kében figyelemmel kell kisérniitk az aktudlis trendeket. Nem elegend$ 4thelyezni a digitdlis
eszkdzok vildgdba a frontdlis oktatdst, hanem biztositani kell a csoportmunka lehet8ségét,
illetve az élményszertiséget, amelyet nagyon sok esetben a mémek, a masodlagos irdsbeliség,
a célnak megfeleld transzmedialitds jellemez. Az oktatdsban korldtozott szdmu eszkdzt és
platformot kell haszndlni — csékkentve ezzel a 21. szdzadra jellemzd bizonytalansigot. Az 4t-
alakulds sordn a frontdlis munka a didaktikai alapelvek szerint részben egyéni, illetve (3-6 £8
részvételével t6rténd) csoportmunkdvd, éreelmezésiinkben pedig mar haldzativ is valik, hi-
szen az osztdlyterem virtudlis kiterjesztése egyben a kapcsolatok nagyobb szdmanak megjele-
nését is jelenti.

A tdvoktatds gyakorlatdra vonatkozd mddszertani ismeretek

Tanulmédnyunk témdjénak aktualitdsa kapcsan mdr hangstlyoztuk annak szerepét, hogy
2020. mércius 16-t0l a magyarorszdgi iskoldkban a nevelést és oktatdst tantermen kiviili, di-
gitdlis munkarendben kellett megszervezni, ami a gyakorlatban az online, digitdlis tdvokta-
tés egyéni megolddsokkal tarkitott bevezetését jelentette. A kényszerti 1épés nyomén az
online kommunikdcids technolégidk és digitdlis médiafeliiletek nem terjeszteteék ki —a
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digitdlis pedagdgia mddszertandnak megfelelden — az

oktatds terét, hanem interaktiv platformként felvaltot- nem célszerii bekapcsolni
tdk a hagyomdnyos osztdlytermet. Az eddigi, egyel6re egy teljes osztilyt
toredezett tapasztalatok alapjdn elmondhatjuk, hogy a °

digitdlis pedagdgia mddszertandnak haszndlata a fizikai

jelenlétet nélkiiloz8 tdvoktatds sordn akkor hatékony, ha adottak minimdlis technoldgiai felteé-
telek. Enélkiil ugyanis az ilyen oktatds nem kivitelezhetd. A tévokratds sordn a kdzokratdsban
fontos, hogy megmaradjon az drarend, illetve a tandra mint erds szervezd elv. Amennyiben
egy egységes oktatdsi keretrendszert haszndl az osztdly vagy lehetdség szerint az intézmény is,
akkor az segit csokkenteni a bizonytalansdgot, hiszen nem terheli meg a tanuldk figyelmét a
sok eltérd platform hasznalati kotelezettsége, és csdkken a bizonyos feladatok figyelmen ki-
viil hagydsdnak lehetdsége. Lényeges, hogy az aszinkron kommunikdcids csatorndk domindl-
janak a tanulds menetében és a tananyag elérése sordn, mig fontos, hogy a szinkron
platformokon tdrténjen a tandri instrudlds. Sziikséges, hogy a keretrendszer a csevegést, a vi-
dedkonferencidt vagy vide6folyamot archivdlja, téredl és id8tdl fliggetleniil elérhetdvé tegye
az osztalykozosség szdmdra. Az okratds sordn fontos, hogy vildgos, révid és egyértelm utasi-
tdsokat kapjanak a tanuldk, és a tandrok fenntartsdk a kommunikdcids folyamot, mikézben
id8beli kereteket is szabnak annak. Kiilon mérlegelés kell, hogy megeldzze a tananyag
mennyiségének csokkentését, mivel az online kdrnyezetben nem lehet azonos mértékd isme-
retanyagot mozgdsitani, mint az osztdlyteremben.

Fontos a tévoktatds sordn haszndlt technolégia megbizhatdsdginak ellenérzése, a lehetd-
ségek, képességek és korldtok megismerése a gyakorlatban. Egy videokonferencia keretében
a pedagdgiai célokat is szem el6tt tartva nem célszeri bekapcsolni egy teljes osztdlyt, kisebb
csoportokra kell osztani a tanuldkat. Amig ugyanis az osztdlyteremben a nonverbdlis kom-
munikéci lehet8vé teszi a kdnnyebb egyiicemiikddést, addig ezek a kommunikacids 6ssze-
tev8k a mésodlagos szdbeliség és irdsbeliség kornyezetében nincsencek jelen. Figyelembe kell
venni, hogy ha egy technoldégia nem miksdik megfelelden, magas lesz a stresszfaktor. Ab-
ban az esetben, ha nincs személyes interakcié a tandrral, aki képes kezelni ezt a helyzetet,
fennall a veszélye, hogy a technolégia haszndlata kozben fellépd hibdk olyan méreéki zajt
képeznek, hogy a tanulé nem tud részt venni a tanuldsi folyamatban. Hasonlé zaj keletke-
zik, ha nem egy egységes platformon zajlik az oktatds, és nem vildgosak az instrukcidk. A ki-
vélasztott platformnak pedagdgiai célokat kell szolgdlnia, és olyan logika alapjén miiksdd
platformot kell valasztani, amely ismerds a tandr és a tanuld szdmdra is. Az UNESCO Dis-
tance learning solutions cim( ajdnldsdban (UNESCO, 2020) szerepld WhatsApp példdul an-
nak ellenére, hogy ismerds az oktatdsban résztvevék szdmdra, a figyelem megosztdsa miatt
neheziti a pedagégiai célok megvaldsitdsdt, ezért véleményiink szerint csak nagyon indokolt
esetben, példdul figyelem felkeltésre szabad csak haszndlni.

Amig az osztdlyteremben, illetve annak tdvoktatdsi kiterjesztése sordn is a tananyag a ka-
nonizélt és tantervek 4ltal meghatdrozott ismeretekbdl 4ll, addig a tdvokratds sordn a tandr
Shatatlanul is szelektdlni kényszeriil. A tananyagot ezért strukturalnia kell, az ismeretmeg-
osztas rendszerébe dnellendrzési pontokat szitkséges beépiteni. A tévoktatds elénye, hogy a
halézatok kornyezetében épit az interaktivitdsra és multimedialitdsra, fontos azonban, hogy
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a tanulékkal megosztott videdk hossza alkalmazkodjon
a kontextushoz. A tdvoktatds sordn frontdlis munkafor- elbsegitse az egyre gyakoribb
C C C

fnak koziil a jol megkomponfilt VldC.OCIOQ.daSOk marad- ember és gép kizotti

janak meg a 15-20 perces terjedelmi keretben, és . .,
. TR . interakcior

fogjanak 4t tobb témakért. Az online kontextus a cso-

portos munkdnak és a kollabordcidnak kedvez, igy le-

het8ség van nagyobb sz4dmu csoportos projektmunkat szervezni a tanuldknak a felh8alapt

platformokon. Figyelni kell a tanulék médiatudatossdgdra is, ugyanis szdmos dlhir és hamis

informdcié érhetd el online.

TOVABBI FELVETESEK - INTEZMENYI SZINT, TANTARGYISAG, PEDAGO-
GUSKEPZES, TARSADALMI TAGOZODAS

Az iskolakodzeli digitalis pedagodgia és a digitalis iskola

Ha nem is szakadék tdtong, de tovdbbra is van kiilonbség a tandrok és a tanuldk digitdlis
kompetencidja és informdciés miveltsége, illetve az informdcids tdrsadalomban megosztani
sziikséges és a gyakorlatban oktatott ismeretek kdzott. Kubinger-Pilmann Judit (2011, 49.
0.) tanulmdnya szerint a tandroktdl olyan mddszertani ismereteket kérnek szdmon a kozép-
iskolai munkdaban, amelyeket a tandrképzés sordn nem tudtak elsajdtitani vagy a gyakorld
tanitds sordn kiprobdlni. A kritika igen éles: ,A f8iskoldkon és az egyetemeken a legtdbb,
ami digitalizdcié cimén torténhet, az, hogy a hallgatdk egy-egy eldaddsukhoz Power Point-
diasort készitenek. Azonban ez igen messze 4ll attdl a kulairdedl, amit ma digitalis irdscudds-
ként definidlhatunk.” A tandrképzés helyzetét kritikusan bemutat irds megjelenése 6ta mar
majdnem egy évtized telt el, a helyzet azonban radikdlisan nem valtozott, nem javult, mi-
kozben az infokommunikdcids technoldgia fejlédése tovdbb gyorsult, a kdzosségi média
(lasd példdul a Facebook és a YouTube) felhasznaldinak szdima pedig meghdromszorozddott
(Booth, 2019). Ezért is fontos elvdrds a pedagdgusokkal szemben, hogy az interakcidkra, in-
tenziv kommunikéciéra épitve elésegitse az egyre gyakoribb ember és gép kozétti interak-
ciét (Kdvdri, 2018). Mindezt abban a folyamatban, amelyben az online kollabor4cié sordn
tutori szerepet véllal, koveti és tdmogatja az egyéni és csoportszint( tevékenységet akdr pro-
jektjellegli tevékenységek sordn is (Kdvdri, 2017).

A digitdlis pedagégia két fészerepldje a tanul és a tandr. Am réviden ki kell térniink az
iskola mint intézmény szerepére is. A digitdlis iskola legfontosabb eleme maga a digitdlis
kultdra mint kézeg. Amennyiben egy intézményben ez nem honosodott meg, tigy a digitélis
pedagdgia médszertandt ott nem lehet bevezetni. Ha a tandrnak folyamatosan bizonyitania
kell az infokommunikdcids eszkdzok létjogosultsdgat az osztdlyteremben, ha hidnyzik az in-
tézményvezet8k tdmogatdsa, a munkatdrsak kozdtd kollaboracié és a sziil8kkel folytatott
parbeszéd, az oktatdsi folyamat nem lehet hatékony. Az intézménynek fontos szerepe van a
technoldgia hasznélatdval kapcsolatos tovdbbképzésekben is; a tandrok digitdlis kompetenci-
4jét a legnagyobb mértékben a célzott tovabbképzések fejlesztik.
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Az intézmény digitalis kultirdja a pdrbeszédbél ala-
kul ki. Az iskoldn beliil a kezdeményezések kétird- a tudds tan tdrgyi
nyuak, ,feliilrdl lefelé” az intézményvezetdtdl, ,alulrél djraparce Hdzdsa
felfelé” pedig a tandroktdl indulnak. A vezetd feladata sivténib maid mee
a rendszerszemléleti miikodés kialakitésa, az eszkozdl- ortentie maja meg
lomany megfontolt korszertsitése, illetve a kollégak di-
gitdlis kompetencidinak fejlesztése, pontosabban ennek elésegitése (Informatikai Villal-
kozdsok Szovetsége, 2017).

Az intézmény digitdlis kultirdjdnak épit8elemei a felhasznalokdzpontisdg (user centri-
city); az agilitds és rugalmassdg (agility and flexibility); az innovacié (innovation); a digitalis
megolddsok keresése (digital-first mindset), a nyitott kultira (open culture) és a kollabord-
cié (collaboration). (Capgemini Consulting, 2017.) A 2020-as Nemzeti alaptanterv az infor-
micids tdrsadalom jelenlegi helyzetére reflektdlva egy 4j tantdrgyat vezet be az informatika
helyett digitdlis kultiiva néven. A valtozds révén ki kell térniink a redl é humdn tdrgyak ko-
zotti hatdrok (egyelre részleges) megsziinésének kérdésére is. A digitdlis kultira ugyanis
magdba foglalja az informatika és a technoldgia, de a médiaismeret tdrgyak ismeretanyagat
és szemléletmddjdt. Ez az interdiszciplindris tirgy el8revetiti a jovSt, melyben a tudds tantdr-
gyl Gjraparcelldzdsa torténik majd meg. A digitalis pedagdgia megjelenése eldtt az egyes tdr-
gyak esetében rendkiviil fontos volt a technikai eszkozokkel torteénd szemléltetés vagy
munka (ilyenek a miivészettdrténet, a fizika, a kémia, a bioldgia vagy éppen a foldrajz). Mds
esetekben bizonyos témakoroknél vagy feladattipusokndl, példdul a magyar irodalom okta-
tdsdban a kulturdlis kdrnyezet bemutatdsdndl, az idegen nyelv tanitdséban a beszélgetések re-
alisztikussd tételében haszndlhat6 az infokommunikécids technoldgia, mig a
torténelemokratdsban a csatdk dbrazoldsdt és megértését igy életszerlibbé lehet tenni. Ezzel
szemben a matematikaoktatdsban vagy a testnevelésérdn jelentdsen kisebb szerephez jutott
eddig a technolégia. A jév8ben az okosérak és a tanuldk fizikai aktivitdsdt figyeld szoftverek
példdul személyre szabott edzésprogramokat kindlhatnak majd, a tandr pedig a felhében td-
rolt adatok alapjdn ellendrizheti a tanuldk sportaktivitdsit.

A digitalis pedagdgia 4talakitja azt a szemléletet, ahogy a tuddshoz kézelitiink. Ennek
hatdséra a jelenben mdr elindult a humdn és redl kategéridk kozti merev hatdrok felszdémo-
ldsa. Minden tdrgy esetében megjelenik mér az infokommunikdcids kdrnyezetben toreénd
gyakorlds lehetésége, illetve a gylijté- és kutatémunka. Még az olyan tdrgy is, mint a mate-
matika, hatékonyabban oktathaté applikacidk segitségével.

A digitalis pedagdgia alkalmazdsa még inkdbb érvényesiti a tantdrgyak globdlis vildgdban
a mcluhani ,,a médium az tizenet” fordulatot. fgy a redl tantdrgyakra jellemzd algoritmikus
gondolkodds és az informdcidk szévegekbdl és adatokbdl toreénd kinyerése, feldolgozdsa és
értelmezése, mely a humdén tdrgyakra jellemz8 — 6sszekapesolddik, és komplex médon meg-
jelenik majd a jév8ben valamennyi tirgy esetében. Ezen feliil a tanul6k sajdt gondolatainak,
tuddsuknak a térsaik és a tandraik felé toreénd megosztisinak az informativ, élvezhetd, mul-
timedidlis megjelenitése is sztenderddé vélik (Szalzy, 2002).



UJPedagagiai Szemle 34
2020 / 5-6. ELEKTRONIKUS KIADAS

A generacidkba sorolas problémaja

mennyire érzi magdt otthon
Az internetes kommunikdci6 és média a mindennapi _ 45 biztonsdeban —
életbe és a tirsadalom alrendszereibe torténd beépiilése , b
szdmos tdrsadalmi kérdést vet fel. Az egyik ilyen, hogy az online vildgban
vajon érvényes-e a mindennapi diskurzusban és tudo-
ményos munkakban is haszndlt generdciés megkiilonboztetés. A generdcidk globdlis, leegy-
szerisitd, elnagyolt, az amerikai tdrténelem alapjén nyugvé beosztisa a kovetkezd: a veterdn
generdci6 tagjai 1925 és 1945, a bébi-boom generdcié tagjai 1946 és 1964, az X generdcid
tagjai 1965 és 1979 kozétt, az Y generdcid tagjai 1980 és 1995, a Z generécid tajai 1996 és
2009 kozote szilettek, mig az alfa generdci6hoz tartozds 2010-t8l érvényes (Mccrindle,
2014). A rekldmipar és az okratdskutatdk is el6szeretettel alkalmazzdk a generdcids felosztds
elméletét. Marc Prensky egy leegyszertsitett, kétpolusi felosztdst haszndl, bevezetve a dis-
kurzusba a digitdlis bennsziilott és digitdlis bevindorlé csoportokat. Ez a felosztds eredetileg a
tandr és tanuld szembendlldst volt hivatott kijelélni, de ez késdbb wjabb értelmet nyert, pél-
d4ul a gyermekek és felnSttek technoldgiahaszndlata kozti kiilonbségek bemutatdsiban
(Prensky, 2001a, 2001b). Buda Andrés kiemeli, hogy a generdcidkat alkoté egyének tuddsa
nem homogén, igy nem lehet dltaldnositani. , Kiiléndsen igaz ez a fiatalabb, iskolds éveiket
t61t8 korosztdlyokra, akik kozott példdul a hagyomdnyos és az »(j millenniumi tanuldsi sti-
lus« (értve alatta a digitdlis technoldgia haszndlatdt) egyardnt jelen van” (Buda, 2019).

Fontos szempont az is, hogy az egyén mennyire érzi magdt otthon — és biztonsdgban —
az online vildgban, hiszen a jelenlegi (digitdlis) kultira mindinkdbb a mediatizéltsdg, az on-
line kommunikdcié és a halézatosodds kérében létezik. Ugyancsak a megkiilénbdztetés
szempontja lehet, hogy mennyire tudatosan haszndlja a technoldgidt. Azt kell feltételez-
niink, hogy a fenti tipust generdcids megkiilonboztetés csak feltételek mellett alkalmazhatd,
sokkal inkdbb érvényes a technoldgidt tudatosan és rendeltetésszertien haszndldk és az ezzel
ellentétesen cselekv8k — dltalunk sodrddsknak nevezett — felosztds. A tudatos felhaszndlok
példdul az online kdrnyezetben a sajdt rutinjuk alapjén toltenek id6t, a sodréddk ezzel szem-
ben a kdzosségi médidban és az online druhdzakban a végtelen gorgetés — infinite feed — 4l-
dozataiv4 vélnak. Ez a kdros rutin megjelenhet az online tananyagok befogaddsanak
kérnyezetében is.

Az informdcids tdrsadalom tagjai — fiiggetleniil att6l, amely generdcidhoz tartoznak —
kiilsnb6z8 mértékben élnek szimbidzisban a szdmitdgépeikkel és okostelefonjaikkal. A je-
lenben az egyének technolégiahasznalata sokkal inkdbb intuitiv, mintsem tanult. A digitdlis
vildgrdl szerzett tuddsuk nem szisztematikus és alapvet8en nem rendszerezett, kompetenci-
4ik nem teljesek. Bizonyos esetben ennek eredménye a sodrédds. A sodrédék iddbeosztdsat
a kozosségimédia-tartalmak, e-mailek, chatiizenetek érkezése és a vélaszoldsi kényszer hatd-
rozzék meg.
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Az ,eszkoztelenek” esélyei
a szakadék kezdeti
percepcidja a generdcids
kiilonbségeken alapult

A digitalis pedagdgia kereteinek kialakitdsakor a kiin-
duld helyzetnek azt a minimumot kell meghatdrozni,
ami a legalacsonyabb mértékdl sziikséges élményszeriisé-
get, és ezzel az oktatds alapszinten elvart hatékonysdgat
biztositja. Ezek: a multimedidlis tartalmak lejdtszdsdra alkalmas sajét szdmitogép és a stabil
internetelérés, valamint mdsodik szinten a virtudlis és kiterjesztett valésdg megjelenitésére
mér alkalmas (a tanuldk tdbbsége 4ltal birtokolt) okostelefon. A jelenben a szémitdgéphez és
internethez valé hozzéférés mar nem egy szlik elit privilégiuma, de nem is teljes kord. A
KSH 2018-as adatai szerint a 100 lakosra vetitett internet-el8fizetések szdma 101.8 volt, a
magyarorszdgi hdztartdsok 83%-a rendelkezett ilyennel, és a 16-74 év kozétti lakossdg koré-
ben a gyakori internetezdk ardnya elérte a 76%-ot (KSH, 2018).

A digitalis szakadék tehdt, ha nem is olyan 6ridsi mér, de még mindig létezik. Nem fe-
ledkezhetiink meg azokrdl, akik ,eszkdztelenek”. Ahogy fentebb irtuk, dtmeneti id8szakban
vagyunk, ahol a szakadékot fenntartd tényez8k egy része gazdasdgi, mds része szocidlis.

Osszefoglalva: br a szakadék kezdeti percepciéja a generaciés kiilsnbségeken alapult,
véleményiink szerint az ilyen jellegti 4ltaldnositds helyett a gazdasdgi, szocidlis és tudatos esz-
kozhaszndlati szempontokat is kell figyelembe venni. Ezeket tekintve meg kell emliteniink
azt is, hogy mig a 2000-es években a szerz8k tobbsége a hdlézat és a kozdsségi média de-
mokratizalé jellegét emelte ki, amelybe beletartozott az informéacidhoz valé szabadabb hoz-
z4férés is, véleményiink szerint a jelenre a helyzet megvéltozott. A szabad hozzaférést is
egyre tobb esetben felvéltja az elbfizetéses rendszer, igy az alacsony jovedelmiek — az ,esz-
koztelenek” — hozzéférése a tuddshoz egyre inkdbb ellehetetleniil.

A Vildgbank 2013-ban kiadott ajdnldsdban, mely a jelenlegi rendkiviili id8kben taldn
aktudlisabb, mint valaha, konkrét elvek mentén foglalja dssze, hogyan kell bevezetni az info-
kommunikdcids technoldgia hasznalatdt az oktatdsban az alacsony jévedelmiek korében. A
magyarorszdgi helyzetre alkalmazva az ajénldsokat kiemelhetjiik a kovetkezdket: a legjobb
technoldgia az, amivel a tanulék mar rendelkeznek, vagy beszerzését megengedhetik maguk-
nak. Példdul a nagy sévszélességet igényld multimedidlis tartalmak az ,eszkoztelenek” szd-
méra nem elérhet8k. Abban az esetben, ha lehetdség van eszkozok beszerzésére, erre
figyelniink kell — ahogy a fenntarthatdsdgra is. Ez utébbit tekintve — figyelembe véve a for-
rasok szlikdsségét — hasznos megismerkedni a rossz gyakorlatokkal is, hogy tanuljunk belé-

litk (Trucano, 2013).

KONKLUZIO ES KERDESEK

Foglaljuk tehdt 8ssze réviden a digitdlis pedagdgia elényeit: tdmogatja a tanuldk kreativitd-
sdt; segit szélesebb skaldn és gyorsabban ismereteket szerezni; hatékonyabb egyiittmiksdést
alakit ki horizontélisan, a tédrsakkal; lehet6vé teszi a peer-to-peer kapcsolatokra épiil§ okta-
tési folyamatok kialakuldsdt, az egymdstdl valé tanuldst. A digitdlis pedagdgia arra az elvre
épit, hogy az informdcids tdrsadalom kornyezete arra ,tanitja” a tanuldkat, hogy ne féljek
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hibdzni; tdimogatja, hogy a kisérletezés sordn jobban

4tldssdk az 4ltaluk haszndlt infokommunikacids rend- tdmogatja-e az egyéni
C C

szereket, igy konnyebben fejleszt6kké vdlhatnak, mig

tanuldsi utak kialakitdsdr
végiil a szabadon irhaté platformok kérnyezetében a

tananyag fejlesztésben is részt vehetnek, ami az ismere- vy ? pen feleslegessé
tek megerésitésének révén még hatékonyabbd teszi a teszi az embert
tanuldsi folyamartot.

Ehhez kapcsolédé igen id8szertinek tling kérdés, hogy a digitalis eszkozokkel toreénd fo-
lyamatos és aprolékos mérések jelentdsen segitik-e a munkdt — vagy éppen a szdmok biivo-
lete elfedi a lényeget és felesleges fejlesztéseket, beszerzéseket indukal. Ugyancsak kutatdsra
vér, hogy a végtelennek tlind tartalomkinalat a személyre szabott tanuldst tdmogatja-e —
vagy a tomegtermelés-jelleget erdsiti. Tovdbbi vizsgilati lehetdséget biztosit, hogy a mester-
séges intelligencia hasznalata az oktatdsban tdimogatja-c az egyéni tanuldsi utak kialakitdsdt —
vagy éppen feleslegessé teszi az embert, kiszoritja a munkaerépiacrél és ezdltal csokkenti a
tudds megszerzésének fontossigit. A big data hasznos, az oktatds mindségének javitdsit se-
g{té mintdzatokat mutat, vagy a tanuldk szelekedldsinak, egy radikalis olvasatban a megfi-
gyelés tdmogatdsdnak eszkdze? A kihelyezett memdria megkonnyiti, hogy az egyén lényegre
figyeljen, vagy az adatok hidnydban kreativitdst csokkenti, kognitiv képességeit parlagon
hagyja, hiszen nem tud mibdl épitkezni, kombinalni? Az elearning-képzések csdkkentik a
lemorzsolédést, vagy éppen az eszkéz nélkiiliek és tandri, mentori segitség nélkiil maradék

még tévolabb keriilnek a tud4stdl és a munkaerdpiactdl?
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