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ADORJAN BALAZS!'
A digitalis oktatas tapasztalatai a COVID-19 jarvany idején?

Az elmult évtizedekben az informatika térhoditasa jelentésen atformalta a vilagunkat, és olyan
lehetoségek nyiltak meg daltala a hétkoznapi életben, és az oktatdsban egyarant, melyeket ko-
rabban elképzelni sem tudtunk. Mindezt a 2020-as COVID-19 jarvany miatt kialakult helyzet-
ben a tarsadalom ki is tudta hasznalni mind az online kapcsolattartas, mind az otthoni munka
(Home Office), mind pedig a digitdlis oktatds keretein beliil. Am ezek a lehetéségek nem ma-
guktol értetodoek, meg kell tanulnunk kihasznalni oket. A tulzott ragaszkodas a megszokott
megoldasokhoz és a hétkoznapi értelemben vett biirokrdciahoz felesleges tobbletmunkdhoz és
adminisztraciohoz vezethet. A digitalis oktatas elonyeit és hatranyait is megtapasztalhattak idén
az oktatdsi rendszer résztvevoi, melynek tapasztalatait bélcsen felhasznalva megkénnyitheto a
hagyomanyos oktatds. Emiatt éreztem sziikségesnek e kutatds elvégzését, melyben arra keres-
tem a valaszt, hogy a didkok hogyan éltek meg ezt az uj helyzetet, mely targyak oktatisa ment
gordiilékenyen, valamint a hasznalt szolgaltatasok koziil melyikeket érezték hasznosnak és me-
lyeket kevésbe.

A dokumentalas és a tulzott biirokracia

A dokumentalds a modern tdrsadalom egyik alapvetd épitéeleme. Fontossaga a tarsadalom min-
den szintjén jelentds, mivel segitségével egyértelmiien azonosithatunk személyeket, ingatlano-
kat, jarmiliveket, szerzOdéseket kothetiink és biztonsagban tudhatjuk tulajdonainkat, eredmé-
nyeinket. Am ez az alapvetéen hasznos, sot sziikséges tevékenység kétélii fegyver, mivel lehe-
tové teszi a (nem tarsadalomtudomdényi, hanem hétkéznapi értelemben vett) biirokracia elbur-
janzasat. {gy mara a dokumentalas egyfajta sziikséges rossza valt, melyet el kell viselni a biz-
tonsag érdekében. Azonban a technologiai fejlédés és a modern eszkdzok egyre nagyobb tér-

hoditasa lehetdséget biztosit arra, hogy a dokumentécié egyszerlibb legyen, st akar iddvel a

! Soproni Egyetem, Benedek Elek Pedagogiai Kar, Kozgazdasztanar mesterszakos hallgato;
adorjanb86@gmail.com

2 Jelen publikacio az ,, EFOP-3.6.1-16-2016-00018 — A felsGoktatdsi rendszer K+F+I szerepvallalasanak névelése
intelligens szakosodas altal Sopronban és Szombathelyen” cimi projekt timogatasaval valosult meg.
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biirokréacia hattérbe szorulhat altala. Természetesen vannak probalkozasok, sét sikeres és jol
miik6do modellek, de még mindig hianyzik az egység és a technologia lehetdségeinek kiakna-
zasa, amely sziikséges lenne egy igazan jol hasznalhatd, kompetens rendszer felépitéséhez és
mikddtetéséhez. Jelenleg akar a kozigazgatasi rendszerek, akar az iskolai feliiletek tekintetében
egyértelmiien megéllapithatd, hogy elindult egy folyamat. Ugyanakkor ez nem egy linearisan
elére haladd procedira, hanem inkabb egy szerteagazo, nem feltétleniil 6sszefiiggd, egységes
részekbol felépiild, egy konkrét kozos végeél megallapitasat nélkiil6zo kisebb modulok zavaros
osszessége. Elég csak egy pillantast vetniink az online iigyintézés (Ugyfélkapu, ANYK...) mii-
kodésére és felépitésére, mely latszolag egy 0sszefiiggd rendszer része, de még sincs egy olyan
kezelofeliilet, melyen keresztiil minden online elérhetd és intézhetd iigy megtalalhato lenne.
Ehhez hasonlo trend figyelhetd meg az oktatasban is. Hiaba épitették fel a Neptunt a felsdokta-
tasi intézményekhez, valamint részben ennek mintéjara az eKrétat az altalanos- ¢€s kozépisko-
lakhoz, még mindig rengetegszer eléfordul, hogy tobb tucat iratot kell kinyomtatni, kitdlteni és
személyesen benyujtani. Emellett még ennek a tendencianak egyfajta forditottja is észlelhetd,
amikor olyan funkcidkat és modulokat igyekeznek implementalni, melyekre mar 1éteznek egy-
szer(l, ingyenes ¢s kész megoldasok.

A mai vilagban, ahol az internet €s az okoseszkdzok térhoditasa jelentds (Modra, 2002),
minden eddiginél nagyobb sziikség van az informatikaoktatasra (Reindl, 2004). Nem is azért,
hogy képesek legyenek a felhasznalok kezelni a telefonjaikat, mivel azok hasznalatat a gyartok
folyamatosan igyekeznek a lehetd legegyszerlibbé tenni, szinte mar trividlisnak mondhaté a
miikddésiik. Sokkal inkabb azért, hogy az informatikai eszkdzok €s szolgaltatdsok miikodesét
megeértsek, atlassak, és ezaltal képesek legyenek az életiiket megkonnyitd pozitiv dologként
tekinteni a szamitogépekre és az alkalmazasokra, ahelyett, hogy csak egy ujabb problémaként
¢Inék meg az innovaciokat. Ugyanez igaz a tanarokra is, akik az informatikai lehetdségek ki-
hasznalasaval jo példat allithatnanak a didkok elé. Ezért is nagyon fontos manapsag a tanarkép-
zésben az IKT (informaciés €s kommunikacids technologiak) modszertan ismerete (Nadori és
Prievara, 2002).

Az informatikaoktatdsarol rengeteg érdekes cikk és kiprobalt, miikodo otlet, modszer és
tananyag talalhato a vilaghalon (Erdélyi, 2009). Néhany példa koziiliik késébb az irodalom-
jegyzékben is szerepel. Kutatdsaim sordn tobb iskola életébe is bepillantast nyertem. Volt, ahol
csak elbeszélgettem tandrokkal, mashol részmunkaidds tanarként dolgoztam, vagy 6raadoként

tevékenykedtem, és szintén masik iskoldban ez id6 alatt végeztem a gyakorlatom.
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Tervezés és Kivitelezés

Ahogy minden 1étezd probléma megoldasanal, tigy itt is az elsddleges feladat a tervezés kellene,
hogy legyen. Fel kell tenniink a kérdést, hogy mit akarunk elérni? Mi a végcélunk? Milyen
legyen a rendszer azutdn, hogy mindent megvaldsitottunk, amit szerettiink volna? Nem lehet
minden felmeriilé problémanal hozzatoldani valamit a rendszerhez, mert igy atlathatatlan és
nehezen kezelhetd lesz. Az ligyintézést teljes mértékben online feliiletre kellene atemelni. Ve-
gytk példanak az érettségijelentkezést. Ezt az eKrétan beliil egy rovid tirlappal le lehetne ke-
zelni, melyet a didk, vagy sziil6 par perc alatt kitdlthetne. Ez a tanarokrol hatalmas terhet venne
le, rengeteg papirt €s tintat sporolnanak meg, mivel nincs fizikai példany a dokumentumokbol,
¢s a felvitt adatok is sokkal konnyebben kezelhet6k és tarolhatok. Mindez levezethetd barmely
mas dokumentum esetében is. Es el is jutottunk a kiilsé alkalmazasok, weboldalak és szolgal-
tatok témakoréhez. Meg kell vizsgalni a lehetdségeket, eréforrasokat, anyagi forrasokat, és az
alapjan el kell donteni, hogy mi az, amibdl érdemes sajat valtozatot késziteni vagy mi az, amibol
egy mar kész szolgaltatast javasolt igénybe venni. Ha sajat fejlesztésti modulra esik a valasztas,
akkor a legfontosabb, hogy elbirja-e az internetszolgaltatd és a szerverpark a megnovekedett
hasznalat okozta tobbletterhelést. Mi van akkor, ha olyan rendszerre van sziikséglink, amelyre
nem elegendd a kapacitasunk, eréforrdsunk, vagy a koltségvetésiink? Az ilyen esetekben érde-

mes mar 1étezd szolgaltatokat keresni.

Lehetoségek és hajlandosag

Rengeteg szolgaltaté nytjt lehetéséget a didkokkal valdo kommunikaciéra® mind e-mail, chat
vagy épp digitalis kurzusok keretein beliil. Emellett a digitalis tananyagok* sem csak a Sulinet
Digitalis Tudéasbazisaban gyarapodnak (Dancso, 2007), hanem egyre tobb online feliileten tiin-
nek fel oktatast, vagy 6nall6 tanulast segitd segédanyagok. Ez elsdsorban annak kdszonhetd,
hogy mar barmely tanar készithet eléadast, vagy digitalis tananyagot €s ehhez nem kell tobb
egy okostelefonnal, ami manapsag mindenkinek ott lapul a zsebében.

Kutatésaim soran arra lettem figyelmes, hogy a sajat kovetkeztetéseimet alatdmasztjak a
bibliografidban 6sszegylijtott irasok, melyek azt bizonyitjak, hogy egyre nagyobb igény mutat-
kozik a digitalis eszk6zok kihasznaldsara kommunikéacid (Szebedy, 2002), tananyagatadas,

vagy épp gamifikacié (Dercsi, 2018) keretein beliil. Mindennek a folyamatnak egyetlen valddi

3 https://mdoe.hu/digitalis-oktatas/alkalmazasok-weboldalak-tavoktatashoz-pedagogusoknak/
4 https://www.androx.hu/2020/03/16/alkalmazasok-melyek-segitik-a-tantermen-kivuli-digitalis-oktatast/
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korlata létezik, az pedig az akarat hidnya. Bar egyre tobben hasznaljak, sokan még mindig ide-
genkedve gondolnak a digitalis technologidk és eszkdzok igénybevételére. Fdleg az iddsebb
generacio tagjai szanjak ra magukat nehezebben az ujdonsagok megismerésére, mert sokkal
inkabb problémanak latjak, mint hasznos lehetéségnek. Ugyanakkor nem csak dket kell meg-
gy0Ozni a technoldgia hasznalatanak eldnyeir6l. Mar az altalanos iskoldban fontos elkezdeni a
digitalis nevelést, mert ahogy mondani szoktak: mi hasznaljuk a gépeket, és ne a gépek hasz-
naljanak minket. Vagyis nem szabad alarendelnilink az akaratunkat a digitalis eszkdzoknek.
Tudnunk kell, hogy mire hasznalhatjuk az eszkézeinket, és hogyan érhetjiik el a szdmunkra
fontos funkcidkat. Meg kell jegyezni, hogy barmennyire is ugy tlinik, hogy a fiataloknak mar a
kisujjukban van a technologia, valoéjaban ez csak a latszat. A tobbség csak azt haszndlja, amit
felkinalnak neki; azt teszi, amire a programok utasitjak, mikdzben fogalmuk sincs, hogy valo-
jéban mi torténik, és hogy a hattérben milyen folyamatok zajlanak le. Arrdl nem is beszélve,
hogy milyen veszélyekkel jar, ha felelétleniil hasznalunk kiilonféle szoftvereket és szolgaltata-
sokat. Ezért is kiemelten jelentds az informatikaoktatas mar egyészen gyermekkortol, és ezért
lenne fontos, hogy lehetdséget adjunk az idésebbeknek is, hogy késdbb bdvithessék ismeretei-
ket a digitalis lehetdségekrol, eszkdzokrodl, programokrol, szolgéltatasokrol.

Kutatasaim soran utananéztem, hogy milyen tanulést és oktatast segitd modszerek és lehe-
tdségek allnak rendelkezésiinkre. Elégedetten vettem tudomasul, hogy mar a digitalis oktatas
eltt is létezett rengeteg iras, tanulmany és elmélkedés az oktatas digitalizalasarol. En ugy hi-
szem, elsésorban ennek kdszonhetd, hogy az idei virushelyzetben ennyire konnyen és gordiilé-

kenyen tudott az oktatas — egyik naprol a masikra — atallni digitalis formara.

A digitalis oktatas tapasztalatai

Az idei virushelyzet egy egészen Ujfajta oktatdsi modszert kényszeritett ra az iskolakra. A digi-
talis oktatds mind pedagdgiai, mind informatikai szempontbdl egy kifejezetten izgalmas, kihi-
vasokkal teli idészak volt, amelybdl mindenki rengeteg tanulsagot vonhat le. Szdmomra a két
legérdekesebb kovetkeztetés:

— Az informatikaoktatds gyakorlati haszna joval kevesebb, mint korabban hittem. Azon di-
akok, akiket nem érdekel az informatika, képesek magoléssal teljesiteni a targyat, ami bar
abszurdan hangzik egy ennyire gyakorlatorientalt tantargy esetében, mégis ez a helyzet.
fgy pedig a magolas kovetkezménye, ahogy mas targyak esetében is: a didkok elfelejtik

a megtanult anyagot, vagy képtelenek haszndlni a megmaradt tudast az életben.
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— Barmennyire is 4galnak az emberek az informatikai megoldasok ellen, mondvan ,.én eh-
hez nem értek”, de mégis egy olyan élethelyzetben, ahol rdkényszeriilnek a hasznalatara,
tudjak kezelni a digitalis eszkozoket. [lyenkor a legtobben képesek akar onalldan is meg-
tanulni a programok, rendszerek, eszkdzok alkalmazasat. Nem egy olyan diakom volt,
akinek a személyesen megtartott dran kis tilzéssal a dokumentumok elmentése is prob-
1émat jelentett, de a digitalis oktatdsban néhany hét utan képes volt dnalldan letdlteni,

megoldani, majd visszatolteni a feladatokat.

Ezen informécidk fényében érdemes lehetne Ujragondolni az informatikaoktatast, valamint a
tananyagot amennyire lehetséges még valosagkozelibbé tenni. Ennek érdekében a kovetkezd
megoldasokat kellene fontoléra venni: kevesebb kotelezd tananyag és nagyobb szabadsag a
tanaroknak, akiknek ezéltal tobb lehetdségiik lehetne a gyakoroltatasra, valamint tobb, a hét-
koznapokban is gyakran felmeriilé problémaval tudnanak foglalkozni, igy pedig konnyebben
kialakithato lenne egyfajta informatikai gondolkodasmoéd a didkokban.

A digitalis oktatas egyik nagy kérdése a sziikséges programok és alkalmazasok kivalasztasa
volt. Mivel egyik naprdl a masikra kellett attérni a hagyoményos oktatasrdl a digitalisra, ezért
még az informatikaban jartasabb tandroknak sem volt konnyl dolguk. Kivéve persze, ha mar
korabban is hasznaltak bizonyos szolgaltatasokat, melyek megkonnyitették a hazi feladatok fel-
adasat, vagy épp a tananyag atadasat. Nem véletlen, hogy jelenleg tobb iskola €s tanar azt ter-
vezi, hogy atszervezik a korabbi munkafolyamatokat €s a hagyomanyos oktatasba is, amennyire
lehet, beleviszik a digitélis oktatas lehetdségeit. Ez amellett, hogy eldsegiti egy esetleges ijabb
jarvanyhelyzetben az atallast, megkonnyitheti a tanarok és didkok mindennapjait. De természe-
tesen nem mindegy, hogy mit hasznalunk: egy rosszul megvalasztott program tobb problémat
okozhat, mint amennyi hasznot hiizhatunk beldle.

Az elsd dolgunk megfogalmazni, hogy egészen pontosan mi is az, amire sziikségiink van,
vagyis részletekbe menden kell elemezniink, mit, hogyan és mekkora mennyiségben kell elvé-
gezniink. Erre azért van sziikség, mert szinte minden felmeriilé probléméahoz rengetegféle meg-
oldas 1étezik. A szoftverek €s szolgéltatasok lehetnek ingyenesek, részben ingyenesek, vagy
fizetdsek. A legtobb rendszer részben ingyenes iizleti modellt hasznal, vagyis a regisztracio és
az alapfunkciok igénybevétele nem keriil semmibe, de bizonyos funkcidkért, vagy egy konkrét
mennyiségl felhasznalo elérése utan mar fizetni kell. Megeshet, hogy kompromisszumokat kell
kotniink abban az esetben, ha ar-érték aranyban egy kevésbé hasznos alkalmazds mindsiil a

legjobbnak a mi szubjektiv igényeinknek megfelelden.
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A legtobb esetben érdemes egységesen megvalasztani az adott szolgaltatot egy iskolan beliil,
hogy a didkoknak ¢€s a sziiloknek ne okozzon problémat a sokféle feliilet €s azok hozzaférésének
fejben tartasa. De nem feltétlentil kell végletekben gondolkozni. Vegyiik példanak a Classroo-
mot, amely egy egyszeri feliilet, manapsag szinte mindenki rendelkezik Google fiokkal, igy
mar regisztraciora sincs sziikség. Ezzel szemben a Moodle testre szabhatd, monitorozhat6 és
szinte végtelen lehetdséget kinal. Az ilyen esetekben, ahol mindkét lehetdségnek 1étjogosult-
saga van, érdemes lehet a két rendszer parhuzamos miikodését engedni, hogy mindenki kiva-
laszthassa a szamara leginkabb megfelel6t. Ebbol a példabol is latszik, hogy bar az egységesség
¢s az egyszeriiség fontos, de idénként fel kell aldozni egy kicsit az egységbdl, hogy kiszolgaljuk
az igényeket és mindenki szamara a lehetd legjobb megoldast biztositsuk. Azonban, ha min-
denképp valasztanunk kell egyetlen szolgaltatot, akkor én egyértelmiien a Classroom mellett

tenném le a voksomat, mivel az a legoptimalisabb valasztas a legtobb tanar és didk szamara.

Digitalis oktatas diakszemmel

Kutatasaim soran készitettem egy kérddivet, amellyel arra kerestem valaszt, hogy a didkok ho-
gyan ¢lték meg a digitalis oktatast, mely alkalmazasok, modszerek tetszettek nekik a legjobban,
valamint mely tantargyak tananyaganak elsajatitasa volt nehezebb vagy épp konnyebb a digi-
talis kornyezetben (Kramarsky €s Liberman, 2002). Mivel épp harom, egymastol nagyon kii-
16nb6z6 iskolaban is tanitottam, ezért a kutatdsom valtozatossaga adott volt, rdadasul a meg-
kérdezett tanuldk jelentds részét személyesen is megismerhettem. Elsésorban azért a didkok
véleményére voltam kivancsi, mert 6k azok, akikre legnagyobb hatassal volt ez a helyzet, va-
lamint talaltam egy a tanarok szemszogeébdl késziilt mar 1étez6 régebbi kutatast (Hunya, 2008).
A felmérésben részt vevd 274 tanuld kozott voltak szakmunkasok, szakgimnazistak, altalanos
iskolasok, valamint négy-, és nyolcosztalyos gimnazistak, kozgazdaszok, informatikusok, gé-
pészek, sportolok, lanyok (49%) és fitk (51%), hatodiktol tizenkettedik osztalyig egyarant. A
kutatasi minta diverzitasat bizonyitja az els6 diagram is, melyen jol lathato, hogy milyen tipust

osztalyokbol, milyen aranyban t6lt6tték ki a kérddivet.
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1. abra: Képzéstipusok eloszlasa a megkérdezett didkok kozott (N=274)
(Forras: sajat kutatas)

A masodik diagram azt mutatja meg, hogy milyen az évfolyamok eloszlasa a kérddiv kit6ltoi

kozott.

2. abra: Evfolyamok eloszlasa a megkérdezett didkok kozott (N=274)
(Forras: sajat kutatas)

A kovetkez6 tdblazatbol részletesen is kiolvashatd a pontos mennyisége és a szazalékos ardnya

annak, hogy mennyien hasznaltak az adott szolgéltatasokat, weboldalakat.
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Oktatdst segitd eszkiz Hasznalta mar

Google Classroom 270 99%
ekréta 263 6%
Redmenta 251 92%
zanza.tv 222 B81%
YouTube 133 72%
Facebook / Messenger 182 26%
Google Meet 171 62%
Skype 132 4B8%
Sulinet 115 A2%
Discord 108 39%
Learning Apps 101 37%
mMoodle 91 33%
Kahoot 23 32%
Videotanar 84 31%
M5 TV ado oktatomidsorai 83 30%
mozaweb 73 27%
Quizlet 65 24%
mMicrosoft Teams 59 22%
Zoom 56 20%
Quizziz a7 17%
Google Forms 44 16%
Classmarker 24 9%

1. tablazat: Milyen aranyban hasznaltak az adott szolgaltatasokat
a megkérdezett diakok (N=274)
(Forras: sajat kutatas)

Mivel ez alapjan a kotelezden hasznalt eKrétat csak 96% ismeri, ezért nagyjabol 4%-os hiba-
hatarral szamolni kell a kiértékelésnél, mivel sok didk nem veszi komolyan az ilyen teszteket.
Ennek ellenére lesziirhetjiik, hogy a leggyakrabban hasznalt eszkozok a Google Classroom, ¢s
a Redmenta. Szdmomra meglepd volt, hogy a zanza.tv milyen eldkeld helyre kertilt, valamint,
hogy a Kahootot és a Google Formsot milyen kevesen vették igénybe. Bar a Google termékek-
nél figyelembe kell venni, hogy példaul Forms és a Drive is 6sszekdttetésben all a Classroom-
mal, igy lehetséges, hogy hasznaltak, csak épp nem tudtak réla.

A kérdbivben felsoroltak koziil a kovetkezd szolgaltatdsokat egy didk sem hasznélta tanu-
lasra: Mentimeter Magichat, Socrative, Cisco Webex, Classdojo, Classcraft, Hot Potato, Tan-
konyvkatalogus.hu, GCSE Videos. Emellett tobb szolgéltatast csak egy-egy tanuld hasznalt:
Duolingo, Viber, Teamspeak, OFI (Oktataskutato és Fejlesztd Intézet honlapja), Twitch, Xe-
ropan, Worldwall. A Google Drive-ot csak 2-en, mig a Wikipédiat csak 4-en hasznaltak.
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Az alabbi tablazatbol az olvashato ki, hogy mennyire szerették, és mennyire tartottak hasznos-

nak a tanulassegité eszkozoket a didkok.

Oktatdst segitd eszkiz Ertékelés
YouTube 4,48
Discord 4,13
zanza.tv 3,94
Google Classroom 3,91
Facebook [ Messenger 3,78
Kahoot 3,78
Zoom 3,59
Sulinet 3,57
Skype 3,52
Learning Apps 3,50
Quizlet 3,48
Videotanar 3,46
Google Meet 3,46
Redmenta 3.43
Quizziz 3,38
mozaweb 3,36
Google Forms 3,34
Microsoft Teams 3,32
M5 TV add oktatomdsorai 2,99
ekréta 2,83
Classmarker 2,75
Moodle 2,74

Oktatast segitd eszkdzok értékelése

YouTube
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Enza W
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hoodle

il 100 150 T0a 250 3,00

w

£00 450 500

2. tablazat: A hasznalt szolgaltatisokat
mennyire érezték a didkok hasznosnak

(Forras: sajat kutatas)

3. dbra: A hasznalt szolgalta
mennyire voltak hasznosak
(Forras: sajat kutatas)

tasok

Bizonyos oldalak és szolgaltatidsok eredményeit itt is fenntartdsokkal kell kezelni, mivel bar

felhivtam a didkok figyelmét, hogy tanulést segitd szempontokbdl vizsgaljak a felsoroltakat, de

biztos voltak olyanok, akik mindettdl fliggetleniil szeretik példaul a YouTube-ot, Discordot

vagy a Facebookot. Azonban az azonos célt szolgald programok 6sszehasonlitasa mindenképp

hasznos eredményeket mutat. Példaul a videokonferenciaszolgaltatok koziil a Zoom kapta a

legmagasabb értékelést, mig a Teams a legalacsonyabbat. Valamint a Classroom tobb, mint egy

egész értékkel tobbet kapott, mint a Moodle, ami a legalacsonyabb pontot kapta mind koziil. Ez

alatdmasztja az egy korabbi fejezetbéli allitasomat, miszerint a Classroom a felhasznéalobara-

tabb valasztas a didkok nagy része szamara. Ezek mellett az is kidertilt, hogy az eKrétat nagyon

nem szeretik a diakok.
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Arra is kivancsi voltam, hogyan élték meg a digitalis oktatast, €s hogy szerintiik a kdrnye-

zetiiknek milyen nehézségeket okozott ez a helyzet. Ennek eredménye a kdvetkez6 diagramon

o

lathat6. A valaszokat szdmszeriisitettem 1-5-0s skdldn: a ,,nagyon igaz” 5 pont, a ,,nagyon nem

igaz” pedig 1.

3,35
3,50 3,19 3,28
2,94
3,00
2,50
2,17
2,00
1,50
1,00
A digitalis A digitalis A sziileimnek Tobbvolt a A digitalis
oktatas soran  oktatas jobban nehézséget tananyag a oktatdsban
konnyebb volt  tetszett, mint a okozott a hagyomanyos hasznattudtad-e
tanulni, minta hagyomanyos. digitalis oktatds.  oktatashoz venni az
hagyomanyos képest. informatikabol
iskolai keretek korabban tanult
kozott. ismereidnek.

4. abra: A didkok véleménye a digitalis oktatasrol (N=274)

(Forras: sajat kutatas)

A kovetkezd diagramon ugyanennek a kérdéssornak az eredményeit lathatjuk, de részletesen

lebontva, hogy a didkok milyen aranyban klikkeltek az adott valaszokra.

A digitalis oktatdsban | —

hasznat tudtad-e venni
az informatikabal...

Tabb volt a tananyag a

hagyomanyos oktatishoz '

képest.

A sziileimnek nehézséget
okozott a digitalis
oktatas,

A digitalis oktatas jobban
tetszett, mint a
hagyomanyos.

A digitalis oktatas soran
konnyebb volt tanulni,
mint a hagyomanyos...

0

o Nem tudom eldénteni

20

B Nagyon igaz

40 60 a0 100 120

®lgaz W lgazis megnem is m Nem igaz W Nagyon nem igaz

5. dbra — A didkok véleményének megoszlasa (N=274)

(Forrds: sajat kutatas)
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A didkok nagy része ugy érezte, hogy tobb volt a tananyag a digitalis oktatasban, de ennek
ellenére a tobbségnek mégis jobban tetszett, mint a hagyoményos. A sziileiknek viszont nem
okozott nehézséget ez a helyzet, legalabbis a diakok meglatasai szerint. Bar mivel a megkérde-
zettek tobbsége kozépiskolas, igy ez az alacsony érték érhetd is. A kdvetkezd diagrambol meg-
tudhatjuk, hogy a didkok nagy része szerint az elméleti tananyag sok volt, mig a gyakorlati

tananyag mennyiségével a tobbség elégedett volt.

Elmeéleti és gyakorlati tananyagok mennyisége

100 e
1 e =
hz elméleti tananyag a digitilis A gyakorlati tananyag a digitdlis
oktatasban.. ohiatashan._
m il 5ok volk m sok volt
m pont optimalis mennyisag voh kevds wolt

| nagyon kewvds volt m| nem tudom megallapitani

6. abra: Elméleti és gyakorlati tananyagok mennyisége a digitalis oktatasban (N=274)
(Forras: sajat kutatas)

Végezetiil arra voltam kivancsi, hogy mely targyak voltak nehezebbek vagy konnyebbek a
digitalis oktatas soran. A kovetkezd diagramokon l4thatd, hogy a didkok nagy részének a kémia

tanuldsa okozta a legnagyobb problémat, mikdzben az informatika volt a legkonnyebb ebben a

formaban.
01,54
0,48
{0,432
0,36
0,30
0,24
0,18
0,12
01,06
0,00
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1
0,18
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= Largy  thrgy Lia ey &
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7. abra: A tanult tirgyak nehézsége a digitalis oktatasban (N=274)
(Forras: sajat kutatas)
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Az utols6 diagramon szintén a tdrgyak nehézségét latjuk, annyi kiilonbséggel, hogy részletesen
leolvashatjuk, hogy a targyakat a didkok milyen aranyban érezték nehezebbnek, vagy épp kony-
nyebbnek.

B Konnye

8. abra: A tanult tirgyak nehézsége részletesen kifejtve a valaszok alapjan (N=274)
(Forras: sajat kutatas)

Osszegzés

Ahogy az eddigi kutatdsombdl és elmélkedésembdl is latszik, semmi sem fekete vagy fehér, de
minden problémara létezhet egy arany kozéputat jelentd, a tobbség igényeit leginkabb kiszol-
gald megoldas. Nem szabad elfelejteni a tervezést, elore gondolkodast, a méasokkal valé kom-
munikacidt, de a legfontosabb, hogy mindig gondolkodjunk és torekedjiink a legjobb végered-
mény elérésére, melyhez ne sajnaljuk az id6t a résztvevok megkérdezésére és kutatasra, mert
sokszor bar az odavezetd ut rogdsebb, de megéri kiizdeni érte. Az eredményeimet és statiszti-
kaimat reményeim szerint a késObbiekben barki felhasznalhatja arra, hogy eldontse, mely al-
kalmazasokat és szolgaltatasokat érdemes alkalmazni az oktatashoz vagy tanulashoz. Emellett,
ha esetleg Gjra digitalis oktatasra keriilne a sor, akkor a kiilonféle tantargyak modszertanat, és
az elméleti-gyakorlati tananyagok eloszlasat mennyire lenne érdemes mddositani a korabbiak-

hoz képest.
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BALAZS ADORJAN
EXPERIENCE OF DIGITAL EDUCATION DURING THE COVID-19 EPIDEMIC

In recent decades, the spread of information technology has significantly reshaped our world,
opening up opportunities in both everyday life and education that we could not have imagined
before. In the course of the year 2020 COVID-19 epidemic, the society was able to take
advantage of the opportunities offered by IT in online communication, home office and digital
education. But these possibilities are not taken for granted, we must learn to take advantage of
them. Excessive adherence to the usual solutions and bureaucracy, in the ordinary sense, can
lead to unmecessary extra work and administration. This year, the advantages and
disadvantages of digital education were also experienced by the participants of the education
system. If this knowledge were used wisely, traditional education could become much easier.
That is the reason why I considered it necessary to conduct research to find out how students
lived through this new situation: which courses went smoothly, what they think about the
services they have used and how useful they have felt them.
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