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Lorincz Katalin — Sasné Grosz Annamaria — Kantor Szilvia

A Pannon Egyetem kozosségének életmindsége és helyhez kotédése a
Veszprém-Balaton2023 projekt titkkrében

A tanulmdny a Veszprém-Balaton2023 (EKF2023) projekt kapcsdan vizsgdlja a teriiletileg érintett
Pannon Egyetem kozosségének (hallgatok, oktatok, munkatdrsak) életmindséggel és helyhez
kotodéssel kapcsolatos vélemeényét, ezek Osszefiiggéseit a demogrdfiai mutatokkal. A kutatds
alapjat egy 2020-as, 542 fé bevondsaval kivitelezett kérddives felmérés adja, melynek eredményeit
kereszttabla-, korrelacio- és varianciaanalizissel mutatjuk be.

A tanulmany legfontosabb eredményei: (1) meghataroztuk, hogy mely objektiv életmindség
tenyezokkel elégedettek leginkabb és legkevésbé a valaszadok; (2) bemutattuk, hogy jelenleg a
mintaba bevont egyetemi kdzésség tagjainak Veszprémhez valo kdtédeése atlag feletti meértékii.
Kulcsszavak: egyetemi kézosség, életmindség objektiv és szubjektiv tényezoi, helyhez kétddes,
Veszprém-Balaton2023 EKF program
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Bevezetés

A Pannon Egyetem Gazdasdgtudomanyi Kara is aktiv részese volt a Veszprém-Balaton 2023
Eurépa Kulturalis Févarosa (tovabbiakban EKF2023) dij elnyerésére benyujtott palyazatnak, és
véleményiink szerint az egyetem kozossége (kozosség alatt az egyetemi hallgatokat, oktatod és nem
oktatd munkavallalokat értjiik) a kdvetkezo idészakban kulcsszerepet tolt be az EKF2023 sikeres
megvalodsitasaban. Az egyetemi kozosség hatékony megszolitasahoz elengedhetetleniil fontosnak
tartjuk annak felmérését, hogy jelenleg mely tényezdket érzik a kozésség tagjai az életmindségiiket
leginkabb befolydsolo elemeknek, és hogyan itélik meg a Veszprém varosahoz valo kétédésiiket.
Ezek kiindulasi alapot képezhetnek ahhoz, hogy az EKF2023 projekt soran valdéban olyan
programok és tevékenységek keriiljenek megvalositasra, amelyek hatasara az egyetem polgarai
egyrészt javulast észlelnek az objektiv és szubjektiv életmindségiikben, masrészt szorosabb
érzelmi koteléket alakitanak ki Veszprémmel. Ez utébbinak nem csupan a varos, hanem az
egyetem megtartd erejének novekedésében is komoly szerepe lehet.

Elméleti hattér

Eletmindség és helyi identitds

A tarsadalom-, viselkedés-, kornyezet- és politikatudomanyokkal kapcsolatos kutatasok fokusza
egyre tobb esetben az életmindség témakore (Uysal et al. 2016). Az életmindség (quality of life)
¢és a jollét (well-being) a szakirodalomban egymassal parhuzamosan, egymas szinonimaiként
hasznalt fogalmak, melyeket legtobbszor a jolét (welfare) pontosabb meghatarozasara hasznalnak
a szerzok (Szigeti 2016).

Brock (1993 in: Diener - Suh 1997) az életmindség meghatarozasokkal kapcsolatban harom f6bb
csoportot, nézdpontot kiilonitett el:

- Az els6 megkozelités alapjan a jo életet a vallasi, filozofiai vagy mas rendszereken
alapul6 normativ idedlok hatarozzak meg.

- A masodik definici6 csoportba tartoznak azok a megkozelitések, melyekben a jo élet a
helyesen felallitott preferenciakon és dontéseken alapul,

- Aharmadik csoportba azok a definiciok tartoznak, melyekben az életmindség az egyének
tapasztalatain alapul. Ezekben a megkozelitésekben az ordm és az elégedettség érzése
kiemelkedden fontos. Ez kapcsolodik leginkabb a szakirodalomban csak szubjektivként
emlegetett ¢letminéségi mutatokhoz.
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Az ¢életmindséggel kapcsolatos masik lényeges irany a szubjektiv és objektiv elemek feltarasa,
mérése. A jolét az ¢életmindség objektiv részére utal (pl. jovedelem, egészségi allapot, iskolai
ellatas), mig a jollét kozéppontjaban a szubjektiv pillérek allnak (pl. 6rom, szeretet). Michalko
(2010) a turizmus teriiletén vizsgalta az életmindséget megallapitva, hogy az ¢életmindség azon
objektiv (¢letmad, életkoriilmények, élethelyzetek, életstilus) és szubjektiv (elégedettség, remény,
boldogsag, kozérzet) tényezék dsszessége, melyek az emberi 1étet meghatarozzak.

A WHO (2012) egy kétdimenzids jelenségként utal a jollétre, melyet objektiv és szubjektiv
elemek alkotnak. Definicidik szerint a jollét magaba foglalja az egyének élettel kapcsolatos
tapasztalatait, valamint az életkoriilményeik tarsadalmi normakkal ¢és értékekkel valo
Osszehasonlitasat. McGillivray és Clarke (2006) véleménye szerint a jollét (well-being) nem mas,
mint az egyének aktualis élethelyzetének leirasa. Munkajukban a jollét szinoniméjara — az
¢életminéségen €s a joléten (welfare) kiviil — mas fogalmak is hasznalatosak, mint példaul a
tarsadalmi jolét (social welfare), a hasznossag (utility), az élettel valo elégedettség (life
satisfaction), a prosperitas (prosperity), az igenyek kielégiilése (needs fulfilment), a fejlddés
(development), a szegénység (poverty), vagy a boldogsdg (happiness).

Az életmindség egyéni szinten torténé mérése fontos kutatasi kérdés. Az eredmények kozott olyan
latszolagos ellentmondas is napvilagot latott, miszerint az objektiv j61ét soran megfigyelt javulas
nem jart egyiitt az elégedettség novekedésével. A jelenség kdnnyen magyarazhato a Kano-elvek
segitségével (Kano 1996). Ennek alapjan az objektiv jolét elemei ugynevezett kritikus
tulajdonsagok, amelyek hianya elégedetlenséghez vezet. Ezek alapvetd elvarasokként jelennek
meg az embereknél, és élesen elkiiloniilnek azoktdl az elemektdl, amelyek a kényeztetd jellemzok
kozé sorolhatok, és az egyén szubjektiv megitélése ala esnek. Ezt tamasztja ald, hogy egyes
szakértOk kimutattdk, az objektiv €s szubjektiv életmindség kiilonbdz6 mutatdi nincsenek szoros
kapcsolatban egymassal (Gaspar 2013). Fontos kiemelni azt a megallapitast, miszerint az
életkoriilmények az egyének szubjektiv érzékelésén keresztiil képesek hatni az élettel vald altalanos
elégedettségre ¢s magara a boldogsagra (Somogyi — Gébrity 2009).

Napjainkban Europaban az életmindség mérésére négy évente végeznek vizsgalatokat (EQLS:
European Quality of Life Survey), ezen felmérések keretein beliil az eurdpai allampolgarok
¢életének objektiv koriilményeit, az életiikrol kialakult altalanos véleményeket (boldogsagszint,
élettel vald elégedettség) vizsgaljak. (Eurofound.europa.eu). Az életkoriilmények, és azok
megitélése nem fiiggetlenithetd attdl a helytdl, ahol ezekkel mindennapi életiink soran
talalkozunk. Ertelemszertien, a lakéhelyiink, annak jellemz6i, hatdst gyakorolnak arra, milyen
koriilmények kozott éliink, milyen lehetoségeink vannak, és ezek eredményeként milyen
kapcsolatot alakitunk ki lakohelytiinkkel — vagyis milyen az egyén kotddése a lakohelyéhez.

Helykotodés, helyi identitas

A helykotédés nem mas, mint az emberek és a helyek kozotti kapcesolat, érzelmi kotédés (Hidalgo
— Hernandez 2001), vagyis egyfajta elkételezédés egy bizonyos hely irant (Marien 2013). Ezek az
érzelmi szalak sokfélék lehetnek, példaul a helytulajdonlas, -k6tddés vagy -identitas. Az adott
helyt6l valo fiiggés legtavolabbi értelmezése a ,, generikus helyfiiggdség”, mely nem egy adott
helyhez kapcsolodik, hanem annak tulajdonségai miatt alakul ki dependencia az egyénekben. A
helykotddés ennél kissé sziikebb értelmezése a foldrajzi helydependencia, mely erésebb fliggd
viszonyt feltételez a hely és a személy kozott. A legsziikebb vetiilet pedig a helyidentitds és a
helykétodes. Az elbbi inkabb szociolokulturalis jellegli, mig az utdbbi inkabb etologiai-evolucids
gyOkerekkel és erdsebb egyéni jelentéstartalommal rendelkezik (Dull 2009, Urbanné Treutz
2017). Scannell és Gifford (2010) komplex modon, dimenziokra osztva hataroztdk meg a
helykotédés Osszetevoit. Az elsé dimenzido maga a hely, vagyis a kotédés targya. A masodik
dimenzi6 a folyamat, mely lehet valamilyen érzelem, megismerés vagy viselkedés a hellyel
kapcsolatban. A harmadik dimenzié pedig a személy, aki valamilyen formaban és mértékben
kotédik az adott helyhez. A hely jelentését meghatarozzdk az egyén demografiai jellemzoi
(Marien, 2015) Az adott helyhez vald kotédés mérésében Williams és Roggenbuck (1989)
tanulmanyanak megjelenése 6ta bevalt gyakorlat az egyetértési skdala hasznalata, amelyben a

81



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XVIIL. évf. 0 2021 ¢ 1

lakohelyhez valo kotddés erdsségét €s formajat vizsgaljak, valamit kitérnek arra is, mas telepiilés
vajon alkalmasabb-e hasonlo életvitelhez a valaszad6 véleménye szerint.

Osszefoglalva a fenti megkozelitéseket elmondhatjuk, hogy az életminéség és a helykotédés
szorosan Osszetartozo fogalmak. Az objektiven értékelhetd életkoriilmények a helyi adottsagoktol
¢s a helyi fejlesztésektdl fiiggnek. Ezek szubjektiv megitélése, az egyén altal megélt szinvonala,
melyek az egyén tapasztalataitol és érzékelésétdl fiiggnek, befolyasoljak az egyén érzékelt
¢életmindségét, valamint a lakohellyel kapcsolatban kialakulé helyhez kdtddés mértékét.

A Veszprém-Balaton 2023 program életmindségre és helyi identitisra vonatkozo céljai

néven hivatkozunk — nagy hangsulyt fektet az életmindségre, a pozitiv, kdzdsségteremtd
kulturalis, gazdasagi (és varosfejlesztési) hatasok érvényesitésére. A hossza tavu tarsadalmi
hatasoknal kiemelt szerepet kap a ,hangsulyosabb, egységes helyi identitas” (BidBook
Veszprém2023 2018, 7). A palyazat és a projekt tullép a korlatokon, a féldrajzi hatarokon és az
onkormanyzatok, vallalkozasok, civil szervezetek dsszefogasarol, halozatos egylittmitkodésérdl
sz6l. A palyazati program boritdjara irt ,, tullepni” kifejezés széles spektrumot dlel fel, beleérthetok
»az unalmas keddek, a bdj és elszigeteltség, a bizalmatlansag, az elditéletek, a tradicio, az
elhagyott pajtik, Budapest, az akadadlyok és a k6zémbosség” (BidBook Veszprém2023 2018, 1).

Modszertan

A kutatds sordn az életmindséget az objektiven megitélhetd életkdriilmények fontossdgaval,
valamint az elemekkel vald elégedettséggel vizsgaltuk, és kiegészitettikk a szubjektiv megitélés
ala es6 boldogsaggal és kozérzettel. A helykotédést a korabban emlitett Williams-Roggenbuck
(1989) altal alkalmazott egyetértési skalaval hataroztuk meg. Feltételezziik, hogy mindegyik elem
szoros kapcsolatban all a kutatdsban részt vevé egyén demografiai jellemzoivel. Mindezt a
Veszprém-Balaton program kontextusaban értelmezziik, vagyis egyrészt vizsgaljuk, mennyire
épit a program a szakirodalom altal meghatarozott elemekre, masrészt kutatasunk eredményeivel
kiindulasi pontot szeretnénk adni a programnak a helyi identitas, valamint az életkdriillményekkel
vald elégedettség novelésére.

A tanulmany a kovetkez6 kutatdsi kérdéseket hatdroztuk meg:

1. Melyek a Veszprém-Balaton2023 Europa Kulturalis Févarosa program életmindségre és
helyi identitasra vonatkozo6 elemei?

2. Az életmindség megitélése és a helykotddés szempontjabdl, milyen jellemzokkel
rendelkezik az egyetemi kozosség? Hogyan fligg Ossze az objektiv és szubjektiv
¢letmindség, valamint a helyhez k6tddés a telepiilési tényezok vetiiletében?

3. Milyen kapcsolat all fen az objektiv és szubjektiv életmindség tényezdk valamint a
helykotddés elemeibdl képzett, 6sszevont mutatészamok és a valaszadok demografiai
jellemzdi kozott?

Az adatgytjtés ¢és mintavétel kapcsdn elmondhaté, hogy a primer kutatds a
dokumentumelemzés és az online kérdoiv moddszertanara tdmaszkodik. A 2020. tavaszan az
egyetemi kozosségre vonatkozo kérddiv 6t részbol allt, melyekbdl az életmindség és helyhez
kétodes kapcsolatat és a demografiai mutatokkal vald Osszefiiggését elemezziik. Az online
kérdoivben feltett kérdések tobbsége kotelezd volt, azonban a kit6ltdk meg tudtdk szakitani a
valaszadast az egyes blokkok utdn, aminek koszonhetéen a kiilonbozd részek eltérd kitoltés
szammal rendelkeznek.. A statisztikai elemzések az SPSS és az Excel programok segitségével
késziiltek.
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Eredmények

A Veszprém-Balaton2023 program életmindségre és helyi identitasra vonatkozo elemei

A magyarorszagi palyazati szakaszban benyujtasra keriilt BidBook Veszprém2023 tobb esetben
is foglalkozik az életmindség és a helyhez kotodés kérdéskorével. A dokumentum az objektiv
¢életmindség téenyezoit hangsilyozza, kiemelve, hogy az eurodpai kis- (és kdzepes) méretli varosok
— mint Veszprém — magas életmindséget tud ny(jtani a lakossag szamara. A telepiilésre jellemzd
természetkozelség és a csaladbardt infrastruktura mellett sokan ugy gondolnak Veszprémre, hogy
unalmas, kevés karrierlehetéséggel rendelkezé varos. Az EKF program ezekre a problémakra
keresi a megoldast tobbek kozott a ,Jdtékos varos” és ,,A Régios Show” projektjeinek
segitségével.

Az életmindség mellett a regiondlis identitds egyre fontosabb szerepet kap Eurdpa-szerte; a
Veszprém-Balaton2023 EKF program keretén belill ez szintén hangsulyos teriilet. A Balaton régi6
lakossaga erds balatoni identitissal rendelkezik, amelyet a projektért felelés menedzsment
szervezet teremtd eréként szeretne az EKF programban felhasznalni. A felkésziilés évei alatt
(2020-2022) felallnak azok a keretek (példaul Eurdépa Nagy Tavai halozatépitd projekt, jo
gyakorlatok elsajatitasa, partnerség), melyek az egyedi regionalis (Balaton) identitas valodi
tartalmanak és jovoképének a megteremtését segitik. Az egész régiot dsszefogd projekteken tul,
fontos a sajdt (helyi szintii) identitds, a sajat kultara kihangstlyozasa.

Az egyetemek Eurdpa-szerte meghatarozoak az EKF programok sikeres kivitelezésében és sok
esetben mar a palyazati idoszakban is aktivan kiveszik a résziiket a feladatokbol. Az elmult 10 év
nemzetkdzi tapasztalatai alapjan a felsdoktatdsi intézmények gyakran komoly kutatomunka
keretein beliil mérik fel a vdarosuk kulturdlis profiliat (Wrocltaw), a helyi lakossag attitiidjét
(Kassa), valamint az EKF projektek tarsadalomra gyakorolt hatasat (Kassa, Aarhus). Emellett
kiilonboz6 tréningekkel segitik a résztvevok felkészitését (Guimardes) és kapcsolatrendszeriik
felhasznalasaval a nemzetkozi partnerek bevonasat (Umed).

Az egyetemi koz0sség jellemzdi a mintaban

Az egyetemi kozdsségre vonatkozo kérddivet 2020 tavaszan 542 f0 toltétte ki, kozilik 190 {6
teljesen, a maradék 352 f6 pedig csak részlegesen. Ezen belill a jelen tanulmany témakoréhez
kapcsolodd kérdéseket 318 {0 valaszolta meg, igy eredményeink erre sziikitett mintara
vonatkoznak. Az egyetemi kozdsséghez tartozo ,,munkatars, dolgozé” kategorian belil kozel
azonos volt az oktatok és kutatok, illetve az egyéb alkalmazottak szama. A minta demografia
karakterisztikdjarol megallapithato, hogy

- A valaszadok tipikusan nok; életkoruk 19 és 66 év kdzott mozgott, dtlagosan 33 évesek,
13 év szorassal;

- A mintdban nagyobb aranyban (elsé és masodik évfolyamba jard, allami 6sztondijas
nappali tagozatos) hallgatok voltak, akik Veszprémben sajdat ingatlanban vagy a
sziileikkel egy haztartasban élnek;

- A hdztartasok létszama 3,12 volt (alapvetden 1-6 £6 k6zott mozgott, atlagosan 3,12, 1,27
6 szorassal), a haztartasban 18 év alattiak szama atlagosan 0,47 volt;

- Az anyagi helyzetre vonatkozoan elmondhato, hogy az 1-7 skalan azt kozepesre (atlag
4,51 pont volt, 1,23 pontnyi szorassal) értékelték. Az anyagi helyzetet illetéen csupan
kisebb eltérés volt megfigyelhet6 az egyetemi dolgozok és az egyetemi hallgatok kozott:
elébbiek atlagosan 4,79-re (1,13 pontnyi szdrassal), az utobbiak pedig atlagosan 4,29-re
értékelték azt (1,26 pontnyi szorassal).

Az életmindség és a helyhez kotodeés osszefiiggése a telepiilési tényezokkel

Az objektiv életmindségi tényezok mérése soran az egyetemi kdzdsséghez tartozo valaszadoknak
26 telepiilési tényezot kellett értékelniiik egy 1-7-ig tarto skalan aszerint, hogy Veszprém kapcsan
mennyire elégedettek azokkal.

Az eredmények alapjan elmondhat6, hogy a valaszadok leginkabb (5 kategoriat kiemelve)
Veszprém természeti adottsagaival, a telepiilés torténelmével, a latnivalokkal, a kozbiztonsaggal,
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a nyugalommal, valamint az oktatdasi intézményekkel elégedettek. Ezzel szemben az
ingatlandrakra, a parkolasi lehetdségekre, az egészségiigyi ellatasra, a helyi tomegkézlekedésre, a
szorakozasi lehetéségekre és a munkalehetéségekre csak alacsony pontszamok érkeztek.

Az objektiv életmindséget az egyetemi kozosség tagjai leginkabb az iskolai végzettségiikkel
(atlag: 5,82; szoras: 1,35), a csaladi életiikkel (atlag: 5,68; szoras: 1,55) és a lakohelylikkel
osszességeben (atlag:5,47; szoras: 1,34); a legkevésbé pedig a jelenlegi munkajukkal (atlag: 4,92;
szorés: 1,82), az életkoriilmeényeikkel (atlag: 5,42; szoras: 1,43), valamint a /akdsukkal (atlag:
5,42; szoras: 1,57) voltak megelégedve.

A szubjektiv életminéség mérése sordn az egyetemi kozosség tagjai beszamoltak arrol is, hogy
mennyire érzik magukat boldognak, illetve, hogy mennyire elégedettetek a sajat egészségi
dllapotukkal (1-7 skala). A boldogsagot atlagosan 5, 19-re (1,25 pontnyi szorassal), az egészséget
pedig atlagosan 5,64-re (1,19 pontnyi szorassal) értékelték

A helyi identitasra vonatkozoan a valaszadoknak nyolc allitast kellett értékelniiik egy 1-7-ig tartd
skalan, aszerint, hogy mennyire értenek egyet velik (/. dbra).

mOsszesen mHallgato ®Dolgozo

Azt az id6t, amit Veszprémben toltok, ugyanilyen jol el —— 4,13

tudnam tolteni masik telepiilésen is. e 854’32
Veszprém a legmegfelelobb azokhoz a dolgokhoz, amiket I — 349’%1
szeretek csindlni. I 4,54
Képességeimet és idomet szivesen hasznalom Veszprémet I 33ég4
jobba tétele érdekében. N 456
I 2,78
Nem érzek elkotelezettséget Veszprém irant. 3,08

I 2,08

. 490
Ugy érzem, Veszprém a részemmé valt. 4,67
[ ——— 5,32

4092
Ami Veszprémben torténik, az fontos nekem. 4,73
I 5,64

I 4,56
Erésen azonosulok Veszprémmel. 4,46
I — 5,02

. I 499
Ugy gondolom, ¢életem nagy része Veszprémben zajlik. 4,82
1 — 5 56
1. abra: A helyi identitasra vonatkozo dllitasok altagos értékelései
Figure 1.: Evaluations of statements regarding to local identity (mean)
Forras: sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan elmondhat6, hogy a helyi kotédés erds érzés; s leginkabb az alabbi
allitasokkal értenek egyet a valaszadok: ,,Ugy gondolom, életem nagy része Veszprémben zajlik.”;
wAmi Veszprémben torténik, az fontos nekem.” s ,,Ugy érzem, Veszprém a részemmé valt”. A
legalacsonyabb értéket pedig — megerdsitve a pozitiv tartalmu allitdsokat — minden csoport esetén
a,,Nem érzek elkotelezettséget Veszprém irant.” allitas kapta.

A viélaszadoknak azt is értékelhették, hogy mennyire elégedettek Veszprémmel, mint lakohellyel
és mint uti céllal. Mindkét kérdésre a kozepesnél magasabb atlagos értékelést adtak, lakohelykent
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dltagosan 5,61-re (1,48 pontnyi szérassal), mig uti célként atlagosan 5,9-re (1,45 szorassal)
értékelték a varost.

A kapcsolatvizsgalatok eredménye alapjan elmondhato, hogy a helyhez kdtédés (= identitas) és
az életmindség kiilonbodzo tényezdi kdzott szamos esetben figyelheté meg szignifikans kapcsolat.
A kapcsolatvizsgalat alapjan 7 darab olyan kapcsolat volt, amelyeknél a kapcsolatok erdsségét
mérd Kendall- féle tau nagyobb 0,35-nél. Az életmindséget meérd kérdések (objektiv életmindség)
koziil mindegyik ahhoz kapcsolddott, hogy Veszprémben az adott telepiilési tényezé mennyire
fontos a valaszadonak, illetve mennyire elégedett ennek szinvonalaval. Az identitast méro
kérdesek kozil 5 darab azzal 4llt kapcsolatban, hogy lakohelyként vagy ti célként ajanlana-e
valaki a baratainak, ismerdseinek Veszprémet. A kérddiv arra is kereste a valaszt, hogy mennyire
érzik a hallgatok igaznak, hogy Veszprém a legmegfeleldbb az altaluk végzett tevékenységekhez.

Eletmingség, helyi kotédés és demogrdfiai jellemzék osszefiiggése

A vizsgalt ¢életmindség és helykotddés egyes elemeinek vizsgalata mellett érdemes a harom
valtozocsoport (objektiv €letmindség, szubjektiv életmindség, helykotddés) demografiai
jellemzokkel vald altalanos kapcsolatat is értékelni. Ehhez mindegyik kérdéscsoport egy
Osszesitett mutatoszamot kellett 1étrehoznunk.

A helyhez valo kotodest vizsgalo skéalaelemek koziil hat pozitiv allitds volt, vagyis minél inkdbb
egyet ért a valaszado az allitassal, annal inkabb kotddik Veszprémhez; kettd viszont negativ allitas
volt, vagyis a kotdédés annal erdsebb, minél kevésbé egyetértd valaszt kapunk. A skala
Osszevonhatosaganak vizsgalata eldtt ezért e két elemre adott valaszokat transzformalni kellett,
hogy valamennyi skalaelem esetében egységesen az alacsony értékek jelentsék a kotddés hianyat
vagy gyengeségét, a magas értékek pedig a kotddés meglétét és erdsségét. A skala elemeinek
Osszevonhatosagat a Cronbach alfa értéke mutatja meg, ami a helyhez kétodést vizsgalo elemek
eseteben 0,893, vagyis a skala elemei teljes mertékben megbizhatoak.

A kérdéiven az objektiv életmindséget 26, a valaszadok altal objektiv modon értékelhetd elemmel
vizsgaltuk. A szubjektiv életmindség esetében 8 jellemzdvel kapcsolatos elégedettséget kellett
megadni a valaszadoknak. Az objektiv elemek esetében a skala megbizhatésagat mutatd
Cronbach alfa értéke 0,942; a szubjektiv elemek esetében pedig 0, 842; vagyis mindkét skala
megbizhatonak mondhatd. A fentiek alapjan Osszevont mutatokat képeztiink, 1étrehoztuk az
Atlagos helyi kotédés, az Atlagos objektiv életmindség és az Atlagos szubjektiv életmindség
mutatdkat, majd megvizsgaltuk ezek demografiai jellemzdkkel vald kapcsolatat.

A kutatds sordn oOsszefiiggés vizsgalatokat végeztiink a képzett dtlagos mutatokra nézve. A
lehetséges Osszefliggések feltardsa sordn a fentebb bemutatott atlagos mutatdk metrikus
valtozoként, mig a kategorizalt demografiai jellemz6k nem-metrikus valtozoként szerepeltek.
Ennek megfelelden azokban az esetekben, ahol a demografiai jellemz6 két kategoriara volt
bonthato ¢-teszttel végeztiikk az elemzést. A két kategoriaval jellemezhetd valtozok a kdvetkezok:
nem; lakhely: Veszprém vagy egyéb telepiilés; jovedelem: atlagosnal alacsonyabb vagy atlagosnal
magasabb; végzettség: kozépfoku vagy felséfoku; hallgatok esetében finanszirozasi forma:
koltségtéritéses vagy allamilag finanszirozott; hallgatok esetében tagozat: nappali vagy levelezd.
A tobbi demografiai jellemz6 (Kar, statusz, hallgatok esetében évfolyam) vizsgalatanal variancia-
elemzést alkalmaztunk. Az elemzés feltétele a normalis eloszlas (K-S proba), valamint a t-proba
esetében a szordshomogenitas (Levene féle F-proba) megléte, a valtozok kozotti osszefiiggés
igazolasara pedig a Kendall-tau statisztikat hasznaljuk (csak azokban az esetekben, ahol a t-teszt
szignifikans).
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1. tablazat: Valtozok kozétti dsszefiiggések — t-teszt
Table 1: Statistical relationships between variables — t-test

Objektiv Szubjektiv Helyi kotddés
¢életmindség ¢életmindség

N 193 193 193

Atlag 5,22 5,52 0,097

Szoras 0,06 0,07 1,028
Levene féle F- F értéke 0,258 3,250 6,393
proba (lakdhely) | szignifikancia | 0,612 0,073 0,012

t értéke -1,022 2,684 4,056
T-teszt — -

szignifikancia | 0,308 0,008 0,000
Kendall-tau (lakohely) - -0,227 -0,313
szignifikancia - 0,003 0,000
Levene féle F-|F értéke 0,483 14,205 3,961
préba - .
(jovedelem) szignifikancia | 0,488 0,000 0,049

t értéke -2,417 -6,927 -2,182
T-teszt — -

szignifikancia | 0,017 0,000 0,031
Kendall-tau (jovedelem) 0,086 0,238 0,069
szignifikancia 0,201 0,000 0,312
Levene féle F-|F értéke 0,220 3,483 0,131
proba szignifikancia | 0,639 0,064 0,718
(végzettség)

t értéke 0,644 -4,624 -1,608
T-teszt — -

szignifikancia | 0,520 0,000 0,110
Kendall-tau (végzettség) - 0,358 -
szignifikancia - 0,000 -
Levene féle F-|F értéke 0,584 1,583 0,937
proba (tagozat) szignifikancia | 0,446 0,211 0,335
T-teszt t értéke 0,991 2,861 0,316

szignifikancia | 0,324 0,005 0,752
Kendall-tau (tagozat) - -0,232 -
szignifikancia - 0,016 -

Forras: sajat szerkesztés

Az 1. tablazatban a szignifikans kapcsolatokat tiintettiik fel (a sotétsziirke szinnel kiemelt
kapcsolatok szignifikansak; a vilagossziirke kiemelések a feltételek nem teljesiilését mutatjak,
ugyanakkor mivel az F proba robusztus proba, ezen feltétel nem teljesiilése nem feltétlentil vezet
torzitott F értékhez (Sajtos - Mitev, 2007)). Kdvetkeztetéseink:
- a szubjektiv életmindséget a Veszprémben ¢él0k szignifikdnsan magasabbra értékelik,
mint a nem veszprémiek (Veszprémben él0k atlaga: 5,7551; nem veszprémiek: 5, 3823);
- aveszprémi lakosok erdsebben kdtddnek Veszprémhez, mint a nem veszprémi lakhellyel
rendelkez6 valaszadok: a veszprémiek helyhez kdtédésre vonatkozo atlagértéke 5,1952,
a nem veszprémieké 4,4115;
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- a magasabb jovedelemmel rendelkezék a szubjektiv életmindséget pozitivabban
értékelik, az eltérés a csoportatlagok kozott 1,13;

- a magasabb végzettséggel rendelkezék szignifikdnsan pozitivabbnak itélik meg
szubjektiv  életmindségiiket, mint az alacsonyabb végzettségliek: magasabb
végzettségliek 5,8017, alacsonyabb végzettséglick esetében ez az érték 5, 1980;

- ugyanakkor a nappali tagozatos egyetemistak szignifikdnsan magasabbnak itélték
szubjektiv életmindségiiket, mint a levelezd tagozatos hallgatok (nappali: 5,3506 —
levelez6: 4,7150).

A varianciaclemzéssel vizsgalt valtozok korében (Kar — hallgatok és oktatok esetében is,
statusz, hallgatok esetében évfolyam) szignifikdns Osszefiiggéseket egyetlen vizsgalt valtozd
esetében sem talaltunk, tehat jelen mintara vonatkozéan az emlitett demografiai jellemzok
nincsenek hatdssal sem az objektiv, sem a szubjektiv életmindségre, sem a Veszprémhez kotédesre.
A szignifikans kapcsolat hidnyat azonban okozhatja az is, hogy a mintdban nagyon erds eltérések
tapasztalhatok a kitdltk vizsgalt demografia jellemzdinek eloszlasa kozott, tobb kar, évfolyam és
statusz esetében aranyait tekintve igen alacsony a kitolt6k szama.

Osszefoglalas

A kutatasi eredmények alapjan elmondhato, hogy az EKF2023 program életmindségre és helyi
identitasra vonatkozo elemei a projektdokumentacio szintjén megjelennek. A fokusz elsdsorban
az objektiv életmindségi tényezdkre (természetkdzelség, csaladbarat infrastruktira) iranyul ezen
belill pedig a ,pozitiv, kézosségteremté kulturalis, gazdasagi (és varosfejlesztési) hatasok”
érvényesitését hangsulyozza (BidBook Veszprém2023 2018, 6). A program a helyi identitast
alapvetden a Balaton szintjén (regionalis szinten) kezeli, de a tervek kozott szerepel a telepiilési
kotodés erdsitése sajat rendezvények segitségével.

Az online kérddives felmérés valaszai szerint a vizsgalatba bevont egyetemi kozdsség leginkabb
Veszprém természeti adottsagaival, a telepiilés torténelmével, a latnivalokkal, a kozbiztonsaggal,
a nyugalommal, valamint az oktatasi intézményekkel elégedettek. A skala ellentétes oldalan olyan
telepiilési tényezok allnak, mint az ingatlandrak, a parkolasi lehetdségek, az egészségiigyi ellatdas,
a helyi tomegkézilekedés, a szorakozasi lehetdségek és a munkalehetéségek. Az objektiv
¢letminéségi mutatok koziil a telepiilési tényezdkre vonatkozo jellemzok koziil a kézbiztonsag,
munkalehetéségek, egészségiigyi ellatas fontossaga kiemelkedd. Itt jegyezziik meg, hogy az
eredmények alapjan Veszprémnek a munkalehetéségek és az egészségiigyi elldtas fejlesztésére
kell nagyobb hangstlyt fektetni a jovében.

Az elsd kutatasi kérdésiinkre vonatkozdan megallapithatjuk, hogy bar az EKF2023 programban
ugyan szerepelnek a szakirodalommal Osszhangban allo életmindség elemek, ugyanakkor
fontossagukat tekintve a valaszadok nem ezeket soroljak az elsé helyekre. Eppen ezért javasoljuk,
hogy a tervezett programok egésziiljenek ki olyan lehetéségekkel, amelyek a fontosnak mindsitett
¢letminéség elemekre vonatkoznak, és alkalmasak az elégedettség szempontjabol alacsonyan
teljesité elemek megitélésének javitasara is. Figyelembe véve a helyi identitassal kapcsolatos
kérdésekre kapott valaszokat elmondhatjuk, hogy az erés helyi kotddés mellet magas az ,,Azt az
iddt, amit Veszprémben t6ltok, ugyanilyen jol el tudnam tdlteni masik telepiilésen is” valaszok
atlaga (4,13), ami arra utal, hogy épiteni kell a mas telepiilésekt6]l Veszprémet megkiilonboztetd
sajatossagok kiemelésére, hangstlyozasara. Erre lehetdséget teremthetnek az EKF programjai,
amennyiben azok a helyi elemeket kiemelten kommunikaljak majd.

A masodik kutatasi kérdésiinkkel kapcsolatban hangsulyozzuk, hogy minél inkdbb elégedett
valaki Veszprém természeti adottsagaival, kézintézményeivel, pihenési és feltoltodesi
lehetbsegeivel, latnivaloival, valamint lakossdganak baratsagossdgdval annal inkabb ajanland
baratainak, ismerdseinek, mint lakohelyet. Az uti célként valo ajanlas Veszprém latnivaloival valo
elégedettséggel van kapcsolatban. Fontos kapcsolat, hogy a ,,Veszprém a legmegfelel6bb azokhoz
a dolgokhoz, amiket szeretek csinalni” kijelentést annal inkabb érezték igaznak, minél inkabb
elégedettebb Veszprémben az emberi kapcsolatokkal és a kézosséggel.
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Az egyetemi kozOsség tagjai leginkabb az iskolai végzettségiikkel, a csaladi életiikkel és a
lakohelyiikkel Gsszességében voltak megelégedve. A szubjektiv életmindségi mutatok esetében
sajat magukra vonatkoztatva a boldogsagot atlagosan 5,19-re, az egészséget pedig atlagosan 5,64-
re, magasabbra értékelték. A helyi kotodés Veszprémben erds érzés; s az egyetemi kdzosség tagjai
—azon beliil az oktatok és munkatarsak kiemelten — leginkabb az alabbi allitasokkal értenek egyet:

-, Ugy gondolom, életem nagy része Veszprémben zajlik.”;

-, Ami Veszprémben torténik, az fontos nekem.”;

-, Ugy érzem, Veszprém a részemmé valt”.

A harom valtozocsoport (objektiv életmindség, szubjektiv életmindség, helykotddés) demografiai
jellemzokkel valé altaldnos kapcsolatat is értékeltiik. Az elemzések soran mindhdrom vizsgalt
teriiletre vonatkozoan ésszevont, atlagos mutatészamokat alakitottunk ki, amelyek demografiai
jellemzokkel valo szignifikdns kapcsolatat tobb esetben is t-teszttel tudtuk bizonyitani. Bar a
varianciaanalizis soran nem sikertiilt szignifikans kapcsolatokra bukkanni, mindezeket figyelembe
véve érdemesnek talaljuk még a szignifikans dsszefiiggések hianyaban is felhivni a figyelmet
néhany tendenciara, érdekes eredményre:

- Mind az objektiv, mind a szubjektiv életmindséget a Gazdasagtudomanyi Kar hallgatoi
értékelik a legmagasabbra (a mintaban 4 Kar szerepelt).

- Mindkét (objektiv és szubjektiv) életmindség mutatot a 4. évfolyam hallgatoi értékelik a
legmagasabbra. A hallgatok kdorében a hatodik évfolyamig emelkedik a Veszprémhez
kotodés mértéke, a hatodik évfolyam felett ez jelentdsen visszaesik.

- A hallgatok lényegesen alacsonyabbra értékelik a szubjektiv életmindségiiket, mint az
oktatok és az egyetem dolgozoi.

- A helyhez, a Veszprémhez vald kotddés az egyetemi kozosségen belill (hallgatok,
oktatok nem oktat6é dolgozdk) az oktatok korében a legerdsebb. Az oktatok esetében a
Modern Filologia és Téarsadalomtudomanyi Kar oktatdi értékelik legalacsonyabbra az
objektiv és a szubjektiv életmindségiiket. A Modern Filologia és Tarsadalomtudomanyi
Kar oktatoi kotddnek Veszprémhez a legkevésbé, a Miiszaki Informatikai Kar oktatoi
pedig a legerésebben.

A kutatasi program folytatasaként 2021-2022-ben — longitudinalis vizsgalattal — monitorozzuk az
egyetemi kozosség ¢letmindség-érzékelésében bekovetkezd valtozasokat, amelyeket 6sszevetiink
az EKF2023 projekt (tevékenységek és programok) megvaldsulasaval. Ugyanigy tovabbi
kérdoives kutatasokkal vizsgaljuk a helyi kotédés valtozasat is. A kutatas korlatjaként
mindenképpen meg kell emliteni a Pannon Egyetemen miikodé Karok kozotti aranytalan
valaszadoéi létszdmot; a jovobeli kutatdsoknal hatékonyabban kell torekedni a jelen kutatasban
alulreprezentalt karok és k6zosségi csoportok motivalasara a kitoltésben valo részvételre.

Irodalomjegyzék

BIDBOOK VESZPREM?2023 (2018):

http://2023veszprem.hu/app/uploads/2017/09/Bid_book 2018 HU-1.pdf (letdltve: 2020. marcius
31.)

DIENER, E. - SUH, E. (1997): Measuring quality of life: Economic, social, and subjective
indicators. Social Indicators Research, 40(1), pp- 189-216.
https://doi.org/10.1023/A:1006859511756

DULL, A. (2009). A kdrnyezetpszichologia alapkérdései. Helyek, targyak, viselkedés. Budapest:
L’Harmattan

EUROFOUND.EUROPA.EU: Eurépai  életmindség-felmérések  (EQLS). Elérheto:
https://www.eurofound.europa.eu/hu/surveys/european-quality-of-life-surveys (letoltve:
2020.03.05.)

88



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XVIIL. évf. 0 2021 ¢ 1

GASPAR, T. (2013): A tarsadalmi-gazdasagi fejlettség mérési rendszerei. Statisztikai szemle: a
Magyar Kozponti Statisztikai Hivatal folyoirata, 91(1), pp. 77-92.

HIDALGO, M. C. - HERNANDEZ, B. (2001): Place attachment: conceptual and empirical
questions. Journal of Environmental Psychology, 21, 273-281.
https://doi.org/10.1006/jevp.2001.0221

KANO, N. (1996): Business Strategies for the 21st Century and Attractive Quality Creation,
Yokohama, ICQ, pp. 105-108.

MALHOTRA, N. K. - SIMON, J. (2017): Marketingkutatas Budapest: Akadémiai Kiado.

MARIEN, A. (2013): A helykotodés és a migracios szandék kapcsolata globalizalodo
vilagunkban. In: KARLOVITZ, J. T. (szerk.) Ekonomické Stadie - tedria a prax:
Gazdasagi tanulmanyok - elmélet és gyakorlat. 566 p. Konferencia helye, ideje:
Komarno, Szlovékia, 2013.01.22-2013.01.23. Komarno: International Research Institute,
pp. 431-438.

MARIEN, A. (2015): A teriileti identitds magatartasi megnyilvanulasai, kiilonds tekintettel a
koltozési szandékra és annak magyardzatara. Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek
XII. évf. 2015 (1) 4-16.

MICHALKO, G. (2010): Boldogitd utazis. A turizmus és az életmindség kapcsolatanak
magyarorszagi vonatkozasai. Budapest: MTA Foldrajztudomanyi Kutatéintézet.
MCGILLIVRAY, M. - CLARKE, M. (2006): Human well-being: Concepts and measures. In:

MCGILLIVRAY, M. - CLARKE, M. (szerk.) Understanding human well-being. United
Nations University Press, Tokid. pp. 3-16.
SAJTOS, L. - MITEV, A. (2007): SPSS kutatasi és adatelemzési kézikdnyv. Budapest: Alinea

Kiado
SCANNELL, L. - GIFFORD, R. (2010): Defining place attachment: A tripartite organizing
framework. Journal of Environental Psychology. 30. 1-10

https://doi.org/10.1016/i.1envp.2009.09.006

SOMOGY], S. - GABRITY MOLNAR, 1. (2009): Az életminéség néhany jellemzdje a Vajdasag
északi részén. In: SOMOGYI S. - GABRITY MOLNAR I. (szerk) (2009) Evkényv 2008.
Regionalis Tudomanyi Tarsasag, Szabadka. pp. 27-46.

SZIGETI, F. (2016): Az életmindség mérési rendszerei. Educatio 2016/1, pp. 130-139.

URBANNE TREUTZ, A. (2017). A helykotédés és a helyidentitas elméleti, telepiilésmarketing
szemponti megkozelitése. In: TORGYIK, J. (eds.): Valogatott tanulmanyok a
tarsadalomtudoméanyok korébol. International Research Institute sro, Komarno, pp. 137-
148. DOI: 10.18427/iri-2017-0106

UYSAL, M. - SIRGY, M. J. - WOO, E. - KIM, H. L. (2016): Quality of life (QOL) and well-
being research in tourism, Tourism Management, 53, pp. 244-261.
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2015.07.013

WHO (2012): The European Health Report. Charting the way to well-being. Elérheto:
http://www.euro.who.int/en/data-and-evidence/european-health-report-2012  (letoltve:
2020.02.24.)

WILLIAMS, D. R. - ROGGENBUCK, J. W. (1989): Measuring Place Attachment: Some
Preliminary Results, Outdoor Planning and Management NRPA Symposium on Leisure
Research, San Antonio, Texas, October 20-22;
https://www.fs.fed.us/rm/value/docs/nrpa89.pdf

&9



