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Absztrakt

A rendészeti lemorzsoldédas egyik legnagyobb problémaja, hogy ugyan a
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem rengeteget tesz a diaksagért, nincs igazan
megfeleld eszkdz az intézet kezében a gondosan kivalasztott hallgatok meg-
tartasahoz. Ennek okan egyre nagyobb igény van az atfogo, 6sszegz6 kutatasi
kdzlemények eredményeire, kovetkeztetéseire és ajanlasaira. A megfelel
maodszertani elvek alapjan elkészitett atfogd tanulmanyok Uj megvilagitasba
helyezik a teljes kutatasi tertletet, igy megbizhatobb lehetdség nyilik a lemor-
zsolddas aspektusainak feltarasara és a problémakdér valamennyi érintettjének
szempontjabél megfelel6 megoldasok megtalalasara. Osszefoglalé munkank-
ban szigoru protokoll alapjan elemeztiink és értékeltink 60 kutatasi hattérrel
rendelkezd szinvonalas munkat az elmult 5 év vonatkozasaban. Az atfogo tanul-
many ravilagitott, hogy mely teruletek tovabbi vizsgalatara érdemes fokuszalni
a lemorzsol6das kutatasait.

Kulcsszavak: egyetemi lemorzsolédas, rendészet, rendszerezett irodalmi atte-
kintés
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Abstract

One of the biggest problems with law enforcement dropouts is that while
the National Civil Service University is doing a lot for its students, there isn't
really a proper method in the hands of the institute to keep carefully selected
students. As a result, there is a growing need for comprehensive, summary
research findings, conclusions and recommendations. Comprehensive stud-
ies based on appropriate methodological principles shed new light on the
whole field of research, thus providing a more reliable opportunity to explore
aspects of dropout and find solutions for all stakeholders. In our summary
work, we analyzed and evaluated high-quality work with 60 research back-
grounds for the last 5 years based on a strict protocol. The comprehensive
study highlighted which areas it is worth focusing on dropout research for
further investigation.

Keywords: university dropout, law enforcement, systematic literature review

Bevezeto

Az elmult években a publikaciék mennyisége rendkivili médon megndveke-
dett a lemorzsolédassal kapcsolatban. A kilonféle organumokban megjelend
tudomanyos min&ségl kozlemények az internet altal elérhetévé teszik az Uj
informaciot, ugyanakkor az atlathatatlan strlségl és olykor ellentmondasok-
kal teli adathalmaz nem konnyiti meg az informacidék hasznalhatésagat. Mivel
lehetetlen |épést tartani az Uj kutatasi eredményekkel, igy egyre nagyobb igény
mutatkozik a szisztematikus irodalmi attekintésekre.

Kutatasunk legfébb célja, hogy az altalunk lefektetett modszertani elvek
mentén haladva feltarjunk olyan 6sszefliggéseket, amelyek a rendészeti terllet
lemorzsolédasatél eltavolodva, komplex médon, tobb szempontu megkdzelité-
seket és tagabb latoteret adnak szamunkra, tovabba az 6sszehasonlité vizsga-
lat altal kozelebb visznek a problémakdr feltérképezéséhez és az eredményes
megoldasok alkalmazasahoz.

Az 6sszefoglald munkak, amelyek kritikus irodalmi beszamolénak tekint-
hetdk, reméljuk, hasznos informacidkkal szolgalnak a kutatok szamara. Ez a
kivanalmunk azonban csak akkor allja meg a helyét, ha az informacidk logikai
felépitése és a kovetkeztetések levonasa kell6en atgondolt, logikai elveknek
megfeleld mdédon kerul rogzitésre. Azok a szerzdk, akik nem eléggé nyitottak
és objektivek az adatok kezelésében és levalogatasdban, szamos esetben - ter-
meészetesen nem szandékosan, - de sajatos moédon foglaljak 6ssze elgondola-
saikat, amivel személyes meggy6z8désik és a véleménylnkkel egyez6 adatok
levalogatasa miatt elveszitik az informaciok hasznalhatdsagat, ami jelentésen
torzithatja a kutatas végeredményét. Az 6sszefoglald kézlemények célja, hogy
megfeleld mddszertan segitségével, széles spektrumu attekintd irodalmi tajé-
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koztatast nyujtsanak, és szigoru diagnosztikai protokoll alapjan szisztematikus
irodalmi attekintést adjanak a kutatasok szintézisérdl, amivel tovabbi kutata-
sok meginditasat segithetik el6, és a 1atokor kiszélesedése olyan 6sszeflggése-
ket vilagithat meg, amelyek korabban elkerulték a kutatdk figyelmét. (Kamarasi
és Mogyoroésy, 2015)

A lemorzsolédas kapcsan a rendszerezett attekinté kozlemény elényeinek
szambavétele vonatkozasaban fontos, hogy az egyetemi lemorzsol6das komp-
lex modon torténd vizsgalata széles kord betekintést nyudjt a megoldandé
problémaba. Az elbeszéld dsszefoglaldktdl abban kilonboézik, hogy az dsszes
tudomanyos érték( tanulmany szisztematikus legy(jtése altal megismételhe-
tévé teszi a kutatas folyamatat és annak eredményeit, ilyenforman barmikor
reprodukalhatésagot biztosit, és hasonlé eredményekre jut az ismételt vizsga-
lat is a kutatasi médszerek pontos leirasa altal.

Pusztai Gabriella tébb kutatécsoport munkajaban is részt vett (Kovacs et
al., 2018; Pusztai, Kovacs, Heged(s, 2019; Pusztai, Fénai, Bocsi 2019; Pusztai,
Fényes, Szigeti, 2019), tdbb szempontd kutatdomunka jellemzi a terlleten a
Debreceni Egyetemet vagy éppen a Pécsi Tudomanyegyetemet (Kovacs et al.,
2018; Engler, 2017; Pusztai, Fényes, Szigeti, 2019). A modszertani 6sszefoglala-
sok kozll a lemorzsolédas tekintetében a legjobb elméleti attekintést dssze-
fogd mU Sz6118si Gabor munkaja, amely rendkivil j6 tdmpontod ad a témakaor
megkdzelitésére. (Sz61l6si, 2019)

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem az elmult id8szakban a tobbi egyetemhez
hasonléan magas lemorzsol6dasi mutatokkal rendelkezik. Az egyetemi palya-
elhagyas problémaja égetd kérdés az intézmény eredményes mikodtetése
miatt, ezért a rendészeti tagozat vezetése keresi a megoldast erre a komplex
problémakdrre. A rendészeti lemorzsolddas dsszefuggéseinek feltarasaban
felmerult a kompetencidk kérdése (Németh és Heged(s, 2014) és a kivalasztas
témakdre (Mogyorddi, 2016; Miskolci, Barsony és Kiraly 2018; Marton, 2018),
vagy az, hogy osztalyfénoki rendszer vagy a mentoralas a hatékonyabb a hall-
gatok perzisztenciajaban (Sipos, 2018).

Célunk tovabba, hogy az egyetemi lemorzsolédas és a rendészet Ossze-
fuggéseit vizsgalva megtalaljuk azokat a hangsulyos pedagodgiai természet(
elemeket, amelyek 0sszefliggésbe hozhatdak a rendészeti szakterulet problé-
makadrével, és ennek mentén megoldast nyujthassunk a rendészeti egyetemi
lemorzsolédas kezelésére.

Modszer

A kutatassal kapcsolatos torzit6é hatas kikiszobolése és a kutatas reprodukal-
hatésaga érdekében el6re meghatarozott kritériumrendszer alapjan valogattuk
be a tanulmanyokat 6sszefoglalonkhoz. Ezen protokoll segit a kutatast céljanak
fokuszban tartdsaban, valamint abban, hogy az irodalom keresése megismé-
telhetd folyamat legyen. A mddszeresen kivalasztott tanulmanyok kritikus
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elemzés és értékelés ala kerilnek. Kutatasunk soran kizarolag olyan miveket
dolgoztunk fel, amelyek tudomanyos igényességgel 6sszedllitott és feldolgo-
zott anyagok voltak, pl. tanulmany vagy tanulmanykotet, lektoralt szakanyag,
szakcikk, Orszagos Tudomanyos Diakkor versenyére készitett cikk, konferencia-
absztrakt, konferenciatanulmany, valamint szakértdi 6sszegzés.

Keresdmotorként a Google-t és a Google Tuddst alkalmaztuk. Az adat-
gyljtéshez az egyetemi lemorzsolddas és a fels6oktatasi lemorzsolddas kife-
jezéseket hasznaltuk, amelyekre mintegy 1100 db talalatot adott a Google.
Finomitasként beallitottuk, hogy csupan a 2015 és 2020 kozotti anyagokat
kinalja fel a webes felllet. Mivel azonban még mindig tul sok anyagot kellett
volna feldolgoznunk, gy hataroztunk, hogy a tanulmanyok kivalasztasaban
az els6 5 oldal (oldalanként tiz) anyagat veszunk gorcsé ala. A nem megfeleld
tudomanyos igénnyel készitett cikkeket kiszelektaltuk. A tanulmanykoteteket,
tudomanyos el8adasok absztraktjait és szimpdziumok anyagait szerz6k és
kutatasi eredmények szerint dolgoztuk fel. Az anyagokat attanulmanyoztuk,
és a legfontosabb eredményeket Excel tablazatban rogzitettik az attekint-
het&ség és konnyebb feldolgozhatésag érdekében. A rogzités mddja szerzd,
kiadads datuma, cime vagy tartalma, minta, modszer, eredmény, ajanlasok,
m(ifaj. A Google Tudos segitségével ugyanezen elvek mentén a rendészeti
lemorzsolédas és az egyetemi rendészeti lemorzsolédas szodsszetételeket
keresdkifejezésként alkalmazva 5 talalati oldalon vizsgaltuk meg és rogzitet-
tuk a talalatokat. Ezt kdvetéen metaszintézisnek vetettik ald a rendszerezett
adatokat, mivel ebben az esetben az adatok kvantifikaldsdra nem volt méd,
ezért szOveges Osszegzést alkalmaztunk. Az egyetemi szintd lemorzsolédas
0sszefliggéseinek feltarasat kovetéen az altalanos érvényl modszerektdl és
eredményektdl haladtunk a rendészeti specifikacio felé. A rogzitett adatokat
ezutan témak és kutatasi eredmények alapjan csoportositottuk és valogattuk,
majd értékeltuk.

A leirtak alapjan attanulmanyozott irasmUvek heterogén osszetétele, a vizs-
galt minta reprezentativitasanak hianya és szamos kutatasmaddszertani hia-
nyossag miatt eltéré megitélése lehet korlatja tanulmanyunknak.

Eredmények

Az eredmények bemutatasat a polgari egyetemek lemorzsolédasanak megko-
zelitésével kezdem, majd azt kovet8en a rendészeti specifikum vizsgalatat pre-
zentalom, és végul a kétféle megkdzelitést és kutatdi eredményeket hasonlitom
dssze.

A kutatasunk eredményeként mintegy 60 kutatoi anyagot dolgoztunk fel az
egyetemi lemorzsol6dassal dsszefuggésben. A kutatok/kutatdcsoportok altal
alkalmazott médszerek kdzott a legnagyobb aranyban a kérdd8ives kikérdezést
29 esetben alkalmaztak, ezen kivul dokumentumelemzést, interjut, tartalom-
és adatbazis-elemzést, mintazatvizsgalatot végeztek, tovabba szakmai konfe-
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renciakiadvanyokkal, dsszefoglalokkal probaltak azonositani és feltarni a prob-
l[éma forrasat.

A munkak f6leg részteruletek feltarasat célzé kisebb tanulmanyok, pilot-
kutatasok, olykor konferencia-el8adas anyagai, de talalunk kéztuk recenziot,
OTDK-dolgozatot, munkacsoportanyagot, tovabba tanulmanykotetet vagy
atfogd 6sszegz6 tanulmanytis.

Hazankban az egyetemi lemorzsolodas fogalomkorének kutatasa az egye-
temi expanziéhoz kdthetd. Nincs kdzosen elfogadott allaspont a lemorzsolédas
megitélésével kapcsolatosan, tovabba a témakor megkdzelitése sem egységes.
Hianyosak és pontatlanok a fogalommeghatarozasok, ami szintén nem konnyiti
meg a terulet problémakdreinek behatarolasat és ezaltal a problémamegoldas
lehet&ségeinek feltarasat sem. (Magné, 2015; MRK, 2016; Engler, 2017; Miskolci,
Barany, Kiraly, 2018; Pusztai, 2019; J6zsa, 2019)

A kutatdk valamennyien egyetértenek abban, hogy a fels6foku lemorzsol6-
das témakore komplex, 6sszetett problémakor, mely tébb szempontl megko-
zelitést és vizsgalatot kovetel a kutatoktdl, kutatécsoportoktol. Eddigi vizsgala-
taink azt mutatjak, hogy valéban 0sszetett vizsgalatokra van szikség.

Szamos kutaté egyetért abban, hogy a motivacioé témakore mind hallgatéi,
mind pedig oktatoi és egyetemi vezetési szinten is kikerulhetetlen vizsgalati
terdlet. Véleményem szerint a lemorzsolédassal kapcsolatos kutatas egyik
kulcsterUlete szorosan Osszeflgg a kilsd és belsé motivalas témakorével. A
motivacid szoros Osszefuggésben all a célok témakorével, amely igy szintén
megkerulhetetlen és vizsgalandé fogalomként jelentkezik a témaban. (Lukacs
és Sebd, 2015; Csok és Hrabéczy, 2019; J6zsa, 2018; Németh, 2018; Toth, 2015;
Kovacs, 2019; Pusztai, Fonai, Bocsi, 2019; Magasvari és Szabo, 2019; Dunai,
2013; Mogyoradi, 2016; Marton, 2018; Miskolci, Barsony, Kiraly, 2018)

Az egyetemek szempontjabol az érdeklédék (leendd hallgaték) irdnyaban
rendkivul fontos a pontos tajékoztatas és az eredményes palyara iranyitas,
a ,palyaorientacid”, valamint a felvételi eljarast megel6z6 kdzépiskola tipusa.
Pl. gimnazium, szakkozépiskola vagy szakiskola. (Téth, 2015; Szigeti, 2020;
Heged(s, 2018)

A kutatdk egy része a hallgatdi perzisztencia egyik legfontosabb kérdésé-
nek a tanulmanyi okokat, a pedagogiai médszerek optimalis megvalasztasat,
a tanulasi médok alkalmazasat, tovabba a korabbi hidnyossagok (pl. széveg-
értési, olvasasi és tanulasmodszertani ismeretek) meglétét tartja. Itt jelenik
meg tobbek kdzt a modern pedagodgiai elvek és mddszertanok alkalmazasanak
témakore. (Lukacs és Sebd, 2015; Lendvai, Panyor, Hampel, 2019; Fényes, 2018;
Kovacs, 2018; Pusztai, Fonai, Bocsi, 2019; HegedUs, 2018; Marton, 2018)

Tobb kutatas foglalkozik a gazdasagi okok és nehézségek vonatkozasa-
val, ami szintén visszavezethet6 a tarsadalmi statuszra és a csaladi hattérre.
Az anyagi terhek egyarant megjelennek allami, intézményi, csaladi és egyéni
szinten is, ami a tarsadalom teljes vertikumara kihat. Ennek okan valamennyi
érintett szerepl6 érdekelt az egyetemi képzés eredményességében. (Varadi,
Demeter, Kovacs, 2019; MRK, 2016; Ceglédi, 2019; Alter, 2019; Sz8ll8si, 2019;
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Pazmany, 2018; Sipos, 2018; Heged(s, 2018; Dusa, 2019) Ez a rizikofaktor érinti
a rendészeti teruletet is.

A gazdasagi kérdéskor kdvetkezményeként a hallgaték egy része kénytelen
munkat vallalni egyrészt az 6nkdltséges tanulmanyok finanszirozasa, valamint
a jobb életmindség biztositasa érdekében. Ennek a folyamatnak a tulsulyba
kerulése és a munkaer@piac elszivd hatasa kovetkezményként vehetd figye-
lembe. (Kovacs, 2018; Pusztai, 2019; J6zsa, 2019 Varadi, Demeter, Kovacs, 2019;
MRK, 2016; Téth, Ceglédi, Kovacs, 2019; Lendvai, Panyor, Hampel, 2019;)

Az egyik jelentds lemorzsolddasi tényezéként a csaladi hattér jelenik meg,
ami egyrészt osszefugg a szuldk iskolai végzettségével, ezaltal a tanulashoz
vald viszonyulassal, masrészt mivel a szulék torekvéseivel szemben all ,sze-
mélyes példajuk”, ezaltal a hallgatdk nem tudnak azonosulni az el6revetitett
.kérdbjeles” elénydkkel. Ez nyilvanvaléan 6sszeflgg a tanulasi szokasokkal
és a személy szempontjabol optimalis tanuldasmddszertan alkalmazasaval is.
Osszefuigg tovabba a szil6i példa és minta masolodasaval. Itt emlithetd meg a
generaciés problémakor, azaz hogy a digitalis térben kdnnyedén mozgd genera-
cié gyorsan kivan el6rejutni, tanulni, tapasztalatot szerezni minden téren, ami
megkoveteli az online tananyag dinamikus fejlesztését, az informacié digitalis
elérésének lehetéségét és a személyes oktatast kiegészitve a digitalis tér okta-
tok altali rugalmas és rutinszerd felhasznalasat, tehat dsszefliggésben van a
tanarok, oktatdk képzésével is. Itt emlithet meg egy masik 6sszeflggés, amely
a nyelvismerethez is kapcsolhato, hiszen a nyelvtanulas koltségei, kilonorak és
oktatok alkalmazasa jelentés terheket ronak a csaladokra. (MRK, 2016; Varadi,
Demeter, Kovacs, 2019; MRK, 2016; Ceglédi, 2019; Alter, 2019; Sz8ll8si, 2019;
Pazmany, 2018 Pallay, 2019; Dusa, 2019; Sipos, 2018; Heged(s, 2018, Pusztai,
Fénai, Bocsi, 2019; Kristof, 2019)

A kutaték egy része a megkapaszkodas nehézségét a csaladi hattér és szar-
mazas oldalarol kozeliti meg, és ebbdl az aspektusbdl felmerdl a hatranyos
helyzet, a tarsadalmi status, a szul8k foglalkozasa, valamint az elségeneracids
értelmiség rizikdfaktora. (MRK, 2016; Pallay, 2019; Ceglédi, 2019; Dusa, 2019;
Sipos, 2016; Heged(s, 2018)

Alemorzsolddas tekintetében minddssze harom kutatas foglalkozott a legin-
kabb veszélyeztetett id6szak megallapitasaval és behatarolasaval, pedig ha ezt
az id8szakot figyelembe véve célzottan kapnak segitséget a hallgatdk, nagyobb
esélyuk lehet az inkorporaciéra. (Doung, 2016; Sipos, 2016) A hallgatok mento-
ralasa (choaching) szorosan 6sszefugg a monitoringrendszer mikodtetésének
személyes kontextusaval. Néhany kutato és munkacsoport kifejezetten ajanlja
ennek alkalmazasat, s6t néhany egyetem eredményesen alkalmazza is ezt a
hallgatéi tamogatast. (MRK, 2016; Csikosné, 2019)

Fontosnak tartjuk az egyetemek tekintetében a specifikumok figyelembe-
vételét. A lemorzsolédas ugyanis részben Osszefligg az oktatasmoddszertani
hianyossagokkal. (Heged(s, 2018; Marton, 2018)

Az intézmény és az intézményfenntarté nem fordit kell§ figyelmet az
egyetemi oktatok képzésére, az oktatdk lemorzsolédasara. A régota vart és
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elmaradt, szukségszerld megbecsulési rendszer reformja is varat magara. Az
egyetemi tanarok javadalmazasi rendszere elmarad a kodzépiskolai tanarok
szintjétél, ami jelentés feszlltséget és tanarhianyt okoz. (Racz, Bebesi, 2013) Ez
logikusan, latens médon ugyan, de hosszabb tavon kihat tébbek kozott a tanar-
diak viszonyra. (Varadi, 2019; Varhelyi-Nagy, 2018)

Hianyossagként allapithaté meg, hogy a hallgatok véleménye nem jelenik
meg markans modon az eddigi kutatdasokban. A lemorzsolédott, egyetemet
elhagy6 polgarok monitorozasa elmarad, holott az intézmények érdekeivel
egyezik a hallgatoi nyomonkdvetés. (Pallay, 2019) Ahol mégis, ott a generacios
problémakdr felé viszik el a kérdést (Marton, 2018).

Egy masik kérdéskor a felvételi sz(ird szukségességének kérdése (jo, rossz,
kell, nem), mivel a kozépiskolakbdl hozott tudas, ami az oktatas és értékelés
0sszeflggéseiben vizsgalandd, elég heterogén képet mutat, igy a felvételi
szlr6 szukséges és j6nak mondhato, hiszen a megfelel§ kivalasztason atesett,
jo képességl hallgatdk nagyobb aranyban tudnak megfelelni a felsoktatasi
szinvonalanak. (Németh, Heged(s, 2014; Pusztai et al., 2019)

A nagyobb vizsgalati tapasztalattal rendelkezd kutatotanarok, akik egy kuta-
toi csoport munkajat vezetve allitanak 6ssze kivalé min6ségl tanulmanykotetet
egy témaban, atfogo képet nyujtanak, és szamos aspektusbdl torténé vizsga-
lati eredményeket kozdlnek. llyen a Debreceni Egyetem munkacsoportja altal
Osszeallitott, 2018-ban készillt (Lemorzsolédott hallgatok 2018), Kovacs Klara
és mtsai. altal készitett tanulmanykaotet, amely 32 magyar és 5 kulfoldi egye-
tem lemorzsol6dasi kutatasat foglalja magaba. (Kovacs et al., 2019) Ugyanilyen
nagyszer( munka a 2016-os MRK munkacsoportjanak 6sszefoglaldja, amely 22
egyetem vezetdi kozremikodésével keresi a kiesé hallgatok problémakorének
megoldasait. (MRK, 2016)

A témaban kordbban szlletett 6sszefoglald munkak megkisérlik a hazai
és kulfoldi tapasztalatokat 6sszegezni, ajanlasokkal és megoldasokkal élnek
a problémakorok kezelésének tekintetében. Ezen mlvekben megjelennek a
nemzetkozi felsdoktatasi célok, szakképzési iranyok, a bejutds, bennmaradas
és eredményesség témakore, a tarsadalmi hatasmechanizmusok Osszetevdi
éppugy, mint a vallasossagot vagy a nyelvtudast és a lemorzsolédas mintaza-
tait vizsgalé tanulmanyok. Egyetemi eredményességnek azt a produktumot
tekinthetjuk, amely az oktatas altal a bemeneti allapothoz képest tébblettu-
dasként jelentkezik a kimenet, tehat az egyetem elvégzésének idépontjaban.
(MRK, 2016; Magné, 2015; Téth-Bakos, Toth, 2018; Ped. Konf. ONK, 2019; Varadi,
Demeter, Kovacs, 2019; Demeter, Karaszi, 2018; Markos, 2019; Kovacs, Varadi,
2019)

A sport és a civil szervezeti tagsag, mint az 6nkéntes munka vagy a Hallgatoi
Onkormanyzat szervezetében val6 tevékenykedés, pozitivan befolyasolja a hall-
hatasa érvényesul és hat az egyének lelki és fizikai stressztlrd képességére
és kotédésére. (Kovacs, 2018) Sz8ll8si Gabor a lemorzsolédast vizsgald elmé-
leti modellek attekintd jellegli, 6sszefoglalé tanulmanyat adja. Nagyszerten
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bemutatja a nemzetkdzi trendek irdanyvonalait és a témakdr megkodzelitésének
képvisel8i altal eddig alkalmazott modelleket és azok fejlédését. (Sz6l18si, 2019)
Az egyetemi hallgatok nemi Osszetétele érdekes Osszetevd, hiszen az elmult
10 év vonatkozasaban végzett kutatas alapjan a nék majdnem kétszer annyian
végeznek a fels6oktatasban, mint a férfiak. (Demeter, Karaszi, 2018, Pusztai et
al., 2020)

Még ez idaig egyetlen kutatas sem tesz emlitést az egyetemi oktatoi kar
munka-pihenés-megujulas vizsgalatanak viszonyara, ami attételesen ugyan,
de hatassal lehet a lemorzsolddas folyamataira.

Rendészeti kutatasok eredményei

Alemorzsolédas és arendészet dsszefliggései tekintetében felmerul a palyaori-
entacio kérdése és annak hatékonysaga, a fizikai, motoros képességeknek valo
megfelelés, a mentoralas szembeallitdsa az osztalyfénoki rendszerrel, a felvé-
teli eljarast megel6z6 egyetemi tajékoztatas rendszere, tovabba a motivacio
témakore, az oktatdk palyaelhagyasa, az Uj generaciok kihivasai és elvarasai, a
vezetd kivalasztasa és a rendészeti kompetenciak, valamint a pedagoégiai szem-
léletformalas és értékelés, végul a nemzetkdzi kitekintés. A cikkek tekintetében
4 db korabbi mdvet (2011, 2014, 2 db 2013-as) is bevalogattunk a feldolgozasba,
mivel elég szerény a szakirodalom a rendészeti téren.

Néhany gondolat erejéig vegyuk sorra az imént olvasott problémakaroket.

1. Palyaorientacié kérdése és annak hatékonysaga akkor tudna hatékonyan
muakodni a képzés, ha egy jol mikdédd mindségbiztositasi rendszere lenne. Az
alapkiképzés a rendészeti tagozat vezetése szerint egy szikséges folyamat, ami
a palyaalkalmassag része. Ha a lemorzsoléddkat vesszik egy nagy halmaznak,
akkor annak részhalmaza a kiégeés és kiabrandulas miatti palyaelhagydk kore.
A lemorzsolédas lehet végleges vagy id6leges. Ha valaki visszatér a rendészeti
hivatashoz, akkor részlegesen, ha tobbé nem kerl vissza, akkor véglegesen
lemorzsolédott. Erinthet hallgatot és oktatét is. A fogalmat kezelhetjik poziti-
vumként, hiszen a legjobbak maradnak a rendszerben. Kezelhetjuk negativum-
ként, hiszen j6 képességl hallgatoktol esik el a szakma. Ugyanakkor kezelhetjuk
semleges elGjellel, ami szerint a kivalasztodas folyamatanak része, és ugyan
veszteséggel jar, de a haszon, melyet a ,bennmaradd” kivalésagok altal nyer a
hivatas, ennél nagyobb. Az a felel6sségteljes hozzaallas, és személyes elvara-
saink is azok, hogy csak a legkivalobbak képviseljék a rendészeti vezetés magas
szintjeit. (Mogyorodi, 2016; Miskolci, Barsony, Kiraly, 2018)

2. A fizikai, motoros képességeknek val6 megfelelés kapcsan az értékelési
rendszer diszkriminativ hatasa figyelheté6 meg, ami hatranyos helyzetbe hozza
a férfiakat. A kondicionalis képzés szikségszer( a rendészeti hivatas hatékony
ellatasa és a stresszt(ir6 képesség, valamint a hektikus munkaterhelés szem-
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pontjabdl. (Detre-Tibenszkiné, 2011; Varhegyi-Nagy Ildiko, 2018)

3. Elemzés targya a mentoralas szembeallitasa az osztalyfénoki rendszerrel
(Sipos, 2019). Molnar Katalin a motivacidnak és a szoveges értékelésnek a peda-
gbgiaban alkalmazhaté modszereit fejti ki irasaban. (Molnar, 2018)

4. A felvételi eljarast megel6z8 egyetemi tajékoztatas rendszere, hasonléan a
polgari képzésekhez, a rendészeti terlleten is jelent6s szerepet kap, ugyanak-
kor gyakorlati hatékonysaga még mindig nem a szakmai elvarasoknak megfe-
leld. (Mogyorédi, 2016, Marton, 2018)

5. A motivacidé témakore, egyéni, csaladi és oktatdi vonatkozasainak jelentd-
sége tobb rendészeti kutatdé munkajaban megjelenik. A motivacio fokuszanak
kdzéppontjaban az egyetem szakteruleteinek igényeinek és a hallgaték egyéni
igényeinek megismerése all. Ezek ismeretének tikrében a képzés kdzos irany-
vonalak mentén torténd kialakitasa vezethet eredményre a lemorzsolédas
csokkentése érdekében. (Dunai, 2013; Heged(s, 2018; Marton, 2018; Magasvari,
Szabo, 2019)

6. Az oktatok palyaelhagyasa a rendészeti palyat ért atalakulasok, az Uj szolga-
lati torvény bevezetése és az oktatdi munka nyugdijidszakot kdvetd szabalyo-
zasa kapcsan determinalédott. (Racz, Bebesi, 2013)

7. Az Uj generaciok kihivasai és elvarasai a kézelmult kutatasaiban az X és Y
generaciok sajatossagainak vizsgalataval szerepelnek. Az Uj generaciok tulaj-
donsagaira jellemzd, hogy: okosak, éles eszlek, kdnnyen valtanak, nyelveket
beszélnek, rugalmasak, rutinosan mozognak a digitalis térben, terhelhet6ek,
sok odafigyelést igényelnek, tehat az oktatok felel8ssége nagy. (Marton, 2018;
Magasvari, 2019)

8. A vezetbkivalasztas és a rendészeti kompetenciak témakorét kutaték a
magyar viszonyokat a nemzetkozi trendekhez és kutatasi anyagokhoz igazitva
alakitottak ki 12 vezet8i kompetenciat. (Németh et al.,2014)

9. A pedagogiai szemléletformalas és értékelés vonatkozasaban is szuletett
néhany tanulmany. Az egyetemek rendelkeznek a megfelel6 modern oktatasi
elvekkel, eszkdzokkel és médszerekkel, amelyek alkalmazasa szintén csokkent-
heti a lemorzsolédas mértékét. (Molnar, 2018; Marton, 2018; HegedUs, 2018)

10. A nemzetkozi kitekintés (Mogyordédi, 2016) mind a felvételi eljaras, mind
pedig a hallgatok megtartasanak szempontjabdél fontos. (Németh et al., 2014)
A rendészeti szakterulet kapcsolédasa a nemzetkdzi kutatasok, tapasztalatok
tekintetében az, hogy a kdzépfoku nyelvvizsga mar bemeneti (felvételi) kovetel-
meényként szerepel, a nemzetkdzi egyetemi szakképzésiiranyokhoz valé idomu-
las (bolognai folyamat), vagy akar az eredményesség.

11. A rendészeti szabalyozdk, torvények, rendeletek, utasitasok jelentésen
befolyasoljak a szakmai kivalasztas rendszerét, az egyetemi tanulmanyok irany-
elveit és a teljes karrieriv lehet6ségeit. Véleményunk szerint jél szabalyozott az
NKE oktatasi kdrnyezete. (Racz, Bebesi, 2013; Marton, 2018)
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12. A rendészeti szakmakra jelentkez6 néi hallgatok aranya is pozitiv valtozast
mutat. A rendészeti szakokra felvételt nyert néi hallhaték kézel 40%-ot tesznek
ki. (Macsar, Bognar, Plachy, 2020)

13. Meglatasunk szerint a lemorzsolddas egyfajta fels6oktatasbol valé kiabran-
dulds is, ami arra utal, hogy nem azt kapja az érdekl6dd, mint amit az egye-
temi képzéstdl varna, tehat a szolgaltatas szinvonala és modja nem egyezik az
egyén altali elképzelésekkel, melyet néhany kutatas eredménye is alatamaszt.
(Ceglédi, 2019; J6zsa, 2019; Sz6l18si, 2019) Ez ugyan a rendészeti cikkek vonat-
kozasaban nem jelenik meg konkrétan, azonban 6sszeflggések formajaban
felfedezhet®.

A hangsulyos elemek a vizsgalt
szakirodalomban

30
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motivacid pedagdgia anyagiak  szocidlis tam. célok mentoralas

1. sz. diagram

Az 1. sz. diagram a kutatas soran feltart hangsulyos elemek tartalmat vila-
gitja meg szamunkra, melyek koézul a leginkabb kiemelked8 a pedagdgiai és
motivacios vizsgalat, amely szorosan 6sszefligg a fels6oktatasi lemorzsolédas-
sal. A kutatott témak kozul hangsulyos az anyagiak és a szocialis tamogatas
kérdéskore, ami a csaladi, barati és egyéb tarsas kapcsolatok tamogatasara
utal. Az érdekesség szamunkra az, hogy bar a motivacié rendkivil hangsulyos
elem az 0sszegz§ szakirodalomban, a célok kérdéskore mégis rendkival ala-
csony értéket mutat. Ugyanez mondhat6 el a mentoralasroél is, ami kozvetve
Osszefluigg mind a célokkal, mind pedig a motivacioval, de a pedagogiaval is.

A levalogatott cikkek, tudomanyos igény(l szakanyagok az anyagfeldolgozas
maodjat tekintv nyolc csoportba sorolhatok.
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2.sz.diagram

A 2. sz. diagram azt mutatja meg szamunkra, hogy kiemelked6 szamban a
tanulmanyok szerepelnek az 6sszegzésben (31 db), mig a tudomanyos atte-
kint8, 6sszegz6 tanulmanyokbdl 6 db, illetve az eléadasabsztraktokbol 5 db
szerepelt. A tovabbiakban az anyagfeldolgozas tekintetében egy-két mddszer

volt jellemzé.

ALKALMAZOTT KUTATASI MODSZEREK
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3. sz. diagram

A 3. sz. diagram a kérd&ives kutatasi moédszer szignifikancia életmdéd adja
meg szamunkra a tobbi alkalmazott kutatasi médszerrel 6sszefuggésben.
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Maga a lemorzsolédas megitélése is megosztja a kutatdkat és oktatokat,
hiszen vannak, akik ugy itélik meg, hogy egyértelmlen rossz, vannak, akik
pedig egy szikséges és kivanatos folyamat, a kivalasztas részeként tekintenek
a témara. A gyakorlat prébajaként kezelik az intézmény elhagyasat. (Marton,
2018; Miskolci, Barany, Kiraly, 2016) A tanarok véleménye is megoszlik ezen a
téren, hasonldsagot tapasztaltunk, amit egy korabban rogzitett interjus vizsga-
lat kapcsan rogzitettink.

A rendészeti kutatasok hangsulyos elemei

Nemzetkozi Gsszefiigések vizsgdlata |
Pélyaorienticic  [INNEG_
Motivdciés és celok I —
Mentoralas (choaching)  [INEG
Pedagogiai modszertani kérdések NN
Generacios kérdések [
Kondiciondlis képességek  [INNENENENGEGGE

0 2 4 6 8 10 12

4. sz.diagram

A 4. sz. diagramm azt mutatja, hogy a rendészeti kutatasok vonatkozasa-
ban készult munkak leginkabb lényeges eleme a motivacidk és célok témakore,
melynek vizsgalata részben 6sszefligg a generaciot érinté problémakor felta-
rasaval, ami kihat a hallgatéi inkorporaciora. Masodikként a pedagogiai mod-
szerek innovacios igénye jelenik meg, melynek szerves része az értékelés és
oktatdsmodszertani kérdések vizsgalata. A rendészeti szakterulet kutatéi és
oktatoi fontos elemnek tekintik a hallgatok fizikai, kondicionalis képességeinek
monitoringrendszerét. A nemzetkdzi vonatkozasu cikkek osszefliggéseinek
vizsgalata harom cikkben jelenik meg, ami az el6zetes tajékoztatas és felvé-
teli vonatkozasokat, a lemorzsolodast a leend6 munkakor betoltésének rela-
ciéjaban érinti. A jelenlegi rendészeti fels6oktatasi rendszerben osztalyfénoki
rendszer mUkodik, a mentoralas véletlenszerlen jelenik meg, melyre igény
mutatkozik. A palyaorientacié is felmerul kérdésként, ami fontos része lehet a
jovBbeni kutatasoknak.
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Megbeszélés

Javaslataink a jov6re nézve a kdvetkezOk; a motivacié rendkivul hangsulyos
terUlet a lemorzsolddast illetéen, amely elvalaszthatatlan 6sszefluiggésben all
a célokkal. A célok kapcsan elkerulhetetlen a személyes célok feltarasa és az
ahhoz vezet§ Ut tisztazasa. Ez mind a polgari, mind pedig a rendészeti specifi-
kacioju képzésben részt vevé hallgatdk esetében vizsgalandé téma. Erdemes
lenne a kutatast a hallgatdi és a tanari oldalrdl is jobban, tédbb szempont alap-
jan elvégezni. Ennek egyik lehet&sége a pedagogiai igények felmérése, ahogyan
a hallgatdk elvarasait is rendszeres id8kdzonként érdemes monitorozni. Az igé-
nyek figyelemmel kisérése és a szikségszer(i pedagdgiai megkdzelitési moédok
megvalasztasa javithatja a megkapaszkodas eredményességét. A palyara ira-
nyitas hatékonysaganak alapfeltétele, hogy konkrét elképzelés legyen azzal
kapcsolatban, milyen kompetenciak mentén gondolkodik a megrendel§, tehat
a szakma. A masik feltétel a széles kor(, konkrét tapasztalati oldalrél tamo-
gatott tajékoztatas, hogy a felvételre jelentkezd leendd hallgatok relevans
informaciok alapjan tudjanak a szakmai teruletekre jelentkezni. Az egyetem
rendészeti tagozata tamogathatja a hallgatokat a pedagogiai modszerek helyes
megvalasztasaval, igy csokkentve a tanulmanyi okok miatti lemorzsolédas koc-
kazatat. A rendészeti munka egyik fontos alkotéeleme az olvasasi és széveg-
értési készség magas szintjének megléte. Lehet, hogy ezt is vizsgalni kellene a
jov6ében. Lemorzsolédas leginkabb veszélyeztetett id6szakanak behatarolasa
szintén fontos, hiszen azok a hallgatok, akik ekkor megkapjak a kell§ odafigye-
Iést és elvarhato segitséget, halajukat kotddéssel és tanulmanyaikkal, késébb
szakmai eredményekkel honoraljak. Figyelemmel a szakmai megrendeld igé-
nyeire érdemes lenne a gyakorlatorientalt képzést erdsiteni és a kivalasztas
motoros képességeinek szintjeit és protokolljat atgondolni. A hallgatok sport-,
diakkori és egyéb szervezeti tagsaga erdsiti a kapcsolati tékéjliket és ezaltal a
megkapaszkodast az egyetemi életben, ezt is érdemes lenne a kutatasok soran
vizsgalni.

Konkluzié

Kutatasunk fokuszdban a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem rendészeti és mas
polgari egyetemek lemorzsol6dasanak osszefuggései és szakirodalmi hat-
tér vizsgalata allt. Valamennyi egyetemhez hasonléan magas lemorzsol6dasi
mutatdkkal rendelkezik az intézmény. Az egyetemi palyaelhagyas problémaja
aktualis kérdés az eredményes mikodtetéshez, ezért a rendészeti szakok veze-
tésevarja a megoldast erre az 6sszetett kihivasra. Kutatasunk legfébb célja volt,
hogy a megfelel6 modszertani protokoll mentén haladva feltarja az 6sszeflig-
géseket, amelyek a rendészeti lemorzsolédast,,madartavlatbol”, atfogd mdédon
szemlélik, UjszerlG megkozelitéseket és bdvebb betekintést adnak szamunkra,
tovabba a tanulmanyunkban olvashaté Osszehasonlitasok, értékelések és
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ajanlasok altal kdzelebb visznek a problémakdr eredményes kezeléséhez. Az
Uj generacidk tulajdonsagainak és igényeinek megismerése mentén, a f6 irany-
elvek, kompetencidk és szakmai elvarasok megtartasa mellett lehet&ség nyilik
egy olyan Uj vezet6i réteg kimUvelésére, amely minden eddigi elvarast felul-
mulva képes megfelelni a jov6 eurdpai, legmagasabb szintli rendészeti kovetel-
meényeinek. Az egyetemi oktatok képzése és lemorzsolédasa nem része jelen
kutatasunknak, azonban érdemes lenne megvizsgalni a perzisztenciat az okta-
tok tekintetében is, akar a kiégés (burnout), akar a megbecsulési rendszer var-
hat6 reformjanak 6sszefiggésében. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az eré-
sebb kivalasztason atesett hallgatdk jobb beilleszkedési esélyekkel indulnak,
és stabilabb megfelelésrél taniskodnak. Ami még hangsulyos a lemorzsol6das
ellentételezéseként, az a tamogato6 csalad és a barati kdzosségek megléte, az
Uj pozitiv barati kapcsolatok kialakitisa. gy van ez a rendészeti terileten is,
ahol a hallgaték arrél szamolnak be egy hamarosan megjelené tanulmanyunk
kapcsan, hogy az Uj kozosséget az ,Uj csaladjuknak” tekintik. Ez a kotédés és
egymas iranti felel8sségvallalas magas szintje, ami a hivatastudatban és csa-
patban val6 tevékenykedésben, valamint az ezzel 9sszefliggd bajtarsiassagban
Olt testet.
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