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Absztrakt

Tanulmanyunkban két fels6oktatasi intézményben vizsgaljuk az oktatas és a digitalizacio
kapcsolatat. Mindkét egyetem esetében olyan szakokra esett a valasztasunk, ahol a gazdasagi
szakismeretek, a szamvitel alapozé tantargy. A Budapesti Gazdasagi Egyetemen (BGE) a
gazdasaginformatikus alapképzés, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen (NKE) a gazdasagi
nyomozo, a vam- és pénzugyori, valamint az ado- és pénzigyi nyomozo6 szakiranyos
hallgatéinak eredményeit, véleményét mértik fel. A digitalis készségek javitisa, a
rendszerben valé gondolkodas, a digitalis alulképzettség felszamolasa elképzelhetetlen az
oktatas aktiv szerepvallalasa nélkiil. A kompetencia fejlesztéséhez kulcsfontossagu a digitalis
technol6giaval tamogatott tanulas az oktatas minden szintjén, amelyhez nélkilozhetetlen az
innovacié és a digitalizacié megjelenése pedagdgiai, technoldgiai és szervezeti szinten is.
Osszességében az egyéni szintG kompetenciak mellett kiemelked6en fontos, hogy a
gazdasagi szakteriileten dolgozok szintjén megjelenik-e a nyitottsag a  digitalis
transzformaciora, és ha igen, akkor milyen gyors reakcididével, és milyen torekvések
iranyulnak a digitalis trendek bevezetésére. Véleménytink szerint, ha idében reagalunk a
valtozasokra, akkor a szamvitel oktatasa nem a digitalizacié elszenveddje, hanem nyertese
lesz.

Kulcsszavak: gazdilkodds, felsioktatds, digitdlis készségek, szamitigépes miveltség
Abstract

In our study, we examine the relationship between education and digitization in two higher
education institutions. In the case of both universities, we choose courses whetre economic
skills and accounting are basic subjects. We measured the results and opinions of the
students of the Bachelor’s degree in Economic Informatics at the Budapest Business School
and the students of the Economic Investigators, Customs and Finance, and Tax and
Financial Investigators specializations at the University of Public Service. Improving digital
skills, thinking in the system, eliminating digital under-education is inconceivable without
the active involvement of education. Therefore, digitally supported learning at all levels of
education is key to competence development. For this purpose, innovation and digitalization
at pedagogical, technological and organizational levels are essential. Overall, in addition to
individual-level competencies, it is crucial whether openness to digital transformation
appears at the level of those working in the economic field. If so, how fast are the efforts
and response time to introduce digital trends? In our view, if we respond to change on time,
accounting education will not be a victim of digitization but a winner.

Keywords: economy, higher education, digital skills, computer literacy
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*kokok

Bevezetés

A digitalis oktatassal jaré 4j korilmények a hallgatok és az oktatok szamara is nagy kihfvast
jelentettek, szamos nehézséggel kellett megkiizdeni, de ezek az eréfeszitések jol lathatdan
megtérilnek és dontéen befolyasoljak minden érintett jovObeli tevékenységét. Az 4j
helyzetbe kertil6 didkok és pedagdgusok innovativ képességeinek is koszonhetd a kézoktatas
altalanos digitalizacidjanak felgyorsulasa. Mint minden oktatasi formanak, az online
oktatasnak is vannak elényei, de hatranyai is (1. abra), melyek kozil kiemeltik a
fels6oktatasban szerintiink legrelevansabbakat.

Elényok Hatranyok

Naprakész, szélesebb Magas fejlesztési
tudas koltségek

Nehéz az atallas, a
megszokott elhagyasa

Sajat idobeosztas
Megbizhat6 IT

Koltségtakarékos kémyezet

Ellendrizhetoség, A tudas ellen6rzése, a
visszakereshetdség vizsgak tisztasaga

1. abra: A digitalis oktatas elényei és hatranyai
Forras: sajat szerkesztés

Mind a Budapesti Gazdasagi Egyetem, mind a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
véleménylink szerint sikeresen megoldotta a jarvanyugyi helyzet miatt elrendelt tavolléti
oktatasra torténé atallast. Ezt egyrészt az online oktatast és szamonkérést el6ird szabalyok
megalkotasa, masrészt az informaciés technologiai eszkozok fejlesztése biztositotta.
Kérdéives vizsgalatunkban a két felsGoktatasi intézményben a tanulmany szerzo6i altal
oktatott tantargyak hallgatéinak véleményét mértikk fel. Vizsgalataink megerdsitették a
feltételezéstinket, hogy a hallgaték tobbsége elégedett a digitalis oktatasra valé atallassal, nem
éreztek kulonosebb nehézséget a tananyag elsajatitasaban és a szamonkérésben. Az oktatok
szamara is probatételt és tobbletterhelést jelentett a tavoktatasi forma, az online vizsgaztatas,
a megszerzett tudas digitalis mérése, a nem megengedett eszk6zok hasznalatanak
ellen6rzése.
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Digitalis oktatasra térténd atallas, a vizsgalt tantargyak bemutatasa

Mindkét egyetem oktatéi és hallgatoi szamara is teljesen 0j korilményeket teremtett a
koronavirus miatti digitalis oktatasra torténd atallas. Az egyetemek vezetdi folyamatosan
tajékoztattak az oktatokat és a hallgatékat a valtozasokrol, a kialakult helyzetnek megfelelen
atalakult oktatasi helyzetrdl, az elvarasokrol.

Tavolléti oktatas a BGE-n és az NKE-n

A fels6oktatasi intézményeknél az els6é hullam miatti jarvanyugyi vészhelyzet intézkedései
kozott szerepeltek a kollégiumok (kivéve BGE PSZK és NKE RTK kollégiuma) a
sportlétesitmények, vendéglatoipari egységek bezarasa, valamint az Ugyeleti munkarend
bevezetése és ezzel egyidében az otthoni munkavégzés kereteinek kialakitisa. A 2019/2020.
tanév II. félévében a vészhelyzeti intézkedések kovetkeztében elindult a tavoktatasi

munkarend, igy mindkét egyetemen biztositott volt a hallgatok szamara a félév eredményes
befejezése, a végz6sOk szamara az oklevél megszerzése. Az oktatd kollégak a Neptun, a
Moodle, a CooSpace és a Teams rendszerek alkalmazasaval folytattak a jelenléti képzésben
megkezdett munkat, egyéni és csoportos feladatok kijelolésével tamogattak a hallgatok
onall6 tanulasat. A tavoktatasi forma miatt a vizsgak teljesitését rendszerint otthoni
munkaval elkészitett feladatok leadasaval, illetve a digitalis rendszereck timogatasaval
megoldhat6 ismeretellendrzési tesztekkel oldottuk meg.

A NKE-n a zarévizsgakat jelenléti {rasbeli vizsgaként bonyolitottuk le, igy a hallgaté a kapott
szakmai feladatot {rasban (papiralapon, kézirassal) valaszolta meg, melyet az oktatok négy
oran belul értékeltek és megallapitottak a zardvizsga végeredményét. A BGE-n online
zarévizsgak szervezésére kertlt sor, melyek a Teams feltletén keresztiil zajlottak. A hallgatok
a zarévizsga bizottsaggal egy-egy, a komplex zardvizsga témakoreit érinté atfogd kérdés
mentén szakmai beszélgetést folytattak, valamint szakdolgozatukat védték meg.

A 2020/2021. tanév 1. félév oktatasa a nappali képzésen jelenléti formaban kezd6dott meg,
a jarvanyugyi szabalyok betartasaval. A nappali munkarendben a szeminariumok tantermi
keretek k6zott zajlottak, de a NKE-n az oktatonak lehet&sége volt a tavolléti oktatasban 1évé
hallgatok szamara a Teams rendszeren keresztil online hozzaférést is biztositani. A BGE-n
a nappali tagozaton tanulmanyokat folytaté hallgatok nem minden targy esetében
csatlakozhattak be a jelenléti szeminariumokba Teams-en vagy egyéb online platformon
keresztiil. A virus masodik hulliamanak kovetkezménye, hogy ebben a félévben is 2020.
november 16-t6l a tanév végéig digitalis oktatasra kellett atallni, az el6adasokat és
szeminariumokat MS Teams rendszeren keresztil megtartani. A NKE-n egyes levelezé
képzések esetén részleges online oktatas zajlott. A BGE-n levelezé és esti tagozaton az
oktatas — a szakvezet6k mérlegelését kévetden, néhany személyes jelenlétre épiil6 szakiranya
tovabbképzési szak kivételével — mar szeptemberben online képzés szervezésével indult.
Tovabbra is specialis helyzetet jelentett, hogy az RTK hallgat6i kilonleges szolgalati
kotelezettséget is teljesitettek, igy sok esetben az online érakon sem tudtak részt venni. A
jarvanytigyl helyzetre valé tekintettel ez a vizsgaidészak is tavolléti vizsgaztatas keretében
zajlott le.

A harmadik hullim kovetkezménye, hogy a 2020/2021. tanév 1I. féléve mondhatjuk mar a
szokasosnak megfelel6en — a jogszabalyi el6irasok betartasaval — digitalis keretek kozott
kezd6dott és mostani ismereteink szerint ez mar nem is valtozik. Az oktatas az 6rarend
szerinti id6savban MS Teams rendszeren keresztul folyik, de valtozatlanul megengedett a
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webinariumi (a BGE-n csak a nappali tagozat el6adasainal, illetve a levelez6 és esti
tagozaton) forma is. A majus-juniusi vizsgaidészak elérelathatéan a tavolléti vizsgaztatas
szabalyai szerint alakul, de a zarévizsgak lebonyolitasanak rendje még kialakuloban van.
Mivel a felséoktatasban kotelez6 a digitalis mikodés, igy meg kell hatarozni a vizsgak modjat
és ki kell jel6lni a vizsgaidépontokat is.

Osszességében megillapithatjuk, hogy addig amig az el6z6 félévekben még volt személyes
kontaktusunk a hallgatékkal, a mostani félévben kizarélag az online tér allt rendelkezésiinkre
minden kapcsolattartas (oktatas, vizsgaztatas, konzulticio) tekintetében. Ezen kihivasok
ismeretében kérdeztitk meg a NKE-n a Gazdasagi szakismeretek 2. és a Gazdasagvédelmi
pénzigyi jog 3-4. tantargyak, a BGE-n pedig a Szamviteli alapismeretek és a Tevékenységek
szamvitele és a beszamol6 targyak hallgatéinak véleményét a digitalis oktatasrol.

A kérddives felmérésbe bevont tantdaroyak szakmai tartalma

A NKE RTK-n a blntigy igazgatasi alapszakon tanul6 hallgaték kozil a gazdasagvédelmi
nyomozo6 és a pénzigyl nyomozd szakirany jeloltjei korében végeztiik el a kérdo6ives kutatast.
Mindkét szakirany célja olyan bilniigyi szakemberek képzése, akik a rend6rség és a NAV
szervezeteinél alkalmasak beosztott tiszti, vezet6i feladatok ellatasara. Tudasuk kiterjed
egyrészt a nyomozasokkal Osszefiiggé elméleti és gyakorlati kérdésekre, masrészt a
bincselekményfajtak felderitése és bizonyitasa érdekében teendé intézkedésekre. A
szakiranyon végzett hallgatok elsésorban a buncselekmények felderitésének nyomozoi
munkajat végzik, ideértve a nyomozasok szervezését, az adatgyjtés, a felderités és bizonyitas
megtervezését és a mindehhez sziikséges iranyitasi tevékenységeket.

— A gazdasagvédelmi nyomozé szakiranyt valasztok az oklevél megszerzésével olyan
rendvédelmi szakemberek lesznek, akik képesek az egyes gazdasagi bincselekmények
felismerésére, azok mindsitésére, felderitésére. Ezért is fontos, hogy a hallgatok széles
kord kozgazdasagi, pénziigyi és szamviteli, valamint jogi és kriminalisztikai ismeretekkel
rendelkezzenek. A szakirany hallgatéi a Gazdasagvédelmi pénziigyi jog 1-4.
tantargycsoport keretében a hazai gazdasagi — pénziigyi rendszert ismerhetik meg. A
tantargyak szakmai tartalmanak kialakitasakor kiemelt szerepet kapott az addzasra, a
szamvitelre, a bankrendszerre vonatkozé rendelkezések ismertetése. A kérdbivet kitoltd
— Gazdasagvédelmi pénziigyi jog 3. és 4. tantargyakbol vizsgazd — hallgatok ismerik a
hazai ad6- és tamogatasi rendszer, valamint a szamviteli szabalyozas legfontosabb
elemeit, azok Osszefiigeéseit. Mindkét tantargy oktatasaban hangsilyt kap az addjog
funkci6ja abbdl a célbdl, hogy a gazdasagvédelem teriletén tevékenységet folytato
hallgatok korszerd ismeretekkel rendelkezzenek, és ezeket munkajuk soran alkalmazzak.

— A pénziigyl nyomozé szakirany hallgatéi a NAV hataskoréhez szervesen kapcsolodo
jovedéki, adojogi, vamtarifa ismeretekre tesznek szert. Az itt tanulék szamara kiemelten
fontos, hogy kell§ targyi tudassal rendelkeznek a bunild6z6 munka feladataihoz, és az
allam vampolitikai érdekeit sérté cselekmények megel6zéséhez, felderitéséhez. A
Gazdasagl szakismeret 1-3 tantargycsoport keretében a hallgatok ismereteket
szerezhetnek a NAV altal feltigyelt gazdasagi tarsasagok megalakulasarol, mikodésérdl és
megszinésérdl, altalanos tajékoztatast kapnak a gazdalkodd szervezetek mikodésérdl,
melynek keretében megismerkednek a kozbeszerzési és a versenyjogi szabalyokkal, a
csédeljaras, a felszamolasi eljaras, valamint a végelszamolassal kapcsolatos eljarasok
elméleti és gyakorlati hatterével. A kérdéivet kitolt6 — Gazdasagi szakismeret 2.
tantargybol vizsgazé — hallgaték ismerik a gazdalkodd szervezetek szamviteli,
nyilvantartasi feladatait, a szamviteli torvény beszamolasi és konyvvezetési elbirasait,
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képesek a koltségvetési csalas vizsgalatihoz sziikséges szamviteli Osszefliggések
feltarasara.

Mindkét szakirany hallgatéitdl elvart, hogy mélyrehatéan tanulmanyozzak a specialis jogi,
kriminalisztikai és blnulgyi szolgalati ismereteket és mindekozben tisztaban legyenek a
szakterllethez kapcsolodd pénziigyi, szamviteli, gazdasagi és jogi el6irasokkal. A
hallgatékkal szembeni elvaras, hogy rendelkezzenek kapcsolatteremtd, problémafelismerd
és problémamegoldo képességgel, egytttmikodési és kommunikacios készséggel. Emellett
elengedhetetlen a szakmai idegennyelvi tudas, a szolgalati feladatok ellatasahoz sziikséges
fizikai-kondicionalis allapot és az 6nvédelmi ismeret is.

A Budapesti Gazdasagi Egyetem Pénzigyi és Szamviteli Karan a gazdasaginformatikus
alapszakon a Szamviteli alapismeretek, valamint a Tevékenységek szamvitele és a beszamold
targyak Oraszama a gyakorlatorientalt jelleg hangsulyozasa mellett heti kétoras
szeminariumokbdl all. A szamvitel modszertani jelentéségének értékeléséhez fontos a
gazdasaginformatikus alapképzési szak képzési és kimeneti kovetelményrendszerében
foglaltak ismerete.

— A gazdasaginformatikus alapképzési szak célja ugyanis olyan szakemberek képzése, akik
napjaink informaciés tarsadalmanak tzleti folyamatait ismerik, valamint képesek az
azokbol ad6do problémak felismerésére és kezelésére. A képzés alapvetd célkitizése a
hallgatok azon kompetencidinak a fejlesztése, amelyek révén az értékteremtd
folyamatokat segit6 informatikai feladatok kezelésére képesek lesznek, illetve a korszert
informaciétechnolégiai médszerek birtokaban alkalmasak a gazdasagi életben az tzleti
intelligencia fejlesztésére. A gazdasaginformatikusok megismerik az infokommunikaciés
folyamatok és technolégidk egyiittmikodésének az egyes modellezési lehetdségeit,
alkalmassa valnak a felmeriilé problémak megfogalmazasara, azok lehatarolasara, majd a
felszamolasukra iranyul6 alkalmazasok kidolgozasara.

— Az alapszakon tanul6 hallgatok képzésiik lezarasa utan alkalmasak lesznek az informatikai
¢és a gazdasagtudomanyi ismeretek analizalé és szintetizalé vizsgalatara, egyes uzleti
események IT tamogatott lebonyolitasara, preciz munkavégzésre, folyamatos
tovabbképzésre, ujabb kompetenciak megszerzésére, valamint szakmai kommunikacios
készségitk birtokaban sajat szaktertiletikon dinamikus rendszerek kialakitasara és
menedzselésére. Az alapfokozaton végzett hallgatok az tzleti folyamatok ismeretében
képesek azok elemzését és végrehajtasat biztosito szoftver alkalmazasok tervezésére és
programozasara. A munkaeré-piacra 1épé végzett szakemberek mar elsajatitottak a
rendszerfejlesztés metodikajahoz kapcsolédé kompetenciakat, alkalmasak szamitdégépes
tzleti modellek és adatbazisok 1étrehozasara, fejlesztésére és szakmai egytittmikodésre a
gazdasagi kérdések IT-fejlesztései tertletén. A hallgatok szakmai ismereteik birtokaban
alkalmasak az informatikai szervezeti egységek menedzselésére, a kockazatkezelésre és a
projektmenedzsmenttel 6sszefiiggd feladatok ellatasara.

— A gazdasaginformatikusok a Szamviteli alapismeretek targgyal Osszefiiggésben
megismerik a szamviteli informaciés rendszer jellemzé vonasait. Képesek a szamviteli
alapfogalmakat, a beszamol6 Osszeallitasaval kapcsolatos teendéket, a beszamolok egyes
tipusait, azok dokumentumait, valamint a konyvvezetés lehetséges formait felismerni és
alkalmazni. Elkilonitik az alapvetd és az Osszetett gazdasagi eseményeket, melyeket a
kettés konyvvitel rendszerében képesek lekonyvelni. A Szamviteli alapismeretek kurzus
befejezését kovetSen a hallgaték magabiztosan ismerik a kdzgazdasagi alapfogalmakat és
Osszefuggéseiket, értelmezni képesek a gazdasagi élet kolesonds kapcesolatrendszereit,
kiemelt hangsillyal a vallalkozasokra. Frtik és hasznaljak az erSforras felhasznalas
folyamatat tevékenységi korokre vetitve, azok alapveté fogalmait, a szamviteli
alapelveket, a szamviteli informaciés rendszert, illetve annak 4gai kozil a pénziigyi
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szamvitelt és elemeit. A hallgatok tehat megszerezték a vallalati szamviteli informacios

rendszerekkel kapcsolatos alapvetd ismereteket.

— A Tevékenységek szamvitele és a beszamol6 targgyal kapcsolatban elsajatitott
gyakorlati ismereteik alapjan a hallgatok alkalmasak beszamolé Gsszeallitasara,
ismerik a beszamolo részeinek tartalmat, felismerik azok Osszefliggéseit, értékelik az
informaciés rendszerben elfoglalt helyét. A kurzus célja a hallgatok
rendszerszemléletének tamogato fejlesztése. A hallgatok alaposabban megismerik a
vallalkozasok — kills6é  és  bels6  kornyezetének — szerepléit, illetve azok
kapcsolatrendszereit is. Képesek értékelni egy vallalkozas dontéstamogatod
folyamatait.

A digitalis oktatas hatasai a vizsgalt tantargyak esetében, a kutatas eredményei

A BGE-n az online oktatas vizsgalata a két félév tekintetében két tantargy hallgatéinak a
telmérésével tortént.

TANTARGY OKTATOTTAK

SZAMA (FO)

PVIETRAPIES IR Tevékenységek szamvitele és a  beszamolé 60
félév (nappali)
PAPAVEAOPABRSS B Szamviteli alapismeretek (nappali és levelez6 55
félév képzés)

1. tablazat: Az online oktatasra torténd atallasban vizsgalt félévek és tantargyak, valamint az oktatott

hallgatok szama
Forras: sajat szerkesztés, Neptun adatok felhasznaldsaval

Mivel az intézmény oktatoja Osszesen 115 hallgatot tanitott (1. tablazat) a kérdbives felmérés
valaszaddi kozil, tanulmanyunkban csak az utébbi kurzusokat latogatd valaszadok altal
visszakuldott kérdéivek kiértékelését végezzik el. Az értékelheté valaszok szama 52, a
kitoltottség szintje 45%-o0s. Az alacsony kitoltési arany azzal indokolhat6, hogy a felmérés
lefolytatasahoz sziikséges engedély mar a vizsgaidGszak befejezéséhez kozeli idépontban
érkezett meg, a hallgatok tobbsége mar teljesitette a tantargyi kvetelményeket, megszerezte
kreditpontjat és nem érzett kell6 motivacidt a visszacsatolashoz. A BGE-n folytatott
kérdo6ives felmérésében az érintett két félévben kilonboz6 hallgatéi kor megkérdezésére
kerilt sor, tehat atfedés a valaszadok személyét illetéen nem allapithaté meg.

A NKE-n az online oktatasra torténé atallast konkrétan azokban a félévekben vizsgaltuk,
ahol ténylegesen jelenléti oktatassal kezd6dott a félév, de id6kézben at kell térni a tavolléti
oktatasra. Igy a vizsgalt két félév tekintetében harom tantargy hallgatéit tudtuk megkérdezni.

TANTARGY OKTATOTTAK
SZAMA (FO)
23

2019/2020 ~ Gazdasagi szakismeretek 2. (nappali és levelez6
félév képzés)
Gazdasagvédelmi pénzigyi jog 4. (nappali és 22
levelez6 képzés)
2020/2021. ~ Gazdasagi szakismeretek 2. (nappali) 16
félév Gazdasagvédelmi pénzigyi jog 3. (nappali és 26
levelezé képzés)
2. tablazat: Az online oktatasra torténé atallasban vizsgalt félévek és tantargyak, valamint az oktatott
hallgatok szama
Forras: sajat szerkesztés, a Neptun adatok felhasznalasaval
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A kérdbivet 87 hallgatonak juttattuk el online formaban (2. tablazat), a visszaérkezett
valaszok szama, amely alapjan a kovetkeztetéseket levontuk 41 volt. A 47%-os kitoltési arany
egyrészt annak tudhaté be, hogy a 2019/2020. II. félévében oktatott hallgatdk egy része mar
oklevelet kapott, masrészt a levelez6 hallgatokat a jarvanyuigyi intézkedések miatt, amugy is
feszitett munkakoriulmények mellett nehezebb volt elérni. A NKE-n folytatott kérdéives
felmérésben az érintett félévekben mas hallgatéi kor megkérdezésére kertlt sor, tehat atfedés
itt sem allapithaté meg.

A kérdéivet kitolt6k nemek szerinti megoszlasat és tagozat szerinti bontasat (2. abra)
szemlélteté diagram alapjan lathaté, hogy mindkét egyetemen a szak specialitaisanak

megfelel6en magasabb a kérdéivet kitolt6 férfiak aranya, mint a néké és a varakozasoknak
megfelelen t&bb nappali tagozatos hallgatéd vett részt a felmérésben, mint levelezds.

Meglatasom szerint hasznosabb volt a tananyag
online elsajatitdsa, mint a tantermi orak keretei
kozott.

mNKE mBGE

39%
31%

170y 22% 24% 21% 21%
I 10% I I 7% 7%
[ | (] (]

teljes inkabb  részben  inkdabb egyaltalan
mértékben egyetértek egyetértek, nem értek nem értek
egyetértek részben egyet egyet
nem értek

egyet

Nehézséget okozott kdvetni, hogy melyik platformrol
lehet elérni az elméleti €s szemindriumi tananyagokat
(Teams, Moodle).

uNKE =BGE
61%

48%

. 23%

50 8% 12%12% 444 10% 15 A’I
teljes inkabb részben inkabb nem egyaltalan
mértékben egyetértek egyetértek, értek egyet nem értek

egyetértek részben nem egyet
értek egyet

2. abra: A kérdéivet kitolt6k nemek szerinti megoszlasa a két egyetemen
Forras: sajat szerkesztés a kérd6fv adatai alapjan

A kérd6iv 1-12. kérdéseinél tobb szempontbdl vizsgaltuk az online oktatas kérdéskorét.
Minden kérdés esetén az alabbi valaszok koziil jelolhettek meg egyet a hallgatok:

1 — egyaltalan nem értek egyet

2 — inkabb nem értek egyet

3 — részben egyetértek, részben nem értek egyet
4 — inkabb egyetértek

5 — teljes mértékben egyetértek

Els6 kérdéstikben (3. abra) arra kerestiik a valaszt, hogy gondoljak a hallgatok megtelel6en
tajékoztatta-e Sket az egyetem a tavoktatasra torténd atallasrol.
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81%
teljes mértékben egyetértek
78%

o
inkabb egyetértek
il -

részben egyetértek, részben nem értek I 4%
egyet 0%

mBGE mNKE

3. dbra: A kérdéivre adott valaszok megoszlasa a tavoktatasra torténd atallasrol vald tajékoztatas
szinvonalarél
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan

A BGE-n valaszadok 96%-a, a NKE-n 100%-a jelolte azt a valaszt, hogy egyetért vagy teljes
mértékben egyetért azzal, hogy az egyetem megfelel6en tajékoztatta a digitalis oktatasra
torténé  atallasrdl, amely megegyezik a mi véleményiinkkel is. Az oktatasi forma
megvaltozasat szamos platformon kommunikalta mindkét egyetem, gondolunk itt a
felsGoktatasi intézmények honlapjaira, a kikiildétt Neptun tizenetekre.

A miasodik és a harmadik kérdés az oktaté munkajara vonatkozott. A 3. tablazat adatai
alapjan megallapithatjuk, hogy a felmérésben résztvevé hallgatok itt is hasonléan magas
aranyban — BGE: 96% és 96%, NKE: 98% és 97% — jelolték meg azokat a valaszokat, hogy
inkabb vagy teljesen egyetértenck azzal, hogy az oktat6 elérhetd, segitékész volt, igyekezett
minden tertileten tAmogatni a hallgatok online tanulasat.

Kérdések Egyetemek Részben Inkabb Teljes
egyetértek, egyetértek  mértékben
részben egyetértek
nem értek
egyet
Ha kérdésem volt a tananyaggal NKE 2% 20% 78%
kapcsolatban, akkot az BGE 4% 11% 85%

oktatotol e-mailben kérhettem
segitséget, Utmutatast.
Az oktat6 altal meghirdetett NKE 2% 7% 90%
Teams online orakon segit6 BGE 4% 17% 79%
valaszt kaptam kérdéseimre.
3. tablazat: A kérdéivre adott valaszok megoszlasa az oktatd segitékészségérdl az online oktatas
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan

A kovetkez6 két kérdéssel (4. abra) az otthoni tanulds elényeit és a tananyag elérhetéségének
kérdéskorét mértiik fel. A negyedik kérdés arra vonatkozott, hogyan {télték meg a hallgatok
az otthoni tanulast a jelenléti oktatashoz képest. Mig az o6todik kérdéssel a tananyag
elérhetSségére, az online platformok hasznalatara kérdeztik ra.
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Meglatasom szerint hasznosabb volt a tananyag
online elsajatitasa, mint a tantermi orak keretei
kozott.

mNKE =BGE
39%
5 31%
70 22% 24% 21% 21%
IlO% 7% 7%
I H - [
teljes inkdbb  részben  inkabb egyaltalan
mértékben egyetértek egyetértek, nem értek nem értek
egyetértek részben egyet egyet
nem értek
egyet

Nehézséget okozott kdvetni, hogy melyik platformrol
lehet elérni az elméleti és szeminariumi tananyagokat
(Teams, Moodle).

mNKE mBGE
61%
484
. 23%
cop 8% 1202%  70010% 15%
teljes inkabb részben  inkabb nem egyaltal]

mértékben egyetértek egyetértek, értek egyet
részben nem

egyetértek

nem ért;
egyet

értek egyet

4. abra: A kérdéivre adott valaszok megoszlasa a tananyag elsajatitasarol és elérhet&ségérdl

Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan

A negyedik kérdésnél mar lathato, hogy eltéré véleményen vannak a hallgaték. A valaszolok

61%-a a NKE-n, mig csupan 27%-a BGE-n érezte ugy, hogy hasznosabbak voltak az online

el6adasok és szeminariumok, mint a tantermi 6rak. A hallgatok harmada a BGE-n és
negyede a NKE-n nem tudta eldonteni, hogy melyik oktatasi forma a kedvez6bb. A BGE-
n a kitolték 42%-a, a NKE-n csak 14%-a nem értett egyet az allitassal és hasznosabbnak
tartotta a tananyag jelenléti formaban torténd elsajatitasat. Az 6todik kérdés egyértelmuten a

generacié digitalis képzettségét mutatja, hiszen mindkét egyetem hallgatonak tobbsége

szerint nem okozott nehézséget szamukra az online feliletek kezelése.

A kovetkez6 harom kérdéssel (4. tablazat) az otthoni tanulasra, a vizsgara torténtd

felkésziilésre, a sajat id6 beosztasara kérdeztunk ra.

Kérdések és
valaszok
egyetemenként
egyaltalan nem

értek egyet

inkabb nem értek
egyet

részben
egyetértek,
részben nem értek
egyet

inkabb egyetértek
teljes mértékben
egyetértek

A vizsgara t6rténé

felkésziilés soran
jobb volt, hogy
magamnak kellett
beosztani a
tananyagot, az
nem egy adott
tanorahoz volt
kotve.
NKE BGE
116 016
3 {6 10 £6
10 £6 16 £6
8 £6 13 6
19 £6 13£6

Meglatasom
szerint az online
tanulas alatt tobbet
tudtam gyakorolni
és késziilni a
vizsgara.

NKE BGE
4 16 516
1£6 11 6
8 {6 15 16
6 £6 7 16
22 16 14 t6

Az online oktatas
soran hianyzott a
tantermi keretek
kozé szervezett,
jelenléti oktatason
alapul6 litemterv.

NKE BGE
14 £6 10 £6
7 16 10 £6
6 16 8 £6
4 16 14 £6
10 6 10 £6

4. tablazat: A kérdéivre adott valaszok alakuldsa a tablazatban szerepl6 harom allitasrél

Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan
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Mindkét egyetem hallgatoi legnagyobb aranyban azon a véleményen voltak, hogy az 6nallé
id6&beosztas a vizsgara torténd felkészilést is timogatta. A felmérés adatai azt tamasztjak ala,
hogy a hallgaték igyekeznek el6re meghatirozni a naponta tanulasra forditandé idét, igy
tobbet tudnak gyakorolni és késziilni a vizsgakra. A sajat idébeosztas az élet tobbi teriiletét
is atalakitja, hiszen az egyetemista eldontheti, mikor kel fel, milyen tantirgyakat tart
fontosnak, mennyi id6t szan egyéb tevékenységekre, példaul szamitogépes jatékokra,
testedzésre. Az el6re meghatarozott titemterv hianyarél mar eltéréen alakultak a vélemények.
A hallgatok fele szerint igen is fontos a szervezett jelenléti oktatas, a tantermi keretek, mig
az egyetemistak masik fele inkabb igényli a nagyobb szabadsagot.

A kérd6iv hatodik és hetedik kérdése a vizsga feltételekrdl szo6lo tajékoztatas mindségét
mérte fel (5. abra). Arra a két kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a hallgatok elégedettek voltak-
e a vizsgak el6készitésével, elegendd és megfelel6 informaciot kaptak-e annak menetérél. A
szamonkéréseket a Moodle felileten bonyolitottuk le, melyr6l a hallgatékat Teams
rendszeren, Neptun tizenetben tajékoztattuk és megoldott minta vizsgadolgozatokat tettiink
kozzé.

A Moodle vizsga menetér6l megfeleld tajékoztatast A vizsga menete ugy alakult, ahogyan azt vartam.
kaptam, tudtam, hogy mire szamithatok.
uBGE mNKE
mBGE mNKE

I 60%

— —_—e—_—
teljes mértékben egyetértek ]

o . s 19%
LAk eovetérol TN 21% inkabb egyetértek
inkabb egyetértek ey 550, . 22%
részben egyetértek, részben W 8% részben egyetértek, részben [N 21%
nem értek egyet 1 2% nem értek egyet B 5%

5. abra: A kérdéivre adott valaszok megoszlasa a vizsga menetérél
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan

A szamok tikrében megallapithatjuk, hogy munkanknak volt értelme. A BGE-n 92%, a
NKE-n 98% valaszolta azt, hogy inkabb vagy teljes mértékben egyetért azzal az allitassal,
hogy megfelel6en tajékoztattuk a vizsga menetérdl. Ennél egy kicsit kevesebb BGE-n 79%,
a NKE-n 95% gondolta ugy, hogy a vizsga menete gy alakult, ahogy varta.

A tizenegyes és tizenkettes kérdéssel (5. tablazat) az online vizsgak lebonyolitasat, a
szervezést és az értékelést vizsgaltuk. Itt bar tovabbra is 6tfoku skalaval mértiik a valaszokat,
a kiértékelésnél két csoportot képeztiink.

Véleményem szerint j6l Meglatidsom szerint

Lo L. i lett megoldva a  korrekt médon tértént a
Allitasok és Osszevont valaszok . . . . . L.
i vizsgaztatas online vizsga szervezése és

egyetemenként platformon is. értékelése.

NKE BGE NKE BGE
teljes mértékben és inkabb 88% 87% 98% 90%
egyetértek
részben, inkabb vagy 12% 13% 2% 10%
egyaltalan nem értek egyet
OSSZESEN 100% 100% 100% 100%

5. tablazat: A kérdéivre adott valaszok alakulasa a tdblazatban szerepld két allitasrol
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan
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Az adatok alapjan azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy hallgatéink 87-88% szerint

sikeresen oldottuk meg a digitalis vizsgaztatassal kapcsolatos kihivasokat és 90-98%

valaszolta azt, hogy korrektek voltunk, mind a vizsgak megszervezésében, mind az

értékelésben. Fzzel a felméréssel sszességében arra is valaszt kaptunk, hogy elégedettek-e

a hallgatok a vizsgan szerzett érdemjeggyel.

A kérdéivet szabadszavas kérdésekkel zartuk. Elséként arra kértiik a hallgatokat, hogy par

szoéval foglaljak ssze, hogyan érintette 6ket az online oktatasra torténd atallas,

masodsorban arra, hogy osszak meg veliink, amennyiben van 6tletiik, hogyan lehetne még

hatékonyabba tenni az online oktatast. A (6. tablazatban) teljesség igénye nélkiil

bemutatjuk a legjellemz6bb valaszokat.

Kérdés Valaszok

Kérem, par széval Nem okozott egyaltalan problémat, sokkal kénnyebb volt a
foglalja 6ssze, mindennapi munka mellett a vizsgak beosztasa.

hogyan érintette ol érintett, mert a felutazis jelentSs koltségekkel jar.

az online Személy szerint nekem nem tett jot, sokkal lustdbba valtam ilyen

oktatasra torténd

téren.

atallas! Jobban oda kell figyeljek, hogy nehogy valamit ne adjak be id6ben,
mert sokszor egy-egy ilyen dolgon az alairas is mulhat.

Kicsit hianyzott a tandrai 1égkor, de jobb volt, mert igy akkor
néztem meg a videokat, amikor kedvem tartotta, és ha nem
értettem valamit, megallitottam, Gjra néztem.

Konnyebb volt, hogy a sajat tempoémban dolgozhattam fel az
anyagot és nem kellett a tobbi 6rara bejarassal 6sszehangolni.

Amennyiben van Sokat segitene, ha visszanézhetSk lennének az 6rak. A szamitasos

otlete, hogyan feladatoknal nagy segitség lett volna.
lehetne meég  Annyit tudnék javasolni, hogy ha tovabbra is a Moodle rendszert
hatékonyabba kell hasznalni a vizsgaztatashoz, akkor esetleg tobb vizsgaid6pont
tenni az online legyen meghirdetve, kevesebb létszammal.
oktatast, kérem Idealis lenne, ha csak egy platformon torténnének a tantarggyal
foglalja 6ssze par kapcsolatos dolgok. A CooSpace sokkal kezelhetSbb, 4tlathatébb,
mondatban! mint 2 Moodle. Tudom, hogy ennek hasznalata nem csak Onékén
mulik, de a mult félévben sokkal kénnyebben tudtam tajékozodni,
navigalni a tantarggyal kapcsolatos informaciokrol.
A covid elsé hullima alatt nagyom kezdetleges volt. De jelenleg
szerintem megfelel$ az online tér is, bar nem olyan, mint a
jelenléti oktatas.
6. tablazat: A kérd6ivre adott szabadszavas vilaszok.
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan
Osszegzés

A Covid-19 jarvany miatt bevezetett korlatozé intézkedések részeként hazankban is tavolléti
oktatasra tértiink at az egyetemeken. Nem volt valasztasi lehetéségiink meg kellett
valtoztatni a mindennapi munkavégzésiinket, oktatasi modszereinket, a hallgatoknak a
tanulasi szokasaikat. Most talan mindannyian 4gy gondoljuk, hogy kivételes féléveken
vagyunk tul, amely alaposan igénybe vette az alkalmazkoddképességiinket, de még nem
tudjuk, mit hozhat a j6v6. A digitalis oktatashoz sziikséges technoldgia, informacids és
kommunikaciés eszkozok egyrészt mar az egyetemek rendelkezésére alltak, masrészt gyors
intézkedéseket kovetSen bevezetésre keriltek. Véleménytink szerint nagyon rovid id6 alatt
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nagyon sokat tanultunk. A kérdbives felmérés adatai is azt tamasztjak ala, hogy mind a
hallgatok, mind oktaték nyitottak a valtozasra, ha rendelkezésre all a megfelel6 technikai
hattér, akkor k6z6sen meg tudnak birkézni a kihivasokkal.
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