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RECENZIOK

| DOl 10.17165/TP.2021.1-2.17 |

Pedagogus értékelés és onértékelés napjainkban — egy kutatas tiikrében

Zagyvane Sziics, 1. ( 2020). A pedagogusok szakmai onértékelésének vizsgalata. Eger:
Liceum Kiad6. 196 p. ISBN 978-963-496-171-0 (print) ISBN 978-963-496-170-3 (online)

A szerz6, Zagyvané Sziics Ida tobb évtizedes
kozoktatasi tapasztalattal rendelkezik. Az
oktatas mellett kutatassal foglalkozik. Az
Eszterhdazy Karoly Egyetem Neveléstudoma-
nyi Doktori Iskoldjdban szerzett fokozatot,
jelen konyve a doktori soran végzett kutata-
sokat, azok eredményeit, az eredményekbdl
szarmazo kovetkeztetéseket €s a hozzajuk fii-
z6do javaslatokat mutatja be.

A kotet aktualis kérdéssel foglalkozik egy
olyan pillanatban, amikor a pedagogus-
munka mindségét egyszerre befolyasolja és
hatdrozza meg egy kiilsd értékelési eljaras,
valamint a szakmai Onértékelés. Az értéke-
1ési eljaras azért nagy hatasa, mert amellett,
hogy egy lehetséges szakmai életpalyamo-
dell, tulajdonképpen egy teljes mindsitési
rendszer tartalmi elemekkel, modszertannal,
eljarasrenddel, ami olyan pedagéguskompe-
tenciakat és sztenderdeket tartalmaz, ame-
lyeknek ismerete aldl napjainkban egyetlen
pedagdgus sem tudja kivonni magat. Hogyan
hat ez a két tényez6 a pedagdégusmunka mi-

ndségére? - teszi fel a kérdést a szerz6. Ami
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a konyvet igazan izgalmassa teszi, az az,
hogy amellett, hogy a pedagogus tarsadalmat
érintd, lényegbevagd kérdésekre keresi €s
adja meg a valaszt, egyben egy nagyon ala-
posan ¢és logikusan felépitett kutatds bonta-
kozik ki az olvas6 szeme el6tt.

A konyv elsé nagy egysége, a bevezetés a
kutatas létjogosultsagat indokolja meg. Ma-
gyarorszagon mintegy évtizeddel ezel6tt ve-
zették be a pedagdgusok eldmeneteli rend-
szerét az oktatds szinvonalanak novelésére.
Az €letpalyamodell 6sztonz6 hatdsa arra sar-
kallta a szerzdt, hogy feltegye a kérdést, ja-
vul-e a pedagdégusmunka mindsége, ha a pe-
dagogus részt vesz a mindsitési eljarasban?
A kutatas révén betekintést kivan nytjtani a
pedagégusok szakmai Onértékelésébe, ami
Magyarorszdgon nem szamit széles korben
kutatott témanak. A fogalom értelmezését a
pedagogusok nézeteinek vizsgalatan keresz-
tiil kozeliti meg. Milyen elvarasoknak kivan-
nak megfelelni a pedagdgusok? Mekkora a

sulya a kiilso értékelés altal kozvetitett kom-
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petencidknak és sztenderdeknek? Van-e 1ét-
jogosultsaga a szakmai onértékelésnek, mint
0nallé szakmai kompetencidnak? A kutatés
feltaro-leird jellegli, maga a szerz6 nézetku-
tatasként hivatkozik ra. A kutatéasi probléma
vizsgalatahoz hat fontosabb kutatasi kérdést
fogalmaz meg: (1) a szakmai onértékelés fo-
galmardl és annak tisztdzasarol a szakiroda-
lom és a pedagogusok nézetei alapjan; (2) a
kiils6, szakmai elvarasok, pedagdéguskompe-
tencidk ¢és sztenderdek ismeretének hatasa-
rol; (3) a kiilso értékelés (mindsités) eredmé-
nyének hatasardl; (4) a szakmai énhatékony-
sag észlelésérol; (5) a szakmai Onértékelés és
az Onszabalyoz6 tanulas kapcsolatardl; vala-
mint (6) a pedagogus onértékelése és a kiilsd
értekelés (mindsitési eljaras) kozotti kiilonb-
ségekrol. A kutatds modszere a kevert para-
digma, a kvalitativ és a kvantitativ modsze-
rek 6tvozése, ezen beliil is a bedgyazott kuta-
tasi modszer.

A konyv masodik nagy egysége a kutatas
szakaszait taglalja. Az elsd vizsgalati szakasz
kvalitativ elemzése segit koriilhatarolni a
szakmai Onértékelés fogalmat a pedagodgusok
nézetei és a szakirodalom alapjan. A kutatés
félig strukturalt interjukkal tarja fel a peda-
gbégusok szakmai Onértékelésére vonatkozo
nézeteit. A kvalitativ tartalomelemzés ered-
ményeként megsziiletd megallapitasokat a
szerz® Osszeveti a szakirodalomban foglal-
takkal. A masodik, kvantitativ szakasz a mo-
dellalkotasban segit. A minta létszam 670 f0.

A mindségi paramétereket a triangulacio, a
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kiilonb6z6 modszerek, eljardsok és techni-
kak parhuzamos és egyiittes hasznalata biz-
tositja. Az elméleti alapozés soran a szerzd
attekinti a tanulds, az 6nszabalyoz6 tanulas,
a reflexio, az onreflexio és az onértékelés fo-
galmainak szakirodalmi értelmezését, tobbek
kozott Zimmerman és Moyran 6nszabalyozo
tanulasanak ciklikus modelljét (2009); Atha-
nasou Onértékelés-modelljét (2005), Nagy
Jozsef személyiségmodelljét (2000), Guskey
szakmai fejlédés modelljét (2002). A peda-
gogus személyiségének Osszetettségét hang-
stlyozza a szerzd, amikor kiemeli, hogy a
szakmai onértékelés fogalma tobb oldalrdl is
megkozelithetd. Az elméleti munkdk is ezt a
komplexitdst mutatjdk, amikor pszicholo-
giai, szociologiai, pedagdgiai és andragogiai
szempontbol keresik az utat a pedagogus sze-
mélyiségéhez. A pszichologia az egyén lelki
folyamataitdl, a szociologia a tarsas szakmai
kornyezet és a kapcsolatok oldalardl, a peda-
gbgia a tanulas €és az Oonszabalyozott tanulas
keretei feldl, az andragdgia a felndttekre vo-
natkoz6, feleldsségteljes és tudatos tevé-
kenység iranyabol kozeliti meg a szakmai
onértékelést.

Az elméleti alapozas utdni kvalitativ tart-
alomelemzés ravilagit arra, mit is értenek a
pedagégusok a szakmai Onértékelés fogal-
man. A kvantitativ kutatas kiemelten foglal-
kozik az elvarasokkal, azon beliil is a jelen-
leg érvényben 1év6 kiils6 szakmai elvarasok-

kal, mint amilyenek a pedagoéguskompeten-
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ciak és sztenderdek, a kiils6 elvarasok men-
tén torténd onértékeléssel €s a pedagdgusok
ehhez valé személyes viszonyuldsaval. Ez a
szakasz foglalkozik az elvarasok szélesebb
korével, a szakmai énhatékonysaggal is. A
kutatds soran nyilt kérdések térképezték fel
azt, hogy a pedagogusok milyen elvarasok-
hoz igazitjak szakmai teljesitményiiket. A
kutatés vizsgalta, hogy a megfogalmazott el-
varasokban tetten érhetdek-e a pedagdgusok
szakmai kompetencidi, illetve, hogy e tekin-
tetben van-e eltérés a mindsitésben mar részt
vett és még részt nem vett pedagogusok ko-
zO6tt? A nyilt kérdésekre adott lekodolt vala-
szok kategodridkba soroldsa utan megmutat-
kozott, hogy a legfontosabb kategoridk koziil
is kiemelkedett az 1. pedagoguskompetencia,
azaz a Szakmai feladatok, szaktudomanyos,
szaktargyi, tantervi tudés jelentdsége. Szin-
tén kiemelkedett a valaszadasok alapjan lét-
rehozott Személyes tulajdonsagok kategoria,
ahova a valaszadok a tolerancidt, az empa-
tiat, a rugalmassagot, a kovetkezetességet, a
kreativitast, a pontossagot, rugalmassagot és
a humorérzéket soroltak. Kiugré helyen vég-
zett a 3. pedagdguskompetencia, a Tanulas
tamogatasa, valamint a Szakmai hitelesség
kategoria is. A tanari kompetenciak kozil ki-
magaslé helyet toltétt be még a 8. pedago-
guskompetencia, amely a folyamatos onfej-
lesztés és a szakmai elhivatottsdg fontossa-
gara hivja fel a figyelmet.

A kutatas eredményei ravilagitanak, hogy

a pedagogusok tobbsége meg akar felelni a
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szakmai elvarasokként megfogalmazott pe-
dagoguskompetencidknak, bar ez a megfo-
galmazott nézeteikben nem mindig kozvet-
len modon jelenik meg. A mindsitési eljaras-
ban valo részvétel hatdssal van arra, hogy mi-
lyen elvarasoknak szeretnének megfelelni. A
kiilsé értékelés résztvevdi szamara eldtérbe
keriilnek a kiils6 elvarasok. A mindsitésen at-
esett pedagdgusok sajat szakmai fejlodését
befolyasold elvarasai kozott a kiilsé szakmai
elvarast jelentd kompetencidk €s sztenderdek
nagyobb mértékben vannak jelen, mint azok-
nal, akik még nem vettek részt a mindsitési
eljarasban. Az is kideriilt, hogy az életpalya-
modell elvarésait leginkabb a két-hdrom év-
tizede a palyan 1évd mestertandrok tartjak
mérvadoaknak. Tovabba, hogy ezek az elva-
rasok az egy-masfél évtizede a palyan 1évo, a
pedagdgus 1. kategdridba tartozokat szolitjak
meg a legkevésbé. A vizsgalatok azt is meg-
mutattadk, hogy a szakmai onértékelés szem-
pontjabdl a pedagdgus személyiségfejlodése
kiemelkedé fontossdgu. A szerzé kiemeli,
hogy habar az onértékelést a pedagdgusok
nem a pedagdguskompetencidk mentén vég-
zik, ezek hatasai kimutathatoak az onértéke-
lésiikben. Elsdsorban azonban magukat, mint
személyiségeket értékelik. Ezért van az is,
hogy az d6nmagukkal szemben tdmasztott el-
varasaik kozott a személyiségvondsok na-
gyon markansan jelennek meg.

A konyv harmadik nagy egysége az 0sz-
szegzéseket hordozza. Itt a kutatasi eredmé-

nyeket és a bel6liik levont konkluziokat tarja
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elénk a szerzd. Itt valaszolja meg a hat 6 ku-
tatasi kérdést is. (1) Az idegennyelvil és a
magyar szakirodalom, valamint a palyan
1évo pedagdgusok nézetei alapjan a pedago-
gusok szakmai onértékelését olyan tevékeny-
ségként definidlja, amely soran a pedagogus
a szakmai elvarasokat (a szakmai szerep €s
az eredményesség vonatkozasaban) 6sszeha-
sonlitja a sajat munkajaval. Az onértékelés-
nek az Onszabalyozo tanulas eldsegitésében
¢s a szakmai kornyezet altal tAmasztott kihi-
vasokhoz val6 alkalmazkodasban van sze-
repe. Az alkalmazkodas jelenti a szakmai fej-
16dést, amely magaban foglalja az 6sszeha-
sonlitast, az értékitéletek meghozatalat, az 1j
szakmai célok kitizését, a szakmai Onértéke-
1ésnek a személyes tulajdonsagokba és érzel-
mekbe valo beagyazasat. (2) A kiilsd, dekla-
ralt elvarasok belso elvarassa tudnak valni,
ezért megjelennek a pedagdgusok nézetei-
ben, de nem valnak a legfontosabb bels6 el-
varasokka. A legfontosabb belsé elvarasok a
pedagogusok altal fontosnak tartott szemé-
lyiségtulajdonsagok maradnak. (3) A szak-
mai onértékelést nem kozvetleniil a mindsi-
tési eljaras, hanem az ezzel jard tudatositasi
folyamat befolyasolja. (4) A szakmai énhaté-
konysaggal kapcsolatos kutatasi eredmények
arra utalnak, hogy a pedagoégusok a munka-
juk eredményességét a diakok egyéni tanula-
sanak tdmogatasa, személyiségformalasa ¢€s
a kozoOsségépités tekintetében hatdrozzak
meg. (5) A szakmai onértékelés és az onsza-

balyozo tanulas kapcsolata azt mutatja, hogy
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a pedagbdgusok a sajat elvarasaikban fontos-
nak tartott teriileteken jeldlnek ki szakmai
fejlesztési célokat. Ezekben a célokban meg-
jelennek a szakmai kompetencidk és a sze-
mélyiségfejlesztés is. (6) Az onértékelés és a
kiils6 értékelés viszonyaval kapcsolatos ku-
tatas azt az eredményt mutatja, hogy az onér-
tékelés akkor tekintheto realisnak, amikor “a
kiilsé értékelés és a szakmai Onértékelés
eredménye egymassal a legnagyobb lefedett-
ségben van”. A két értékelés 0sszehangola-
sara a szerz0 a reflektiv gyakorlatot javasolja
(a tanuloktol szarmazoé feedback, valamint a
kiilsé értékelés figyelembe vételét a tevé-
kenység részleteire vonatkozdan is).

A kutatasbol levont kovetkeztetések ko-
z0tt a szerz0 kiemeli, hogy a fejlddéshez fon-
tos a kiils6 szakmai minimumként rogzitett
elvarasok ismerete, de a pedagogus szakmai
identitasanak meghatarozo elemei a sajat el-
varasok. A kutatasi eredmények tiikrében el-
mondhat6, hogy a szakmai onértékelés a pe-
dagdgusok tanulasanak a mozgatorugdja. A
fejlédéshez sziikséges tényezdk felismerése
motivacioként hat a pedagégusok tanuldsara.
Emiatt a szerz6 arra tesz javaslatot, hogy az
onértékelés keriiljon be a pedagoguskompe-
tencidk sordba, mivel az dnmagarol valo tu-
das, az onértékelési képességek ¢és a kisérd
attitlildok rendszereként a szakmai személyi-
ségfejlodés zaloganak tekinthetd.

A szerz6 a konyv végén a kutatas nehéz-
ségeirdl is vall. Korlatként élte meg, hogy a

téma szorosan kotédik a pszichologidhoz.
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Sajat bevallasa szerint tudatosan figyelnie
kellett arra, hogy a pedagogia és a pszicholo-
gia mezsgyéjén jarva ne Iépje at a pedagdgiai
kutatis-szabta hatdrokat. Lezarasként to-
vabbi kutatasok perspektivajat is felvazolja.
A pedagdgus életpalyamodell bevezetése ota
Osszegyllt tapasztalatok megteremtik a felté-
teleket egy olyan kutatashoz is, ahol ugyan-
azon pedagogus csoport felkésziiltségét lehet
mérni a mindsités eldtt és utan. Ez egzakt ké-
pet adhat arr6l, hogyan hat a mindsités a pe-
dagogusok onértékelésére. Egy tovabbi kuta-
tas a kollektiv énhatékonysagot is vizsgal-
hatja. Egy ilyen kutatds tirgya az lehetne,
hogy hogyan befolyasolja a pedagdgusok
szakmai Onértékelését és szakmai fejlodését
az, hogy egy tantestiilet tagjaiként fejtik ki
tevékenységiiket.

Osszegzésképpen elmondhaté, hogy a
szerzd magas szinvonall, innovativ kutatast
ismertet meg az olvasdval. A téma felveze-
tése, kifejtése, a kutatasi kérdések megfogal-
mazasa, az azokra adott valaszok, a kutatasi

eredmények targyaldsa, az azokbol levont

kovetkeztetések €s a hozzajuk fiiz6do, szak-
emberek részére megfogalmazott javaslatok
mind nagyon vildgosan fejtik ki és tamaszt-
jak ala a felvetéseket. A kutatds minden rész-
lete logikus, koriiltekintd és mindenre kiter-
jed, a konyvben pedig jol kdvetheto és letisz-
tult format 6lt. A megértést tobb mint félszaz
abra ¢és tablazat segiti. A felhasznalt irodalom
rendkivill terjedelmes, meghaladja a tiz ol-
dalt is, kiilon tartalmazza a hivatkozott jog-
szabalyok, allasfoglaldsok és Utmutatok lis-
tajat. A mellékletek a kutatdshoz kidolgozott
Osszes mérdeszkozt (kérdoivet) tartalmaz-
zak. A kutatdshoz alkalmazott kombinalt
modszer, azon beliil a bedgyazott kutatas in-
novativnak tekinthetd a magyarorszagi peda-
goguskutatasban.

A konyvet haszonnal forgathatjak a peda-
gogusjeloltek, a gyakorld pedagogusok, a pe-
dagoguskutatassal foglalkozé szakemberek,
a pedagogusképzok, a pedagdgus-tovabb-
képzok, csakigy, mint a jelenleg érvényes
pedagdgus eldmeneteli rendszer kidolgozoi.
Utobbiak szamara a szerzd kiilon javaslato-

kat is megfogalmaz.
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