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NADASI BELA

A kompetenciaalapt oktatas €s jovOje
a blintetés-végrehajtas keretei kozott

Manapsag sokan ¢s sokat beszélnek a kompetenciaalapt oktatasrol, de néz-
zuk, mit is jelent ez, és milyen okok alapjan forradalmasitotta oktatasi rend-
szeriinket.

Nemzetkdzi szinten az 1990-es években indultak meg a kiilonb6z6 kom-
petenciateriiletekre vonatkozé elemzések. A kompetenciaalapt tartalom-
meghatarozas olyan teriiletekre hivta fel a figyelmet, mint az egyiittmiikodés,
a kritikus gondolkodas, az 6nbecsiilés, a felelosségérzet és a tolerancia.

Az oktataskutatok ez utan arra keresték a megoldast, miképpen lehetne az
egyre terebélyesedd kompetenciateriileteket egységesiteni és definialni.
1997-ben a DeSeCo (Defining and Selecting Key Competencies 1997-2002;
Kulcskompetenciak meghatarozasa és kivalasztasa) kutatds eredményekép-
pen definialtak a kompetencia fogalmat. A kompetencia azt a képességet je-
lenti, amelynek birtokaban a komplex feladatokat adott kontextusban sikere-
sen oldjuk meg. A fogalom magaba foglalja az ismeretek mobilizalasat, a
kognitiv és gyakorlati képességeket a szocialis és magatartdisi komponense-
ket és attitiidoket, az érzelmeket, valamint az értékeket.’

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2006-ban fogalmazta meg azt az ajan-
lasat’, amelyben tisztazta az europai oktatas tartalmi standardjait. Az itt fel-
sorolt kulcskompetenciak elmélyitése (tehat azok a kompetenciak, amelyekre
minden egyénnek sziiksége van a személyes boldogulasahoz és fejlodéséhez,
az aktiv allampolgari 1éthez, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a munkahoz) a
javaslat szerint ahhoz jarul hozza, hogy az eurdpai polgarok rugalmasan al-
kalmazkodhassanak a sokszin{i eurdpai tarsadalmi-kulturalis és munkaero-
piaci térhez. A javaslat a kovetkezé kulcskompetenciakat ajanlja az unio
oktatasi kormanyzatainak figyelmébe: az anyanyelven folytatott kommuni-
kacio; az idegen nyelveken folytatott kommunikacio; a matematikai kompe-
tencia és alapveté kompetenciak a természet- és miiszaki tudomanyok terén;
a digitalis kompetencia; a tanulni tudas; a szocialis és allampolgari kompe-

1 Summary of the Final Report. OECD/DeSeCo, 2003.
2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs ajanlasa (2006. december 18.) az egész életen at tartd tanulashoz
sziikséges kulcskompetenciakrol (2006/962/EK).
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tenciak; a kezdeményez6- és vallalkozokészség; valamint a kulturalis tuda-
tossag és kifejezOkészség. A 2006. évi Nemzeti alaptanterv feliilvizsgalata-
ban mar ott talaljuk a fenti teriileteket: ,, Az iskolai miiveltség tartalmat a tar-
sadalmi miiveltségrol alkotott kozfelfogads, a gazdasag, a versenyképesség és
a globalizacio kihivasai is alakitjak, amelyeknek természetesen szeretnének
megfelelni az iskoldk. Az Eurdopai Unio orszagaiban a megoldas a kulcskom-
petenciak meghatdrozasaban és iskolarendszer fejlesztésében rejlik. A kulcs-
kompetenciak birtoklasa biztositia az Unio valamennyi polgdranak a gyors
és hatékony alkalmazkoddst a valtozdsokkal atszétt, modern vilaghoz. Az is-
kolai miiveltség tartalmanak iranyado szabdlya tehat nem mas, mint a kulcs-
kompetenciak meghatarozott kerete.’”

Egy masik aspektusbol torténé megkozelités alapjan ,,a kompetenciat uigy
kell tekinteni, mint olyan dltalanos képességet, amely a tudason, a tapaszta-
laton, az értékeken és a diszpoziciokon alapszik, és amelyet egy adott személy
tanulas soran fejleszt ki magaban”.*

A kiilonb6z6 definiciok ravilagitanak: a kompetenciaalapu oktatasnak az
a célja, hogy az oktatottak a mindennapi életben hasznosithato és alkalmaz-
hat6 tudashoz jussanak. A fogalom megkozelitéleg egy évtizede keriilt a koz-
beszédbe, amiota a PISA-sokk szembesitette a szakembereket azzal, hogy a
kozoktatasbol kikeriild tanulok nagy része nincs birtokaban a mindennapi
¢lethez, a tovabbtanulashoz vagy a munkaba allashoz sziikséges alapvetd is-
mereteknek.

A PISA-sokk rovid attekintése

Az OECD kezdeményezésére 2000-ben végezték el az elsé PISA- (Prog-
ramme for International Student Assessment; a nemzetkodzi tanuloiteljesit-
mény-mérés programja) felmérést a tizenot éves didkok kdrében. Az egyes
mérésekkor egy-egy miiveltségi teriilet nagyobb hangsulyt kap, mint a tobbi.
2000-ben az olvasas-szovegértés, 2003-ban a matematika, 2006-ban a termé-
szettudomanyi miveltség képességének vizsgalatara keriilt sor. 2009-ben is-
mét a szovegértés, 2012-ben pedig Gjra a matematika keriilt a figyelem ko-
zéppontjaba. A vizsgalatban tobb mint harminc orszag vett részt.

3 110/2012. (VI. 4.) kormanyrendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérol és alkalmazasarol.
4 John Coolahan: Compétences et connaissances, Council of Europe, document pressed to Symposium
on “Key Competencies for Europe”. Berne, Switzerland, 27-30 March 1996
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A vizsgalatok nem az iskolai tudas felmérésére iranyultak, hanem harom
jol elkiilonitheto teriiletet céloztak meg. Egyrészrol azt vizsgaltak, mennyire
felkésziiltek a didkok a munkaerdpiac valtozo koriilményeihez valo alkal-
mazkodasra. Tovabbi vizsgalodas targyaul szolgalt, mennyire képzettek arra,
hogy megalljak a helyiiket a mindennapokban. Végezetiil az analizis kiterjedt
arra a teriiletre is, mennyire nyitottak 0j ismeretek befogadasara.

A vizsgalatok nyoman szamos orszagban megkérdéjelezodott az oktatas
eredményessége, de Magyarorszag a nemzetkozi atlaggal 6sszehasonlitva is
nagyon rosszul szerepelt. A szerény eredmények (17-25. helyek) hatasara
Magyarorszagon PISA-sokkrol, kollektiv oktatasi csddrél kezdtek besz¢€lni.

A PISA-felmérés elmélete szerint csak az értelmes, megértett, atélt tudast
lehet felidézni. ,, 4 tananyag reprodukadldsdara korlatozodo tudas ugyanis nem
segiti az egyént dnmaga fejlesztésében, személyisége kiteljesitésében. Okta-
tastudomanyi kutatasok alapjan vj tudaskoncepcio keriilt bevezetésre, mely-
ben a miiveltség (literacy) és a kompetencia (competence) fogalma élesen el-
kiiloniilt.”?

Ett6l az id6tol kezdve elkezd6dott az oktatasban a hangstulyok megvaltoz-
tatasa. A tanarkOozpontu ismeretatadd orak helyett a diakok kivancsisagara és
aktivitasara épitd tapasztalatszerzé és problémamegoldé modszerek keriiltek
elétérbe. 2007-ben a Nemzeti alaptantervbe bekeriiltek a fejlesztend6 kulcs-
kompetenciak (anyanyelvi, idegen nyelvi, matematikai, természettudomanyos,
digitalis, 6nallo ismeretszerzés, szocialis, vallalkozoi és esztétikai), valtoztattak
a tananyagon, ¢és bizonyos tantargyak oraszamain. Tovabb er6sodott a kompe-
tenciaalapu oktatas a kdzoktatasban, tovabbi tamogatast kapott az élethosszig
tarto tanulashoz sziikséges kulcskompetenciak elsajatitasa az iskolai tantervek-
ben, kerettantervekben és a tankonyvekben. A kdzoktatas rendszerében ¢€s atté-
telesen az oktatasi agazat egészében is nagyobb hangsulyt kaptak a mindenna-
pi élethelyzetekhez sziikséges készségeket, képességeket tamogatd tanulasi
folyamatok.

Ezek utan szinte kotelez6 meghataroznunk, hogy mit neveziink kompe-
tenciaalapt oktatasnak. A Nemzeti alaptanterv szerint ,, Az Europai Unio or-
szagaiban a kulcskompetenciak fogalmi halojaba rendezték be azokat a tuda-
sokat és képességeket, amelyek birtoklasa alkalmassd teheti az unio
valamennyi polgarat egyrészt a gyors és hatékony alkalmazkodasra a valto-

5 Csap6 Bend: A tudas és a kompetenciak. In: Monostori Aniké (szerk.): A tanulas fejlesztése. Orsza-
gos Kozoktatasi Intézet, Budapest, 2003
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zdasokkal atszétt, modern vilaghoz, masrészt aktiv szerepvillaldasra e valtoza-
sok iranyanak és tartalmanak a befolydsolasahoz”.

Ezt a nemzetkozi trendet figyelembe véve tobb magyar szakember hata-
rozta meg a kérdéskorrel kapcsolatos fogalmakat, amelyek koziil tobb defini-
ci6 is idotallonak bizonyult. ,, Kompetenciaalapi oktatds az az oktatas, amely
elére meghatarozott kompetenciak megszerzésére iranyul. A tanulok tudasat,
teljesitményét individualizalt modon mérik. Kompetenciaalapu oktatasnak a
képesséegek, készségek fejlesztését, az alkalmazasképes tudast kdzéppontba
helyezd oktatast értjiik.

A kompetencia egy képesség és egy adott teriileten valo jartassag otvo-
zete, valamint egy adott teriileten jelentkezd kovetelmények magas szintii tel-
Jesitese. A legjobb eredményt a kompetenciak (intellektiv, szocialis és érzelmi
intelligencia), a kévetelmények (szakmai tudas, szocialis alkalmazkodds és
onfegyelem), és a koriilmenyek (optimalis, nehezitett, és megszokott) megfe-
leld egyiittallasaban érhetjiik el. ™’

Mindezek alapjan a kompetencialapu alapt oktatas fobb jellemz6i a ko-
vetkezokben dsszegezhetok:

— teljesitményre alapoznak;

— figyelembe veszik az egyéni haladast;

— tanulaskozpontuak;

— specifikus célkitiizéseket allitanak;

— gyakorlatorientaltak;

— azonnali visszajelzést adnak;

— az értékelés teljesitményalapu, leirt kritériumok alapjan torténik.

A fejlesztés kulcsteriiletei az 6nallosag, egylittmiikodés, empatia, problémameg-
oldas, konfliktuskezelés, onreflexid, kritikus gondolkodas, kdzosségi részvétel.

Az oktatasi tematika ujdonsagai a modularis rendszer kialakitasa, a kész-
ségfejlesztés elotérbe helyezése, valamint az egyiittmiikddésre épités. Alap-
jaiban megvaltoztatja a tanar-diak viszonyt, elétérbe helyezi a hatékony fel-
készitést a célzott tevékenységre. Preferalja az élethosszig tartd tanulast,
tovabba tamogatja az 6nallo és csoportos kreativ gondolkodast és cselekvést.

Osszességében tehat a kompetencia azon elvarhato ismeretek, képessé-
gek, magatartasi €s viselkedésjegyek Osszessége, amely altal a személyiség
képes lesz egy adott feladat eredményes teljesitésére.

6 Galambos Rita: Esély a valtozasra, lehetség a valtoztatasra. Kézirat. 2005
7 Olah Attila: Erzelmi intelligencia és szocialis kompetencia feladatok. Kézirat. ELTE Pszicholégiai In-
tézet, Budapest, 2005
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A kompetenciaalapu oktatas lépcséfokai
a biintetés-végrehajtasi szervezetnél

A biintetés-végrehajtasi szervezet sem hagyhatta figyelmen kiviil a nemzet-
kozi trendet, a jogszabalyi valtozasokat és a tarsadalmi kdrnyezet progressziv
eloretorését. Nemhogy nem hagyta figyelmen kiviil, hanem a sajat teriiletén
zaszloshajoként teljesitette a feladatat. Gondoljunk csak az Elektronikus koz-
igazgatas operativ program 2009-2010. évi akciotervében nevesitett Felels-
sen, felkésziilten a biintetés-végrehajtasban szervezetfejlesztési programra,
vagy a bv.-kddex kodifikacios elokésziileteire, illetve végrehajtasara. Aki
nem alkalmazkodik azonnal a kdrnyezeti valtozasokhoz, az a késébbiekben
nagy érat fizet. A szervezet dontott és reagélt az uj feladatokra. fgy tortént ez
az oktatas teriiletén is, de aprobb korrekciokra még sziikség van. Most ve-
gylink gorcsé ala a még hianyzo 1épéseket!

Elsé lepes a kivalasztas

Természetesen a biintetés-végrehajtasi szervezet szempontjabol nélkiilozhe-
tetlen igényként kell megfogalmazddnia a hatékony kivalasztas kovetelmé-
nyének. A célzott felvételi eljarasban a sikeres kivalasztas nemcsak human-
eréforras szempontjabol fontos, hanem financialis okok miatt is, hiszen a
felszerelés, kiképzés koltsége jelentGs anyagi terheket ro a szervezetre. To-
vabba egy rosszul kivalasztott, alkalmatlan és motivalatlan személy jelenléte
a rendszerben biztonsagi szempontbol is tobb rizikofaktort hordoz, illetve a
rendkiviili események bekdvetkezésének kockazatat is jelentdésen emeli. A
hatékony kompetenciaalapu kivalasztasi rendszerben a szervezet és a munka-
vallalé igényei illeszkednek egymashoz, ez az Osszeillés mérhetové valik.
Minél nagyobb a megfelelés a két oldal kozott, annal sikeresebb a kivalasz-
tas. Fontos azonban megjegyezni, hogy egy jo6l mikddo, valid, eredményes
¢s korrekt munkapszicholdgiai alapokon nyugvé kompetenciaalapu kivalasz-
tasi eljaras kidolgozasa és mitkddtetése rendkiviil ido- és koltségigényes.

Masodik léepés a szervezet kulcskompetenciainak meghatarozasa

A kulcskompetenciak definialasa és elsajatitasa sziikséges ahhoz, hogy a
szervezet maradéktalanul teljesithesse a torvényben és egyéb jogszabalyok-
ban meghatarozott feladatait. Fontos ezt akként tenni, hogy az etikus maga-
tartas és banasmod a legmesszebbmendkig érvényre jusson az egymas kozti,
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a fogvatartottakkal, illetve a szervezettel hosszabb-rdvidebb ideig kapcsolat-
ba keriil6 mas személyekkel valo érintkezés soran. Tovabbi fontos kivanalom
a kulcskompetenciak kapcsan, hogy zsindrmértékiil szolgaljanak az egységes
kovetelményrendszer meghatarozasaban €s az allomany arra vald felkészité-
sében. Az emlitett kritériumok garanciai és bastyai lehetnek egy jogszeriien,
hatékonyan és emberkozpontian miikddo rendvédelmi szervnek, amely 6ssz-
hangban all az adott tarsadalom erkdlcsi, gazdasagi és kulturalis értékeivel,
illetve normaival.

Kommunikaciés kompetencia

A kommunikacios kompetencia egyrészt magaban foglalja az anyanyelvi
kommunikaciét, a fogalmak, gondolatok, érzések, tények, vélemények kife-
jezését és értelmezését, megdrzését és kdzvetitését szoban és irasban. Tovab-
ba a helyes, ontudatos és alkotd nyelvhasznalatot a szervezet hierarchikus
rendszerében, valamint a fogvatartottakkal vald kommunikacidé soran egy-
arant. A jo és helyesen alkalmazott kommunikacié kivaléan megel6zheti a
rendkiviili eseményeket, illetve a kényszeritéeszkdz-alkalmazasokat, tehat az
egyén és a szervezet szempontjabol kiemelkedo jelentdségii.

Masrészrél magaban foglalja az idegen nyelvi kommunikaciot, amely az
anyanyelvi kommunikaciéhoz hasonléan az alapvetd nyelvi készségekre
épiil. Ilyen a hallott és olvasott szoveg értése, a szovegalkotas €s az interak-
ci6 szdban és irasban. Ezek a tevékenységek a szolgalatellatas kiillonbozo te-
riiletein a szervezet sziikségleteinek megfeleléen kell hogy torténjenek. Az
idegen nyelvi kommunikacid olyan képességekre és készségekre is tdmasz-
kodik, mint a kdzvetités az anyanyelv és az idegen nyelv kozott, valamint
mas kultarak megértése, amely figyelembe véve a kiilfoldi fogvatartottak no-
vekvl szamat szintén megkeriilhetetlen feladat. Az élethosszig tarté tanulés-
hoz a nyelvhasznalonak el kell sajatitania az 6nalld tanulds stratégiait, és az
chhez sziikséges technikai eszkdzok hasznalatat. Ez a pozitiv attitld maga-
ban foglalja a kulturalis sokféleség tiszteletben tartasat és a nyelvek, kultarak
kozotti kommunikacio iranti érdeklédést és kivancsisagot.

Harmadrészt érinti a kiilonb6z6 szakteriiletekkel valo egyiittmikodést, il-
letve a fogvatartottakkal valo jogi keretek kozotti kooperacio fobb iranyait.
Itt jelentds szerepet kapnak a kiilonboz6 tarsas és modszer-kompetenciak,
mint az irdnyithatdsag, a segitékészség, a helyzetfelismerés, a problémameg-
oldas. Az ilyen kompetenciak birtokaban 1évé személy intézkedései kdzben
egyarant képes kozvetiteni a szervezeti, tarsadalmi és alapveté emberi jogok
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tiszteletben tartasat szem el6tt tartd kivanalmaknak megfeleld szervezeti kul-
turat.

Erkolesi kompetencia

A Biintetés-végrehajtasi Szervezet Oktatasi, Tovabbképzési és Rehabilitacios
Kozpontjanak alapvetd célja kell hogy legyen a hallgatok erkolcsi érzékének
fejlesztése, a cselekedeteikért és azok kovetkezményeiért viselt felelosségtu-
datuk elmélyitése, az igazsagérzetiik kibontakoztatasa, kozosségi beilleszke-
désiik elésegitése, az 6nallo gondolkodasra és a majdani 6nalld, felelds szol-
galatteljesitésre torténd felkésziilésiik elsegitése. A képzés feladata, hogy
¢letszeriien felkészitsen a fogvatartottakkal kapcsolatos érdekkonfliktusokra,
segitsen valaszt talalni a beosztasbol fakado ellentmondasok feloldasara. Eb-
ben a munkaban kiemelkedd jelent6ségli lehet az iskolak6zosség élete, tana-
rai példamutatd magatartasa, a segitOkészség, a tisztelet és a tisztesség, a kor-
rupcid elleni fellépés, a tiirclem, a megértés és az elfogadas.

Technikai kompetencia

A technikai kompetencia az ismereteknek és készségeknek azt a rendszerét
jeloli, amelynek megfeleld szintje lehetdvé teszi, hogy megfelelé ismeretek
¢s modszerek felhasznalasaval kezelni lehessen a szervezetnél alkalmazott
rendvédelmi eszkozoket, miszaki berendezéseket és hiradastechnikai eszko-
zoket. A technikai kompetencia annak a tudasnak az alkot6 alkalmazasa,
amelynek birtokaban mozgoésitani lehet a miiszaki miiveltséget a mindenna-
pok szolgalatteljesitésekor, a szakmai munka mind szinvonalasabb ellatasa
érdekében. Az ilyen kompetenciaval felvértezett szervezeti tag egyarant kri-
tikus az egyoldaluan technikaellenes, illetve a technikat az emberi szempont-
ok f6lé helyezé megnyilvanulasokkal.

Informatikai kompetencia

Magaban foglalja a szervezet informatikai programjainak magabiztos kezelé-
sét, a fobb szamitogépes alkalmazasokat — szovegszerkesztés, adattablazatok,
adatbazisok —, és az elektronikus tton torténdé kommunikaciot (e-mail, halo-
zati eszk6zok). Hangsulyozni kell a rendszerek hasznalatahoz kapcsolodo ve-
szélyeket és etikai elveket, valamint a szerzdi jogbdl és a szoftvertulajdon-
jogbol a felhasznalokra vonatkozé jogi kereteket.
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Intézkedéstaktikai kompetencia

A szervezet szempontjabdl a legkiemelkedébb az intézkedéstaktikai képes-
ség. Az Osszes oktatott tantargynak az kell hogy a célja legyen, hogy a hall-
gatd olyan tudasra tegyen szert, amelynek segitségével a mindennapos szol-
galati tevékenység soran fellépé helyzetekre adekvat modon tud reagalni.
Sokan az intézkedéstaktikat a kényszeritd eszkdzok alkalmazasaval azonosit-
jak. Ez azonban téves megkdzelités. Az intézkedéstaktika ennél sokkal tobb.
A kényszerit6 eszk6zok alkalmazasan kiviil magaban foglalja a hazi-, illetve
a napirendben meghatarozott egyes tevékenységek biztonsagi protokolljat,
napi rutinjat. igy a kényszeritd eszkozok alkalmazasa csak elenyész6 hanya-
da az intézkedéstaktika modszertananak. Hangsulyozandd, hogy elenyészo,
de fontos teriilete, hiszen pontosan és sziiken meghatarozott keretek kozott az
alapvetd emberi jogok sulyos korlatozasat jelentheti. Egy jogi szakteriileten
jartas, interperszonalis kapcsolatokban gyakorlott, j61 kommunikald szerve-
zeti tag garancidja lehet a szolgalatellatas kdzben adodo konfliktushelyzetek
békés megoldasanak. Természetesen a tovabbiakban is megjelenik a rendvé-
delmi kozelharctaktika, illetve a 10kiképzés, de kizardlag mint ultima ratio.

Onall6 tanulasi kompetencia

Ez a kompetencia azt jelenti, hogy a hallgatd képes kitartéan tanulni, a sajat
tanulasat megszervezni egyénileg és csoportban egyarant, ideértve az idovel
¢s az informacioval valo hatékony gazdalkodast is. Felismeri a sziikségleteit
¢s a lehetéségeit, ismeri a tanulas folyamatat. Ez egyrészt 11j ismeretek szer-
zését, feldolgozasat és beépiilését, masrészt itmutatasok keresését és alkal-
mazasat jelenti. A hatékony és 6nallo tanulas arra készteti a tanulot, hogy el6-
zetes tanulasi €és élettapasztalataira épitve tudasat és képességeit helyzetek
sokasagaban hasznalja, otthon, a munkaban, a tanulasi és képzési folyamatai-
ban egyarant. A motivacié ¢és a magabiztossag e kompetencia elengedhetet-
len eleme.

A hatékony és 6nallo tanulés feltétele, hogy a hallgato ismerje és értse a
sajat tanulasi stratégiait, készségeinek és szaktudasanak erds és gyenge pont-
jait, valamint képes legyen megtalalni a szdmara elérhetd oktatasi és képzési
lehetdségeket, Gitmutatast/tamogatast.

A hatékony és 6nalld tanulas tovabbi feltétele a sajat tanulasi stratégia ki-
alakitasa, a motivacio folyamatos fenntartasa, a figyelem 6sszpontositasa, va-
lamint a tanulas szandékanak és céljanak kritikus mérlegelése. A hallgatonak
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képesnek kell lennie a kdzos munkara és a tudasanak megosztasara masok-
kal, a sajat munkaja értékelésére, és sziikség esetén tanacs, informacio és ta-
mogatas kérésére.

A pozitiv attitiid tanulas iranti motivaciot feltételez, folyamatos fenntarta-
sahoz elengedhetetlen, hogy korabbi tanulasi és élettapasztalatainkat felhasz-
naljuk, Uj tanulasi lehetéségeket kutassunk fel, és a tanultakat az élet minden
teriiletén széles korben alkalmazzuk.

Harmadik lépés a tananyagfejlesztés

A kompetenciaalapt oktatas kozponti kérdése a folyamatos és szisztematikus
tananyagfejlesztés. A folyamat elsé pillére a felmérés, ennek folyaman sor
keriil a megrendel6i kor (intézetek, intézmények) igényének elemzésére.
Fontos a betolteni kivant munkakorok vizsgalata, a szakmai feladat kivalasz-
tasa és elemzése. J6 modszer lehet a kivalasztott munkakdrben eredménye-
sen teljesitd kollégak feladatainak meghatarozasa, elemzése feladatcsopor-
tokhoz rendelve. Az elemzésnek tartalmi elemei az elvart magatartasformak,
a sziikséges eszkozok, berendezések €s a biintetés-végrehajtas jovobeli ten-
denciai. E miiveletek folyaman megallapithatok a feladatokat leird 1épések,
tevékenységek, azok sorrendje, a sziikséges eszkozok, felszerelések, a kollé-
gaktol elvarhaté magatartasformak, a teljesitmény megfigyelhetd, mérhetd
standardjai. Ezek utan a rendelkezésre allo tananyagot vizsgalni kell abbol a
szempontbdl, hogy alkalmassaga ne legyen megkérdéjelezheté az oktatas
szintjén, korszerii, a bels6 munkaerdpiac szempontjabol fontos ismeretanya-
got tartalmazzon, megfeleld érdeklddést keltsen az oktatasban részt vevok-
ben. Ha sikeriilt az eldbbi kérdésekre kielégité valaszokat adnunk, akkor to-
vabb léphetiink a kdvetkez6 szintre.

A masodik pillér a tervezés, amely magaban foglalja a képzési modszerek
meghatarozasat, a tanulasi célkitiizéseket, a teljesitménymérési modszereket,
illetve magat a képzési tervet. A modszerek megvalasztasanal a szervezet igé-
nyeit, a tananyag jellegét, az oktatasi filozofiat, a rendelkezésre allo idot, a
felhasznalando eszk6zok fajtait, anyagi eréforrasokat, a rendelkezésre allo
eszkozoket, felszereléseket tartjuk szem el6tt. Az adott hallgatohoz, feladat-
hoz, témahoz alkalmazhat6 legmegfelelobb modszer kivalasztasa az oktatod
feladata, felel6ssége. Minden feladat elsajatitasahoz olyan célokat kell kitliz-
ni, amelyek tartalmazzak azokat a tevékenységeket, amelyeket elvarunk a
hallgatoktol a sikeres teljesités érdekében. A teljesitmény-célkitiizések az
egyes feladatokra, kompetenciakra vonatkoznak, pontosan meghatarozzak,
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milyen tevékenységekre legyenek képesek a hallgatdk a tanulmanyok végé-
re (kimeneti célok). A részcélkitlizések a teljesitmény eléréséhez vezetnek,
elosegitik a megvalositast, az oktatando feladat 1épéseinek didaktikai csopor-
tositasat jelentik. Az elméleti ismeretek mérési formai lehetnek tesztek, onal-
l6an megfogalmazott, esszé jellegli dolgozatok. A gyakorlat mérése érdeké-
ben minden kompetencia megszerzését teljesitménymérés koveti, ez
vonatkozhat folyamatra; attitiidre; magatartasra; biztonsagra. Lehet az eléb-
biek kombinacidja is. A tervezés fazisanak eredménye egy részletesen kidol-
gozott, az érvényben 1évo torvényeknek és eldirasoknak megfeleld képzési
terv. E dokumentum az alapja a kdvetkez6 pillérnek.

A harmadik pillér a fejlesztés. Itt sor keriil az oratervek, oktatasi és tanu-
lasi segédanyagok atdolgozasara, korszerisitésére. Fontos, hogy a végrehaj-
tas az egységes cél érdekében torténjen, az egyes tantargyak ne az elkiilonii-
l1ést, hanem az egymasra épiiltséget hangsulyozzak. A kompetenciaprofil
Osszeallitasa ugy torténik, hogy az oktatasra kivalasztott szakmai feladatokat
a képzési igényeknek megfelelden a szaktanarok csoportositjak. Ebben a
munkaban tamaszkodni lehet a szabvanyos feladatelemzésre, amely felsorol-
ja a feladatvégzéshez sziikséges ismereteket. Az azonos ismereteket igényld
feladatokat egy csoportba kell sorolni. Ebben a munkaban elsésorban didak-
tikai szempontok és az oktatas hatékonysaganak szempontjai kell hogy érvé-
nyesiiljenek. Minden kompetencidhoz késziil egy tanulasi utmutatd, amely-
nek hasznalata soran a tanuld 6nalldan, egyéni iitemben késziil fel. Az oktato
az oktatasi folyamat hatterét adja. Formatuma a bevezetés, célkitiizések
(részcélkitlizések), tanuldsi tapasztalatok, tajékoztatd lapok, hivatkozasok,
visszajelzd eszkozok, onellenérzések, modellvalaszok, teljesitményszintek,
tudasszintfelmérd tesztek. Tovabbi eszkdzei a hagyomanyos anyagok, inter-
aktiv oktatasi anyagok, multimédias oktatasi anyagok. Az ératervek vonatko-
zéasaban a hagyomanyos féléves képzés nem alkalmazhatd, helyette modu-
lokba szervezett oktatas és ehhez kialakitott oratervek sziikségesek. Az
oktatasi anyagok mindségének ellenérzése érdekében rendszeresen el kell vé-
gezni a tesztelést. Ez lehet helyi teszt, amelyet a hallgatdk és az oktatok pro-
balnak ki. A szakmai véleményeztetés a targyban jartas szakemberek altal
torténik a szakanyag lektoralasa altal.

A negyedik pillér a végrehajtasé. Ennél kulcskérdés a képzésben részt ve-
vok beiskolazasa. Ez a tevékenység a Biintetés-végrehajtasi Szervezet Okta-
tasi, Tovabbképzési és Rehabilitacios Kozpontja részérdl nagyfoki koordina-
ciét és szervezOmunkat igényel, ennek azonban feltétele az intézetek,
intézmények részerdl torténd koriiltekintd felvételi rendszer és a kiszamitha-
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to beiskolazasi igény. A képzési terv megvalositasanak elengedhetetlen felté-
tele az elkotelezett és felkésziilt oktatoi garda, amely az adott keretek kozott
figyelembe veszi az egyes osztalyok kozotti eltéréseket, és hatékonyan korri-
galja a céltdl valo lemaradast, illetve eltérést. Ennél a résznél kiillondsen nagy
jelentéségli a hatékony segitséget nyujto ellendrzési rendszer miikodtetése
mind az oktatok, mind a hallgatok vonatkozasaban. Végiil, de nem utolsésor-
ban nem szabad megfeledkezni az oktatas dokumentalasarol, amely a helyzet
rogzitésén kiviil a tovabblépés zaloga is egyben.

Az 6todik befejezo pillér az értékelésé. A begyiijtott informaciok elemzése
utan kovetkezik az 0sszefoglalo kiértékelés. Ha a rendelkezésre allo adatok
alapjan sziikségessé valik, akkor sor keriil a rendszer korrekcidjanak kezde-
ményezésére, majd modositasara. Az értékelés fontos kérdései, hogy ki mikor
mit és hogyan értékeljen. E modszertan kidolgozasa elengedhetetlen annak a
kérdésnek a megvalaszolasahoz, hogyan fejlessziik tovabb a programot.

Végezetiil a témakor Szatmdri L. Miklos gondolatkorével zarul. Minden
embert érint a mai szervezett oktatas kisebb-nagyobb teriilete, s szerez bizo-
nyos benyomasokat a tanitasrol, és a tanulasrol egyarant. Viszont kevesen
vizsgaljak meg, mit is jelenthet valdjaban tanulni, és oktatni. Vajon minddssze
informaciok felhalmozasa lenne a tanulas? Az oktatas pedig minddssze infor-
maciok Osszegzése és atadasa? Vagy pedig az oktatas és a tanulas egy izgal-
mas felfedez6ut? Olyan kdlcsonos tevékenység, amely mindkét oldalt hozza-
segiti a lathato valosag jelenségeinek Osszekapcsolasabol megjelend kreativ
0romhoz, és a tanulas, az oktatas 6romteli és izgalmas életérzéssé valik.

Barmiféle oktatas els6dleges feladata — idealis esetben —, hogy megtanit-
sa az ¢élet legkiilonbozobb jelenségei kozotti kdlcsonds dsszefliggések felis-
merését. Hiszen ezzel maganak az életnek a minél mélyebb értelmét, kapcso-
latrendszerét, és jelentdségét lesziink képesek feltarni. A vilag végteleniil
sokrétli, és allandoan valtozik. Az elme segitségével csak részeket ismerhe-
tiink meg beldle, ahogy példaul a biintetés-végrehajtasi tevékenységet is mint
szakmat. Ez sziikséges és hasznos, de ez a folyamat minddssze csak a hatte-
re lehet a benniink rejtéz6 intelligencia megjelenésének. Tehat nem lenne
szabad elveszni az eszk6zben, hanem mindig szem el6tt kell tartani a célt. A
kreativ 1étezés megvaldsitasat, amely az élet jelenségeire nem sablonokkal,
szokasokkal és reaktiv cselekedetekkel valaszol, hanem ujszer(, de jogszer(,
adekvat tettekkel.

A valddi oktatas célja tehat nem pusztan az adott készségek és informaciok
atadasa, hanem azon tilmenden megmutatni az Gnismeret fontossagat, s az ah-
hoz sziikséges eszkodz hasznalatat. E felismerés az onismeret kiszélesedésével
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jon létre, s a kreativitas térnyeréséhez vezet. A kreativitas pedig az élet egyik
legnagyobb oromforrasa. Barmit tanuljunk vagy oktassunk, vigyiik bele az
elébbi elveket, s teljesen U lehetdségek és dimenzidk jelennek meg tanuloként
¢s oktatoként egyarant. S ennek eredményeképpen a tanulas folyamata sokkal
hatékonyabba, mélyebbé, ¢s ami a legfontosabb, dromtelivé valik.
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