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Kun Attila”

A migrans munkavallalok alapvet§ emberi jogai és a vallalati
szféra felel6ssége a transznacionalis munkajog ujabb
fejleményei tiikrében

1. Bevezetés, kontextus

A migracié bizonyos arnyoldalai leginkabb a globalis ellatasi lancok ,,mélyén”, végén
mutatkoznak meg, kiilénésképpen a munka-intenzfv, sok esetben szakképzettséget
sem feltétlentl igénylé agazatokban (pl. textilipar, mez8gazdasig, épitSipar). A
migracié — és killonosképpen a tdmeges, illegalis migracio, illetve a menekiltvalsagok
— szamos, végsé soron emberi jogi érintettségli munkaerdpiaci, munkajogi kihivast
indukalhat, melyek kozil a legjellemzSbbek a kovetkezOk: a bérek alacsony szintje,
lefelé vivé bérspiral; rossz munkakorilmények; informalis és szabalyozatlan munka-
megallapoddsok; a n6i munkavallalok zaklatdsa és a nemek kézotti megkiilonboztetés;
munkaegészségiigyl rizikdk; a szakszervezetek nem megfelelé képviselete és az
egyesulési szabadsiaghoz valé jog kihivasai; a menekilt / migrins munkavallalok
integracibéjanak nehézségei; az igazsagszolgaltatishoz, jogorvoslathoz valé hozzaférés
eljarasi és de facto nehézségeti stb.!

A globalis ellatdsi lancok munkajogi problémainak feltirdsa és megoldasa terén a
kizarélag a nemzeti munkajogokra, illetve az allami munkaiigyi ellenérzésekre
tamaszkod6 megkozelités? nem szokott hatékony, rendszerszintd megoldasokat hozni.
Mastel6l, 6nmagukban a kilonféle nem kormanyzati szervezetek (NGO-k) és a civil

tarsadalmi  mozgalmak menekiltek  befogadisira —  illetve  tisztességes
foglalkoztatisara — iranyuld eréfeszitései sem jelenthetnek mindenkor, altalinosan

* Egyetemi tandr, Tanszékvezet, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem AJK, Munkajogi és Szocidlis Jogi
Tanszék; Egyetemi tanar, Nemzeti Kozszolgilati Egyetem, Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulmanyok
Kar, Emberi Eréforras Tanszék. A tanulmany az MTA-PTE Osszehasonlité és  Eurdpai
Foglalkoztataspolitikai és Munkajogi Kutatécsoport keretében készilt. A kézirat lezarva: 2020. 12. 10. A
tanulmény a Bolyai Janos Kutatasi Osztondfj tamogatisival késziilt. Az Innovaciés és Technolégiai
Minisztérium UNKP-20-5-KRE-2 kédszami Uj Nemzeti Kivalosig Programjanak a Nemzeti Kutatasi,
Fejlesztési és Innovaciés Alapbdl finanszirozott szakmai timogatasaval késziilt.

' 176.: Az ETI (Ethical Trading Initiative) due diligence-alapi programijai a térékorszagi szir migrans-
krizis, vagy a  dél-spanyol = mezGgazdasigi  szektor  migrans  dolgozéi  tekintetében.
https:/ /www.cthicaltrade.otg/issues/due-diligence/ etis-work-human-rights-due-diligence (2020. 12. 01.).
2 Bévebben: Garcia-Muifioz Alhambra Antonio; Ter Haar Beryl; Kun Attila (2020): Harnessing Public
Institutions for Labour Law Enforcement : Embedding a Transnational Labour Inspectorate within the
1LO. International Organizations Law Review (1572-3739 1572-3747): 17 1, 233-260 (2020)
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udvozits ,,csodaszert” e komplex kérdésben. Ugyanakkor maguk a vallalkozasok is
valtozatos médon tudnak reagalni a fenti kihfvasokra. Jelen dolgozat a kérdés utdbbi
aspektusaval foglalkozik, azaz a vallalati szféra felel6sségének £6bb dilemmait vizsgalja
a migrans munkavallalok alapveté emberi, munkavallal6i jogainak biztositasa terén.

A globalis tizleti szféra ugyanis meghatirozé és tObbrétegl szerepet jatszik a migracio
folyamataiban, mint példaul a migraciés aramlasok generatora, vagy éppen, mint
munkaltaté. Az is nyilvanvald, hogy az tizleti vallalkozasok a menekiiltek és a migrans
munkavallalok foglalkoztatisabdl profitilnak is, példiaul e dolgozdk esetleges
vallalkozéi szelleme, innovacios potencialja, vagy pusztin az olcsébb munkdjuk révén.
Természetesen a maganszektor e téren nem ugyanazokkal a kotelezettségekkel és
képességekkel rendelkezik, mint az allamok, hiszen alapvetSen az allamok feladata a
menckiltek és menedékkérék védelme és ellitdsa. Mégis kijelenthetd, hogy a
maganszektor is 1ényeges tényezd az emberi jogok érvényesiilésének biztositsa, illetve
a novekvé migriciés nyomas és a menekilltiradatok altal generalt munkaerépiaci és
munkajogi kockazatok kezelése terén. Jelen dolgozat egyrészt vizsgalja az tzleti
szektor e téren iranyadd felel6sségeinek o6nkéntes, CSR*-alapu (2. fejezet), masrészt
emberi jogi, normativ alapi (3. fejezet) aspektusait, kiilénds hangsulyt fektetve utdobbi
korben az Gn. emberi jogi due diligence gyakorlati perspektivaira (4. fejezet).

2. Az iuzleti szektor CSR-alapu felel6ssége a menekiiltek és a migransok
foglalkoztatasa terén

Amint arra a bevezetSben is utalis tortént, a vallalkozasok valtozatos mdédon tudnak
reagalni a menckiltek és a migransok foglalkoztatdsa terén jelentkezé kihivasokra. A
cégek egy jelentSs része felel6s vallalatként segiteni, enyhiteni térekedhet a migracié
indukalta atfogd gazdasagi, pénziigyi, megélhetési, foglalkoztatisi gondokat szerte a
vilagon, mig a vallalatok masik jelentés hanyada — valtozatos megfontolasokbdl (pl.
profitmaximalizalds, szocidlis érzéketlenség stb.)) — igyekszik hattérbe tolni e
felelésségi, etikai szempontokat. Ugyanakkor még a ,,felel6s” — vagy annak latszani
kivan6 — transznacionalis nagyvallalatok altal végzett szokasos belsé munkatigyi
auditokba vetett remény is igen ingatag lehet (ideértve a compliance menedzsment
altalanos technikait; a jellemz&en csak az els6 kords beszallitokra kiterjedd hatalyd,
elére bejelentett helyszini ellenbrzéseket stb.). A munkatigyi jogsértések feltarasanak és

3 Goethals, Samentha; Bardwell, Joe; Bhacker, Mariam; Ezzelarab, Bahaa (2017): Business Human Rights
Responsibility for Refugees and Migrant Workers: Turning Policies into Practice in the Middle East,
Business and Human Rights Journal, Cambridge University Press, vol. 2(2), 335-342, 335.

4 CSR: Corporate Social Responsibility, vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas.
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megoldisanak megvannak a maga természetszerti korldtai a globalis ellatasi lancok
haléjaban (kuléndsen a déli orszagokban, az ellatasi lancok ,,végén”): példaul aligha
lehetséges ,,szemmel tartani” a beszallitok minden szintjét, illetve olykor maguk a
nagyvallalatok, markacégek is hajlamosak a felelGsség leplezésére (olykor éppen a
globalis ellatisi lanc menedzsment® nchezen atlathaté megoldasainak szévetébe

agyazva).

AlapvetSen a vallalati politika és attitdd figgvénye, hogy egy vallalat mennyiben tekinti
kotelességének, hogy tarsadalmi felelésségvallalasi stratégidja megvaldsitasaként
valamit tegyen a tOmeges migracié okozta kihivasok enyhitésére. A krizishelyzetekbél
fakadé tomeges uzleti kockazatok — altalaban véve — valamiféle tiszt{td hatast
gyakorolnak a cégek CSR® tevékenységére.” Ennek kilénds jelentésége lehet a
migracié tekintetében is. Az esetlegesen kézvetlen tapasztalassal is jard érintettség,
lletve valamiféle migraciés krizishelyzet hidnydban a migracié altalanos, globalis
kérdése igencsak tavoli, absztrakt szocialis kihivasnak tinhet az Uzleti szféra szimara,
kilonésen a kozelibb, ,,husba vagobb” CSR-témakhoz képest (értve ezalatt egyéb
tertileteket, példaul a mivészeteket, a sportot, a kornyezetvédelmet, a szegénység és a
gyermekéhezés elleni kiizdelmet, a képzést, a kutatasi és fejlesztési tevékenységet, stb.).
A krizishelyzetek mindig egyfajta ,,tisztitotlizként” hatnak a cégek CSR-politikajara.
Az, ahogyan a nagyvallalatok reagalnak egy valsagra (pl. menekultvalsig, migracios
nyomas), meghatiroz6 momentum lehet, amelyre évtizedekig emlékezni fog a

tarsadalom. Egy ilyen helyzetben — tetteik, attitddjik tikrében — kitdnhetnek a

5 A felel8s beszallitéi-lanc menedzsmentnek (RSCM: Responsible Supply Chain Management) nem mas,
mint a szervezetek — kiléndsen a nagy, tarsadalmilag felelSs tizletpolitikat folytaté multinacionalis
vallalatok — vasarléerejének felhasznaldsa arra, hogy pozitiv valtozasokat idézzenck el6 az ellatasi lancban
(pl. az alapveté munkatigyi normakat tiszteletben tartd, illetve méltinyosabb munkafeltételek), és ennek
elérése érdekében partnerségi viszonyban mikddnek egyiitt beszallitbikkal. Lényege: egy vallalat
alvallalkozasokra vonatkozé részletes vallalati politikajaban (pl. magatartasi kédex) nevesithet néhany
olyan tényez6t, melyeket meg kell vizsgalni annak érdekében, hogy az alvallalkozékat alkalmazé véllalatok
megfeleljenek bizonyos, a tarsadalmi /szocidlis felel6sség (CSR) dltal tamasztott feltételeknek.
Mindazonaltal a kihivas a gyakotlatban abban jelentkezik, hogyan biztosithaté az, hogy e politikdk
bevezetéste, majd betartatasra (Id. monitoring, audit stb. révén) kertljenek.

¢ Az Eurdpai Bizottsag (2011 6ta) az alabbi generdlis meghatarozast javasolja a vallalati tirsadalmi
felel6sségvallalasra: ,,a véllalkozasoknak a tarsadalomra gyakorolt hatisuk irinti felel6ssége”. E
kotelezettségvallalds teljesitésének elSfeltétele az alkalmazandé jogszabdlyok betartasa, illetve a szocialis
partnerek kozott 1étrejott kollektiv megallapodésok tiszteletben tartasa. Ahhoz, hogy a véllalkozasok teljes
mértékben eleget tudjanak tenni tirsadalmi felel6sségvallalisuknak, az érintett tertileteket képviselé
érdekelt felek szoros bevondsa mellett ki kell alakitaniuk a tarsadalmi, kérnyezeti, etikai, emberi jogi és
fogyasztoi kérdések Uzleti tevékenységiikbe és alapstratégidjukba valé beépitését szolgald folyamatot. A
BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, A
GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK A villalati
tirsadalmi felelGsségvallalasra vonatkozé megijult unids stratégia (2011-2014), COM/2011/0681
végleges, 3. 1.

7 Bévebben: Kun Attila (2009): Vallalati tarsadalmi felel6sség és az allam — A gazdasagi vilagvalsag
apropojan, Munkaiigyi S zemle (0541-3559 ): 53:3, 75-81.
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»valoban felel6s™ vallalatok, illetve leleplez6dhetnek a CSR-t csupan eszkézként,
hiteltelenill, komolytalanul hasznalé (avagy azt egyaltalin nem is szem el6tt tartd)
vallalatok. A krizishelyzet azt is megmutatja, hogy a tarsadalom iranti szocialis
elkGtelezettségnek, valamint a kornyezetre valé vallalati odafigyelésnek jelenleg 6riasi

jelentésége van, az egyfajta alapvet$ elvarassa kezd valni, és — ebbdl adédéan — az
nem feltétlentil hagyhaté teljességgel az tizleti szektor — olykor esetleges, ad hoc,
instabil — oOnkéntes (némelykor Onkényes) dontéseire, szelekcidjara.® — Egyre

egyértelmibb tehat, hogy a hagyomanyos allami, tisztan civil, illetve a tisztin piaci-
alapu programokat, ellen6rzéseket mas modszerekkel is timogatni sziikséges. Ennek
jegyében az utébbi idékben Uj tendencia mutatkozik a menekiltek és a migransok
foglalkoztatasara iranyuld iizleti kezdeményezésekben is.

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR)!0 — djabban, hasonl6 tartalommal lasd
inkabb: RBC!, illetve a ,,Business and Human Rights” narrativija'? — vilaganak
régoéta az egyik alapdilemmaja az, hogy mennyiben lehet a felel6s vallalati mkédés
mikéntje tisztin 6nkéntes Uzleti 6ndefinidlds targya, avagy mennyiben van sziikség e
vonatkozasban (kilénésen a CSR  bels§, munkalgyi aspektusai tekintetében)
strukturalt szocidlis parbeszédre, illetve — végsé soron — kozpolitikai, allami
orientaciora, netan jogi kotelezésre. Noha nyilvanvalo, hogy az 6nkéntesség kontra
kotelezettség gyakorta szimplifikaltan polarizalodd vitdja (pl: a vallalati szféra, illetve
egyes civilek és szakszervezetek kozott) igencsak diszfunkcionalis és 6nmagaba
visszatéré lehet, e disputa mégsem hagy alabb. Az utébbi id6ben — kiléndsképpen a

,»Business and Human Rights”1? agenda jegyében — mind egyértelmtibbé valik, hogy a

A

A jelen dolgozatban elemzett un. kockazat-alapt emberi jogi due diligence idedja
kérében hangsilyos kivanalomként artikulilédik a munkavallalék jogainak jobb
védelme a globalis ellatasi lancokban. Az emberi jogi due diligence egyfajta innovatfv
normatfv dtmutatét jelenthet a véllalatok szdmara a munkajogi, foglalkoztatasi

8 17%.: Toéth Gergely (2007): A valsban felelés villalat, KOVET, Budapest. http://kovethu/wp-
content/uploads/2018/04/0-A-Val%C3%B3ban-Felel’C5%91s-V%C3%A1llalat-1.pdf (2020. 11. 01.).

9 A tisztan 6nkéntes CSR kritikdjar6l lasd bévebben példaul: R. Locke (2013): The Promise and Limits of
Power. Promoting Labor Standards in a Global Economy (Cambridge; CUP); C. Niforou (2012): “International
Framework Agreements and Industrial Relations Governance: Global Rhetoric versus Local Realities®
50:2 British Journal of Industrial Relations (2012), 359-360; P.K. Robinson (2010): Do Voluntaty Labour
Initiatives Make a Difference for the Conditions of Workers in Global Supply Chains?, 52(5) Journal of
Industrial Relations (2010), 561-573; D. Hoang and B. Jones (2012): "Why do corporate codes of conduct
fail? Women workers and clothing supply chains in Vietnam®, 12(1) Gobal Social Policy (2012), 67-85.

10 Bévebben: Kun Attila (2009): A multinaciondlis villalatok szocidlis feleldssége, AdLibrum, Bp.

1 RBC: Responsible Business Conduct.

12 75.: Sandor Lénard (20106): Az emberi jogok és az tizlet vilaganak nemzetkézi jogi kérdései, Pazzmdny
Law Working Papers 2016/33.

13 B&vebben: https:/ /www.business-humanrights.otg/en/
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kockazatok kezelésének ¢és enyhitésének elSsegitése érdekében, akcib-orientalt
szemlélettel, kollaborativ, tdbb érdekelt felet bevondé moéddon. Az emberi jogi due
diligence altalinossighban véve jelenti az emberi jogok uzleti szfériban vald
érvényesitésének egy Uj mechanizmusat, am — ennek részeként — a migrans
dolgozdk foglalkoztatasaval jard sokréti rizikok kezelésének is hatékony eszkéze lehet.
A due diligence szemlélete — az allami ellen6rzésekkel egytitt — 4j csatornat nyithat a
hagyomanyos globalis ellatasi linc-iranyitasi rendszereken tulmutaté alternativ, etikus
tzleti modellek elterjedéséhez, amely végsé soron elGsegitheti a migransok
biztonsagos és legalis foglalkoztatasat is.

3. Az emberi jogi due diligence mibenlétérdl altalaban'+

Alapkérdés, hogy lehetséges-e azonositani valamiféle olyan univerzalis hatokord,
altalinos érvényli normativ tételt, amely szilard és egységes zsindrmérceként
szolgalhatna a vallalkozasok szamara — globalis igénnyel, krizishelyzetben is — arra

nézve, hogy szocialisan felel6sen menedzseljék djszerd emberi jogi kihfvasaikat mind

e,

A kialakuléban 1év6 un. transznacionalis, hibrid szabalyozasi térben!s mérvado, a CSR
»intézményes” megkdzelitése irant fogékony vallalatok szamara autentikus utmutatast
adnak a nemzetkézileg elismert elvek és iranymutatiasok. Ilyenek mindenekel6tt a
kovetkezok: a multinacionalis vallalatokrdl és a szocidlis politikdra vonatkozé elvekrdl
sz016 haromoldald ILO-nyilatkozat (tovabbiakban: ILO Tripartit Nyilatkozat;
elfogadas: 1977, legutolsé frissités: 2017, 5. kiadas); a multinacionalis vallalatokra
vonatkoz6 OECD-iranyelvek (tovabbiakban: OECD Iranyelvek; elfogadas: 1976,
legutolsé frissités: 2011); az tUzleti és emberi jogokra vonatkozé irdnyadé ENSZ-
alapelvek (tovabbiakban: UNGP; 2011). Ezek az elemi, nemzetkdzileg elismert elvek
és iranymutatasok folyamatosan fejlédé globalis keretet biztositanak a vallalati

14 Jelen alfejezet nagymértékben épit a szerz6 hasonld témaju irdsaira, azaz az emberi jogi due diligence-
61 1asd bévebben: Kun Attila (2017): Kell6 gondossig (due diligence) alapu belsé atvilagitas a
munkajogban, mint a transznacionalis vallalatok magatartasanak 4j zsinérmértéke, Miskolii Jogi S zemle, XX.
évf,, 2017/ 2. kulonszam, 285-298. Tovabba: Kun, Attila (2020): The potentials of human rights due
diligence for transnational labour law, In: Pichrt, J.; Koldinska, K.; Moravek, J. (szerk.) Obrana pracovniho
prava. The Defence of Labour Law. Pocta prof. JUDr. Mirostavu Bélinovi, CSe. : BECKOV A EDICE PRATO,
Praha, Cschorszdg: C.H.Beck, (2020), 521-532.

15 Bévebben: Fenwick, C. — Novitz, T. (2010): Conclusion: Regulating to Protect Workers’ Human
Rights. In: Fenwick, C. — Novitz, T. (ed.): Human Rights at Work. Oxford and Portland, Oregon: Hart
Publishing, 585-617; Ter Haar, B. (2013): Love, Flirt or Repel: Hybrid global governance of the ILO core
labour standards, Exrgpean Journal of Social Law, No. 2. June 2013; Kolben K. (2011): Transnational Labor
Regulation and the Limits of Governance. Theoretical Inquiries in Law. Vol. 12, No. 2. stb.
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tarsadalmi felel6sségvallalashoz és — standardizalé, normativ igénytk révén —
egyben karakteres eltavolodast mutatnak a CSR sokdig vegytisztan Onkéntes indittatasu
,»f6aramu” paradigmajatol. E harom — kiemelt hitelt érdeml6, bar formalisan pusztan
puha jogi — dokumentum egyik f6 kozOs nevezbje, hogy céljuk alapvetéen a
(nagy)vallalatok magatartasinak orientalasa és befolyasolasa: az emberi jogi — és ezaltal
munkajogi — téren is szabalykévetSbb, szocidlisan felelésebb vallalati politikdra
Osztonzés. Mindhirom fentebb vazolt szabdlyanyag (ILO, OECD, ENSZ
iranymutatasok) 2011-t6l egy 1j, innovativ — etikai toltet és alapt, am jogi karakteri —
elvet igyekszik becsatornazni e szabalyozasi szféraba, az emberi jogi due diligence
(kell6 gondossag) elvét.

A due diligence egy angol kifejezés, eredeti jelentésében megkozelitSleg ,kelld
gondossag"-nak lehetne forditani. A due diligence egyfajta kockazatalapu belsé
atvilagitas, rizik6-analizis. Az elv el6szor a befektetés-védelem preventiv eszkozeként
jelent meg az Egyesiilt Allamokban a 20. szizad elején.'s Az tizleti vilagban a due
diligence lényegében nem mas, mint egy objektum koértltekinté — pénziigyi, jogi,
adougyi, kornyezeti stb. — elemzése, atvilagitisa és értékelése egy tervezett Uzled
tranzakcié keretén belil (,,kell6 gondossaggal”). A due diligence elvi indittatdsa, hogy
az Uzleti szereplSknek, befektet6knek mindig van egyfajta védelmi igénye, hiszen
kockazatot vallalnak. Ezért a £6 cél olyan attekintést, atvilagitast, helyzetfelmérést adni
a vallalatrél, tGzleti partnerekrdl, amelynek tikrében a megrendelé (pl. befektetd) a
kapcsolddé lehetdségek és kockazatok ismeretében tud déntéseket hozni.

A due diligence emberi jogi szempontt alkalmazasa csak az utdbbi idékben keriilt
el6térbe. Legaltalanosabban fogalmazva az emberi jogi gondossagi kotelezettség
(,;obligation of due diligence”) azt varja el a vallaltokt6l, hogy befolyasi szférajukban
védjék az emberi jogokat, mégpedig olyan mértékben, amennyire ez ésszerlien, az
adott korilmények kozott elvathatd. Voltaképpen a due diligence egy olyan nyitott
norma'” (kvazi general-klauzula, open norm), amely 6nmagan tilmutaté hatssal bir,
hiszen egyfajta altalinos magatartasformald, (vallalati) kultdra-alakité igénnyel Iép fel.

A due diligence szorosan kapcsolédik a compliance (azaz: megfelelés) kultdrdjahoz. A

compliance kifejezés'® nem jelent mast, mint a vonatkozd &sszes (jogi és egyéb)

16 Elsé emlitése: USA, Secutities Act, 1933, 11. §

17 A generélklauzuldk (“open norms”) munkajogi jelent8ségérdl lasd: Davidov, Guy (2016): A Purposive
Approach to Labour Law, Oxford University Press, 7. fejezet. Kun, Attila (2018): How to Operationalize
Open Norms in Hard and Soft Laws: Reflections Based on Two Distinct Regulatory Examples,
International Journal of Comparative Labour Law & Industrial Relations (0952-617X): 34 No. 1. 23-52.

18 A compliance gondolata mindinkabb el6térbe keriil a munkajogi szakirodalomban: Pires, R. (2008):
Promoting sustainable compliance: Styles of labour inspection and compliance outcomes in Brazil.
International Labonr Review, Vol. 147 No. 2—3(2008); Compliance with labour legislation: its efficacy and efficiency
(2010) ed. by Giuseppe Casale, Adalberto Perulli; International Labour Office, Labour Administration
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szabalynak, elvarasnak valé koriltekintd megfelelést, azok szerinti mikodést azzal,
hogy ez nem csupan a vallalat belsé folyamatait, hanem a mtkédésének a kiilsé vilagra
gyakorolt hatdsait is figyelembe veszi. A jogi el6irisok megtartisa tehit szerves
egységben értelmezendS azzal a kivanalommal, hogy a vallalat — és ellatasi lanca —
illeszkedjen kézvetlen, valamint tigabb értelemben vett kdrnyezetébe.!'” A compliance
része tehat a jogkovetésre szotitds, de azon tdl is mutat, hiszen felel6sebb,
tisztességesebb, a tarsadalmi — és piaci — elvardsokhoz szervesen igazodd, minGségl
mukodésre kivan 6sztondzni. A due diligence lefolytatisa 6nmagaban nem ,,pipalja ki”
a compliance kévetelményét, de fontos épitékove lehet — illetve kellene, hogy legyen
— annak. A due diligence alapt egyiittmtkodési programok — szandékaik szerint —
mind hitelességben, mind komplexitisban tdlmutatnak a tipikus audit-megoldasokon.

A fentebb emlitett UNGP keretrendszer arra szélitja fel tehat a vallalatokat, hogy
emberi jogi due diligence folyamatokat intézményesitsenek abbdl a célbdl, hogy
azonositasara, megel6zésére, enyhitésére és elszamoltatasra kertilhessenek emberi jogi
hatisaik (és azok megfelelben legyenek kezelve). E gondolat gyakotlati aspektusat
fogalmazza meg az alapelvek 15. pontja, amely szerint az emberi jogok tiszteletben
tartasa érdekében a vallalatoknak — méretiikhéz és korilményeikhez igazoddan —
rendelkezniiik kell olyan szabalyzatokkal és folyamatokkal, amelyek legalabb a
kovetkez6 harom elemet tartalmazzak: 1. kifejezett elkotelezédés a vallalati politikaban
az emberi jogok tiszteletben tartasa mellett; 2. emberi jogi atvilagitasi folyamatok (due
diligence) a célbél, hogy azonositasara, megel6zésére, enyhitésére és elszamoltatasra
kertilhessenek emberi jogi hatasaik (és azok kezelése); 3. az esetleges karos emberi jogi
hatasaik orvoslasira szolgalé folyamatok. A keretrendszer 17-21. pontja részletesen
taglalja az emberi jogi due diligence f6bb kritériumait (pl. modja, rendszeressége,
eredményeinek  integracibja a  muikdédésbe,  kommunikacidja).  Munkatigyi
vonatkozasban az atvilagitds alapjat, tartalmat képezé jogok kore egyébként
minimalisan az ILO 1998-as Alapvetd Munkahelyi Elvektél és Jogokrdl sz6l6
Nyilatkozatiaban foglaltakat kell, hogy jelentse. Fontos, hogy — a 17. a. pont szerint —
az atvilagitisnak, hatdsvizsgalatnak az ellatdsi lancot is le kell fednie. Az e ponthoz
fazott hivatalos magyarazat viszont annyiban 6vatosan fogalmaz, hogy nagyszamu

beszallitd és talzottan komplex ellatisi linc esetén — ahol a teljes atvilagitas

and Inspection Programme (LAB/ADMIN), Geneva: ILO, 2010, Working document; No.6;
Maschmann, Frank (2009): Corporate Compliance und Arbeitsrecht, Mannheimer Arbeitstechtstag, Nomos;
Lelley, Jan Tibor (2006): Compliance inz Arbeitsrecht, Leitfaden fir die Praxis, 1. Auflage, Luchterhand,
2010.; Macklem, P. — Trebilcock, M. (2006): New Labour Standards Compliance Strategies: Corporate Codes of
Conduct and Social Labeling Programs. Faculty of Law, University of Toronto, A Research Report prepared
for the Federal Labour Standards Review.

19 Balogh Ménika (2012): Compliance, a 21. szazad kihivasa. HR — Munkajog, 2012. november, 3. évf. 11.
sz., 51-53.
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képtelenség lenne — lehet&séget van arra, hogy a vallalat — atfogd atvildgitas helyett —
bizonyos prioritasokat, mérvadd témakat hatarozzon meg, vagy csupan szelektiven
végezze el az atvilagitast (pl. a sulyponti beszallitokra fokuszalva).

Az OECD Iranyelvek is kiemelt hangsulyt helyeznek az emberi jogi due diligence
modszerére, amely a munkavallaléi jogok ellatdsi lancokban valé érvényesitésének is
fontos 4j horizontja és médszere lehet a j6vében. Az Iranyelvek szerint a kockazat
alapuld kell6 koriltekintés a f6 eszk6z a negativ hatisok megel6zésében. Az
Iranyelvek Altalanos Flvei korében keriil régzitésre (10. pont), hogy a vallalatok a
Jfenndlld és lebetséges kedvezdtlen hatdsok azonositisa, megeldzése és mérséklése céljabdl végezzenek
kockdzatalapii belsd dtvilagitast, példanl azdltal, hogy e folyamatot beiktatiik a villalat
kockdzatkezelési rendszerébe, valamint sdmoljanak be arrdl, hogyan kezelték ezeket a hatisokar.
Az dwildgitas jellegét és mértékeét az adott belyzet hatdrozza meg.”.

Az altalanos iranyelvekrél sz016 fejezethez fiz6tt kommentar kibontja a due diligence
alapu belsé atvilagitas fogalmat (14-15. pont). Az alabbiakban e kommentar alapjan
mutatjuk be a due diligence mibenlétét:

W 14. Az Irinyelvek alkalmazisiban a belsd dtvildgitas olyan folyamatot jelent, amely
sordn a villalkozdsok ag iigleti dintéshozatali vagy a kockdzatkezelési rendszeriikhiz
szervesen illeszedd middon agonosithatiak, megeldzhetik és mérsékelbetik a fenndllo vagy
lehetséges kedvezdtlen hatdsokat, illetve besgdmolhatnak arrdl, hogyan keelik azokat.
kedpezdtlen hatdsok fockdzatira is kiterjedjen, a s3élesebb vdllalati fockdzatkeselési
rendszer 1és3et is képeghets, feltéve, hogy nem olyan kockdzatok azonositisdra és kezelésére
szolgdl, amely csak magira a villalatra jelent komoly veszélyt. A lebetséges hatdsokat
megeldzni és miérsékelni, a fenndllo hatdsokat orvosolni kell. Az Irdnyelvek azokkal a
kedvezitlen hatdsokkal foglalkoznak, amelyeket — az A.11 és az A2 szakasz szerint
— a villalkozdsok magnk okoztak vagy hozzdjirnltak azok kialakuldsdhoz, illetve
kozetleniil kapesolddnak miikidésiikhiz, termékeikhez vagy szolgiltatdsaikboz. A belsd
A jelen ajanlis alkalmazisiban a kedvezdtlen hatdsokboz vals ,,hozzdjdrulds” jelentds
hozzdjaruldst jelent, azaz olyan tevékenységet, amely dltal egy mdsik jogi személy
kedpezotlen hatdst okoz, illetve amely ehbez hozzdsegiti vagy erre ostonzgi agty igy a csekély
vagy elhanyagolhatd mértékii hozzdjarulasok nem tartoznak ide. Az ,iizleti kapesolat” az
Hizletfelekkel, az elldtdsi ldnchan résztvevd jogi személyerrel, illetve egyéh nem-dllami vagy
dallami szervezettel fenntartott obyan kapesolatokat is magiban foglalja, amelyek kozvetlen
kapesolathan dllnak a villalat iizleti tevékenységével, termékeivel vagy szolgdltatdsaival.
Az A0 szakasz ajanlisa azokra ag Iranyelvek sgerinti digyekre alkalmazandd,
amelyek a kedvezdtlen hatisokra vonatkoznak. Nem vonatkoznak tehat a Tudomdny és
technoldgia, a VVerseny és az Addzds cimii fejezetekre.
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15, Az adott helyzetnek megfelely belsd dmiligitis jellegét és mirtékeét, igy a konkrét
lepéseket is, olyan tényezok befolydsoljak, mint a villalkozds miérete, miikodési kormyezete,
az Irinyelvek vonatkozd ajinlisai és a kedvezitlen hatisok silyossiga. Az emberi jogi

)

szempontii belsd dtvildgitisra vonatkozd specifikus ajanlatokat a 117, fejezet tartalmazza.’

A Kommentar részletesen taglalja, hogy a komplex ellatasi lancokban miként
érvényesitendé a due diligence elve. Példaul fontossagi sorrend felallitasa bar
elképzelhets, a kedvezbtlen hatisok megléte esetén a passzivitdis nem lehetséges,
valamiféle 1épések, befolyasgyakorlas megtételének a kényszere alapvets elvarasként
fogalmazodik meg, természetesen a kedvezGtlen hatds intenzitasanak és az oksagi

Osszefliggés szorossaganak aranyaban.

Az Iranylevek emberi jogokrol sz6l6 IV. fejezete is utal a due diligence-re, amikor is
felszolitja a vallatokat (IV. 5. pont), hogy ,,végezzenek emberi jogi szempontd belsé
atvilagitast a vallalkozas méretének, jellegének, mikddési koémyezetének és a
kedvezétlen emberi jogi hatisok kockdzatanak sulyossiganak megfeleléen.” E szakasz
tehat — a Kommentar szerint — azt ajanlja, hogy a vallalatok végezzenek emberi jogi
szempontu belsé atvilagitist, amely keretében felmérik a fenndllé és lehetséges emberi
jogi hatdsokat, beépitik az eredményeket a tevékenységikbe, nyomon kévetk a
valaszlépéseket és kozlik, hogyan kezelik a hatasokat. A Kommentar utal arra is, hogy
a due diligence folyamatos munkat igényel, mivel az emberi jogi kockazatok is
folyamatosan atalakulhatnak a vallalkozas mikodésének és miikodési kornyezetének
valtozasaval. Arra az esetre, ha a vallalkozasok az emberi jogi szempontd belsé
atvilagitds soran vagy mas moédon észlelik, hogy kedvezStlen hatist okoztak vagy
segitettek el6, az Iranyelvek azt javasolja, hogy rendelkezzenek olyan folyamatokkal

(pl. panaszkezelési mechanizmusok), amelyek lehetévé teszik e hatasok orvoslasat.

A due diligence tehat egy flexibilis, modern jogelv, amely ambiciézus, nem ,,egy réteg
mélységl” (azaz nem csak a kézvetlen, ,elsé kords” beszallitokra, tizleti partnerekre
vonatkozik), de nem elvards az egész ellatasi lancon ativel$ ,,zéré tolerancia” sem.
Egyfel6l magasra teszi a lécet (pl aktiv magatartast var el), masfelsl megvéd a tul
magas elvarasoktdl. A kell6 kortltekintés jellege és elvart intenzitisa mindig relativ: a
méret, a kontextus, a befolyas (,,leverage”) mértéke, a negativ hatis sulyossaga mind-
mind befolyasolja (valamiféle fokozatossdg is elfogadhatd, hiszen folyamat-orientilt
elvrél van sz6). Napjainkban a due diligence mar nem csupan egy befektetés-védelmi,
kockazatkertilési célq, tizleti eszk6z tehat, hanem az emberi jogi megfelelés, a
munkavallal6-védelem és a szocidlis felelésség komplex vallalati struktardkban,
alvallalkozéi lancokban vald kikényszeritésének egy innovativ narrativaja is. A due
diligence egy olyan modern ,,szuperelv”’, amely ,,alfaja és omegaja” — egyfajta erny6je,

alapja, centralis erétere — szamos kapcsolédo, a vallalati szocidlis felel6sség (CSR)
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ideajat timogaté modern, kialakuléban 1évé jogi technikanak.20 Igy a due diligence
alapu atvilagitas megkévetelheté (kéz)beszerzési eléirasokban (vesd 6ssze: felel6s
(koz)beszerzés ideaja®'); el6irhaté  nemzetk6zi kereskedelmi megallapodasokba,
gyakorlatokba épitett szocialis klauzulak koérében; eredményérdl ,illik” nyilvanosan
jelenteni (vesd Ossze: transzparencia-alapy, szocialis jelentéstétel szabalyozasi idedja??),
whistleblowing (visszaélés-jelentéstételi) programok tamogathatjak hatékonysagat?;
alkalmazasa beszallit6i szerz6dések feltételévé emelhet§?* stb.

A due diligence sajatos ,,misztikuma” és kétarcisaga abban 4ll, hogy az egyfeldl egy
rendkivill absztrakt, bizonytalan tartalmi elv, masfelSl esetrSl-esetre, a gyakorlatban
tovagylriz6 konkrét technika. A due diligence tartalmanak pontos megragadasat az is
neheziti, hogy legalabb hiarom lehetséges értelmezési sikjat lehet azonositani. A due
diligence ugyanis felfoghaté tgy, (1) mint magatartasi zsinbrmérték, standard
(gondossagi szint, mérce); (2) mint folyamat (maga az atvilagitds) és (3) mint valamiféle
output, eredmény, mint ,kell6 gondossag” (ami — mint lattuk — része a compliance-
nek, de nem feltétlen egyenld azzal).

A due diligence normativ igénnyel kivan intézményesiteni, ,,terelgetni” voltaképpeni
Onszabalyozasi folyamatokat, mindezt reszponziv, reflexiv, experimentalis médon. A
due diligence potencialis elénye és igérete, hogy a szervezeti kultira (tovabba a
szervezetl etikai infrastruktara) f6sodraba, a vallalat altalanos kockazat-menedzsment
rendszerébe épiti be szervesen, reflexiven és szisztematikusan az emberi jogl, szocialis
felel6sségi kérdéseket is. Kritikusan szemlélve, a due diligence tovabba felfoghaté egy
— sok tekintetben azért kockdzatos — szemantikai mesterfogasnak is: az embeti jogi /
etikai kultdrat menedzsment nyelven kivanja ,.eladni” a vallalatok szaméra (hiszen
,»Osszehdzasitja” az emberi jogi megfelelés és a kockazatkezelés eleddig egymastdl
relative tavol all6 eszméit?®). Egyértelmd hatranya ugyanakkor, hogy — alapvetGen

bels6 folyamat lévén — jogilag nehezen megragadhato, eredményei kevéssé egzaktak.20

20 Bévebben: Kun Attila (2014): A munkajogi megfelelés isztinzésének sjszerii jogi eszkeizei, 1’Harmattan Kiado-
KRE, Bp.

21SRPP: Socially Responsible Public Procurement. Lasd ehhez: Kun Attila (2013): Az allami beszerzések
szetepe a felels foglalkoztatasban — szocidlisan felel6s kozbeszerzés és munkajog, Esély, 2013/4.

22 Lasd ehhez az EU-ban: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/95/EU Iranyelve (2014. oktober 22.) a
2013/34/EU iranyelvnek a nem pénzigyi és a sokszinliséggel kapcsolatos informécidknak bizonyos
nagyvallalkozasok és vallalatcsoportok altali kézzététele tekintetében térténé médositasarol.

2 B6vebben: Kun Attila (2011): A whistleblowerek védelme — kiloénds tekintettel a munkajogi
aspektusokra, Péesi Munkajogi Koglemeények, 2011, szeptember, IV. évf. 11. szam, 113-145.

24 RSCM: Responsible Supply Chain Management.

2 174.: Taylor, Mark B., Luc Zandvliet és Mitra Forouhar (2009): Due Diligence for Human Rights: A Risk-
Based Approach. Corporate Social Responsibility Initiative Working Paper No. 53. Cambridge, MA: John F.
Kennedy School of Government, Harvard University.

26 Bévebben: Trebilcock, Anne (2013): Due Diligence and Rights at Work: Mirage or New Bright Light on the
Horizon?, Conference Paper, Inaugural conference of the Labour Law Research Network, Barcelona, June
13-15, 2013.
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Mindenkor kérdésként merill fel tovabbd, hogy mennyire realis, hogy erre a
nagyvallalatok csakugyan komoly eréforrasokat aldozzanak. A due diligence
elmaradasanak szankcidi egyelSre ugyanis kimunkalatlanok (és nagyban a nyilvinossag
— bizonytalan — elszamoltatd kapacitasara, illetve a meg nem felelés miatti, spontan
general6do esetleges versenyhatranyra épitenek). A jogilag még igen elévigyazatos
megfogalmazasok ellenére a due diligence koncepcidja — a szakirodalom 4llaspontja
szerint is — mégis a jogfejlédés igéretes tertilete lehet a jovSben, hiszen az tovabbi jogl

kotelezettségek forrasa lehet.?”

Olyba tanik, hogy a fentebb vazolt kozkazat-alapi emberi jogi due diligence elve
csakugyan a progressziv jogfejlédés, illetve a fokozatos intézményestlés® utjara
terel6dott:  feler6s6dott az  emberi jogi due diligence elvének hatarozottabb
szabalyozasat, kotelezé jellegét szorgalmazé hangok ereje.?” A kézelmultban egyre
tobb EU-tagallam vezetett be specidlis ,,mHRDD” (mandatory human rights due
diligence) szabalyokat, kotelez6vé téve valamiképpen az emberi jogi due diligence
folyamatat, vagy annak legalabbis bizonyos aspektusait. Ilyen példaként emlithet a
2017-ben elfogadott francia Duty of Vigilance Law, a 2019-est holland Child Labour
Due Diligence Law, vagy a targybani norvég szabdlyozasi koncepcio® 2019 végérél.
Osszességében gy tdnik, hogy az ,,mHRDD”-szabalyozis trendje van kialakuléban
Eurépaban. Nagy jelent6ségti és szimbolikus érvényld Eurdpai Uniods szinti fejlemény,
hogy 2020 éprilisaban az EU igazsagligyi biztosa, Didier Reynders hivatalosan is
elkételezte magat az ,,mHRDD”-vel kapcsolatos uniés kezdeményezés mellett. A
konkrét jogalkotasi javaslat 2021-ben varhaté. Ezzel parhuzamosan az Eurdpai
Parlament tSbbszér is hangsilyozta az ,mHRDD” uniés szintd szabalyozasanak
sziikségességét.’! Mindezzel parhuzamosan, az ENSZ szintjén is fontos fejlemények

torténtek, kézzétételre keriilt ugyanis — az Office of the UN High Commissioner for

27 Saage-Maal3, Mitiam (2011): Labour Conditions in the Global Supply Chain, IPA, Friedrich Ebert Stiftung,
December 2011. 17.

28 OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduet, https:/ /mneguidelines.oecd.org/due-
diligence-guidance-for-responsible-business-conducthtm (2020. 10. 01.)

29 Emlitést érdemel, hogy az ENSZ berkeiben immar tébbedszer kisérelték meg egy kotelez ,,Business
and Human Rights” norma megalkotasat: legutébb 2014-ben keriilt felallitasra e tirgykorben az azota is
folyamatosan miikodd nyilt végli kormanykézi munkacsoportot, az an. ,,Open-ended intergovernmental working
group on transnational corporations and other business enterprises with respect to buman rights (OEWG).” Bévebben:
https:/ /www.ohchr.org/ EN/HRBodies/HRC/WGTransCorp/Pages/ IGWGOnTNC.aspx (2020. 12.
11.).

30 “Act relating to transparency regarding supply chains, the duty to know and due diligence”,

https:/ /media.business-
humantights.org/media/documents/files/documents/Norway_Draft_Transparency_Act_-
_draft_translation_0.pdf (2020. 11.25)).

31 Bévebben: Human Rights Due Diligence 1egislation - Options for the EU, European Union, June 2020,
https:/ /www.curopatl.ecuropa.cu/RegData/ctudes/BRIE/2020/603495/EXPO_BRI(2020)603495_EN.
pdf (2020. 11. 10.).
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Human Rights publikalasiban — az ,mHRDD”-kezdeményezések ,,legfontosabb

szempontjainak™ iranyado listaja.>?

4. Emberi jogi due diligence a gyakorlatban — migraciés kapcsolodasa
mediacids iigyek az OECD Nemzeti Kapcsolattarté Pontok praxisabol

Az emberi jogi due diligence gyakotlati érvényesitésének, illetve a multinacionalis
vallalatokkal szembeni — legalabbis ,,puha” — szamonkérésének legf6bb terepét,
tesztjét jelentik az OECD Nemzeti Kapcsolattarté Pontok (tovabbiakban: NKP) el6tt
zajl6 mediacids jellegl eljarasok. A fentebb mar emlitett OECD Iranyelveket tiamogatd
orszagok ugyanis jogi kotelezettséget vallalnak az Iranyelvek megvaldsitasara, illetve
ennek érdekében e Nemzeti Kapcsolattarté Pontok felallitisara az Iranyelvek
hatékonysaganak tamogatisara.> Az NKP-k tevékenységeinek alapvets kritériumai:
lathatésag, elérhetSség, atlathatdsdg, elszamoltathatdsag. Az NKP-k — egyebek mellett
— egyezségen alapuld, peren kivili eljarasokat kinalnak vagy segitenek el6, igy
egyeztetést vagy medidciét az aktualis helyzet, konkrét vitas esetek feloldasa
érdekében. Fontos kiemelni, hogy a panaszos esetek vizsgalata nem jogi aktus, és az
NKP nem része az igazsagszolgaltatasnak, de ,.esetjoga”, praxisa fontos gyakorlat
jelent6séggel  bir. A panaszkezelésnél irinyadé elvek az  elfogulatlansig,
kiszamithat6sdg, igazsagossag az iranyelvek alapelveinek és sztenderdjeinek
szellemében. Az OECD adatbazisban gyGjti az NKP-k altal kezelt egyedi tigyeket®,

melyek k6z6tt szamos nagyformatumd, jelent6s hatast generald eset szerepel.

Az alabbiakban — illusztrativ igénnyel — két olyan NKP-tgyet érintek, amelyek
migrans dolgozok foglalkoztatasa kapcsan térekszenek célirinyosan operacionalizalni
a fentebb elemzett emberi jogi due diligence mechanizmust.

Az ugynevezett FIFA-tgy, azaz a F'édération Internationale de Football Association
(FIFA) kontra Building and Wood Wotkers’ International (BWI) tigy a svajci NKP
elstt zajlott. 2015 majusaban nyujtotta be beadvanyat a svajci NKP-nal a BWI (mint

szakszervezet) a FIFA (mint — az Iranyelv logikajaban — multinacionalis gazdasagi

32 Mandatory Human Rights Due Diligence Regimes — Some Key Considerations, June 2020,

https:/ /www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/MandatoryHR_Due_Diligence_Key_Consideratio
ns.pdf (2020. 11. 15.).

33 Magyarotszagon lasd: 245/2017. (VIII. 29.) Korm. rendelet a Gazdasigi Egyuttmtikodési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) Multinacionalis véllalatokra vonatkozé iranyelveirSl sz6l6, 2011. majus 25-én
moédositott C(2000)96/FINAL tanacsi hatarozatanak kihirdetésérdl és az OECD Multinacionalis
vallalatokra vonatkozé iranyelvek alapjan a Magyar Nemzeti Kapcsolattarté Pont létrehozasardl.

34 https:/ /mneguidelines.oecd.otg/database/
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szerepld) ellen. A beadvany a migrans munkavallalok emberi jogainak megsértését
allitotta a 2022-es katari FIFA viligbajnoksig létesitményeinek épitésével
kapcsolatban.

Az tgy hatterének megértéséhez fontos tudni, hogy az arab orszagok egy részében az
un. kafala rendszer teljesen kiszolgaltatotta teszi a vendégmunkasokat (akiket
jellemz&en példaul Indiabdl és mas szegény orszagokbodl toboroznak). A kafala (ami
arabul korilbeliil szponzoralast jelent) egyfajta ellen6rzési rendszer. A kormany a
migrans munkavallaloék feligyeletét és az értik viselt felel6sségét 1ényegében
hagyomanyosan maganszemélyekre, llletve  wvallalatokra  delegalja. A
vendégmunkasoknak példaul le kell adniuk az utleveliiket, amint belépnek az orszagba.
Kilép6 vizumot csak akkor kapnak, ha a munkaadé megadja az engedélyt. Ha
nincsenek megelégedve a munkaadéval, munkahelyet nem valthatnak engedély nélkiil.
Tilos a munkavallalok szervezkedése. Katar egyébként az elmult években tobbszor is
vallalast tett arra nézve, hogy szakit a kafala rendszerrel, de ha van is véltozas, az
rendkivil lassi. A 2022-es FIFA vilagbajnoksaggal kapcsolatban komoly aggalyok
mertltek fel. A FIFA kemény kritikat kapott amiatt, hogy mulasztast kovetett el azzal,
hogy a palyazati eljaras soran nem foglalkozott kell6en az emberi jogokkal, amikor
odaitélték Katarnak a rendezés lehet6ségét. Ugyanis Katarban a vildgbajnoksag épitési
munkalatain embertelen kérilmények és feltételek kéz6tt dolgozé migrans munkasok
helyzete — f6ként a kafala-rendszer miatt — komoly aggodalmakra ad okot (példaul
mar eddig is t6bb szazan meghaltak a stadionok épitéi korében). 35

Az NKP kozvetitést ajanlott feleknek. 2017-ben az eljaras véget ért a felek ,,medialt”
megallapodasaval, amely — egyebek mellett — a migrans épitémunkdsok tisztességes
és biztonsagos munkakérilményeinek elémozditasat célzé részletes cselekvési tervedl
rendelkezett. Az elfogadott terv olyan intézkedéseket iranyzott elS, amelyeket a FIFA
vallalt emberi jogi politikdjanak fejlesztéseként, tobbek kozott az emberi jogi due
diligence folyamat megerSsitése érdekében. A cselekvési tervnek, egyebek mellett,
részletesen ismertetnie kell a munkafeltételek nyomon kovetésének hiteles folyamatait,
beleértve a kézos munkatigyi ellenérzéseket, valamint a megerdsitett panaszkezelési
mechanizmust és a feltigyeleti / tanicsado testilet létrehozatalat. Tovabbd 2026-t6l a
vilagbajnoksagok megrendezésére palyazé Osszes orszagnak készitenie kell olyan
intézkedési tervet, amely Osszhangban all a FIFA elkGtelezettségével az Osszes
nemzetkézileg elismert emberi jog tiszteletben tartasa mellett. Noha ez a megallapodas
a katari t6bb mint 2 millié migrans munkavallalobdl csak néhany ezerre vonatkozik,

3 Bévebben: Haar, B.P. ter (2018): The FIFA 2022 World Cup and labour rights - seizing the moment
for labour law reforms in Qatar, Kutafin University Law Review Issue 1, Vol. 5. 2018, 139-164.
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mégis fontos momentum az ottani migrans munkavallalok alapveté emberi jogainak
érvényesitéséhez.

Egy masik, kifejezetten migrans munkavallalok helyzetét érintd, jelentés NKP-tigyként
emlithet$ a brit NKP el6tti azon eljards, amelyet két munkavallaléi érdekképviselet —
International Union of Food, Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and
Allied Workers (IUF), Farm Labor Organizing Committee of the United States
(FLOC) — inditott 2016-ban a British American Tobacco (BAT) nagyvallalat ellen.
Targya szerint az iigy a dohanyipar — jelentés részben migrans — dolgozdinak
életminbségével és munkakorilményeivel kapcsolatos visszassagokat vizsgalt a BAT
globalis ellatasi lancaiban. Az Egyesiilt Kirdlysig NKP-je 2019-ben zarta le az tigyet
(Final Statement). Az NKP egyfel6l elismerte, hogy a BAT —a tényleges és lehetséges
karos hatasok azonositisa, megelézése és enyhitése érdekében — mar mukodtet
bizonyos emberi jogi due diligence folyamatokat (és az OECD Iranylevek konkrét
sérelme nem allapithaté meg). Masfel6l ramutatott az NKP ezen due diligence
eljarasok finomhangolasanak, fejlesztésének az igényére is, igy arra, hogy a BAT
hasznalja az OECD targybani irainymutatasait (OECD Due Diligence Guidance for
Responsible Business Conduct) e célbol. Az NKP tovabba annak kihangsalyozasaval
is probalta még felel6sebb magatartis iranyaba terelni a vallalatot, hogy ,,vannak olyan
tertiletek, ahol a BAT nagyobb mértékben hozzajarulhat a migrans munkavallalok jobb
munkakornyezetének elémozditasahoz.””3¢

Konklazidként kijelenthetS, hogy az OECD NKP-tgyek jelentségét természetesen a
helyén szitkséges kezelni. Egyfelél e medicios, joészolgalati jellegli eljarasok
nyilvanvaléan tavolrél sem tekinthet6k kotelezd érvényd, kikényszerithetd birdsag
itéletet eredményez6 eljarasoknak, és nem is feltétlentl eredményeznek prompt
valtozasokat. Masfel6l be kell latni, hogy — egyéb globalis jogi keret-¢s férumrendszer
hidnyaban — napjainkban lényegében ezek az eljariasok jelentik a multinacionalis
vallalatok valamiféle transznacionalis igényl, emberi jogi alapy, kézhatalmi
kapcsolédasu elszamoltathatésiaganak egyetlen, de facto, 1étez6 (legalabb ,,puha”)
intézményes keretét (illetve annak ,csirajat’). Tovabbd az NKP-k ,puha
joggyakorlata™7 szamos érdemi (végsé soron ,kemény”) tovagylriz6, indirekt
kovetkezménnyel bithat, kihatva akdr az érintett vallalatok magatartisanak,
attitidjének, akar a kozvéleménynek a valtoz(tat)asara (példaul a targyalt FIFA-iigy is

egyértelmien hozzajarult mind a FIFA, mind Katar bizonyos 6vatos, am el6remutatd

36 Decision, Final statement: IUF and FLOC complaint to UK NCP about BAT, Published 2 December
2019, https:/ /www.gov.uk/government/publications/iuf-and-floc-complaint-to-uk-ncp-about-bat/ final-
statement-iuf-and-floc-complaint-to-uk-ncp-about-bat (2020. 12. 05.).

37 176.: Haar, B.P. ter (2018): FIFA, Qatar, Kafala:Can the World Cup Create a Better World of Work?
International Labor Rights Case Law Issue 4.1 (2018) 128-132., 132.
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reformjaihoz — el6bbi emberi jogi érzékenysége, politikai kapcsan, utdbbinak pedig a

kafala-rendszerrel kapcsolatos hozzaallasa terén).

5. Osszegzés

Az utébbi idSkben mindinkdbb kikristalyosodni latszik, hogy

human rights” narrativa mentén — a vallalati tirsadalmi felel6sségvallalasnak (CSR,

az un. ,,business and

RBC) mind hangstlyosabb és szisztematikusabb szetrepe latszik artikulalédni az emberi
jogok biztositisa terén. Nem lehet kivétel ez aldl napjaink egyik kritikus emberi jogi
kihivdsa sem, nevezetesen a migrinsok helyzete. Noha a migracié kezelésének f6
letéteményesei nyilvanvaléan ¢és mindenkor az allamok (és azok nemzetkdzi

szervezetel)®s, a vallalati szektor érintettsége is magatdl értet6do.

Alapvet6 normativ elvarasként fogalmazhaté meg, hogy a magas menekdilt és migrans
dolgozéi 1étszammal bird szamu orszagokbdl beszerzé vallalatok atfogd, szigoru és
atlathaté emberi jogi due diligence folyamatokat intézményesitsenek egész ellatasi
lancuk mentén a kizsakmanyolds és a megkiilonboztetés megelézése érdekében.
Mindez jellemz&en négy lépést foglal magaban: a tényleges ¢és lehetséges emberi jogok
hatasok, kockazatok felmérése; e felmérések eredményeinek szerves integralasa a
vallalati mkodésbe és a kockazatok kezelésére iranyuld cselekvés; a valaszok nyomon
kovetése; és a hatasok kezelésének mikéntjét nyilvanossagra hozé kommunikacié. A
folyamat soran szoros konzulticiét kell folytatni azokkal a helyi szervezetekkel,
érintettekkel, amelyek mélyrehaté és konkrét ismeretekkel és a helyi dinamikak
atlatasanak lehet&ségével rendelkeznek. Elengedhetetlen tovabba a menekiltek és a
migrans munkavallalék fokozott sérilékenységének tudatositasa. Emlitést érdemel,
hogy az utébbi idében kibontakozott egy szabalyozasi trend, amely elémozdithatja az
»MHRDD” szabdlyozasi megoldasok fokozottabb intézményesilését. Az ,mHRDD”-
rendszerek potencidlisan meghatiroz6 szerepet jatszhatnak az emberi jogok tzleti
szféra altali tiszteletben tartisanak hatékony elémozditasit célz6 intézkedések
mintelligens keverékének” részeként. Ugyanakkor a dolgozat arra is kitért, hogy
kételez6 ,,mHRDD” szabalyok hianyaban is szamottevé tovagy(riz6 hatasa lehet a

38 Emlitést érdemel, hogy a due diligence logika megjelenik a kiilkapcsolatokban is, példaul a fejlettebb
allamok (vagy akar az EU) 4ltal az olyan allamok szamara nyujtott, az illegalis migraciot visszafogni
hivatott dllamké6zi timogatasok kondiciondlasa kapcesan, amelyek menekultvalsaggal kiizdenek. B6vebben:
Ferstman, Catla (2020). Human Rights Due Diligence Policies Applied to Extratetritotial Cooperation to
Prevent “Irregular” Migration: European Union and United Kingdom Support to Libya. German Law
Journal, 21(3), 459-486.
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due diligence-alapu ,,puha joggyakorlatnak is” (kiilonésen az OECD NKP-rendszer

orientald erejl ,esetjoganak” révén).
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