EGESZSEG-GAZDASAGTAN

DOI: 10.53020/IME-2021-104

Tarsadalmi hataskétvenyek az egészségiigyben, Il. rész:
gyakorlati példak az egészségligyi szférabol

Social impact bonds in health care: examples from the health sector

Tari Gergé', Horvath Krisztian2, Kaposvari Csilla®, Farkas Borbas Fanni*

' Budapesti Corvinus Egyetem, Gazdalkodastudomanyi Kar, Véllalkozasfejlesztési Intézet,
Budapest, 2 Budapesti Corvinus Egyetem, Gazdalkodastudomanyi Kar, Vezetéstudomanyi
Intézet, Budapest, 2 Pécsi Tudomanyegyetem, Egészségtudomanyi Kar, Doktori Iskola, Pécs,
4 E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, Doktori Iskola, Budapest

A tarsadalmi hataskétvény (SIB) egy olyan koz- és
maganszféra partnerség altal megvaldsitott beruhazas,
amelyben egy vagy tobb befekteto , kezdeti” tokét bizto-
sit, elore rogzitett igazolhaté tarsadalmi eredményekért
cserébe. A kitlizétt célindikatorok teljesiilése esetén az
eredményfinansziroz6 megtériti a befektetonek a kezdeti
tokét és az elore rogzitett kamatokat. A SIB gyakorlati
megvalositasat harom egészségiigyi projekt bemutata-
saval szemléltetjiik a kronikus betegek egészségének
fejlesztése, mentalis betegek munkahelyi elhelyezkedé-
sének és a kora gyermekkori egészségfejlesztés teriile-
térol. Az 6sszefoglaléban tovabba attekintjiik a SIB hazai
alkalmazasanak kérdéseit és lehet6ségeit.

Social impact bond (SIB) is a public-private partner-
ship investment in which one or more investors provide
the initial capital in exchange for pre-determined mea-
surable social and/or environmental outcomes. The out-
come payer reimburses the investors expenses at a pre-
fixed interest rate if the target indicators are met. The
practical implementation of SIBs is illustrated by three
health- related projects in the areas of chronic diseases,
mental health and family nurse partnership. The ques-
tions and opportunities regarding the implementation of
SIBs in Hungary are also discussed in the article.

BEVEZETES

A tarsadalmi hatasu beruhazasok egyik tipusaként sza-
mon tartott SIB koncepciojat, mikddési mechanizmusat, sze-
repldit és azok feladatait, valamint alkalmazasanak elényeit
és hatranyait cikkiink els6 részében részletesen ismertettiik
[1]. A SIB, mint innovativ finanszirozasi technika 6t szerepld
egylttm(kddését igényli az alapmodell szerint: a befektetd
tékét biztosit a program finanszirozaséhoz, a kdzvetitd felel
a program teljeskérl menedzseléséért, a szolgéltato a szer-
z6désben meghatarozott szolgaltatasokat biztositja a célcso-
port szamara, az értékeld felelds a program fliggetlen érté-
keléséeért, az eredményfinansziroz6 kormanyzat pedig a
sikerkritériumok teljesulése esetén sikerdijat fizet a befekte-
tének. Jelen &sszefoglalénkban a SIB, mint innovativ finan-
szirozasi technika gyakorlati megvalésitasat ismertetjuk
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harom esettanulmanyon keresztil, valamint attekintjik, hogy
milyen hazai és nemzetkdzi befektetési alapok segithetik eld
az elterjedésuket.

MODSZERTAN

A SIB konstrukciéval finanszirozott programokat gyujt6
nemzetkdzi adatbazis szerint 2011 6ta 138 program Iépett a
megvalositas szakaszaba, ebbdl 47 az Egyesllt Kiralysag-
ban [2]. 22 egészséglgyi témaju programot azonositottunk,
amelybél 8-at az Egyesilt Kiralysagban valésitottak meg. Az
adatbazis mellett tébb szakirodalmi attekintés is készllt az
elmult években, e tanulmanyokban szerepl6é példak kozl
valasztottunk harmat, melyek ismertetéséhez tovabbi szak-
irodalmi keresést végeztiink [3,4]. A nemzetkozi példak ese-
tében alkalmazott bevalogatéasi kritériumok: (1) az egyes pél-
dékban kiilonb6z6 egészségi problémakra és tarsadalmi cso-
portokra irdnyuljanak a programok; (2) eur6pai és tengeren-
tuli orszagok egyarant szerepeljenek a példak kozott; (3) all-
jon rendelkezésre megfelelé mindségli informacio és szak-
irodalom az adott programmal kapcsolatban. A kézlemény-
ben ismertetett példakkal kapcsolatos fébb informéaciokat az
1. tdblazatban részletezzik.

EREDMENYEK

Nemzetkdzi esettanulmanyok a SIB finanszirozassal
megvalosul6 egészségugyi programokra

Ways to Wellness program, Egyesiilt Kiralysag

A 2015-ben indult, 7 éves id6tartamra tervezett program
célja a kronikus betegséggel kiizdé 11 ezer, 40-74 év kozotti
feln6tt egészségének és jollétének fejlesztése egy bizonyi-
tottan hatadsos beavatkozas alkalmazasaval [3]. A program-
ban részt vevd haziorvosok a krénikus betegséggel kiizdd
paciens szamara kuldnféle dnkéntes és kdzdsségi munkat
irnak fel ,receptre”, a programban alkalmazott és a magatar-
tas-valtozast el6segité médszerekkel kapcsolatban speciali-
san képzett k6z6sségi munkéas bevonasaval [5]. A kozOsségi
munkés elsd 1épésben felméri és értékeli az egyén egész-
ségproblémait, majd motivacios beszélgetés soran kbzésen
megfogalmazzak az elérni kivant célokat és az akciotervet.
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A kozbsségi munkas a program keretében fejlesztett
modszertan alkalmazasaval felméri és értékeli az egyén koz-
érzetét és mentélis egészségét, a felmérést 6 havonta meg-
ismétli a valtozasok nyomon kovetése érdekében. Ezt kdve-
téen a k6zdsségi munkas a kronikus beteget olyan dnkéntes
projektekbe iranyitja, ahol a szocializacié mellett a fizikai akti-
vitasat, taplalkozasi szokasait, 5ngondoskodo képességeit is
fejlesztheti. A paciens részt vehet f6z6tanfolyamon, stlyme-
nedzsment programokon, gyaloglo és tancklubon, edzése-
ken, mivészeti foglalkozasokon, k6zdsségi kert Iétrehozasa-
ban, valamint olyan személyes tanacsadasokon és progra-
mokon, melyek a szélesebb korli tarsadalmi-gazdasagi teru-
letek, igymint lakhatasi, foglalkoztatasi probléméak megolda-
sat segitik el6 az egyén életében.

A program finanszirozasahoz szukséges tokét, 1.7 millié
angol fontot a Bridges Fund Management alapkezel6 bizto-
sitotta, amely egy a fenntarthat6 fejl6dés szempontjait figye-
lembe vevd projektekbe és vallalkozasokba torténd befekte-
tésekre szakosodott alapkezel [3]. A programhoz tovabbi 3
millié angol fontot biztositott a kézponti kormanyzat és a Lottd
Alapitvany (Big Lottery Fund). A program koordinalasara lét-
rehoztak egy kdzvetitd szervezetet Ways to Wellness néven,
ami tovabbi kutatd és tanacsado szervezeteket is bevont az
eredménymutatok kidolgozasaba, a célcsoportok azonosita-
sahoz szlikséges népegészségligyi elemzések elkészité-
sébe, és menedzsment rendszerek fejlesztésébe. A kdzvetitd
négy, Newcastle varosaban mikddd helyi szolgaltatdval
kotott szerzOdést.

A kohorsz vizsgalat soran értékelt eredménymutat6 egy-
részt a kronikus betegek javul6 kdzérzete és mentalis egész-
sége, amit egy erre a célra fejlesztett mddszertannal rend-
szeres id6kdzonkent értékelnek, tovabba az orvos-beteg
talalkozok szamanak és a paciensek altal igénybe vett sur-
gOsségi egészségligyi szolgaltatasok szamanak csékkenése.
Az egészségi allapottal kapcsolatos eredménycélok elérése
esetén, egyénenként maximum 500 font a sikerdij, mig az
egészségugyi szolgaltatasok igénybevételét mérd eredmény-
célok teljeslilése esetén egyénenként maximum 300 font volt

Program cime Ways Ta Wellness Mental Health and Employment  Family Nurse Partnership

Orsnig Egyesiht Kiralysag Egyesult Kirilysig USA
Program kezdete 2015 16 016
Program iditartam Tév 3év i
Befeketés értthe 1.7 millié Font 0.4 milli Foat 17,5 millié USD
Clpopulicii

11 ezer 0 knémikus 2500 6, munkanélkili és mentilis 3200 15 alacsony keresetll lsd
delkerd delkesis egye Eyermekit vin nd
egyen

Javuld kiirérret f4

Eredmény-mutaték

enentlis betegsigy Korassibések srimdnak
munkanélk estkkenése; sérithés miath
c enéie, cstkkendse; ahelyilkel sirghsségi é bichdzi apolisok
orvos-heieg talilkozisok  megiartani képes mentilis betepek ak esdkkenése;
szamdnak cadkkenése nivekedése

Ertékelisi koborsz viesgélat validily — oA Vgl
midserian regisrierck
Becsilt direkt és mdinekt mentilis betegek jollétének 25%-0s csdkkenés ax édesanyik
megtakaritis epéseutpipy Wohsdpek novelése & ar ecptsrsipigyi s gyemmekeik epdsrsépipyi
teriblete és mirtéke esokkendse kiltségeik csokkenése koltségeiben
1. tablazat

A bemutatott, tarsadalmi hataskétvénnyel finanszirozott egészség-
ligyi programok fébb jellemzdi. (Forras: [7] alapjan sajét szerkesz-
tés)
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a sikerdij. A program sikeres megvalositasaval a kronikus
betegek egészségi allapotanak javulasa mellett az egészség-
ugyre forditott koltségek jelentds csdkkenését remélik.

Mental Health and Employment program,
Egyesiilt Kiralysag

A 2016-ban indult és harom év idétartamra tervezett prog-
ram célja mentélis betegséggel kizdd és szakellatasban
részesuld 2500 felndtt munkaerdpiaci elhelyezkedésének
tamogatasa egy bizonyitottan hatasos beavatkozas alkalma-
zasaval [3]. Ennek lényege, hogy a helyi, lelki egészség fej-
lesztéséert felel6s szakert6i csoport egy specidlisan képzett
foglalkoztatasi tanacsadoval is kiegészll, aki személyes tana-
csadassal tamogatja a mentalis betegséggel kiizd6 egyent és
munkaltatot abban, hogy a mentélis betegséggel kiizd6 egyén
allast szerezzen, valamint sikeresen meg6rizze a munkahelyét
[6]. A foglalkoztatasi tanacsado folyamatos kapcsolatot tart a
programba bevont beteggel, és mar az elsé honapban tamo-
gatja az allaskeresés folyamataban. A tanacsad6 emellett kap-
csolatot tart a beteg korabbi munkatapasztalatai, személyes
preferenciai alapjan opcionalisnak tiné munkaltatokkal, és
segit kialakitani a mindkét fel szamara elényds munkafeltéte-
leket. A foglalkoztatasi tanacsadoé heti rendszerességgel tartja
a kapcsolatot a beteg kezelésében részt vevd egészséglgyi
szerepldkkel is, kdzdsen attekintve a paciens statuszat és a
munkahelyi elhelyezkedését tamogato6 lehetséges szolgalta-
tasokat, tevékenységeket és azok lUtemezését.

A program finanszirozasahoz sziikséges t6kének egy
részét az Egyesilt Kiralysag elsé szocialis kereskedelmi
bankja, a Social Investment Fund biztositotta 400 ezer angol
font értékben [7]. A megegyezés alapjan a szolgaltatasok
finanszirozasahoz sziikséges koltségek 30%-at a befektetd
biztositja, mig 70%-at — tovabbi 1.3 millié font értékben — a
helyi kbztestiletek teremtik eld.

A szerzddések elkészitésére, a szereplék kdzotti egyutt-
mikoddés koordinalasara és a program menedzselésére 1ét-
rehoztak a Mental Health and Employment Partnership kéz-
vetité szervezetet. A kdzvetitd szervezet harom londoni
kertllet koztestlletével kotott szerzddést a szolgaltatas biz-
tositasara. A validalt munkaltat6i adatbazisok, illetve foglal-
koztatési regiszterek alapjan értékelt eredménymutatok a
mentalis betegséggel rendelkezd munkanélkiliek szama-
nak csdkkenése; munkahelylket megtartani képes mentalis
betegek névekedése. A mentalis betegséggel kiizdd egyén
elhelyezkedése esetén, a heti munkaid6 fliggvényében 700-
1350 font kdz6tti a sikerdij, mig az allas sikeres hosszu tavu
megtartasa tovabbi 1450-1650 font sikerdijat jelent egyé-
nenként. A program elvart hatasa a mentalis betegséggel
rendelkezd egyének foglalkoztatottsaganak ndvelése, jollé-
tének fejlédése, valamint az egészségugyi kiadasaik csok-
kenése. A befektetd altal biztositott 6sszeg egyrészt kdzvet-
len részesedés vasarlasa a kozvetité cégben, valamint 8%-
os kamattal visszafizetend® koélcsén — amennyiben a prog-
ram sikeres [8].
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Family Nurse Partnership program,
Amerikai Egyesiilt Allamok

A 2016-ban indult, 4 éves idétartamra tervezett program
célja az alacsony jovedelm(, elsé gyermekét vard 3200 nd
és szlletendd gyermekik egészségének fejlesztése egy
bizonyitottan hatasos beavatkozas alkalmazasaval [9]. A
programba bevont néket egy-egy specialisan képzett névér
tamogatja a varandossag korai szakaszatol kezdve egészen
a megszuletett gyermek 2 éves koraig, aki havonta atlag 2
alkalommal tesz latogatast a csaladnal. A névér feladatai
harom terUletre koncentralodnak: (1) a szuletend6é gyermek
egészségének fejlesztése az anya egészségmagatartasanak
fejlesztésével, (2) a megszilletett gyermek egészségének fej-
lesztése az anya szamara biztositott személyre szabott tana-
csadassal, (3) valamint a szll6ék tamogatasa az életcélok
kialakitdsdban, csaladtervezésben, tanulmanyok sikeres
befejezésében és munkahely megtalalasaban [10]. Mindezek
érdekében a névér elbsegiti az anya varandossag alatti
egészségesebb taplalkozasat, a dohanyzas, az alkohol és
drogfogyasztas csokkentését, és a varandossag alatti komp-
likaciok gyors azonositasat és megfelel6 kezelésbe iranyita-
sat. A gyermek sziletését kdvetden a névér kilonbdz6 tana-
csadasok formajaban tamogatja a szll6i szerepek, valamint
a gyermek fizikai, érzelmi és kommunikacios készségeinek
fejlesztését, a gyermek szamara biztonsagos fizikai kérnye-
zet kialakitasat, és a csaladon bellli er6szak megel6zését.

A program finanszirozésa to6bb forrasbol valosul meg: a
sziikséges t6ke kozel 60%-at tobb jotékonysagi alapitvany,
for profit cég magéanalapitvanya, és dél-karolinai alapitvanyok
konzorciuma biztositotta 17.5 milli6 USD értékben, mig a
szOvetsegi kormany tovabbi 13 millié dollar értékben nyujtott
forrasokat a megvalositashoz [11]. A kdzvetitdi feladatokat a
Social Finance nonprofit szervezet latja el, amely a forras-
gyljtésert, programtervezésért, és a teljesitménymenedzs-
ment szolgaltatasok koordinalasaért feleldés. A kdzvetitével
egyuttmikodik tébb lgyvedi iroda és kutatohely, melyek
ingyenes technikai és jogi tanacsadassal latjak el a helyi kor-
manyzati szerepl6ket azzal kapcsolatban, hogyan fejleszthe-
tik a lakossagot célzo6 szolgéltatasaikat. A szolgaltatasokat a
Family Nurse Partnership szervezet névérei biztositjak Dél-
Karolina allam 46 megyéjében.

A program értékelését a Massachusetts-i Technoldgia
Intézet (Massachusetts Institute of Technology) részeként
m(ikédét J-PAL North America kutatd kdzpont végzi, amely
tarsadalmi hatasu programok értékelésére, tudasmenedzs-
mentre és a bizonyitékokon alapul6é déntéshozatal tamoga-
tasara szakosodott. A randomizalt kontrollalt vizsgalat soran
értékelt eredménymutato a koraszilések szamanak csokke-
nése, a sérilés miatti slirgésséegi és korhazi apolasok sza-
manak cstkkenése. A projekt eredményekent elvart hatas,
hogy a programba bevont anyak és gyermekeik egészség-
Ugyi kiadasai 25%-kal cstkkenjenek. A befekteték ugy don-
tottek, hogy a kitliz6tt eredménycélok elérésekor esedé-
kes sikerdijat egy Ujabb program megvalositasahoz ajanljak
fel.
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KONKLUZIO

A jelen tanulmanyban ismertetett példak alapjan elmond-
hat6, hogy a SIB programok kialakitasukbol fakad6an képe-
sek el6segiteni a teljesitményorientalt mikodést, valamint a
folyamat és hataseértékelést a kormanyzati és nonprofit szer-
vezetek kérében. Az esettanulmanyok hosszu tava, inter-
szektoridlis programjai bizonyitékokon alapul6é beavatkoza-
sokat alkalmaznak, melyek egyszerre igérik a tarsadalmi
hasznok elérését a kormanyzat és a célcsoport tagjai, vala-
mint befektetés megtérilését a maganbefektetdk szamara.
A programok egységes, integralt rendszerbe szervezik a cél-
csoport szamara elérhet6 szolgaltatasaikat, és gyakran spe-
cialisan képzett szakembereket alkalmaznak, akik tamogat-
jak és koordindljak az egyéneket a kiilbnb6z6 szolgaltatasok
igénybevétele soran. Az Egyesiilt Kiralysagban alkalmazott
tarifadrak, melyek tartalmazzak az egyes eredménytipuso-
kért jar6 sikerdijakat maximalis értékeét, elésegithetik a
transzparenciat és a szolgaltatok kdzotti versenyt, ezaltal el6-
segitve a hatékonyabb kézpénz felhasznalast. Az eredmé-
nyekhez kotott kifizetések katalizatorként hathatnak értéke-
lési keretrendszerek és modszertanok kidolgozasara, vala-
mint I6kést adhatnak az output alapl ,hagyomanyos” ered-
ménymeérés feldl a mindségi kimeneteleket vizsgalo finanszi-
rozas felé.

A SIB egészségligyi szektoron belili alkalmazéasa azon-
ban gyakran specialis kérdések megvalaszolasat is igéenyli:
egy-egy egészségproblémat szamos tényez6 befolyasolhat,
igy jelent6s felkészilést igényel annak megallapitasa, hogy
mely indikatorokkal mérhet6 leginkabb egy szolgaltatas altal
elért hatas. A siker idédimenzidjanak meghatarozasa nem
egyszer( feladat, hiszen gyakran csak hosszu tavon érhet6k
el a megfogalmazott sikerkritériumok. A SIB feltételezhet6en
Ujfajta, rugalmasabb szabalyozési, értékelési és kockazat-
megosztasi keretrendszerek kialakitasat igényli.

A SIB hazai alkalmazasa kapcsan szamos kérdés vetéd-
het fel: rendelkezésre allnak-e hazankban, vagy a nemzet-
koézi szintéren olyan szereplék, vagy szervezetek, melyek
hajlandéak lemondani nagyobb profitrél a tarsadalmi hasz-
nokért cserébe? A kormanyzat, mint lehetséges eredmenyfi-
nanszirozo részérél van-e hajlandésag ilyen konstrukcioban
megvalosulé programok tdmogatasara? Rendelkezésre all-
nak-e olyan szolgéaltatok Magyarorszagon, melyek megfeleld
tapasztalattal rendelkeznek bizonyitottan hatasos programok
megvalbsitasaban és képesek meghatarozott tarsadalmi
csoportok széles korl elérésére?

Magyarorszagon 2018 végén létrejott az orszag elsé tar-
sadalmi hasznossagu tdkealapja a Magyar Fejlesztési Bank
és az Eurbpai Beruhazasi Alap egyuttmikodésével, igy
elmondhatd, hogy kialakuléban van egy tarsadalmi hasznos-
sagu 6koszisztéma, amelyben folyamatosan gyarapodik a
tarsadalmi vallalkozasok kore [12]. Az ilyen tipusu fejleszté-
seknek ad teret az Eurépai Bizottsag altal 2018-ban beter-
jesztett Multi Annual Financial Framework 2021-2027, amely
létrehozta az InvestEU Alapot [13]. Az Alap célja, hogy az EU
38 milliard eurds unios koltségvetési garancia terhére mobi-
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lizalja a kbz- és maganberuhazasokat. A pénzlgyi partnerek
(pl.: Europai Beruhazasi Bank) varhatéan tovabbi 9,5 milliard
eurdval jarulnak hozza a kockazatk6zdsseghez. A biztositott
garancia el6relathatdlag 40 szazalékos lesz, ami négy szak-
politikai tertletet fog kiemelten tamogatni: fenntarthat6 inf-
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