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Fortunately, the forced change to online educationrequired by the pandemic
situation did not caught the University of Szeged completely unprepared.
Our institution has a long tradition of using electronic teaching materials
in various projects and situations. One of the most important tool is the
SZTE Repository of Educational Resources, operated by the Klebelsberg
Library, which stores almost 4,500 electronic learning material and it has
more than 1 million downloads. In the first part of our study, we show our
experiences gained during the development and running of the database.
In the second part, we would like to talk about the development of an
online education platform (https:/edu.ek.szte.hu). It has launched last year
and we presented here our first e-learning course, ‘Introduction to library
and information science’. This course was previously held-in-person by the
library staff to hundreds of students per semester at the university as a
general education course. Redesigning the course took several months.
During this time, we had to face several technical and education-related
issues and questions which gave us the experience and the necessary
knowledge about the methods of switching from classroom teaching to
online courses.

Keywords: online education, e-learning, e-learning platform, MOOC
Bevezetd

A Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kuno Kényvtara mar régota zaszlajara tlizte
az online oktatds tamogatasa iranti erds elkotelezédést, legutdobb minderrél a 2018-
as Networkshopon szamoltunk be!. Mindezt figyelembe véve a 2020-ban megjelené
COVID vilagjarvany szerencsére nem érte teljesen felkésziletlenil intézménylinket
ezen a téren. A korabban elindult fejlesztések egy stabil alapot adtak az ilyen forman
megnovekvd igények kiszolgalasdhoz is. ElImondhatd, hogy a normalis lizemmenetet
kiszolgald mikodési kornyezet mellett a jarvany egy slirgetd helyzetet teremtett, amely
igen termékenyen hatott a SZTE Klebelsberg Konyvtar egyetemi oktatast kiszolgald
online szolgaltatasainak tovabbfejlesztésére.

1 Nagy, Gyula. A Kényvtarak Szerepe a Digitdlis Es Elektronikus Tananyagok Archivalasaban.
NETWORKSHOP 2018 Konferenciakiadvany (2018): 91-97.
https:/doi.org/10.31915/nws.2018.13
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Mostanra mindennek egyik zaszléshajojava valt a Szegedi Tudomanyegyetemen a
konyvtar altal Gizemeltetett SZTE Elektronikus Tananyag Archivum?, amely 4500-at
megkozelité elektronikus tananyagot tarol, a mindezekre vonatkozé letoltésszam pedig
meghaladja az 1 millidés értéket. Az impressziv eredményeken tul tanulmanyunkban a
rendszer kialakitasa és Gizemeltetése kapcsan szerzett tapasztalatainkrél szamolunk be.

frasunk masodik részében a kényvtarunkban a tavalyi évben elindult online oktatasi
platform (https:/edu.ek.szte.hu) létrehozasardl és az itt megsziileté elsé e-learning
tananyagrol (Kényvtdr- és informatikai alapismeretek) szeretnénk beszamolni. Jelen
konferenciakdtetben munkatarsaink a mar elkésziilt digitdlis kurzus elsé tanéves
oktatasi tapasztalatairdl is beszamolnak. Sajat tanulmanyunkban elsésorban a fejlesztési
folyamatra fokuszalunk.

A kurzust kordbban a kényvtar munkatarsai tantermi keretek kozott oktattdk az
egyetemen, szemeszterenként tobb szaz hallgatéval, altalanosan muvelé kurzusként.
A kurzus atalakitasa tobb hénapos folyamatot jelentett, melynek sordn szamos technikai
és oktatassal kapcsolatos kérdést végigjartunk, igy az online formaba torténé atiltetés
mikéntje és tapasztalatai komoly tanulsdgokkal szolgaltak. Egy korabban elnyert, EFOP
3.4.3-as palyazat egyik projektvallalasa miatt mar a tervezés fazisaban ért benniinket
a kitéré pandémia, mivel ekkor mar dolgoztunk a digitalis kurzus létrehozasan. Mindez
az elképzelés igen slirgetévé valt akkor, amikor a személyes oratartas ellehetetlendilt,
tovabba a konyvtari szolgaltatdsok egy jelentés része - igy a konyvtar jelenléti
hasznalatanak megtapasztalasa is - elérhetetlenné valt a hallgatok szamara.

A konyvtar szerepe online oktatas tamogatasaban
Az SZTE Elektronikus Tananyag Archivum 2018 &6szén indult el, ahogyan az 1. abran
latszik, egyre novekvd népszerlségre tett szert a kézonség koérében, a tavaly Oszi

idészaktol kezdédden a tananyagok havi let6ltési szama folyamatosan és stabilan a 60-
90 ezres nagysagrendben mozgott.
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1. &bra Az SZTE Elektronikus Tananyag Archivum latogatottsagi adatai

Az archivum folyamatosan gyarapodott ebben az id6szakban is, ahogyan a tartalmi
fejlédés varhatoan a jovében sem fog megallni. GyUjtékorbe tartozik minden oktatassal
kapcsolatos anyag és ezekhez kapcsoldodd segédanyag: online oktatasi csomagok
(barmely e-learning és MOOC keretrendszerekbdl archivalt oktatdsi csomag);
jegyzetek, tankdnyvek; prezentacidk; oktatasi témaju képi tartalmak; oktatévidedk

2 SZTE Elektronikus Tananyag Archivum. Hozzaférés: 2021.05.30. http:/eta.bibl.u-szeged.hu
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és el6adasok felvételei; oktatasi témaju audidfijlok és eléadasok hangfelvételei;
utmutatok (oktatashoz kapcsolédd tajékoztatd anyagok, kurzusleirdsok, tanmenetek);
onallé tanitasi er6forrasok; tanulasi objektumok; tanulast segité dokumentumok;
feljegyzések el6adasokrol; handoutok; kotelezé olvasmanyok; gyakorléfeladatok;
tesztek; vizsgakérdések.

Az archivum f6 elényei kdzé tartozik, hogy nincs feltéltési méretkorlat, nincs fajltipusbeli
megkotés, barmennyi anyag feltélthetd, a tananyagok szakszer( metaadatolast kapnak,
és a konyvtarosok elvégzik a részletes szaktertileti besorolast is. llyen médon biztositva
van az elektronikus tananyagok hosszu tavu archivalasa a teljes egyetemre nézve, amely
egyuttal tobb fajta hozzaférési szinten valosulhat meg. Lehetéség van bizonyos anyagok
esetében atananyagok EdulD-valvald hozzaférésiszintre vald korlatozasara. Az adatbazis
felhasznaldbarat kezelését részletesen kidolgozott utmutatédkkal, sugdanyagokkal,
oktatévidedkkal és professziondlis tamogatéd Ugyfélszolgalat biztositasdval segitjik,
mind a hallgatéi, mind az oktatdi, tananyagfelt6ltéi iranyokba. Az elektronikus
tananyag repozitorum egy meglévé, jol bejaratott 6koszisztémaba illeszkedik, hiszen a
Contenta repozitériumrendszer?® része, tételei a repozitériumok kozos keresdjében is
megtalalhatéak.

Az adatbazis népszerliségének kiilondsen jot tett, hogy az egyetemen futd, elektronikus
tananyagfejlesztést célzé6 EFOP palyazatok keretében elkészilt tananyagokat az
ETA-ba kell feltdltenie (validaldas) a készit6knek. Egy célzott projekt keretében a
konyvtar munkatarsai elvégezték a teljes egyetemi e-tananyagportfélié felderitését és
begyljtését az egyes tanszéki, intézeti, kari oldalakrél, hogy ezek egységes fellileten, egy
helyen valjanak elérhetévé, egyuttal jelentés tartalombdviilést biztositva az adatbazis
szamara. Az adatbdzis hasznalata természetesen beéplilt a kdnyvtar kiilonb6zd
felhasznaldképzéseibe is, tovabba Youtube informacios-népszerdsitd vided is készilt az
archivumroél.

A pandémia alatt folyamatos hiradasokban szamoltunk be az archivum lehet&ségeirdl és
az 6sszes tobbi hianypotlo online kdnyvtari szolgaltatasrél a kdzponti egyetemi honlapon,
a CooSpace tanulmanyi rendszer megfelelé szinterein, a konyvtar sajat honlapjan és
Facebook oldalan. Az adatbazis jelenleg korilbelll 1 terabajtnyi tananyagot tarol és
szolgdltat, tipusok szerint a 2. 4bran lathaté megoszlas alapjan.

3 Contenta repozitériumok. Hozzaférés: 2021.05.30. http:/contenta.bibl.u-szeged.hu

4 SZTE Klebelsberg Kényvtar Repozitoriumok kdzos kereséje. Hozzaférés: 2021.05.30.
https:/contentas.bibl.u-szeged.hu

5 Az SZTE Elektronikus Tananyag Archivum (ETA) hasznalata. Hozzaférés: 2021.05.30.
https:/youtu.be/dVEugoPYeSw
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® Jegyzet, tankonyv 1. Széveg
@ Online oktatasi csomag 2. Vides
Prezentacio 3. Prezentdcid
@ Videodanyag 4. Weboldal
e - . 5. Archiv 212
@ Tanitasi eréforras
® Utmutato .
7. Tablazat
® cgyep 0. audi
® Hanganyag 5. Keép

2. &bra Elektronikus tananyagok megoszlasa tananyagtipus és fajltipus szerint az SZTE ETA-ban
A digitalis kurzus kivitelezésének el6készitése

Az elsé |épés a keretrendszer kivalasztasa volt. Lehetéségként felmeriilt az eXelLearning®
szoftvereszkoz hasznalata, de viszonylag gyorsan elvetésre kertilt. Ez egy kompakt szerzéi
koérnyezetet biztosit a készitéknek, ahol nincs szlikség jelentés fejlesztéi ismeretekre,
azonban megjelenését tekintve viszonylag azonos sémara épul fel a segitségével
elkészitett tananyag, melynek online elérhetévé tételét maga az eszkdz nem biztositja.

Ezutan még két tovabbi opciét vizsgaltunk meg: az egyik a Moodle’ e-learning
keretrendszer volt, amely egy olyan - a tanulas szervezését segité - tartalomkezel6
rendszer (CMS - Content Management System), mely jellegébdl fakaddéan nem csak a
tananyag elkészitéséhez, hanem az oktatasszervezés kilonféle aspektusaihozis alkalmas
eszkozt biztosit. A rendszer inkabb az online szervez6dé tanitas interaktiv, folyamatos
kapcsolédasat tamogatja, melynek muikodtetése sok igényt tamaszt, és aminek egy
jelent6s része kihasznalatlan maradt volna a résziinkrél.

A kovetkezé opcio egy MOOCE? (Massive Open Online Course) jelleg(, vagyis egy olyan
online kurzus létrehozasa volt, amely alapvetéen nyilt hozzaférésu, ingyenes, ezaltal
tulajdonképpen barki szabadon elvégezheti. Az ilyenfajta szabadsag mellett kényelmes
és rugalmas hozzaférést biztosit a felhasznaldk szamara. Mindenki a sajat a tempdjaban
végezheti a kurzust, az elsajatitast pedig vizudlis elemek és dnellenérzé tesztek segitik.
A MOOC-megkozelités jelenleg nemzetkozileg is kedvelt irdnyvonalat jelenti az online
tanulasnak. Az ilyenforman szervezett tananyag emiatt nagyobb hatékonysaggal
kecsegtetett, hiszen sokan hasznaljak és ismerik az altaldban bevett és alkalmazott
modszereit. Tovabbi elénye volt szdmunkra a nagy létszam vonatkozasaban, hogy
kevesebb egyéni reviziét igényel, a tananyag elsajatitasa 6nallésagot ad a hallgatéknak
a tanulasra, igy a mi céljainknak is jobban megfelelt.

Az e-tananyag csomag kivitelezése a technikai oldalt tekintve egy komplett weboldal
elkészitését jelentette, amely a WordPress tartalomkezelé rendszer segitségével lett
létrehozva. Az igy kialakitott fellilet jelenleg az SZTE Klebelsberg Konyvtar e-tananyag

6 eXe eXelearning. Hozzaférés: 2021.05.30. www.exelearning.org

7 Moodle - Open-source learning platform. Hozzaférés: 2021.05.30. www.moodle.org

8 Kokas, Karoly. 2013. Koényvtarak a Rubiconndl. EDUCATIO 22 (3): 363-376. Hozzéférés:
2021.05.30. http:/www.edu-online.eu/hu/letoltes.php?fid=tartalomsor/2287
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portaljaként (https:/edu.ek.szte.hu) funkcional, ahol azéta mar nem csak az irdsunkban
most bemutatott digitalis kurzus, hanem néhany tovabbi, szintén a konyvtar altal, a
KDS-K palyazat’ keretében készitett komplex online oktatéanyag (Klebelsberg Kuno
élete és munkassaga, Egyetem Szegeden, Szegedi tuddsok halézatban) is megtalalhat6™©.

A weboldal kdrnyezetének |étrehozasa utan egy olyan bévitményt telepitettiink, amely
kialakitja és tamogatja a MOOC tipusu anyagok szolgaltatasat: a kurzushasznalati
bedllitasokat, a leckék megfelelé felépitését (olvasdleckék és oktatovidedk, raforditasi
id6 és haladasi irdny) és az 6nellenérzé kérdéseket. A telepitett bévitmény a LearnPress
- WordPress LMS Plugin?’.

A digitalis kurzus tartalmanak létrehozasa

A tartalmat tekintve fontos volt az emlitett struktira megléte, miszerint 6raanyagokra
és ellendrzékérdésekre van sziikség. A jelenlegi kurzus tartalmi elemeit figyelembe véve
egyrészt olvasoleckék késziiltek, amiknél cél volt a jol strukturalt, médiaelemekkel ellatott
modern oldalak kialakitasa. Nagy hangsulyt fektettlink az aktiv (lenyild, kattinthato)
eszk6zok és a grafikai elemek felhasznalasara, amik vezetik a didkok figyelmét és segitik
a tanulast. Emellett prioritast jelentettek még az audiovizualis tartalmak, oktatévidedk
is, ahol elsédlegesen gyakorlati ismeretek keriiltek bemutatasra, narraciéval ellatott
képernyéfelvételek formajaban. Ezeket utdlag a videdkban megjelend kiemelésekkel
tettik szinesebbé, kdnnyebben hasznalhatéva.

A tananyag létrehozasa egy tobb honapon keresztil tartd projekt volt sok részvevével,
aminek a koordinalasa is nagy munkat igényelt. Az elsé megbeszélések a kurzus tartalmi
Ujragondolasardl és a MOOC tipusu anyagok jellegzetességeivel torténd ismerkedésrél
szoltak. Nagyrészt ugyanazok a kollégak készitették el az online anyagokat, akik a
korabbi, hagyomanyos el6adasokat is tartottak, azonban a digitélis kurzus sokkal t6bb
szabadsagot és lehetdséget biztositott szamukra is. Néhany esetben magunkban is
Ujragondoltuk és Ujraértékeltiik, hogy valdjaban milyen ismeretekre van sziiksége egy
egyetemistanak a modern kdnyvtarhasznalat soran a 21. szazad masodik évtizedében
ahhoz, hogy minél hatékonyabban tudjon megfelelni a sajat szakja altal tamasztott
kovetelményeknek.

Az Uj tematika anyagainak elkészitése soran bevontunk még néhany, az adott témaban
jartas munkatarsat is. A tematika kialakitasa, sorrendiségének megallapitasa és a témak
felosztasa a kollégak kozott tobbszori atgondolas és egyeztetés utan nyerte el végleges
formajat. Ahhoz, hogy j6 strukturaju tananyagszovegek és forgatokdnyvek késziiljenek,
a kollégaknak meg kellett ismerkednilk az e-learning anyagok specialis strukturajaval:
hosszlsag, szovegen tuli elemek Osszegylijtése, plusz tartalmak, kiemelések
meghatarozasa, elkllonitése.

9 KDS-K. Hozzéaférés: 2021.05.30. http:/www.oszk.hu/kds-k

10 Panek, Sandor. Digitélis oktatéanyagok és 25 ezer lapnyi régi konyv a Klebelsberg Konyvtartol.
(2021)  Hozzaférés:  2021.06.04. https:/www.delmagyar.hu/kozelet/helyi-kozelet/digitalis-
oktatoanyagok-es-25-ezer-lapnyi-regi-konyv-a-klebelsberg-konyvtartol-7587817

11 LearnPress - WordPress LMS Plugin. Hozzéférés: 2021.05.30.
https:/hu.wordpress.org/plugins/learnpress
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El6szor az olvaséleckéket készitettiik el. Az elkésziilt anyagok nyers szévegeit egyik
kollégank lektoralta, majd azok folyamatosan kertiltek at a technikai elkészités fazisaba.
Amig az ezért felel6s munkatarsak a tartalmat allitottak eld, parhuzamosan Iétrehoztuk
a technikai kérnyezetet: telepitettiik a WordPress keretrendszert, kialakitottuk a honlap
megjelenését, majd felkerlilt és konfiguralva lett a LearnPress bévitmény. Egy-egy
olvasdlecke kinézetének kialakitdsdhoz a bévitmény az ingyenes szolgdltatasai kozott
egy egyszerl szovegszerkesztét kinal csak fel, ami nem alkalmas arra, hogy a tartalmat
aktiv elemekkel lassuk el. Ezért az els6 beérkezd anyagokon kialakitottuk az olvasdéleckék
sablonjat: létrehoztunk egy dizajnt és leprogramoztuk a grafikai, aktiv elemeket W3.CSS
nyelven. Ezutan elkezdédott az elkésziilt nyers szovegek adaptalasa a LearnPress
bévitmény megfeleld aloldalaira.

Amig az olvasoleckék technikai véglegesitése zajlott, a kollégak elkezdtek dolgozni
az oktatovideokkal. Akik vallaltak, azok sajat maguk készitették el a videdleckék
nyers felvételeit, amely munkahoz sokszor sajat felszerelést hasznaltak, hiszen
tobben a jarvany miatt otthonrél dolgoztak. Ehhez a feladathoz tulajdonképpen egy
képernybfelvevé programra és egy mikrofonra volt sziikség, hiszen az oktatévidedkat
azzal tudtuk igazan felhasznalébaratta tenni, hogy folyamatos hangos kommentar és
plusz szoveges-grafikai informaciok egészitették ki a rogzitett képernybképet, ezzel is
segitve a didkokat a megértésében. Az ilyen mddon elkészitett nyers felvételek ezutan
még tovabbi utomunkara szorultak.

A munkatarsak masik felével kozésen dolgoztunk a felvételek elkészitésén, 6k megirtak
a forgatokonyvet, ami alapjan a konyvtar altal beszerzett Camtasial? képernyéfelvevé
és videdvagod programmal elkészitettiik a videdanyagokat. A program komoly effekt és
animacios lehetdségeket biztosit, igy a videdk a vagas utan kaptak egy-egy felvezetd
és lezaré animaciot, részegységekre bontottuk ket (3-8 perc) és fejezetcimekkel,
magyarazo szovegekkel, figyelmet irdnyitd effektekkel (nagyitasok, kiemelés) lettek
ellatva.

12 Camtasia: Screen Recorder & Video Editor. Hozzaférés: 2021.05.30.
www.techsmith.com/video-editor.html
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1) Repozitariumok

Mi az a repozitorium?

12) Szakiradalom Kezelése

Fontos

13) Médiatarak Es Kizosségi . T
Tartalomfejlesztés ? A repozitdriumkrol

3. dbra Képernyokép a 'Konyvtar- és informatikai alapismeretek’ c. digitalis kurzusrol
Az e-tananyag véglegesitése és az ellen6rzé kérdések

Az elkészilt olvasdleckék és oktatovidedk elsé kords utodellenbrzését az anyagok
készitdire biztuk. A kész 6rak végleges formajat latva igy az is elé6fordult, hogy tovabbi
otletek meriltek fel a bévitést, javitast illetéen. Ezutan, utolsd |épésként egy, addig a
projektben részt nem vevé kolléga kiilsés szemmel is megnézte az anyagokat, hogy
azok biztosan logikusak, jol érthetéek legyenek. Az ellenérzé kérdések példaul tébbszor
korrigalasra kertiltek, mert fontos célnak tekintettiik, hogy az olvasott és latott anyag
minden fontosabb aspektusara rakérdezzenek. Ezek az igaz-hamis valamint az egy- és
tobbvalasztos kérdéstipusokba tartoznak, ahogy egy példa alapjan lathaté is a 4. dbran.
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Konyvtar- és informatikai alapismeretek 0/58 elemn c——

9) Ellen6rzo kérdések

TESZT BEFEJEZESE

3. Mi az az OCR?

egy e-kdnyv formatum
egy e-konyv szerkesztésére alkalmas szoftver

egy eljaras, amely soran a beszkennelt gépelt vagy kézzel irt dokumentumot atalakitjuk digitalis,
elektronikus formatumma, szoveggé

4. 4bra Példa egy ellenérzd kérdésre
Osszegzés

Az SZTE Elektronikus Tananyag Archivum hidnypoétlé szerepet toltott be egyetemiinkdn
a jarvanyiddszak alatt, a kidolgozott modell jol vizsgazott és nagy népszerliségre tett
szert. Segitségével a konyvtar valdban be tudta tolteni oktatastdmogatd szerepét az
online oktatas soran is. Az adatbazis varhatdan a jarvanyidészak utan is szerves részét
fogja képezni a Szegedi Tudomanyegyetem online oktatasi 6koszisztémajanak, hiszen
a konyvtar altal ez a forras valt az egyik legnagyobb, kézponti elektronikus tananyag
lel6hellyé az egyetemen.

Az irds masodik felében ismertetett elektronikus tananyagfejlesztés intézményiink
életében egy igazdn komplex projektet jelentett, amely folyamat tapasztalataival
sokat gyarapodott kdnyvtarunk a kurzus elkészitése soran, amely azéta tovabbi online
tananyagok elkészitésére motivalt minket. Az ismertetett digitalis kurzus kivitelezési
munkalatai a tavaly nyari id6szakban zajlottak, igy az ésszel induld, rendhagyd, online
oktatasra alapuld szemeszterben mar az e-kurzus keretein belll sajatithattak el a
konyvtarhasznalathoz sziikséges tudast a hallgatok. A felliletet toébb szaz f6 hasznalta
nagy megelégedéssel, melynek tapasztalatairél munkatarsaink a koradbban emlitett,
kapcsolédd Networkshop eléadasban szamoltak be.
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