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Abstract
Tibor Csik: Libraries in the new digital world

According to Umberto Eco, books share their fates with their readers.
Carrying the idea forward, not only books but also libraries share their
fates with their readers. The state of a society is well illustrated by the
state of its libraries and how to access information resources. The aim of
the presentation is to examine the impact of libraries and their services
on the neoliberal economic environment and the expanding process of
commodification. Nicholas Negroponte (MIT) stated in 2010 that the
physical book will be dead in five years. Although his provocative forecast
has not been confirmed, the ratio of online resources in the acquisition of
libraries is increasing. Technology companies have approached libraries to
digitize their printed collection. Then the digital contents were sold, or used
in accordance with their commercial interests to expand the advertising
network. Information companies offered e-journals in large bundles for
sale to libraries. Despite their promise, the price of digital publications has
not become cheaper, but prices have risen steadily. The economic crisis
of the early 2000s led to the closure of many public libraries. However
libraries cannot become an information soup kitchen, where equal access
to data and information hides the fact that there is inequality in access
to meaningful information or important knowledge. The tasks of teaching
library is not only to teach library and research skills, navigation on
web, information retrieval from databases and how acting a law-abiding
information consumer. Libraries can teach about information production
and current information economics in part of information literacy. Libraries
play a role in electronic publishing through their digital collections and
repositories.
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Umberto Eco A rézsa neve cimd miuvében taldlhaté az a gondolat, mely szerint a
konyvek osztoznak olvasdéik sorsaban. Tovabbvive a gondolatot az olvasok sorsaban
nemcsak a konyvek, hanem a kényvtarak is osztoznak, tehat a tarsadalom viszonyait
jol jellemezi konyvtarainak helyzete: hogyan lehet az informaciéforrasokhoz
hozzaférni, milyen tudastarak allnak a koz és a kilonb6z6 kézosségek rendelkezésére.
Az ezredforduldora végbement alapveté valtozasok kovetkeztében, a kulturalis és
a szellemi élet intézményrendszerében a redisztriblcié és a reciprocitas egyre
jelentéktelenebbé valik, mikézben a kulturadlis és szellemi javak elérésében,
megosztasaban szélesedik a kommodifikacié folyamata.

A konyvtarak folyamatosan megujulva, a digitalis technoldgidk folhasznalasaval
akartak szolgalni a kozosségek, illetve a tarsadalom egészének informacioellatasat.
A tartalom-el6allitas és -forgalmazas gazdasagi modelljének atalakulasaval a kiaddk
és az informacidtechnologiai cégek a kdnyvtarakra egyre inkabb ugy tekintettek, mint
kiaknazandd forrasokra vagy a profitot csokkentd tényezékre. Tanulmanyunkban,
két fontos terilet, a konyvtarak gydjteményében és szolgaltatasaiban végbement
valtozasokat kivanjuk bemutatni. A téma Osszetettsége és a terjedelmi korlatok miatt a
legmeghatarozobb szempontok targyalasara torekedhetlink.

A tudasmegosztas szolgalataba allitott technologia

A XIX. szazad végének, illetve a XX. szazad elsé harmadanak, a tarsadalmi és a
tudomanyos haladasban hivé gondolkodoi megvaldsithatonak vélték a tudas egyetemes
megosztasat. Kozulik is kiemelkednek a dokumentaciés mozgalom meginditéi, Paul
Otlet (1868-1944) és Henri La Fontaine (1854-1943), akik 1895-ben kezdeményezték
az emberi tudast magukban foglalé kiadvanyok egyetemes szambavételét (Repertoire
bibliographique universel - RBU) és gyljteménnyé szervezését.! 1930-as évekre a
tudasmegosztas valamennyi formajat kidolgoztak az ,analég” technolégiara alapozva.

A szellemi javak egyetemes gylijteményének eszméje ma is hat. Az ezredfordulét kévetd
elsé évtized koézepén kezdeményezték példaul a Digitalis Vilagkonyvtar (World Digital
Library - WDL) folallitasat, amely ma, tobb mint 190 orszag koézel 200 intézménye
kozrem(ikodésével épiil, s az UNESCO és a Library of Congress (Egyesiilt Allamok)
Uzemelteti.2 A nyilt tudomany (Open Science) koncepcidjanak kialakitasa az Eurdpai
Uniéban a stratégiai célok kozé tartozik,®> az UNESCO-ajanlas a nyilt tudomanyrdl
pedig éppen most van sziletében.* Valamennyi felfogas épit a konyvtarakra, szamit a
kézremUkodésukre.

1 Rayward, Boyd W. ,Visions of Xanadu: Paul Otlet (1868-1944) and hypertext.” JASIS. 45.

4. sz. (1994) 235-250. Hozzéaférés: 2021. 04 06 https:/doi.org/10.1002/(SICI)1097-

4571(199405)45:4<235::AID-ASI12>3.0.CO;2-Y; https:/web.archive.org/web/20051227184732/

http:/people.lis.uiuc.edu/~wrayward/otlet/xanadu.htm

World Digital Library honlapja: https:/www.wdl.org/en/ Hozzaférés: 2021. 04. 06.

3 ,0Open innovation, open science, open to the world - a vision for Europe.” https:/ec.europa.
eu/digital-single-market/en/news/open-innovation-open-science-open-world-vision-europe
Hozzaférés: 2021. 04 06.

4 UNESCO. ,Recommendation on Open Science.” https:/en.unesco.org/science-sustainable-future/
open-science/recommendation Hozzaférés: 2021. 04 06.
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A digitalis forma megtoltése tartalommal

A XX. szazadra a konyv metaforava valt, jelképezte a mar meghaladott tudasrogzitési
€s megosztasi technologidkat és a meghaladni kivant ismereteket is. Thomas A. Edison,
a feltalalo 1913-ban ugy itélte meg, hogy a kényvek hamarosan elavulnak az allami
iskolakban. Marshall McLuhan, a forromédiumok apostola, nemcsak a Gutenberg-
galaxis végét hirdette meg, hanem a kdnyvet ugyanolyan mulandénak tekintette, mint a
szabasmintat vagy a csikot a néi harisnyan. Nicholas Negroponte, a digitalis létezéslink
kutatdja 2010-ben arrdl beszélt, hogy a konyv mint targy 6t év mulva halott lesz.

A szamitégépes technoldgia a konyvtarak életében az 1950-es években jelent meg.
A szakirodalom visszakereshet6vé tétele érdekében a bibliografiakbdl, a katalogusokbal,
a referalé-indexel6  kiadvanyokbdl szamitégépes adatbazisokat —épitettek.
Az orvostudomany szakirodalmat feldolgozé - National Library of Medicine (NLM
US) készitette - Index Medicus kiadvanybdl az 1960-as évek kozepétdl a bibliografiai
adatbazis valt, mely 1971-t6l online keresheté (MEDLINE), 1990-es évek masodik
felétdl a vilaghaldn elérhetd, s mar teljes szbveget is tartalmazé adatbazissa alakitottak
(PubMed). A fejlesztés mogott kormanyzati stratégia allt, s béséges szovetségi (pl.
National Institutes of Health - NIH) és vallalati anyagi forrasokkal. Ennek eredményeként
ma az Egyesiilt Allamok szakirodalmi adatbazisai jelentik a vonatkoztatasi pontot a
tudomanyos élet szamara.

Hazankban is megindult a bibliografidak, dokumentacios és referalé kiadvanyok
stb. adatbazissa alakitasanak folyamata. Példaul az Orszagos Pedagodgiai Konyvtar
nemzeti szakbibliografidgjabol (Magyar Pedagoégiai Irodalom) és referdld lapjabol
(Kalfoldi Pedagogiai Informacié ) 1989-t6l szamitdgépes adatbazis éplil, amely 2007-
tél folydiratok hivatkozasait is feldolgozza. A magyar szakirodalmi adatbazisok - a
tudomanyos szakkonyvtarak térvesztésével parhuzamosan - az 1990-es évektdl
folyamatosan hanyatlanak, sziinnek meg. Sikeres viszont az 1990-es évek masodik
felétél a hazai kdnyvtarak katalégusainak adatbazissa szervezése és online elérhetévo
tétele.

Digitalizalas

A konyvtarak remek lehetéséget lattak a digitalis technoldgiaban arra, hogy kiteljesitve
kildetésiiket a gydjteménytiket is mind szélesebb kor szamara tegyék elérhetévé.
A digitalizalas tomegessé valasa és az abbdl profitot termeld vallalkozasok megjelenése
azonban teljesen Uj helyzetet teremtett. Példaul a 2000-es évek elején az amerikai
nagykonyvtarak anyagat (pl. Harvard Library, New York Public Library) a Google - a
Google Print Program keretében - eddig nem latott mértékben digitalizalta, s tette
a tartalmakat a szolgaltatasa részévé. A Bibliothéque nationale de France élesen
elutasitotta a ,kedvezé” digitalizalasi lehetéséget, mert a francia kulturdlis 6rokség
megolrzését és kozzé tételét nemzeti feladatnak tekintette. A Google digitalis konyvtari
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terveit az amerikai szerzdi jogi (Authors Guild) és a kiadoi szervezet (Association of
American Publishers) birésagon tamadta meg.>

A konyvtarak az 1990-es évek kozepétdl aktivan bekapcsolddnak a digitalis megdrzési
programokba, melyek az ezredfordulét kévetéen lendiltek fol, s amelyeket tamogat
az UNESCO és a nemzetkdzi kdnyvtarosszervezet, az IFLA.6 Az Egyesiilt Allamokban a
nemzeti konyvtar (Library of Congress) teveivel az 1990-es évek végén indult a folyamat,
majd 2010-t6l a kongresszus tamogatta nemzeti programmal folytatédott (National
Digital Information Infrastructure and Preservation Program - NDIIPP), 2010-tél az
intézményi kort szélesitik (National Digital Stewardship Alliance - NDSA), 2016-t6l mar
digitalis konyvtarak szovetségében (Digital Library Federation - DLF) folyik a munka.”
A kis nemzetek konyvtari rendszere is nagyon lelkesité példaval tud szolgalni. llyen
lehet a norvég nemzeti konyvtar (Nasjonalbiblioteket) stratégiaja, mely online elérheté
digitalis konyvtar |étrehozasat célozza.®

A stratégiai tervezettséghez képest a masik végletet az allomanyvédelmi
sziikségintézkedésként megvaldsuld digitalizacido képviseli, melyet csak ugy tud a
konyvtar elvégeztetni, ha lemond a tartalom online terjesztésrél a digitalizalo cég
javara. Az eredményes nemzeti program nem nélkiilozheti a megbizhaté és hosszu
tavon alkalmazhaté technologiat, az intézmények széles korét atfogd, jol szervezett
egylttmukodést, a digitalizalandé mdlvek tervszert kivalasztasat és a folyamatos munkat
lehetévé tevd, biztos pénziigyi hatteret.

A digitalis kiadvanyok és a konyvtarak, avagy az Amazonnak megvan a hatalma ahhoz,
hogy a kdnyvtarakat a XX. szazadban tartsa’

A konyvtarak beszerzésében nagy valtozast hoztak a hordozé nélkili, elektronikus/
digitalis dokumentumok A koltségvetésben az id6szaki kiadvanyok beszerzésére
forditott 6sszegek emelkedtek a leginkabb. A felséoktatasi konyvtaraknal - az amerikai

5 The Authors Guild. ,Authors Guild v. Google: Questions and answers.” In: AG. Hozzaférés: 2021. 04
06. https:/www.authorsguild.org/authors-guild-v-google-questions-answers/

6 Baucom, Erin. ,A brief history of digital preservation.” In: Myntti, Jeremy - Zoom, Jessalyn (ed.):
Digital preservation in libraries. Preparing for a sustainable future. Chicago: American Library Association
(An ALCTS monograph) 2019. 3 -19. Hozzaférés: 2021. 04 06. Digital Preservation in Libraries:
Preparing for a Sustainable Future (An ALCTS Monograph) | ALA Store

7, Digital Preservation” (Library of Congress) Hozzaférés: 2021. 04 06.
https:/www.digitalpreservation.gov/

8 LA national library for everyone. Digitisation of the collection is creating new opportunities for
public enlightenment and widespread access to knowledge and information. Through our online
digital library, Nasjonalbiblioteket aims to offer a modern, user-focused service providing democratic
access to our collection. Nasjonalbiblioteket is putting in place agreements with rights holders to
allow us to make copyright-protected material available as well” Hozzaférés: 2021. 04 06.
https:/www.nb.no/en/strategy

9 ,...Amazon to have the power to unilaterally force libraries to stay in the 20th century. It's a price
we pay for letting Big Tech get so big.”
Fowler, Geoffrey A. \Want to borrow that e-book from the library? Sorry, Amazon won't let you.”
The Washington Post. March 10, 2021. Hozzaférés: 2021. 04 06.
https:/www.washingtonpost.com/technology/2021/03/10/amazon-library-ebook-monopoly/
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Association of Research Libraries (ARL) statisztikai adatai szerint - a beszerzési
kiadasokban az id6északi kiadvanyokra forditott 6sszeg 1998 és 2018 kozott 166%-kal
nétt, mikdzben a monografidk esetében csak 23%-kal. 1°

Az elektronikus kényvek konyvtari kdlcsonzését a kiaddk hatarozzak meg, megszabva
a kolcsonozhetéd mivek korét, hogy a kdonyvet hany olvasé kaphatja meg egyidejlileg,
hanyszor és mennyi ideig lehet kélcsénadni, és hogy a ml bekerlilhet-e a kényvtar
allomanyaba vagy torlédik a kinadlatbol stb. Az amerikai konyvtarosszervezet
(American Library Association - ALA) hosszu évek 6ta kiizd az 6t legnagyobb kiadéval
(BigFive)'t, hogy a konyvtarak korlatozasoktol mentesen kélcsonozhessenek elektronikus
konyveket, hasonléan a fizikai hordozékhoz. A kiaddk lathatodlag az Uj technoldgia
valamennyi elényét a maguk javara kivanjak forditani, sé6t, még a torvényességen is
tullépnek (pl. arkartell). 12 A kényvtarosszervezet ezért az #eBooksForAll keretében
tamogatodkat gydjt, és kész jogi eljarast kezdeményezni a digitalis piac monopolizalasa
ellen (antitrust).’

Az Amazonnal példaul 2011-ben indult Kindle Lending Library, mely 2021 januarjaban
megszlint, de helyette ajanlja a cég a 2016-t61 mikddé Prime Reading szolgaltatasat
tobb mint 1000 koényvvel és folyodirattal, vagy a 2014-es alapitasu Kindle Unlimited!#
eléfizetését (havi 9,99%), mely kétmillional tébb miivet kindl (konyvek, folydiratok,
hangoskonyvekstb.). Avéllalatnak természetesenvan hasonlé zenei ésvidedszolgaltatasa,
s hasznalt kényveket is forgalmaz. Az Amazon Publishing, melyhez t6bb kdonyvkiadd
tartozik, nem adja el a konyvtaraknak az e-kényveit, megakadalyozva azok konyvtari
kolcsonzését. A vallalat kinyilvanitott célja olyan - igymond - megkdzelités kidolgozasa,
amely egyrészrél az olvasokdzonség bovitését és a konyvtarhasznaldk szolgalatat,
masrészrél a szerz6k érdekeinek érvényestilését és a jogdijakat, jovedelmeket egyarant
biztositja.*

Online szolgaltatasok

Akonyvtarirendszernélkilozhetetlenszolgaltatasaikozé tartozikakdzos-, illetve kozponti
katalogus, amely tartalmazza a lel6helyadatokat is. A konyvtarak egylttm(kddésével
készllé leghiresebb, szamitégépes kozos katalégus az Ohio College Library Center

10 ,ARL Statistics Survey Statistical Trends.” In: Association of Research Libraries. Hozzéaférés: 2021. 04
06. https://www.arl.org/arl-statistics-survey-statistical-trends/

11 Az ot nagy kiadd: Hachette, HarperCollins, Macmillan, Simon & Schuster és a Penguin Random
House

12 Albanese, Andrew ,Amazon hit with e-book price fixing suit” Publisher Weekly. Jan 14, 2021
Hozzaférés: 2021. 04 06. https:/www.publishersweekly.com/pw/by-topic/industry-news/
publisher-news/article/85318-amazon-hit-with-e-book-price-fixing-suit.ntm|

13 American Library Association. ,The State of America’s Libraries 2020. A report from the American
Library Association.” Steve Zalusky, ed. 2020. 24. Hozzaférés: 2021. 04 06. http:/www.ala.org/
news/state-americas-libraries-report-2020

14 Kindle Unlimited” (Amazon) Hozzaférés: 2021. 04 06. https:/www.amazon.com/gp/feature.
html?docld=1002872331#faq/ref=insider_ar_reading_primereading

15 Fowler (2021)
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(OCLC) 1967-ben indult, s ma 107 orszagbdl vald 15.637%¢ tagintézményének munkajat
Osszefogva késziti és szolgaltatja a WorldCat nevid kataldégust, mely kézel 500 millio
bibliografai rekordot tartalmaz.

Ohio allamban a konyvtarak egytittmukodéseként 1992-ben jott Iétre az Ohio Library and
Information Network (OhioLINK)Y, mely 1997-t4l a vilaghalén mikddik. Az OhioLINK
kildetésében kertelés nélkiil, vilagosan megfogalmaztak a célt: az allam fels6oktatasa
szamara teremtsen versenyelényt azzal, hogy egylttmikédve és koltséghatékonyan
megszerzi és rendelkezésre bocsajtja a folyamatosan gyarapodd, nyomtatott és digitalis,
tudomanyos forrasokat, a tanitas, a tanulas és a kutatas el6rehaladasa, tovabba Ohio
tudasalapu gazdasaganak névekedése érdekében. 18

A hazankban 2001-ben 15 koényvtar kdézremuikodésével étrejott a Magyar Orszagos
Ko6z0s Kataldgust (MOKKA). AMOKKA az elmult hiisz évben szamos teriileten ért el igen
komoly eredményeket, de az OCLC-hez hasonld, az allam gyUjteményeit oly teljességgel
atfogd kozos kataldégust nem sikeriilt kiépiteni. A tudas- és informaciomegosztas
érdekében létrehozott konyvtari halézat, amelynek keretében egyittmikoédnek az
orszag tudomanyos intézményei, ugyancsak varat magara.*’

A tudomanyos szakkonyvtarak és a felsGoktatasi konyvtarak kiemelt szolgaltatasai
kozé tartozott az 1970-es évektdl az online adatbazisokban valé szakértéi keresés.
Az 1990-es évek végére a nagy szakirodalmi adatbazisok kialakitottak a webes
fellletliket, aminek kdvetkeztében a kdnyvtarosok elsédleges feladata azt lett, hogy a
kutatokat és a hallgatokat folkészitésék az adatbazisban valo keresésre. Ezek a kurzusok
a fels6oktatasban fokozatosan kotelezévé valtak, a kutatastdmogatas viszont egyre
szlikebb, de szakmailag és tudomanyosan sokkal igényesebb szolgaltatassa valt.

Azinternetes majd webes forrasok k6zotti eligazodast mar a kezdetektdl segiteni kivantak
a konyvtarosok. A meglehetésen kilonb6zé forrasokat, weboldalakat megprébaltak
konyvtarra szervezni: mindségi kritériumok szerint szigorian atvalogatva, s alapos
formai és tartalmi feldolgozassal lehetévé tenni a sokszempontu keresést. Az Internet
Public Library (IPL) példaul a michigani egyetem kényvtaroshallgatoi munkajaként indult
1995-ben.?° Awebbongészbék versenye és az anyagi tAmogatas megsz(inése miatt az IPL

16 OCLC. ,About.” Hozzaférés: 2021. 04 06. https:/www.oclc.org/en/about.html?cmpid=md_ab

17 Mares, Halle. ,OhioLINK’s 25th anniversiry 1992-2017. A concise history.” [2017] Hozzaférés:
2021. 04 Q6. https:/www.ohiolink.edu/sites/ohiolink.edu/files/uploads/25th%20Anniversary%20
History%20Booklet.pdf

18 ,0OhioLINK Mission.” In: https:/www.ohiolink.edu/content/ohiolink_mission

19 V6. Az Elektronikus Informéacidszolgalatast Nemzeti Program (EISZ) nemzeti licenc vasarlasaval nyujt
hozzaférést elektronikus tudomanyos tartalmakhoz az intézmények meghatarozott kére szamara.
http:/eisz.mtak.hu/index.php/hu/informaciok.html

20 Abels, Eileen G. ,Transforming the internet public library into the ipl2 virtual learning laboratory.”
Reference Librarian, 52. 4.sz. (2011) 284-290. doi:http:/dx.doi.org/10.1080/02763877.2011.586
922
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2015-ben befejezte miikodését.?! A vallalkozasnak azonban olyan jél csengé neve volt,
hogy a Barnes & Noble Education megvette, de a szolgaltatas tartalmat megvaltoztatva,
2020-t6l a diakok szamara tobb mint fél millié esszét kinalé portalként mikodteti.

Hazankban az Orszagos Pedagdgiai Konyvtar tervezte, hogy magyar iskolai konyvtarak
munkajat egy kozosen épitett Web Iskolai Konyvtarral (WeblK) segiti. A végll palyazati
pénzbdl megvaldsult WeblK 2010 és 2015 kozott miikodott, s hasonloképpen a
pénzhiany miatt maradt abba. Ma mar ilyen atfogd munkara a konyvtarak nem
vallalkoznak, de minden rangos fels6oktatasi intézmény kényvtara allit 6ssze listat az
egyetemi polgarok szamara az online elérheté adatbazisokrdl, tematikus portalokrdl, jol
hasznalhaté forrasokrol.

A konyvtari szolgaltatasok iranti igény megvaltozasa

A tajékoztatd szolgalatot - az ARL adatai szerint - 2018-ban 1998-hoz képest 84%-
kal kevesebben keresték meg, és a kdlcsonzések szama is tébb mint kétharmad résszel
esett vissza. A konyvtarkozi kdlcsonzés 2009-ig folyamatosan nétt (59%), majd ekkortdl
csokkent, és 2018-ra mar csak 15%-kal haladta meg a husz évvel korabbi szintet.
A hallgatoknak tartott csoportfoglalkozasok szama viszont latvanyosan nétt, 2016-ra
88%-kal, 2018-ban pedig 67%-kal haladta meg a kiindulé szintet, s a résztvevék szama
pedig folyamatosan gyarapodott (41%).22

A tajékoztatas iranti igény csokkenéséhez hozzajarult, hogy az adatbazis-forgalmazoék
kifejlesztették az ilyen irdnyl szolgaltatasaikat: hasznaloképzés (személyes, online,
Youtube-anyagok, webinariumstb.), tajékoztato szolgaltatas (telefon, imél, cset, kozosségi
halo stb.), s6t tudomanyos konzulens rendelkezésre bocsatasa. Az oriasvallalatok
mindegyike olyan portal fejlesztésén dolgozik, amelyrél a legklilonb6zébb referensz és
teljes sz6vegl adatbazisok éppugy elérheték, mint tudomanyos hirek, rendezvények,
virtualis kozosségi terek, ingyenes forrasok stb., de igénybe lehet venni a hasznalatot
messzemenden tamogato szolgaltatasokat is. Mindez jelentésen szlikitette a konyvtarak
adatbazis-keresésben és a kutatastamogatasban betoltott szerepét.

A konyvtari foglalkozasok, a konyvtarak oktatasi tevékenységei irant viszont nétt az
igény. Ez 6sszhangban all azzal a folyamattal, melynek soran az informacios muveltség
(information literacy) megszerzése a felsGoktatas valamennyi szintjén elvaras lett.
Aképzés egészét atfogd szabalyozas 2000-t6l indult,?® majd elkészilt tudomanyaganként

21 Janes, Joseph. ,A fond farewell to the Internet Public Library.” In: American Libraries. RIP IPL. Posted
November 13, 2014 Hozzaférés: 2021. 04 06.
http:/www.americanlibrariesmagazine.org/article/rip-ipl

22 ARL Statistics Survey Statistical Trends.” In: Association of Research Libraries. Hozzaférés: 2021. 04
06. https:/www.arl.org/arl-statistics-survey-statistical-trends/

23 ,Information literacy competency standards for higher education” 2000. American Library
Association. Association of College and Research Libraries. Hozzaférés: 2021. 04 06.
https://alair.ala.org/bitstream/handle/11213/7668/ACRL%20Information%20Literacy%20
Competency%20Standards%20for%20Higher%20Education.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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is,2* 2006-ban pedig rendezték a konyvtarosok oktatéi statuszat? a felséoktatasban.
Azinformacios muveltség atadasan tuligény mutatkozik atudomanytertletek tajékoztato
eszkozei, illetve adatbazisai bemutatasara, valamint a nyilt hozzaférési platformok
hasznalatanak és a publikaciok megjelentetésének segitése irant.

Tudomanyos kdzlemények nyilt adatbazisai a vilaghalén

A felséoktatasi és a tudomanyos szakkonyvtarak gyljteményének és szolgaltatasainak
igénybevételét jelentésen csokkenti, hogy egyre névekvd szamu forras érhetd el
szabadon az online térben. Példaul Paul Ginsparg fizikus 1991-ben létrehozta a
tudomanyos kdzlemények nyilt hozzaférési tarat, az arXiv-ot. Mara mar a diszciplinak
és a kutatasi terliletek preprint-adatbazisai, -szerverei ugyanugy a szaktertlet
tudomanyossaganak nélkilézhetetlen attribdatumai kézé tartozik, mint a XIX. szazadban
az akadémiai folydiratok. A tudomanyos ismereteket el6allitd intézményekkel szemben
altalanos elvarassa valt, hogy sajat anyagaikbdl, nyilt hozzaférést repozitériumo(ka)t
alakitsanak ki.

A vilaghalon follelheté tudomanyos kozlemények visszakeresésére a Google kiilon
szolgaltatast inditott 2004-ben Google Scholar néven. Az elérhetd tartalmak széls6séges
biraloi szerint, a hasznalé nem tudhatja, hogy a szolgaltatas jelmondatanak megfeleléen
éppen egy orias vallan all vagy ,halkan belelépett” (v6. ragadozo-folydiratok). A Google
Scholar kozolte bibliometriai adatok azonban, dsszevetve a tudomanyosan elismert
hivatkozasi adatbazisok - Web of Science, Scopus - értékelésével relevansnak
bizonyultak.?¢ Ez mas cégeket is arra 6szténdz, hogy kiépitsék a sajat vallalkozasukat.
A Microsoft 2016-tdl szallt be az lzletbe, s elinditotta a Google Scholarhoz hasonld
Microsoft Academic nevl szolgaltatasat.

Osszegezve megallapithatd, hogy a konyvtarak ellenérzétt, hiteles forrasaival
szemben ott all a vilaghaldé hihetetlen informacidbdsége, a kdnyvtari tajékoztatassal,
kutatastamogatassal szemben pedig a keresés szabadsaganak érzése és sajat itéletlinkbe,
tudasunkba vetett bizalom.

24 Példaul a természet- és mérnoki tudomanyok oktatasdhoz: ,Information literacy Standards for
Science and Engineering/Technolog”, American Library Association, July 24, 2006. http:/www.ala.
org/acrl/standards/infolitscitech. Hozzaférés: 2021. 04 06. Document ID: b65e0fb0-5ded-abd4-
2d06-d3cb068960af

25 JACRL Standards for Faculty Status for Academic Librarians”, American Library Association,
September 6, 2006. Hozzaférés: 2021. 04 06. http:/www.ala.org/acrl/standards/standardsfaculty
[2021. 04. 24] Document ID: 5cb594d4-66de-4ee4-159b-38e1e71288f8

26 Li, Jie, Burnham, Judy F., Lemley, Trey & Britton, Robert M. ,Citation analysis: Comparison of Web of
Science, Scopus, SciFinder, and Google Scholar.” Journal of Electronic Resources in Medical Libraries,
7.3.5z.(2010). 196-217. doi: http:/dx.doi.org/10.1080/15424065.2010.505518
Bar-llan, J. ,Citations to the ,introduction to informetrics” indexed by WQS, Scopus and Google
Scholar”” Scientometrics, 82. 3.sz. (2010) 495-506.
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Csik Tibor: A kbnyvtarak az Uj digitélis vilagban

Merre tartson a konyvtari tajékoztatas és oktatas?

Altalanosan elfogadott, hogy azismeretek megszerzéséhez és megosztasahoz kapcsolédo
kompetenciadk elsajatitasa kulcsfontossagu, akar az informacié (information literacy)
akar a digitalis technoldgia (digital literacy) fel6l kozelitiink. Birger Hjgrland félhivja a
figyelmet, hogy az informacids miveltség és a digitalis mlveltség k6zos, kdzponti eleme
az ismeretek |étrehozasanak kritikai értelmezése és az a tudas, mely képessé tesz az
informacidok megitélésére.?’

Az UNESCO a média- és informacios muveltséget az alapveté emberi jogok részének
tekinti, amely az informacidkhoz valé megfelel6 hozzaféréssel egylitt a tarsadalmi
egyenléség érvényre juttatasanak eléfeltétele.?® A szervezet nevesiti is a konyvtarakat,
amelyek kozrem(kodése nélkilozhetetlen ezen ismeretek atadasaban, valamint a
média- és tartalomipar miikodésének megismertetésében. Azt jeldlve meg célként, hogy
az informaciéhoz, a tudashoz valé hozzaférésben az igazsagossag elve érvényesiiljon,
mind a tarsadalmon belil, mind a globalis vilag tarsadalmai k6zott.

A masik vonatkoztatasi pont az un. digitalis intelligencidhoz tartozé kompetenciak,
amelyeket az Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD)
kozremikodésével az Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), a vilag
egyik legnagyobb mérnoki szervezete dolgozta ki.?’ A digitélis intelligencia azokat
a technikai, kognitiv, metakognitiv és szocio-emocionalis kompetencidkat fogja at,
melyek lehetévé teszik az egyénnek, hogy a digitalis élet kihivasaival szembenézzen
és alkalmazkodjon hozzajuk.*° A meghatarozasban szerepel, hogy ezek a kompetenciak
egyetemes értékeken alapulnak, de részletesen nem fejtik ki, s csak az ,oktatasipari”
(educational industry) vonatkozasokra torténik utalds, a kényvtarakhoz valé viszonyra
azonban nem.

Sokan tartanak attol, hogy a tartalomipar szolgalataba allitott konyvtari tajékoztatas
mar nem a szellemi szabadsag elvét fogja szem el6tt tartani, mert a fogyasztd, adott
termékkinalatbdl vald valasztasanak segitése lesz a feladata. A digitalis kompetenciaknak
pedig nem arra kell iranyulniuk, hogy az egyén hogyan allitsa céljai szolgalataba a
technologiat, hanem hogy alkalmazkodni tudjon digitalis vilaghoz, elsajatitsa a jogszer(
és etikus fogyasztéi magatartast (vo. Aaron Swartz vs JSTOR).

27 Hjgrland, Birger. ,Information literacy and digital literacy.” PRISMA.COM. 7. (2008) Hozz4férés:
2021. 04 06. http:/www.competenzedocenti.it/Documenti/competenze_digitali/information_
literacy_and_digital_literacy_en_es.pdf

28 ,Global media and information literacy assessment. Framework: country readiness and
competencies.” Paris: UNESCO, 2013. Hozzaférés: 2021. 04 06. https:/unesdoc.unesco.org/
ark:/48223/pf0000224655

29 Park, Yuhyun ,DQ. Digital intelligence. Global standards report 2019. Common framework for
digital literacy, skills and readiness.” (s.l.) 2019. DQ Institute. Hozzaférés: 2021. 04 06.
https:/www.dginstitute.org/wp-content/uploads/2019/11/DQGClobalStandardsReport2019.pdf

30 ,IEEE 3527.1-2020 - IEEE Standard for Digital Intelligence (DQ)--Framework for Digital Literacy,
Skills, and Readiness.” In: IEEE Standards Association. Hozzaférés: 2021. 04 06.
https:/standards.ieee.org/standard/3527_1-2020.htm|
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Vajon a konyvtari oktatas feladata-e annak tudatositasa, hogy a bongészék
megosztotta ingyenes tartalmaknak és kommunikaciés szolgaltatasoknak, a kozosségi
kapcsolattartasnak miaz ara? Elvarhaté-e a konyvtartol annak bemutatasa, hogyan valnak
az egyén személyes adatai és a viselkedését leiré adatok aruva, s miként hasznalhatok
azok a viselkedés eldrejelzésére és modositasara, vagy akar az egyén gondolkodasanak
megvaltoztatasara? Ugyancsak kérdés, hogyan hatarozzak meg a XXI. szazad uralkodé
eszméi a konyvtarak tarsadalmi szerepét, példaul a platformkapitalizmusrél vagy a
felligyeleti kapitalizmusrél®! sz619, Uj elméletekben.

Zar6 gondolatok

Aszamitégépes adatbazisokat és a digitalizaciét a konyvtarak abban a hitben tamogattak,
hogy ezzel - kildetésiikh6z hiven - a szellemi javakhoz valé hozzaférést szolgaljak.
A 2000-es évek masodik évtizedére azonban egyértelmdvé valt, hogy az atadott javak
nem a kozt, hanem a tartalomipari és informaciétechnoldgiai cégeket szolgaljak.

Lattuk, hogya cégek az altaluk forgalmazott digitalis mivek, illetve az online szolgaltatasok
konyvtari beszerzését és terjesztését egyre szigorubban szabalyozzak, sét, korlatozzak.
A fizikai hordozén forgalmazott mlvektdl eltérd eljarasrendet, kiilénés moédon a szerzéi
jogok és ahhoz kapcsolédo jovedelmek védelmével szoktak igazolni.

Mindezzel egyidejlleg ezek az driasvallalatok a legismertebb kényvtari szolgaltatasokhoz
- mint a kolcsonzés, tajékoztatas - hasonlo szolgaltatasokat Gizemeltetnek. Atechnolégia
révén tehat, () életre kelt a fizetds kolcsbnzés, s egyre nagyobb teret nyernek az
el6fizetéses tartalomszolgaltatasok és az Un. streaming media.

A kiaddk és a forgalmazok - ugy tlnik - készek a legvégsbkig elmenni az Uj technolégia
adta lehetdségek kiaknazasaban. Es ami nem elég nyereséges vagy a raszoruldkat segiti,
azt kell kézpénzbdl fenntartani. A konyvtarak azonban nem valhatnak informacios
népkonyhava, ahol az adatokhoz, informaciokhoz valé egyenlé hozzaférés elrejti azt,
hogy nincs egyenléség, mert a jelentds informacidokhoz vagy a fontos ismeretekhez nem
lehet hozzaférni.

Ha a szellemi 6rokséglink védelmét, a tudomanyos eredményeink szamba vételét,
a fels6oktatas és a kutatas informaciodellatasat, valamint a nemzet tudasvagyonaval valo
gazdalkodast tekintjiik, akkor folteheté a kérdés, hogy a globalis driasvallalatok vagy
egy orszagos konyvtari rendszer lassa-e el a feladatokat. Ugyanennek a problémanak
egy masik vetllete a kdnyvtari oktatas tematikaja: az informaciéhoz, az ismeretekhez
valé hozzaférés alljon-e kdozéppontban vagy pedig az, hogy az egyén a ,digitalis élet
kihivasaival szembenézzen és alkalmazkodjon hozzajuk”.

Vajon az eszmék és gondolatok sokféleségének megismerésén, valamint a tudas
lehetéleg a tarsadalom egésze szamara hozzaférhetdveé tételén alapuld konyvtarfelfogas
érvényes lesz a 21. szazadban?

31 Zuboff, Shoshana ,The age of surveillance capitalism. The fight for a human future. At the new
frontier of power.” New York: 2019. PublicAffairs
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