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4. A VIZSGALT SZERVEZETEKNEL JELLEMZO0 ALTALANOS

ES HR VALSAGKEZELO INTEZKEDESEK

,A rossz cégeket ténkreteszi a valsag. A jo cégek
tulélik. A kivalo cégek jobban teljesitenek altala.”

Andrew Grove

4.1. ALTALANOS VALSAGKEZELO INTEZKEDESEK

A felmérésben vizsgaltuk, hogy a résztvevo szervezetek a koronavirus jarvany masodik hulldmaban milyen altalanos
valsagkezeld intézkedéseket vezettek be.

20. tablazat: Jellemz6 valsagkezel6 intézkedések

Kis- Kozepes Nagy-
Megnevezés . Nem _ mértékben mértékben mértékben Oszszesen
jellemzg jellemzé6 jellemzé6 jellemzé6
Stratégia atdolgozasa 21,7% 31,0% 25,4% 21,9% 100%
Szervezeti hatékonysag névelése 19,1% 26,1% 34,4% 20,5% 100%
Beszerzések, kiadasok elhalasztasa 36,3% 30,7% 19,6% 13,4% 100%
Altalanos kéltségcsokkentés 30,2% 32,3% 19,8% 17.7% 100%
Létszamcsokkentés 70,2% 16,4% 7,0% 6,4% 100%
Dolgozdk évi szabadsaganak kiadasa 42,7% 28,6% 16,2% 12,6% 100%
Fizetés nélkiili szabadsagok adasa 71,9% 17.3% 6,3% 4,5% 100%
Stratégiai beruhazasok leallitasa 54,1% 25,5% 12,6% 7,8% 100%
Innovacids projektek leallitasa 59,6% 21,7% 11,5% 7.2% 100%
Kommunikacios kiadasok csokkentése 58,3% 23,1% 11,4% 7,2% 100%
Uj technoldgiék és eljarasok bevezetése 39,5% 27,7% 19,0% 13,7% 100%
Megfelel6 kommunikacids eszkdztar bevezetése 32,9% 25,6% 25,4% 16,2% 100%
Uj piacok megcélzasa 49,9% 22,3% 16,8% 11,0% 100%
Uzleti teriiletek kiszervezése 78,2% 13,3% 6,1% 2,5% 100%
Uzleti terlletek visszaszervezése 77,1% 14,3% 5,9% 2,7% 100%
Beszallitoi haldzat megerdsitése 55,8% 24,5% 14,2% 5,5% 100%
Er6teljesebb/megujitott marketing 51,8% 22,5% 15,2% 10,5% 100%
Egyéb 86,3% 7,2% 2,8% 3,6% 100%

A legjellemzébb intézkedések (lasd 20. tablazat) amelyeket a minta tobb mint hdromnegyede legalabb kis
mértékben alkalmazott az a szervezeti hatékonysag ndvelése (81%) és a stratégia atdolgozasa (78,3%) volt.
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Ezen intézkedéseket a valaszadd szervezetek legaldbb 20%-a ,nagyon jellemz&nek” itélte. Az eredmények
alapjan nagyon elterjedt altalanos valsagkezeld intézkedésnek, athidalé megoldasnak tekinthet§ az altalanos
koltségcsokkentés (69,8%), a megfeleld kommunikacios eszkdztar bevezetése (67,2%), beszerzések, kiadasok
elhalasztasa (63,7%). Az U] technoldgiak és eljarasok bevezetését (60,4%), a dolgozdk éves szabadsaganak kiadasat
(57,4%), Uj piacok megcélzasat (50,1%) és egy er6teljesebb/megujitott marketing tevékenység alkalmazasat
(51,8%) a minta jelentds része valasztotta legalabb kis mértékben. Igen kevés valaszadd szervezetre volt jellemzé
ebben az id&szakban, hogy a valsagra az Uzleti terlletek kiszervezésével (21,9%), visszaszervezésével (22,9%),
vagy fizetés nélkili szabadsagolassal (28,1%) reagéaltak volna. Ezeket tehat viszonylag ritkan alkalmazottnak
tekinthetjuk. Létszamcsokkentést a résztvevd szervezetek 29,8%-a jeldlte legaldbb kis mértékben jellemzének,
ebbdl alig 6% alkalmazta nagymértékben, mint valsagkezel§ intézkedést. Viszont a minta tébb mint kététdde élt
az innovacios projektek ledllitasanak (40,4%), a kommunikacios kiadasok csokkentésének (41,7%), a beszallitoi
halézat megerdsitésének (44,2%), és a stratégiai beruhazasok leallitasanak (45,9%) eszkdzével is.

4.2. HR VALSAGKEZELO INTEZKEDESEK

A 21. tablazat a masodik fazis adatait 6sszegezve mutatja be, hogy milyen HR valsagkezel6 intézkedések jellemezték
a valaszado szervezeteket, illetve a felsorolt intézkedések a szervezetek mekkora hanyadara terjedtek ki.

A szervezetek jelent8s része (69,1%) itélte Ugy, hogy a HR-nek feladata van a jarvany hatasaival kapcsolatban. Vagyis
kevesebb, mint egyharmaduk kis- k&zepes- vagy nagymértékben nem latott okot a HR terllet beavatkozasara.
Ebbél 8,3 szazalék volt azon valaszaddk aranya, akik nagyon hatarozottan nem érzetek HR feladatokat megjelenni
a pandémiaval kapcsolatban.

A legtébb vélaszadd é&ltal legalabb kismértékben jellemzének megjeldlt intézkedések az ,Uj munka- és
egészség-védelmi intézkedések” (86%), az ,Otthoni munka engedélyezés/elrendelése” (74%), az ,Utanpdtlasi,
helyettesitési tervek ki-/atdolgozasa” (66%) és a ,Munkavallalék szocidlis problémainak segitése” (65%) voltak.
De a szervezetek sziik 50%-ara (45-50%) jellemz& volt még az ,Onfejlesztés tamogatasa”, a ,Létszamstop”
és , A jarvanyveszély mérséklése képzéssel” is. A szervezetek 30-41%-anal volt valamilyen mértékben jellemzé
az ,Osztdonzési rendszer atdolgozasa”, a ,Teljesitményértékelési rendszer atdolgozasa” (ezek egymashoz kozeli
mértéke 6 jel, és e két terllet integralt megkdzelitésére utalhat) és a ,,Munkaidd csdkkentés”. A valaszaddk
30%-anal kevesebbnél jelent meg a ,Munkaeré-szikséglet csdkkentése (automatizalas/mdszaki megoldas)”, a
~Munkaer6-szikséglet csdkkentése (képzés/fejlesztés)”, a ,Létszamcsdkkentés és leépités”, az , Esélyegyenléséqi
terv/stratégia atdolgozasa”, a ,Kolcsonzdtt munkaerd leépitése”, a ,Béren kivili juttatdsok csokkentése”. A két
sereghajtd, 25%-alatti megjelenéssel a , Bérbefagyasztas” és a ,Bérek csokkentése” voltak. Ezek az arédnyok azt
mutatjak, hogy (legaldbbis a kitdlték valaszai alapjan) a proaktiv és el6re mutato, a kiutat a fejlesztésben 1atéd
megoldasok voltak a gyakoribbak. Kilén kiemelhets, hogy latszik a sorrendbdl az arra valé toérekvés, hogy a
termel6kapacitast fizikai vagy emberi t6ke beruhdzassal biztositsak (technolégiai fejlesztés, képzések). Ezek a
jarvanyhelyzett6l figgetlendl is el6remutatd megoldasok, de talan 16kést adhatott nekik a jelen helyzet.
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21. tablazat: Jellemzé HR valsagkezeld intézkedések

Kis Kozepes (\ETe)Y
Megnevezés . Nem _ mértékben mértékben mértékben Osszesen
jellemzg jellemzé jellemzé jellemzé
Nincs teend6 69,1% 13,9% 8.7% 8,3% 100%
Létszamstop 50,9% 18,6% 12,2% 18,3% 100%
Munkaidd csokkentés 63,3% 17,5% 9,4% 9,9% 100%
Létszamcsokkentés, leépités 72,7% 14,9% 6,5% 5,9% 100%
Otthoni munka engedélyezés/elrendelés 25,6% 18,7% 18,5% 37,1% 100%
K6lcsénzott munkaerd leépitése 73,7% 12,5% 5,7% 8,1% 100%
Bérbefagyasztas 77,5% 9,8% 5,9% 6,8% 100%
Bérek csokkentése 79,7% 9,6% 6,0% 4,7% 100%
Béren kivili juttatasok csokkentése 74,2% 13,9% 5,2% 6,7% 100%
Munkavallalok szocidlis problémainak segitése 34,6% 27.9% 24.1% 13,4% 100%
A jarvanyveszély mérséklése képzéssel 55,0% 23,7% 11,7% 9,6% 100%
Uj munka- és egészség-védelmi intézkedések 14,3% 16,8% 28,3% 40,6% 100%
Utanpotlasi, helyettesitési tervek ki-/atdolgozésa 33,8% 28,2% 22,1% 15,9% 100%
tomatods | s negads s || W ER |
Munkaerd-sziikséglet csokkentése (képzés /fejlesztés) 71,7% 17.0% 8,5% 2,8% 100%
Onfejlesztés tdmogatasa 50,4% 23,9% 15,2% 10,6% 100%
Teljesitményértékelési rendszer atdolgozasa 61,8% 21,0% 12,2% 5,0% 100%
Oszténzési rendszer atdolgozasa 59,4% 22,0% 12,8% 5,7% 100%
EsélyegyenlGséqi terv/stratégia atdolgozasa 72,7% 15,9% 8,8% 2,5% 100%
Egyéb 93,5% 3,5% 3,0% 0,0% 100%

Ha csak a nagy mértékben jellemzd megjeldlést vessziik alapul, akkor a leggyakoribb intézkedések az , Uj munka- és
egészség-védelmi intézkedések” (28%), a ,Munkavallalék szocidlis problémainak segitése” (24%), az ,,Utanpétlasi,
helyettesitési tervek ki-/atdolgozasa” (22%) voltak. 10-20% kozt kapott még megjeldlést az ,Otthoni munka
engedélyezés/elrendelés”, az ,Onfejlesztés tdmogatésa”, az ,Osztonzési rendszer tdolgozasa”, a ,Létszamstop”,
a ,Teljesitményértékelési rendszer atdolgozasa” és , A jarvanyveszély mérséklése képzéssel”. A tdbbi HR megoldas
ezen a fontossagi szinten csak 10% alatti aranyban jelent meg. A sorrend tehat nagyjabdl megegyezik az ¢ssze
megjeldlésnél tapasztalttal, csak néhany esetben modosult kissé a sorrend.
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