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Kedves Olvasé!

A Mliszaki Pedagdgia Tanszék, illetve ehhez kapcsolddva a BME
Tanarképz6 Kozpontja keretében a Magyar Tudomanyos Akadémia
(MTA) iskolai tanulast segit6 moddszerek kutatdsdara kiirt palyazat
megvaldsitdsdra 2015-ben jott létre kutatdcsoportunk, melynek
tevékenységérél egy kozlemény sorozatban kivanunk a szakmai
kozvélemény szamadra tajékoztatast adni. Ennek kereteit teremti meg az
a Milhely-fizetsorozat, amelyben a kutatds-fejlesztés folyamatardl,
eredményeirdl és az elterjesztésre javasolt mdédszertani alkalmazasokrol
adunk tdjékoztatast. Els§, 2016. oktéber 24-ei M(ihelylink programjan a
koncepcié ismertetése és a projekthez kapcsolédd partneriskolak
bemutatkozasa volt napirenden.

A kutatds-fejlesztés soran  kiemelt feladat a  szakképzési
partnerintézmények és tandraik alkotdtarsi részvételének megteremtése
a projekt elsG6 fazisdban (2016-2018), a megjeldlt és a szakmai
egyluttm(kodésre vallalkozdé szakképz6 intézményekben. A
szakmoddszertani fejlesztési folyamat elsd, kiprdobdlast jelent6 fazisat
kovet6en  el6készitjik a  szakmddszertani fejlesztési  modell
kiterjesztésének megkezdését a futamidé masodik felében a szakirdnyu
kozoktatdsi intézmények szélesebb korében, l|étrehozva egy 10-12
iskoldabdl allé szakmddszertani innovativ hdaldézatot, melyben a tanar-
tanuléi interaktiv nyitott tananyagfejlesztés lehet6ségeit a gyakorlatban
is elemezzik és hatdsait kiértékeljik. E folyamatban szerzett
tapasztalatok alapjan tesziink ajanldsokat a szélesebb  kord
szakkozépiskolai/szakgimnaziumi teruleten torténd kiprobalasra és
épitjuk be a kisérletek tanulsagait a szakmai tanarképzésbe.

Jelen flzetlinkben tanszékiink kutatomdhelyének és munkatarsunknak
egy Ujabb tudomdnyos eredményét tdrjuk a Tisztelt Olvasd elé,
amelyben a ,gyakorlati pedagdgia” eredményei kerililnek az olvasé elé.



Mint korabban is e tanulmanyban is reméljik, jol érzékeli az Olvasé, hogy
egy tobb éves kutatdmunka olyan eredménye artikuldlédik, amely jol
hasznosithaté oktatéi munkankban. Kordbban is célunk volt az utkeres6
tendencidk érvényre juttatdsa, reméljik e tanulmannyal is ezen a
megkezdett nyomvonalon haladhatunk. Természetesen élink a
kozvetlenebb elektronikus tajékoztatas lehet&ségeivel is, flizetiink
anyagat, valamint a kutatécsoport tevékenységét folyamatosan
megismerhet6vé tessziik a www.ocd.bme.hu portalon.

Budapest, 2018. marcius
Benedek Andras
egyetemi tanar

az MTA-BME Nyitott Tananyagfejlesztés Kutatdcsoport vezetGije


http://www.ocd.bme.hu/
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1. Bevezetés

A kézirat elkésziilte 6ta - hiszen szinte naponta talalkozom hallgatoi
kozosségekkel - amelyek formaljdk nemcsak mondanddmat, hanem,
kérdéseikkel, felhivjak a figyelmet szinte kutatasi irdnyt mutatnak, hogy
merre érdemes folyatni ezeket a vizsgalddasokat. Sokszor elmondtuk és
elmondjuk, hogy a tanari palya "ez a millio gyoker( élet" szinte
mindennapos kihivasokat jelent, de egyben Uj utakat is a kutatasban.
Tudom, szdmomra villamosmérnok szamadra, is jelenthetne 4] kutatasi
tavlatokat eredeti szakmdam, de amikor a tandri palyat valasztottam, ugy
éreztem - s ez az érzésem magmaradt mindeddig - hogy ezek a napi
kozos gondolkodasok, kdzos Utkeresések, alakitjak és formaljak nemcsak
az én szemléletemet, hanem hozzajarulnak néhdny aktudlis
oktataspolitikai kérdés jobb meguvilagitasahoz.

Egy-egy tanulmany nem a teljesség igényével késziil, de ahogy a mozaik
kockakbol épilil a teljes, taldn ezek a résztanulmanyok hozzajarulast
jelentenek az "egészhez". Remélem, sikerilt.

Kozel két évtizedes kutatd és oktaté munkam eredménye az un. digitalis
innovativ és holisztikus szemléletl pedagdgiai mddszerekre. Ennek a
nagyobb ivii munkanak a részlete jelen tanulmdanyom, melyet
m(ihelymunkanak szanok, amely néhany, napjainkban fontos aktudlis
oktatasi kérdéskorre fékuszal a megjelent szakirodalom elemzése,
valamint a hallgaték korében végzett felmérésem alapjan. llyen

kérdéskor az IKT-alapu pedagdgiai megoldasok mddszertani hatdsa a



tandrakon és tandran kiviil és a technoldgia- és hdldzatalapu tanulasi
formak és attit(idok az informacios tarsadalomban, kilonos tekintettel a
fels6oktatds bazisara. Tudomanyos munkamban, tdmaszkodva egyfeldl a
hazai és nemzetkozi tendencidkra, masfel6l a kozel 20 éves tanari és
fels6oktatdsi gyakorlatomra arra keresem a valaszt, hogy a 21. szazad
kihivasaihoz a neveléstudomany milyen oktatasmoddszertani és
technoldgiai valaszlehet&ségekkel jarulhat hozza a kilonbozé életkoru -
kiilonos tekintettel az egyetemi hallgatdk és tandrjeldltek - ismereteinek
bévitéséhez, elmélyitéséhez. Napjainkban Uj fogalmak nyertek
elismerést, amelyek viszont jogosan igénylik a tartalmi megolddsokat. E
fogalmak kozé sorolhatd az informacidés vagy tudastarsadalmak kora, a
digitalizacid, a digitdlis szakadék 2.0, vagy a digitdlis kompetencia
keretrendszer. Emellett meghatdrozdéan fontos, hogy a korszerl IKT
(Informacids és Kommunikaciés Technoldgiak) eszkozok és rendszerek
hogyan éplilnek be az oktatds, a képzés tanitasi-tanuldsi folyamataiba.

Remélem, a felsorolt kérdéskor is jelzi tervezett monografiam kutatasi
irdnyultsagdt, valamint azon torekvésemet, hogy mindennek
megtaladljam oktatasi hasznosithatésagat. Ugy vélem, e kérdéskordk
fontosak lehetnek a megujuld és a 21. sz. kihivasaira valaszt adni akaré

neveléstudomanyban.



2. Kompetenciak, tanarképzés, szakmodszertan, innovacio,
kiilonos tekintettel a szakmai tanarképzésre

A kompetencidkrdl dltalaban és a digitdlis kompetencidakrol

Erdemes kicsit az &altaldnos megkozelités fel6l vizsgalni a kompetencia
fogalmat, a vele foglalkozé irodalmakat. Egyik legatfogdobb a Demeter
Kinga szerkesztette ,A kompetencia kihivasok és értelmezések” cimd
szakkonyv. Haldsz Gabor el6szava utdn a nemzetkozi kitekintés rovatban
olvashatunk a kulcskompetenciakral, az elvart kimeneti
kovetelményekrél, valamint a tantervfejlesztés és az Uj kompetencidk
kapcsolatardl. Hazai szerzéink kozil kiemelem: Vass Vilmos: A
kompetencia fogalmanak értelmezése, és Horvdth Ddniel - Szdraz Péter -
Varga Attila: A kornyezeti kompetencidk fejlesztése Magyarorszagon

cim( tanulmanyokat.

Emellett e téma kapcsan szintén fontos a tanarképzés kompetencia
rendszere, amelyrél Falus Ivan ir A tandri képesitési kévetelmények

kompetencidk sztenderdek cimmel (Szerk.: Demeter Kinga, 2006).

A digitdlis kompetencia altalanos és iskolafokozatonként is differencialt
megfogalmazasa, haszndlata szamos publikacidban fellelhet6. Kozuliik

kiemelek néhanyat.

Mit is takar a digitalis kompetencia fogalma? A kérdésre a valaszt az
eurépai keretrendszer fel6l kaphatjuk meg. A DIGCOMP nemzetkozi
referencia keretrendszer szerint a digitalis kompetencidk terilete a

kovetkez6: informdacid, kommunikdacio, tartalom-el8allitds, biztonsag,



problémamegoldds. Mindezen elemeket a Nemzeti Infokommunikacids
Stratégia és az oktatas kilonboz6 fokozataihoz is viszonyitjak a PTE (Pécsi
Tudomanyegyetem) KPVK (Kultdratudomanyi, Pedagdgusképzé és
Vidékfejlesztési Kar) legujabb kutatasi eredményeit 06sszefoglalod
tanulmanyukban. (Digitalis kompetencidk és a pdlyaorientacio
munkaeré-piaci Osszefliggései a 21. szazadban. Kutatasi zarétanulmany
PTE 2017.) Megallapitjak tobbek kozott: ,A Nemzeti Infokommunikdcids
Stratégia a digitdlis kompetencidk gyakorlati megkdézelitésére helyezi a
hangsuly mely szerint: a lakossdg, a mikro-, kis-, és kdzepes
vdllalkozdsok, illetve a  kézigazgatdsban  dolgozdk  digitdlis
kompetencidinak fejlesztése; az elsédleges (digitdlis irdstudatlansdg) és
mdsodlagos (alacsony szintli haszndlat) digitdlis megosztottsdg
mérséklése”.(id. md. 26. o.)

A Nemzeti Alaptanterv alapjan ,a digitdlis kompetencia feléleli az
informdcids tdrsadalom technoldgidinak (informdcids és kommunikdcios
technoldgia, IKT) és a technoldgidk dltal hozzdférhetévé tett, kbzvetitett
tartalmak magabiztos, kritikus és etikus haszndlatat a tdrsas
kapcsolatok, a munka, a kommunikdcié és a szabadidé terén. Ez a
kévetkez6 készségeken, tevékenységeken alapul: az informdcio
felismerése  (azonositdsa), visszakeresése, értékelése, tdroldsa,
elédllitdsa, bemutatdsa és cseréje; digitdlis tartalomalkotds és
tartalommegosztds, tovdbbd kommunikdcidos egyiittmiikédés az

interneten keresztiil.”(id. md. 29. o.)

A tanuldsi kérnyezet



Az informacidos és kommunikdcidés tarsadalom kifejezések egyarant
utalnak a  tdrsadalom technikalizaléodasara és a  technika
tdrsadalmiasulasara, azaz a tanulas egy erdsen technikai rendszerd

tarsadalmi bedgyazottsagban zajlik.

Az IKT oktatdsi elterjedése alapvetéen megvaltoztatta nemcsak a
szakképzés, hanem az oktatds minden szinterén és fokdn a tanitas-
tanulas tervezését, szervezését, eszkdzrendszerét és ezen keresztll a
maodszereket is. Az e-learning, mint tavoktatas, mint szervez6 szoftver,
mint elektronikusan kozvetitett tanulds egy olyan modell leirasaval
prébdlkozik, amelyben a digitalizdlas hatdsait az oktatds mddszertandra

is kiterjesztették.

2.1. Az IKT hatasa az oktatasra, tanulasra

Ezzel a kérdéskorrel nagyon sok szakember foglalkozott, nagyon sok
forras talalhaté. Emiatt csupan néhany nevet sorolunk fel a szakmaban a
teljesség igénye nélkil: Karpati Andrea, Molnar Gyongyvér, Buda Andras,
Bessenyei Istvan, Benedek Andrds, Banhidyné Szlovdak Eva, Hassan
Elsayed, Simonics Istvan, Holik lldikd, Téth Péter, Ollé Janos, Lévai Doéra,
Kis-Téth Lajos. A felsorolt szerz6k kozil kiemelek néhany fontos

gondolatot az alabbiakban.

A Magyar Tudomany cim{ folydirat 2011/9. szamaban Molnar
Gyongyvér foglalja 6ssze talan a legmarkansabban ezt a kérdéskort. A

gazdasagbodl, a tarsadalom fel6l érkez6 igények résznél sorba vesz
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néhany jellegzetességet. Megemliti az ICT kulcskompetenciat, az
informatikai mdveltség (ICT literacy) fontossagat. Kitér részletesen az IKT
tanulasra gyakorolt hatasara és annak indikatoraira, az ezen a teriileten
folyd nemzetkozi kutatasokra és eredményeire. Lényeges megallapitdst
tesz: , A hardver oldaldrdl megkézelitve, egyre névekvd szakadék van az
iskoldk tébbségének IT kérnyezete és a netgenerdcio tagjai dltal haszndlt
technoldgidk kézétt. A tanulok modernebb és fejlettebb technoldgidkkal
taldlkoznak hétkéznapjaik sordn, mint amit a legtébb iskoldban
elérhetnek.” (Molnar Gyongyvér: Az informdciés és kommunikacids
technoldégiak hatdsa az oktatasra és a tanuldsra. Magyar Tudomany,

2011/9.,1041. 0.)

V4

nemzetkozi kutatdsok igazoljdk, hogy a tandri munka mind&sége
befolyasolja legjobban a tanuldok eredményeit. Az alkalmazott
modszerek, eszk6zok haszndlata, attitlidje meghatarozé. Hivatkozik arra
a nemzetkozi vizsgalatra, amely az aktudlis helyzetkép feltarasat végezte
el. (European Survey of Schools: ICT and Education — ESSIE). ,A vdlaszok
alapjan megadllapithatd, hogy az eurdpai tanulok és tandrok szivesen
térnek az IKT-haszndlat utjdra, 2006 6ta megdupldzddott a szdmitégépek
szdma az oktatdsban, az iskoldk tobbsége ,be van hdldzva”, de az
informatikai eszk6z6k haszndlata és a digitdlis kompetencia terén nagy

egyenlétlenségek tapasztalhatdk.” (Buda, 2017:32.).
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Kdrpdti Andrea a tanarok digitdlis kompetencidjanak fejlesztésérél és a
szikséges paradigmavaltasrél, az iskola megvdltozott funkcidirdl ir

(Karpati, 2007).

2.2. A digitdlis pedagdgia alkalmazasa
A digitalis pedagogia diszciplinaris kiildetése — véleményem szerint és
egyetértve tobb szakanyag megfogalmazdsaval az, hogy szamot adjon
mindazon kihivasokrdl, feladatokrdl, innovaciés lehetéségekrdl, mellyel a
napjaink digitalis dallampolgdrai folytonosan valtozé vilagunkban és
rendszerében szembesiilnek. Ahhoz, hogy az el6bb emlitett vildgban
boldoguljon a digitdlis nemzedékek 6t generdcidja, fel kell vértezniik
magukat az ugynevezett kulcskvalifikaciok mellett a digitalis

kompetencidk teriileteivel is.

A személyes kozéleti és oktatdi tapasztalataimra tamaszkodva az
Informaciés és Kommunikaciés Technolégidk olyan eszkdzok,
technolégidk, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok
Osszessége, amelyek az informacié- és a kommunikacidkozlést,
feldolgozast, aramldst, tarolast, kddolast el8segitik, gyorsabba,
konnyebbé, és hatékonyabba teszik. Valdjdban erre a fogalomra nincs is
egységesen kiforrott definicié, altaldban a tobbség tudja napjainkban,

hogy mirdl van szé, anélkiil, hogy kilon definialnak.
Az IKT f6bb funkcionalis besorolasa a kovetkez6:

1. IKT mint eszk6z

2. Az IKT mint ellen8rzési eszkdz és automata technika

12
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Az IKT mint szervezési technika
Az IKT mint média és 6sszekapcsolhato technika
Az IKT mint fejlesztési és tarsadalomalakito folyamat

Az IKT mint technikai gyakorlat
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3. Az IKT - alapu tanulastamogatasi rendszerek

A napjainkban érzékelhet6 vilaghalon torténé kommunikacid legy6zi a
fizikai tavolsdgot is, valamennyi szamunkra fontos tuddas ugyanis
klikkelésnyire van egymastdl, illetve a virtudlis térbe a fizikai vilag
barmely pontjarél be lehet lépni. Korunk haldzati kérnyezetében, az
oktatdsi folyamat keretén belll a felhaszndlé tartalom fogyasztébdl
tartartalom létrehozo, szerkeszt6 és megosztd valik. Ennek a technikai
kornyezetét a mai internetes szolgaltatasok tobbségét jelentd kdzosségi
média és Web 2.0-3s szolgdltatdsok biztositjak, és a hagyomanyos

intézményeknek is fel kell készllnie ezen kihivasokra.

Az informéacids tdrsadalom viszonyai koOzepette a tudds jellege
megvaltozik: gyakorlatiassa, multimedialissa és transzdiszciplindrissa
lesz. Megvéltoznak a tudds megszerzésének jellemz6 mintazatai is:
uralkodéva valik az egész életen at tarté tanulas, ismét elhalvanyul a
gyermek és a feln6tt kozti éles — merében Udjkori — fogalmi
megkiilonboztetés, a formdlis iskolai intézményeket pedig egyre inkabb
folvaltjak a nyitott tanulas virtuadlis kérnyezetei. A formalis tudas ataddsa
is valtozdsokon megy keresztiil, az el6addk a multimedidlis elemeket
felvonultatd prezentacidkra is tamaszkodnak. A korszer(i és hatékony
oktatas feltétele a digitalis tartalmak aktiv bevondsa. A tananyag mar
kib6vil videdkkal, animacidkkal, és megjelenik az e-kényv haszndlata.
Mindezen hatasok és trendek a minGségi oktatas irdnt elkotelezett

vezetS fels6oktatasi intézményekben is megalapozhatjdk egyfeldl az e-
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learning alapu, virtualis tanuladsi kornyezeteket, masfel6l a tomeges

nyitott on-line kurzusok (MOOC) létjogosultsagat

3.1. Pedagogusképzés, szakmai tanarképzés, szakmodszertan
Kilonésen az IKT eszk6zok hasznalata okozta pedagdgus
szerepvaltozdsok inspiraltak sok kutatot és szerz6t, hogy ezzel a

kérdéskorrel foglalkozzon. K6zéjiik sorolom magamat is.

A szerepvaltozasok mellett a generdcids kilonbségek is meghatarozoak.
Ezek els6sorban a korszer( eszk6zok kornyezetében felndvekvd fiatalok
és az Gket tanitd, az eszkdzdket nem annyira ismer6 és haszndld
pedagégusok kozott fesziil6 preferenciakilonbségekben ragadhatdk
meg. Prensky elnevezésében ismerhettiik meg a digitalis bennszulottek

és a digitalis bevandorlok kifejezést (Prensky, 2001).

A pedagogusképzésben oktatékat is sokszor fogja el a kétség, hogy
ebben a gyorsan valtozd vilagban milyen képességek fejlesztését kell
célul tlzni, ami a mdaban a jové eszkdzeinek a hasznalatahoz (is) nyujtana

segitséget. (Benedek, Molnar, 2013)

Hankiss Elemér a pedagdégusok tovabbi szerepbizonytalansagat a
pedagégusok kirakatéletében Iatja. A tarsadalmi elvardsok a
normarendszerek kozvetitését is elvarjak a pedagdgusoktdl. Ugyanakkor
a tengernyi informacid, a személytelenné valé kapcsolati-kommunikacids

halé egyre inkabb elbizonytalanitja normarendszerhez vald igazodast is.

Az IKT integrélasa a tanarképzésbe ismert és slirgetéen megoldandd

feladat. A hagyomadanyos tanari-oktatdi szerepre épit6 tovabbképzések
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eszkoz, illetve technika kozpontuak és nem arra készitik fel a
résztvevéket, hogy hogyan hasznositsak a tanuldk élményt adé tanulasat

segit6 tevékenységét.

Forditott osztalyterem (Flipped Clasroom) fogalma és oktatdsi
maodszertani megolddsa is ide kapcsolhatd, mely az otthoni elméleti
felkészilés utan alkalmazza az ismereteke a gyakorlati foglalkozdsokon,

az iskola terepén. (Hunya Marta: Modern Iskola 2015/1)

A pedagdgusképzés széles spektrumat atfogd problematikdkrél szamos
hazai és kilfoldi publikaciot talalunk, amelyek kozil a teljesség igénye

nélkil most néhanyat kiemellnk.

A ,JO gyakorlatok a tandrképzés tudds mdhelyeib6l” ciml kotetben
(Szerkesztették: Karoly Krisztina és Perjés Istvan) taldlhatunk témdankhoz
kozel allé tanulmanyokat. Pl. Bakos Viktor a szamitégépekkel segitett
geometria oktatdsrél ir, Buhaly Attila a ,,Szeminarium 2.0” cim{, Gonda
Zsuzsa a NAT-ban, az osztdlyteremben és a tanarképzésben |évé digitdlis
szovegekrél, vagy Laczké Maria digitdlis vilag, digitdlis magyartanar cimd

irdsai figyelemre méltéak. (Karoly - Perjés, 2015).

Fontos sajatossagokat is felfedezhetlink a szakmai tanarképzés és az IKT
kapcsolataban. Err6l a témakorrdl is nagyon gazdag szakirodalmi

forrasokat tudunk feltarni. Néhanyat munkankban meghivatkozunk.

A kompetencia fogalmanak egyre terebélyesebb és szélesebb
megfogalmazasa, bevezetése kapcsan a szakképzés és a szakmai

tandrképzés teriiletén egy nagyon atfogd és aktualis kutatd-elemzd,
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nemzetkodzi  Osszehasonlitasokat is tartalmazé munka sziletett
Kompetencia orientdlt moduldris szakmai tandr-képzés cimen. Ebben a
222 oldalas kotetben és a hozza tartozd 22 projekttanulmanyban
bGségesen taldlhaté elemzés és hivatkozas az IKT kompetencidkra és a
szakmai tanarok egyéb kompetenciaira. Az 6sszefoglald tanulmany 4.5.3.
fejezetében az IKT kompetenciakorrdl olvashatunk, kiilon fejezetben
taldlunk elemzéseket a média kompetenciakorrél és az e-tutor

kompetencidirdl. (Kadocsa - Varga, 2007).

Simonics Istvan atfogdan és széles korre kiterjed6en foglalkozott az IKT
eszkozok hasznalatdval els6sorban a mentortanarok és a mérndktanarok
képzési teriletén, valamint a szakmai tankdnyvek haszndlataval, a
prezentdciokészités kérdéskorével. Kiilon vizsgdlta a szakmai oktatas
szakmddszertani vonatkozasait, illetve a tankdnyvek és az IKT szerepét,

viszonyat ehhez kétédden (Simonics, 2017: 2016: 2011).

Atfogd szemléletet titkrdz az a megaéllapitds, amelyet Liik§ Istvdn
fogalmazott meg ,,Oktatasi technoldgidk integracidja” cimen. Mit jelent a
technoldgidk integraldddsa? Lényegében a kovetkez6 oktatdsi formakat

kapcsolhatjuk 0ssze ez alapjan:
»1. Hagyomdnyos osztdlytermi szemléltets-kisérletez6 oktatds.

2. Az osztdly/csoport keretek k6z6tt zajlé szamitogépes interaktiv,
multimédids tevékenységek a tanteremben, ill. miiszeres

laboratoriumban.
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3. Terepi foglalkozdsok ,,hagyomdnyos” megfigyelésekkel, észlelésekkel a
természeti indikdtorok és azok tapasztalatainak feldolgozdsaval,

régzitésével.

4. Terepi foglalkozdsok miszeres vizsgdlattal, adatgydijtéssel,

laboratdriumi kiértékeléssel és elemzéssel.” (Liks, 2007, 265. o.).

A BME Tanarképz6 Kozpontjanak oktatdsmoddszertani paradigmavaltasa
tobb szintl attitlidvaltast idézett el6, melyet szdmos oktatasban is
adaptalhatd jelenség, lehetGség és eszkdzrendszer tamogat. llyen
tendencia példdul az a jelenség, hogy az interaktiv IKT-alapu rendszerek
vilagaban és ezzel egyiitt a digitdlis bennszilottek (akik mar a mai
informacids tarsadalom generdcioi) kornyezetésben is egyre nagyobb
szerepet kapnak az okostelefonok, az iPad-ek, a valésagh(i szimuldciot
el6allitdé Kinect interaktiv egységek és a hozzajuk tartozd jatékok. Ide
tartoznak tovabbd a haldzatalapu web 2.0-3s szolgaltatasok kore (pl.
ko6z6s dokumentumok, prezentdcid - megoszték, csoportok, elektronikus
kérdGivek, mobil alkalmazdsok, kozO0s naptarak, blogok, kozosségi
oldalak, online tesztek, kdzos tarhelyek (google), a 3dimenzids vildgok
(Leonar3Do) és végil a virtualis kornyezetek (Second life, Cloudparty). E
komplexebb rendszerek és mobil eszk6zok alkalmazdsahoz sziikségesek
az un. ,ujmédia kompetencidk” megléte és fejlesztése. (Ujbanyi et al,

2014)
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3.1.1. Mobiltanulas a tanitds-tanulds folyamatdban

Az m-learning fogalom alatt altaldban a barhol, barmilyen mobileszkdz6n
hozzaférhets, tanuldshoz kapcsolédd tartalom elérését, az ezzel
kapcsolatos tanulasi tevékenységet értjiik. Pontosabban azt a tipusu
tanulast, ahol egy létez6 online CMS, LMS rendszert egy mobil,
kommunikacidéra alkalmas, haldzati eszkozzel érhetink el. Ezen
feltételeket elsGsorban az okostelefonok, tablet PC-k és iPad-ek halmaza
teljesiti. llyen okostelefon pl. az android platformon m{kédé Samsung
Galaxy Tab érint6képerny6s eszkéz, amellyel mar tetszéleges
webtartalom, teljes korl multimédia is elérhet6. A mobileszkdzok
intelligencidja behatarolja az elérhet6 tartalmak jellegét (Web 2.0, flash,
audio, video). A manapsag fellelhet6 okostelefonok killonb6z6 operacids
rendszerek alatt futnak, ami a kompatibilitast kissé neheziti. llyen f6bb
rendszer a mar régota ismert Symbian, a Windows phone, az 4j Android,
Apple i0OS, Bada és Blackberry platformok. A masik f6 kihivas ezen
eszkozokkel szemben, hogy az online tartalmaknak a mobilképernyére
optimalizadlt webes megjelenést (egyedi CSS, optimalizalt tartalmak)
kellene biztositaniuk a zokken6mentes tartalomkezeléshez. Mindezen
szempontok mellett mar nagyon nagy szdmban hasznaljdk az m-learning
adta lehetGségeket, s6t a fejlesztések jo része is ez iranyba mutatnak, pl.
a mar jol ismert Moodle LMS rendszerhez elkésziilt a hivatalos Moodle

Mobile kliens is (Molnar - Benedek, 2014).
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3.1.2. Szakmaddszertani innovacio

A szakmoddszertan, mint tudomany oOrvendetes mddon az MTA
elndkségének is a figyelmébe kerilt. Elssorban a kozismereti
tanarképzéshez kapcsoldddan el6szor 2014-ben hirdették meg a
Szakmddszertani palydzatot, majd 2016-ben kibdvitett forrassal
megismételték. A nyertes csoportok négy évre kaptak tamogatdst a
kGlénb6z6 tantargypedagdgiai /szakmaddszertani teriletek kutatasara. A
Budapesti M(szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (tovabbiakban BME)
kutatécsoportja Benedek Andras professzor irdnyitasaval sikeres
palydzas alapjan megkezdte munkajat a szakmai tanarképzés és a

szakképzés un. nyitott tananyagfejlesztési modelljének kidolgozdasaval.
A kutatdcsoport honlapjan a varhaté eredményekrél ez olvashaté:

LA négy éves idGtartamu kutatds eredményeként egy olyan Uj
szakmdadszertani tananyag-fejlesztési modell kialakitdsa és gyakorlati
bevezetése valdsithaté meg, melyben nyitott — aktiv tandri
kézremiikbdéssel — rendszerd, hallgatdi/tandri aktivitdsok keretében
formdlédo (OCD) nyitott tananyag-fejlesztés és eljdrdsok gyakorlati
alkalmazdsa a cél. A komplex tdrgyi jellegre tekintettel a szakképzés
jelentds spektrumdban — gépészet - informatika-villamos és kézgazdasdg
szakteriilet — az uj tipusu elektronikus tananyagok kidolgozdsdra és
kiprobdldsdra, az eredményesség ellenbrzésére és a kutatdsi eredmények
értékelé Osszegzésére keriil sor a kézépfoku szakképzés tantdrgyai

vonatkozdsaban.”
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Ennek a koncepcidnak a lényegi elemei kozé tartozik a szakképzési
paradigmavaltds egyik kivezet6 utjanak tekinthet6 képi tanulds
jelentéségének a felismerése. Ennek hatdsara jott |étre a BME-n a Képi
Tanulasi Mhely (Visual Learning Lab, VLL), amihez egy nemzetkozi
kommunikaciés folyamat, konferencia és évente megjelen6 angol nyelv(
konyvsorozat kapcsolddik. Nyiri  Kristé6f ,Vizudlis hazatérés” c.
munkdjaban hivja fel a figyelmet a képeknek a kommunikaciéban, igy az

ismeretkozvetitésben/atadasban betoltott szerepére.

A nyitott képzési tartalomfejlesztés elméleti hatterének egyik elemeként
- a mérnokképzés kozel 50 éves vitajanak keretében - Fergusson
mutatott rd (Fergusson, 1972) a VLL muhely keretében a képi tanulds

hattérbe szoruldsanak problémajara.

Sajatos didaktikai hattérre mutat ra egyfeldl Gessler és Herrera (Gessler,
Herrera 2015). Masfel6l azokhoz a torekvésekhez kapcsolhaték, amelyek
a tanulds sordan nemcsak a hagyomanyos mddszerek soran, hanem az IKT
alkalmazasokban is keresik az interaktivitast (Grenfield, Benedek,

Molnar, 2015).

Egyértelm(inek tekinthetd, hogy a tanarképzés kiléndsen jo feltételeket

teremt a kozosségi tananyagfejlesztésre.

A nyitott oktatdsi tartalmak (OCD) a hallgatok bevonasaval Gj és

reményteli tartalmi és mddszertani potencidlt teremt.
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4. Az IKT alapu pedagdgiai megoldasok maédszertani hatdsa a
tandrakon és tandran kiviil

Oktatastechnoldgiai  szempontbdl  elemezve  napjaink  tanulasi
kornyezeteit, valamint megvizsgdlva azt, hogy hogyan tanul a mai didk a
digitalis vildgunkban, tovabbda ehhez milyen eszkdzoket hasznal, akkor az
ehhez igazodo, idedlisan felszerelt 21. szdzadi tanteremben az alabbi

oktatdstechnikai és IKT eszkdzbkre lenne sziikség:

asztali/hordozhaté  szamitogép  (multimédias  szoftverek

futtatasara alkalmas)
e webkamera
e mikrofon, hangosité rendszer
e interaktiv tabla
e szavazolrendszer
e dokumentum kamera
o digitalis palatabla
e interaktiv asztal
o digitalis fényképezbgép
o digitalis videokamera
e mobiltelefon
e szkenner
e nyomtatd
e projektor
o vezeték nélkili alkalmazasok

e szimulacios berendezések
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e osztalyterem-hangositas

e e-book olvasé

e tablet

e kommunikacidra és internetes informaciokeresésre alkalmas,

széles savu adatatviteli rendszer (Papp-Danka, 2013).

E feltételek teljesiilése mellett akkor lesz igazan hatékony a tanitasi-
tanuldsi folyamat, ha a meglévé oktatdsi kornyezetiinkh6z és az
oktatastechnoldgiai hattérhez korszer( adekvat oktatasi modszereket és

munkaformakat alkalmazunk.

A szamitogéppel segitett oktatds a szamitdgép, mint oktatastechnikai
eszkdoz felhasznaldsa révén tobbféle tanitdsi-tanuldsi feladat

megoldasaban és alkalmazasaban nyujt segitséget (Molnar, 2013).

Az oktatdsi taneszkdozok alkalmazdsdra mutat egy dltalanos

folyamatabrat a kovetkezd blokkdiagram (4.1. dbra).

4.1. dbra: A taneszkozok alkalmazasa és szerepe a tanitas-tanulds

folyamataban, forras: sajat dbra

A modern oktatasi kornyezet tehat az el6bbi felsorolasban szereplé
hardver elemek mellett kell, hogy rendelkezzen megfelel6 szoftveres

hattérrel is. gy tehdt az oktatdsszervezési szoftver oldalrél toérténd
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megkozelitésekor, egy korszerld tanteremben tobbek kozott érdemes
bevezetni oktatasi keretrendszert, amir6l el6z6 fejezeteinkben mar
szOltunk, masfel6l tanterem-feligyeleti menedzsment szoftvert,
valamint a tanuldk természetes tanuldsi kornyezetét tdmogatd tanuldi

menedzsment szoftvert.

4.1. Az oktatasi keretrendszerek szerepe

Az oktatasi keretrendszerek alatt azokat az integralt elektronikus tanuldsi
kornyezeteket értjik, amelyek a web 2.0-as internet bizonyos
szolgdltatasait olvasztottak magukba sajatos pedagdgiai szempontok
mentén. Els6dleges célkitlizésiik az oktatas blended learning irdnyba vald
terelése, azaz a hagyomanyos osztalytermi és a virtudlis tanulasi
kornyezet keverése, az el6bbi kiegészitése az utdbbival (Ndmesztovszki,
2013). Az integrdlt elektronikus tanulasi keretrendszerek funkcidit az

alabbiak szerint tematizalhatjuk:

e Tananyagkozlés és -feldolgozas
o fajlmegosztas
o kulsé tartalmakra vald hivatkozas
o fogalomtarak
o html alapu tananyagtartalmak.
e Kommunikacié
o Uzenetek
o chat
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o férum/hirféorum
o valasztas.
e EllenGrzés és értékelés
o tesztek
o kérdGivek
o jelenlétiiv
o feladat kiadasi, feltoltési és értékelési felliletek.

e Felhasznaléi tevékenység nyomon kovetése: a napldézott fajlok
segitségével visszanézhet6, azaz megmutatja, hogy mikor és milyen
tevékenységeket végeztek a keretrendszerben (Téth-Lévai, 2011).

A legismertebb oktatasi keretrendszerek (pl. Moodle, CooSpace, llias,

Coedu, edX, Coursera, Sakai, Blackboard) mindegyike rendelkezik a fenti

funkcidkkal, a kilonbséget inkabb a funkcidk fejlettsége, a megjelenés

formaja, a hasznalhatdsag és a rendszerek nyilt vagy zart forraskddja

adja meg.

4.2. Elménypedagdgia szerepe az oktatasban

Az en-learning a ,,szérakoztatdsba agyazott tanulds” modszere, amelynek
lényege, hogy ,hagyomdnyos” jogi, kozigazgatasi, mdszaki vagy mas
jellegli ismereteket audiovizudlis kornyezetbe bedgyazottan a
multimédias technikai eszk6zok adta lehet6ségek kihasznaldsaval,
szérakoztatva (entertaining learning) kozvetitsen a hallgatok felé,

valamint felkészitsen még jobban az értelmiségi funkcio realizalasara (pl.
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m(ivel6dés és kulturtorténet). A mddszer — a modern oktataselmélet
legljabb eredményeinek felhasznalasaval — pedagdgiai szempontbdl arra
a felismerésre épit, hogy a hagyomdnyos oktatasi moédszerek (elsésorban
a szbbeli el6adds, magyarazat) és az azt kiegészit6, ahhoz kapcsolddd
elektronikus  tdmogatdeszkozok  egylittes alkalmazasanak a
hatékonysagat egyfajta szérakoztatéd keretbe valé helyezés igazolt
modon megsokszorozza. Ennek eredményeképpen a hallgatdk figyelme
nem lankad olyan nagymértékben, ha az el6adas lendlletes,
meghatarozott pontjain zenei vagy vizualis betétekkel tamogatott, ez
segit a témaval vald emociondlis azonosulasban, az drai aktivitdsban
majd a tanultak felidézésében. Az en-learning mddszere olyan tudatos
pedagdgiai program, amely igen nagy sulyt helyez a hallgatéi motivacid
erGsitésére. Lényegében ezen mulik minden: ,érdekeltté” kell tenni a
hallgatét a tanulasban. Egyfel6l az érdknak, azok felépitésének kell
érdekesnek, a figyelmet megragaddnak lennie, masfelél ,,erét kell adni” a
hallgaténak ahhoz, hogy feldolgozza a tankdényv és a prezentacidk
alapjan kozvetitett ismeretanyagot. A hallgatéonak ezzel az anyag
feldolgozasat, elsajatitasat végeredményben maganak kell elvégeznie
Onirdnyitott mdédon, de ehhez azonban minden digitdlis és személyes

segitséget biztositani kell szamukra (Verebics, 2013).

4.3. Esettanulmany alapu tanitas
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Az esettanulmanyok moddszerével vald oktatas a pedagodgia egyik
legnagyobb kihivasa. Az esettanulmanyok a mentordlas gyakorlati
problémaira 0Osszpontosithatnak, a passzivitds helyett az aktivitdsra
késztetik a hallgatékat, el6segitik a kommunikacids, analitikus és
problémamegoldé képességeik fejlesztését. Az esettanulmanyos oktatas
modszertana nem a kész megolddsok kindlatdra torekszik, hanem
elfogad minden megfelel6en aldatdmasztott megoldast, ezaltal felkelti az
érdekl6dést és tovabbi gondolkoddsra, vitdra 0©sztondz. Ennek
alkalmazasa soran a gyakorlé hallgatdk nagyfoku lelkesedést és intuiciot
visznek bele a beszélgetésekbe, és az esettanulmanyokkal oktatd tanar a
felfedezés élménye altal segiti el6 a tanuldsukat. Az esettanulmanyos
oktatdsi mddszer a mentortanarjeldltek kritikus gondolkoddsat, kreativ
problémamegoldd képességeit, reflektiv képességliket, szaktudasuk
hasznositasi készségeit egyarant mozgdsithatja. Egy picit hasonlit a
szerepjaték modszerére, mely moddszer sokkal tobbet kdvetel, mint a
»hagyomanyos jellegl el6addsos" oktatas, de kimagaslé eredményeket is
hoz. Az esettanulmanyokra alapozott mddszer vitdkra, megbeszélésekre
szélit olyan valés élethelyzetekkel kapcsolatban, melyekkel tapasztalt
vezetGtanarok, gyakorld tanarok mar szdmos alkalommal taldlkoztak. Az
esettanulmdanyok a hallgaték szdmdra a mentordlasi folyamatban, a
probléma megoldasi helyzetekben, a tandri kompetencidk fejlesztése
soran mintaként szolgdlhatnak, megkdnnyitve ezzel az elméleti
ismeretek gyakorlati elsajatitdsat és alkalmazdsat, tovabba a

késb6bbiekben segitve a mindennapi munkajukat.
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A kovetkez6kben néhany nagyon praktikus oktatasmoddszertani
tdmogatast nydjtdé web alapl szolgdltatdst sorolunk fel, oktatasi
tapasztalatainkra épitve, melyek a pedagdgusi tevékenységet nagyban
megkonnyithetik. Ennek tdmogatasahoz szamtalan nagyszer(i web 2.0-3s
ingyenes szolgaltatds érhet6 mar el, mint learningapps.org, kahoot.it,

quizizz, quizfaber, mindomo, mindmister, mentimeter, plickers, amelyek

/////

4.4, Hallgatoi empirikus felmérések és visszajelzések

Az egyetemi képzéseink sordn a szakmai tandarjeldlteken keresztil
folyamatosan figyeljik és vizsgadljuk a tanitdsi-tanulasi IKT-alapdu,
korszerli moddszereket a kozépfoku oktatds — fels6foku tanarképzés
relaciéjanak gyakorlataban. Ennek keretében folyamatos visszajelzéseket
kériink arra vonatkozdan, hogy vajon a fels6foki képzés keretében
megvaldsult szakmai tandrképzés felkésziti-e az ebben tanuld

tandrjeldlteket a megfelel IKT-alapu megoldasok hasznalatara.

Ez a gyakorlé pedagdgusok reflexidin és hallgatéi munkain keresztil
valosult meg, egy-egy N=60-80 f4s évfolyam visszajelzései alapjan a
2015/16-0s tanévben az egyik alapozd kurzusuk beadandd feladata
utjan. A kapott eredményekbdl a tapasztalati Uton szerzett informaciokat
foglaltuk 6ssze, melyekbél néhanyat most ismertetiink. A pedagdgusok
kore mérndktanar és kozgazddsztandrok korébdl kerdlt ki, amely
érzékelhet6 is az egyes teriiletek jellemzése soran. A kovetkez6kben

néhany kiragadott példat mutatunk be, a teljesség igénye nélkiil
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melyeket a tandrok a mindennapos pedagdgusi gyakorlatukban

hasznalnak (mérnoktandr— kozgazddasztanar). llyen példak a kovetkezGek:
Kényvelési programok:

TATIGAZD

- LIBRA

- FORRAS

- RLB60

- Kulcs-Soft

- SAP

Személyligyi, bérszamfejtd programok:

- MIKRODIGIT

- KIR3

- Kulcs-Soft

Banki programok:

- Tobbféle bank pénziigyi utaldsi modulja
Irodai adminisztracids és segédprogramok:

- Microsoft Office programcsomag

Outlook levelezési rendszerek

- Google drive és google naptar
- Facebook kozosségi oldal hasznalata.

A kovetkez6 példa egy Zart Facebook csoportra mutat példat.
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4.4.1. dbra: Zart Facebook csoport kiilonféle tantargyak tanuldsanak

tdmogatdsahoz, forras: hallgatoi kép

* A kovetkez6 példa egy alkalmazott folyamatszimulaciés modell
virtudlis megjelenitésére mutat példat egy mikoddé rendszer vagy
folyamat szamara. A cél az, hogy a valdsag hasonmasat megépitsuk,
és vizsgdlat ald vegyilk, kisérleteket hajtsunk végre anélkil, hogy
valds folyamatokba avatkoznank be. Az lzleti életben és az
oktatdsban (els6sorban a felsGoktatasban) egyarant hasznalnak ilyen
szimuldcids szoftvereket, a gyartasi és logisztikai folyamatok
szemléltetésére, Uj folyamatok tervezéséhez, meglévé folyamatok
modositasanak, varatlan események hatasdnak modellezéséhez,

vizsgalatahoz.
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4.4.2. abra: folyamat - szimulaciés modell, forras: hallgatéi munka

Erdemes megnézni a tandrjeldltek oktatasi gyakorlataiban megjelend

leggyakoribb IKT eszkdzoket, melyek a kovetkez6ek:

*  Fénymasold

* Nyomtatd

*  Fényképezbgép

* Tablet

* Projektor

* Torvények, jogszabalyok elérése online mdédon

*  Microsoft Office Word, Excel, PowerPoint és Prezi hasznalata és
ismerete

* Informdcid elérés (a sziikséges informacid azonositasa és megtalalasi

maodjanak, megszerzésének ismerete)
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* Informdacidkezelés (informacid rendszerezése és tarolasa a
megszerzés és Ujrafelhaszndlas érdekében) Hasznalatuk gazdagitja
nem csupan a tandrat, de a szakmai ismereteket is.

A kovetkez6 példak tovabbi korszerl jo gyakorlatot mutatnak be a

kulonboz6 szakmak teriletérdl.

4.5, Ismerettérkép - alapu oktatas

Ez a fajta Uj tananyag-feldolgozasi mddszer kdnnyebbé és érthet6bbé
teszi az Uj ismeretek megértését, feldolgozasat, bevésését és
visszaidézését. Erre mutat egy példat a kovetkezd abra, mely gazdasagi

témakort dolgoz fel.

rabac byt
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4.5.1. dbra: Ismerettérkép, forras: hallgatéi munka
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4.6. Chemcad

Ez egy olyan folyamat szimulacids szoftver, amely alkalmas vegyipari

berendezésekben lejatszodd folyamatok szimulacidjara és vegyipari
készulékek tervezésére.

CHEMCAD 5.2.0 - [Phehabc Anhydnde Process ccx)

S0 3 Yo fous G e Toancilycd Gclides i ook B0 Qrod g Lok wnion b a101)
= N N L e g 10 o - - ]|
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4.6.1. dbra: Chemcad, forras: hallgatéi munka

4.7. Chemdraw program

A Chemdraw egy olyan szamitogépes rajzoloprogram, amely alkalmas

szerves és szervetlen vegylletek megrajzoldsara, kémiai egyenletek

felirasara és vegyliletek megnevezésére.
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4.7.1. dbra: Chemcad, forrds: hallgatéi munka

Tapasztalataink szerint a didkok altal az iskolai rendszerben leginkabb

hasznalatos IKT eszk6z6k a tanulds soran a kovetkezék:

e Okostelefon
e (Okoséra
e Tablet

e Szkenner toll

e Mikro headset.

4.8. Kiemelések a felméréshdl, visszajelz6 vélemények
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Osszegzésként néhany konkrét hallgatéi véleményt gy(jtottiink dssze,

melyek gyakorld pedagdgusoktdl szarmaznak:

Az informacidk kérdéskorében a kovetkez6é megallapitdsokat tették a

hallgatdk (szoveghl kozlés):

a, A hagyomanyos oktatds zart, lexikalis, gyorsan avuld ismerettomb
atadasa a frontalis oktatds szertartasos keretei kozott zajlik tobbnyire,

melyek a tanart, mint az '4j anyag’ egyediili birtokosat szolgdljak.

b, Az iskolai tanitas-tanulds a tanteremben, az el6addéteremben, a
tornateremben folyik, s az akusztika, a megvildgitas, a butorok, a
technikai felszereltség, a taneszkozokkel vald ellatottsdg mind

befolyasoljdk a minGségi munkat.

¢, Hagyomanyos taneszk6zok hasznalata jellemzi. Ezek valédi targyak,

modellek, nyomtatott ismerethordozdk, és audiovizualis taneszkdzok.

d, A taneszkdozok olyan informaciéhordozok, melyek kilonféle
jelrendszerekre leképezik a megismerés targyat, a vilagot. A tanulas
folyamataban kell visszafejteni ezeket az informdacidkat. Az informacié

leképezése meglehetsen lassu
A kommunikacidval kapcsolatos hallgatéi megallapitasok:

a, A hagyomdnyos oktatashoz viszonyitva a tanar és didkok, illetve a
szUl6k és tanarok kozti kommunikacid lehet6ségei megsokszorozdodtak,

kiszélesedtek.
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b, Az elektronikus napldé adta lehet6ségek nagy fejl6dést mutatnak,
régen a tanar kozlenddjét, az ellenérzébe tudta beirni, vagy fogadd 6ran
tudta kozolni a szil6vel, napjainkban az online elektronikus napld

segitségével ezt egyszer(ibben, gyorsabban és barhonnét megteheti.

¢, A tandr a modern IKT technoldgidk segitségével — elég csak a chat
programokra gondolnunk — kénnyebben tud kommunikalni a tanuldkkal
is. Eldontheti, hogy az egész osztalynak vagy csak egy részének akarja
elkiildeni Gzenetét, arrdl nem is beszélve, hogy az lzenetet elég csak
egyszer megirnia, nincs sziksége masolasra. Az okos eszkozok
elterjedése miatt az lizeneteit azonnal megkapjak a cimzettek és egybdl

reagdlhatnak is rd, a tanar a kézbesités tényérdl értesitést is kap.

d, A kommunikacié fejlédése, a tavoktatasi formaban torténd képzések
esetén, kilondsen megnovelte a lehetGségeket. Az el6addsok internet
segitségével akar él6ben is kovethetdek, vagy kés6bb megtekinthetbek
vided formdjaban is. Az oktaté kiilonb6z6 oktatas segité eszkozok
segitségével leirhatja gondolatait, kovetelményeit, észrevételeit,
melyhez a résztvevék - mint egy férum tagjai - hozzdszélhatnak,
reflektalhatnak is. Az IKT eszkdzok segitségével felgyorsult és egyben

egyszer(isodott a kommunikacid az oktatas szerepldi, érintettjei kozott.

A technoldgiaval kapcsolatos f6bb hallgatéi megallapitdsok:

a, LegjelentGsebb valtozas az oktatas teriletén is vizualizacié, melyek az

aktualis oktatdsi kornyezetet is teljesen atalakitjak, hatékonyabba teszik.
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b, Az IKT eszkozei révén lehet6ség nyilik az oktatds eddig nem latott
maodszereivel dtadni a tudast a didkoknak. Szemléletvaltds a tananyagok
elsajatitasdban, az audiovizualis élmény jobban megmarad a tanuldk

fejében, mint a hagyomanyos mddszerek.

A hallgaték véleménye alapjan a tanitast ilyen mdodon segité eszkoz a
laptop, okostelefon, projektor, interaktiv tabla, tablet, e-book, prezenter,
webkamera, okoseszk6zok, mobileszk6zok, amik az internethez
kapcsolddnak, illetve a kiilonb6z6 szoftverek, amelyek segitik az oktatasi

tananyag elkészitését, bemutatasat.

Osszegzésként megdllapithatd, hogy a képz8k 4&ltal képviselt
oktatasinformatikai, mddszertani megoldasok halmaza kozelit, illetve
igyekszik kiszolgalni a kozoktatasban, szakképzésben jelentkez6
folyamatosan valtozd igényeket. A felsGoktatdsi képz6-intézmények a
tanarjeldlteken keresztiil a valds életszer(i pedagdgiai szituaciokra
igyekszenek felkésziteni a végz6s tanarokat, bar a tanulas koélcsénos
mindkét fél szdmara, akik egymastdl sokat tanulnak informalisan is, a
haldzat iskoldjanak mondhaté kdrnyezetben. Erdemes lenne egy olyan
elemzést végezni, amely a kilonb6z6 felsGoktatdsi intézmények
tapasztalatai alapjan készil, illetve 1-2 évente megismételni, hogy

lathatoak legyenek a tendencidk.
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5. A technolégia- és halozatalapu tanulasi formdk és attitlidok az
informacios tarsadalomban, kiilonos tekintettel a fels6oktatas
bazisara

5.1. A technoldgia- és haldzatalapu tanulasi formak hatdsa
napjainkban

Az Informaciés tdrsadalom legf6bb ismérve, hogy az informdacio
els6szamu  értékké valasat Allitia a kozéppontba. Kialakuldasanak
el6idéz6je a gazdasag globalizalédasa és a vallalatiranyitas ebbdl fakadd
valsaga, f6 motorja a szamitdstechnika és a tavkozlés rohamos fejlédése,
legfontosabb allomasai a személyi szamitogépek elterjedése és a
szélessavu adatatviteli hdlézatok megjelenése, szimbolikus jelent&ségl
technoldgiai Gjitdsai az Internet és a mobiltelefon. E gyors Gtemben
fejl6d6 folyamatok eredményeként napjainkban az élet egyetlen
teriletén sem keriilhet6 meg az informacidtechnolégia alkalmazasa. Ez
fontos tarsadalmi valtozasokkal is jar: az informécids szektorban
foglalkoztatottak aranya radikalisan nd, lehetévé és sziikségessé valik a
tdvmunka, illetve az egész életen at tartdé tanulds (Molnar, 2005).
Mindezek hatdsara az informatikai infrastruktura fejlesztése és a digitalis
irdstudas terjesztése kiemelt stratégiai célként jelenhet meg. Ugyanakkor
az informaciés tdarsadalomban él6 embernek szamos, korabban
ismeretlen problémaval kell szembesiilnie, mint példaul a korlatlan
mennyiségben, de valtozé mindségben rendelkezésre allé informaciok
megfelel§ értékelése, szlrése és feldolgozdsa, vagy a magdnszféra
védelme az informacidk megszerzésére és ellenGrzésére toré gazdasagi

vagy politikai hatalommal szemben. E jelenségek és hatasok a
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tdrsadalom  tagjainak  kornyezetét,  munkdjanak jellegét s
megvaltoztatjdk, ami Osszefliggésben van az egyének tanulasi
folyamataival, attit(idjlikkel, kialakult tanulasi szokasaival, vagy éppen a

megvaltozott tanari és tanuldi szerepekkel.

5.2. A hdldzatalapu tanulds és jellemzéi

A technoldgia alapu tanulds, a hdldzatba szervezddés, a tudashalézat
kialakitasanak egyik fontos alapvetd feltétele a tanulni kivandk megfeleld
szint{ digitdlis irdstuddsa, amely, mint a feln6tt tanuldk (a fels6oktatas
hallgatdi) legfontosabb kulcskompetencidja, kiemelt figyelmet kovetel
meg a formdlis és nonformalis képzések keretét meghatarozd allami,

tarsadalmi, valamint a képzést folytatd intézmények részérél egyarant.

Az oktatdok részér6l a hadldzatalapu, interaktiv tanitasi formakhoz
elengedhetetlen a digitalis irdstudas meglétén tdlmenden az IKT
kompetencia fejlesztése is, gondoljunk csak az Y és Z generdacidk altal is
kozkedvelten hasznalt kozosségi alacsony koltségli médiaalkalmazdasokra,
szolgaltatdsokra. Ilyen szolgaltatasoknak tekinthetjiik napjainkban pl. a
kozosségi oldalakat (Facebook, iWiW, Pinterest, LinkedIn), a
képmegosztd oldalakat (Flickr), videomegosztékat (YouTube, Videa), a
kiilonféle blogokat. E felsoroldst tovabb folytatva ide tartoznak a
Wikipedia és mas szabadon szerkeszthet6 ismerettarak, az aukcids
oldalak (Vatera, eBay), a Twitter, a kiilénb6z6 linkmegosztdok (LinkedLn,
delicious), s férumok, az online irodai alkalmazdsok (Google Docs),

39



hirforrasok (RSS), valamint az online tarhelyszolgdltatok (Dropbox,
google Drive). Ezek az el6bb emlitett nonformadlis alkalmazasok, tanulasi
haldk egyre inkdbb bevonhatdk, illetve kacsolhaték a formalis oktatasi
terekhez. Persze mindenekel6tt meg kell értenlink e kdzdsségi médiak
funkcidit, haszndlatuk korlatjait, a felhasznaldi igényeket, az adaptdlasi
lehet6ségeket, miel6tt a kozosségi média-alkalmazdsokat is magukba
foglalé Uj mddszertani kultdrat honositunk meg a formadlis oktatds

szinterein.

Sokféle haldzattal taldlkozhatunk a mindennapjainkban, makro-, mezo-,
és mikroszinten egyarant. Makroszinten lehet egy kozlekedési haldzati
topoldgia, egy kialakitott kozosségi hald, mezoszinten e tudashald
minden egyes tagja, aki mikroszinten az emberi agy neuralis hal6zataval
(1018 neuron atcsatolddasi ponttal) kapcsolddik el6bb a mezo, majd a
makroszintld halézatokhoz. S abban rejlik igazdn a haldzatalapu
informaciécsere lényege, azaz a tudashalézat miikodése, hogy minden
egyes kis végpont a sajat haldzataval ujabb tuddashalét kapcsol ra a

meglévére.

A hdldzati strukturdk leirdsdnak matematikai modellje mar régdta
napvilagot latott, ilyen pl. az 1960-as években megsziiletett Erd8s - Rényi
modell. Ez a modell a véletlenszerld haldk leirdsdra szolgalt, melyek
halézati csomépontokbdl és az Gket 6sszekotd huzalokbdl dllt, s egy
Poisson eloszlassal jellemezhetd volt. llyen algoritmuson alapult az un.
KEVIN BACON jaték is, mely f6ként az USA-ban terjedt el. Ezt a "Craig

Fass, Brian Turtle és Mike Ginelly, a pennsylvaniai Albright College didkjai
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1994-ben kitaldltak egy latszélag egyszer( jatékot, amely a mai napig
ldzban tartja az amerikai didkokat: arra jottek ra, hogy Kevin Bacon, egy
ismert hollywoodi szinész, olyan sok filmben jatszott, hogy mindegyik
hollywoodi szinész tipikusan két-harom linken keresztiil hozzd
kapcsolhaté. Mindehhez kapcsolhaté egy matematikai feladat, miszerint
az IMDB (International Movie DataBase) adatai alapjan meg lehet

hatdrozni két szinész tavolsagat!

A legujabb kutatdsok értelmében Barabasi Albert-Laszlo elmélete szerint
a bonyolult hdlézatok mlkodését csak strukturdakon keresztil tudjuk
megérteni, melyek komplex rendszerek értelmezését jelentik, amelyhez
térképeket kell késziteniink. Mindehhez az emberi gondolkodasban
paradigmavaltdsra van szikség, mely ahhoz szlikséges, hogy a
rendelkezésre allé adatbazisokat megfelel6en tudjuk értelmezni. Ezek a
komplex rendszerek tobbet jelentenek, mint egy héaldzat viselkedése,
ilyen rendszer lehet az emberi agy, a gazdasagi rendszer vagy éppen a
tanuldsi folyamatok rendszere. Az adott komplex rendszer rdadasul
id6ben valtozik is, azt kell megérteniink, hogy hogyan valtozik. Ebben
segit az emberi viselkedésformak, tanulasi formak mérése, vizsgalata,
mely jelentheti az emberek mozgdsanak vagy tanuldsi tereinek mérését.
Ezek mérését segitik a modern IKT eszkdzok, k6zosségi oldalak vagy az
elektronikus tanulasi kornyezetek vizsgalata. Ezek a komplex rendszerek
mar skalafliggetlen haldzatként modellezhetdk — ilyen a vilaghald, s a
tanuldsi haldé is. Ezek pontos megértéséhez a korszer(i IKT mar
biztositott, mar csupan a modern elméletek hianyoznak hozza, melyek

meghatdrozasa napjaink feladata. Ez a jové tudomanya, s munkankban
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ehhez a modellhez kivanjuk bemutatni els6sorban az IKT kornyezetet,
masfelSl a hallgatdok korében tapasztalt viselkedési formdakat (Molnar,

2012).

A tanuldselméleti felfogasok kozil mdar a konstruktivista felfogas is
magdban hordozta burkolt formdban a hdldzati jelleget, erre példa lehet
az Iwiw kozosségi oldal. A tudastartalmak halézaton torténd kozos
kezelésével azonban megismerhettiik az Uj konnektivista felfogds jegyeit
is, melyre egy j6 példa a Facebook vagy a LinkedIn kozosségi portal.
Emellett persze szdmos ilyen médiaalkalmazast taldlhatunk, melyet az

alabbi abra szemléltet.
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5.2.1. abra: K6zosségi média alkalmazdasok, forras:
http://www.flickr.com/photos/fredcavazza/2564571564/, letoltés ideje:
2012. szeptember 11.

5.3. Az IKT - alapu tanulastamogatdsi rendszerek

A fels6oktatasi intézmények alkalmazkodva az Uj generdacids hallgatéi
attitldhoz, szokdsrendszerhez, tanulasi stilushoz az e-learning cimszdval
jelzett elektronikus alapu oktatdsi rendszerekre kezdtek 3atallni. E
rendszerek segitségével, tobbéves felsGoktatasi tapasztalatok alapjan
megallapithatd, hogy a mikro és makroszinten azt is igazoltdk, hogy mig
az oktatdi aktivitdsok a tanuldsi kornyezetekben a nappali idészakra
tehet6 jobbara, addig a hallgatdi tevékenységek nagy része jellemzéen a
késé esti, éjszakai (nappali tagozatosok) érakra tehet6. Az el6bb emlitett
online, web alapu tanuldstdmogatd rendszerek a folyamatos haldzati
csomopontok kozti kommunikaciét szinkron vagy aszinkron formdban
biztositjak, amely a hallgaté-oktaté kommunikaciét jelenti. Mindezekkel
Osszefliggésben, tanszékink, a BME Mdszaki Pedagdgia Tanszék
informatikai tanulastdamogatd rendszerének egyszer(sitett modelljét

mutatja a kdvetkezd dbra (5.3.1. dbra).
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5.3.1. dbra: A MUszaki Pedagdgia Tanszék informatikai tanuldstdamogato

rendszerének egyszer(sitett modellje, forras: sajat abra

A Moodle rendszer hazai és nemzetkdzi szakirodalmak és statisztikak
alapjan is jelentés eredményeket ért el mind a tanulasszervezés (LMS -
Learning Management System), mind a tartalomkezelés (CMS - Content
Management System) terén. A rendszer az oktatasi segédanyagok

letélthet6ségén tulmenben az oktatdi-tanuldi kommunikacidaktivitas-
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mérését, kozosségi forumok miikodését valamint az ellendrzés és
értékelés elektronikus kornyezetben valé megvaldsithatdsagat is

biztositja.

A Moodle a Modular Object - Oriented Dynamic Learning Environment
angol kifejezés mozaikszdszerl roviditése, azaz moduldris objektum -
orientdlt dinamikus tanulasi kornyezet. A Moodle tulajdonképpen
egyfajta LMS (Learning Management System) alkalmazas, azaz
tanuldsirdnyitasi rendszer, e-Learning keretrendszer, web 2.0-3s
kornyezetbe agyazva. Az LMS altalanos feladata az, hogy azonositsa a
felhasznaléit és szerepkoriik, jogosultsagaik szerint a megfelel6
tananyagokkal (kurzusokkal) rendelje 6ssze Gket. Az ilyen rendszereket
kiszolgald szerverek egyfel6l kiszolgdljak adatbdzissal a rendszert
haszndldkat, masfel6l napldzzak a felhasznalok tevékenységeit, igy a
tanulds szempontjdbdl fontos adatokat is, amelyb6l a késSbbiekben
statisztikak generdlhaték. Ezek az adatok egyrészt a tanuldk/hallgatdk
haladasaval kapcsolatosan szolgdltatnak fontos informacidkat, masrészt

a tananyag hatékonysdga is kiderithet6 bel6liik.

A Moodle, tehat egy web alapu rendszer, azaz a hasznalatahoz sziikség
van internet/intranet eléréssel és bongészével rendelkez6 szamitogépre,
valamint szerverre és annak URL cimére, amit a szolgaltatd szervezet ad
meg. (Esetiinkben ez: http://moodle.appi.bme.hu/). A Moodle tervezése
és fejlesztése soran az alkotdkat a konstruktivista pedagdgia alapelvei
vezérelték. Azt kivantdk és kivanjak jelenleg keretrendszeriikkel

biztositani, hogy idedlis virtualis oktatasi/tanuldsi kornyezetet hozzanak
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létre. A Moodle alkotéi nagy hangsulyt fektettek arra, hogy széles
skaldjat teremtsék meg az oktatdi tevékenységeknek. Erre éplilve tobb
olyan modul is van, amely tdamogatja a kooperativ munkat, valamint
flexibilis értékelési lehetdséget biztosit, az értékelésbe esetleg bevonva

magukat a hallgatdkat is.

Tanszékiink egyik legnagyobb hallgatéi |étszamot és nagy szamu oktatot
foglalkoztatd tanulasi kornyezete a Koézokos Moodle - rendszer, ami
atfogo és problémaorientalt statisztikai elemzésekre is lehetfséget nyuijt
az IKT alapu tanulastdmogatds vizsgalatanak tekintetében. Ez azt jelenti,
hogy a rendszerben résztvevé hallgatdok érzékelhet6 viselkedését
kiillonboz6 statisztikai mérésekkel tudjuk lekovetni. llyen mérGeszkoz a
Moodle sajat beépitett statisztikai jelentéskészité rendszere, mely a
hallgatéi 0Ossz- és differencialt aktivitdsokat képes diagnosztizalni. A
rendszer motorja mogé épitett , jelentések” készitése modullal részletes
statisztikai informacidhoz juthatunk a rendszert haszndldok aktivitasat

illetGen.

Egy harom éves id6tartamra készitett tevékenységi tendenciat mutat az
5.3.2. sz. és az 5.3.3. sz. dbra, ahol a tanuldi tevékenységeket a kozépsd
gorbe, mig az 0sszes tevékenységet a legfels6 gorbe jelzi. A kétféle tipusu
statisztikai feldolgozasbdl jol lathatd, hogy a szdmonkérések teljesitési
id6keretei alatt érezhet6 az amplituddk maximuma, amikor pl. feladat
beadasi vagy tréning felkészitési id6szakok vannak a képzésben. Emellett
az is kiolvashatd beldlik, hogy a hallgaték jellemzéen milyen

tevékenységeket folytattak a rendszerben.
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5.3.2. dbra: Harom év tapasztalatai alapjan késziilt statisztika a

Moodle haszndlat aktivitasardl, forrds: sajat képernybkép

Irdnyitopuit 2008.12.01. - 2011,11.20, -

C Ratematases

Webhelynasimalat
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£ wshs 555350 Osdalmegiekintések s sl 00:05:42 Atiagos id6 o webbelyen
N 13,55 Oidattatogatis Mndiedy 33,93% % Uy istogatasck

5.3.3. dbra: Harom év Osszegz6 statisztikaja a Moodle haszndlat
aktivitasardl a Google statisztikdval, forrds: sajat képernyGkép ( egy

kordbbi példa)
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5.4. Egy elektronikus tanulasi kérnyezet tanuldstamogatasaval
kapcsolatos empirikus vizsgalat

Az elektronikus tanuldsi kornyezet vizsgalataval kapcsolatos korabbi
(2011) kutatasunk fokuszdban a kodzoktatasi vezets képzés informatikai
hattértdmogatasaval kapcsolatos  attitlid, befogaddkészség és
elégedettségmérés allt. A kutatds - mely nem hipotéziskdvetd volt -

kozponti nyitott kérdéseként a kovetkez6k meriiltek fel:

1. Megfelel6-e a kdzoktatasi szervezetek vezet8inek tovabbképzésében
jelenlévé IKT alapu tanuldstdmogatas?

2. Hogyan hat ez a tanulasi folyamatra és a képzés minGségére?

3. Milyen tovabbfejlesztési lehetGségek indokoltak?

Ezekkel kapcsolatban milyen 4j igények jelennek meg a hallgatdk

részér6l? Mindezekre mélyebb valaszokat kell adnunk. Ezek a kovetkezé

évek kutatdsainak lehetnek f6 iranyai.

5.5. Alkalmazott kutatasi mdodszerek

A kérdéskor elemzésére a kutatdsmodszertan eszkdzeként a Moodle
rendszerbe is beilleszthet6 online kérdGives felmérést alkalmaztuk a
tanszék belsd szerverének kérdGiveztet6 szolgaltatasa segitségével,
feldolgozasdra pedig a kvalitativ és a kvantitativ médszerek tarhazabdl
valasztottunk (a leiré statisztika modszerei és a sokvaltozés elemzési
modszerek) a keresztmetszeti vizsgalat soran. A kérdGiv online véltozata

a http://appi.ome.hu/survey/index.php?sid=98834&Ilang=hu linken

48


http://appi.bme.hu/survey/index.php?sid=98834&lang=hu

taldlhaté meg. A kérdések item sorozatai két f6 részre bomlottak: a
személyes adatokat feltaro itemekre és az informatikai attitlidot felméré
itemekre. A kérdGives felmérés 6sszesen 40 kérdésbdl allt, mely 4 nyitott
kérdést, 36 zart kérdést tartalmazott. A kérd6ivben hasznalt skalatipus az
intervallumskala és a rangskala volt. Az alapvetéen igényeket is felméré
elégedettségméré kérdGiv elSzetes pilot jellegli kiprobdldsa 21 f6s minta
segitségével 2011. szeptember elején megtortént, mely alapjan az
itemek és kérdéskorok finomitdsara és 6sszehangoldsara kerllt sor belsé
szakmai korokkel és kollégakkal torténé megvitatas utjan. Az éles
felmérés, 2011. &szi félévében késziilt, mintegy 4 ezer f6s minta
bevondsaval, melybdl 6sszesen N=571 vdlaszadd volt értékelhet6. A
nagyfoku lemorzsolédas oka lehetett, hogy egyfel6l sokak nem érezték
magukat relevansnak a témadban a vdlaszaddsra, masfel6l a kikildott
kozvetlen lzenetek kozil is mintegy 600 db valdszinlsithet6en nem ért
célba cimvdltozdsok miatt, harmadrészt pedig mivel a valaszadas
onkéntes alapon tortént, igy a kitolt6k valaszaddasi hajlanddsaga is

tulzottan alacsonynak bizonyult.
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5.5.1. dbra: A elektronikus kérddivszerkeszt6 nyitofeliilete

forras: sajat képerny6kép

5.5.1. A kapott adatok vizsgalata sokvaltozds elemzési
modszerekkel

Az egyszer(i leird statisztikai moddszerek kovetkeztetéseit jelen
tanulmanyban nem ko6zoljik, ehelyett a nagyobb mélységl elemzéseken

alapuld sokvaltozés elemzé mddszerek eredményeit ismertetjiik csak.

Klaszteranalizis
A klaszteranalizis segitségével egy tobbvaltozés adathalmazt préobalunk
meg elrendezni oly médon, hogy fel tudjuk tarni a kordbban nem ismert

Osszefliggések strukturdjat.

Arra torekedtiink, hogy olyan csoportokat, flirtoket, klasztereket hozzunk
létre, amelyek elemei a legszorosabban kapcsolddnak egymashoz és

viszonylag jobban eltérnek a tobbi klaszter elemeitdl.
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K6z0s jellemzdjiuk ezeknek, hogy adatbazisukat a kiilonb6z6 tényez6knek
az egyes mérések soran meghatarozott adatai képezik. Ennek matrixos
irasmddja megegyezik a faktorelemzésnél haszndlatos szerkezettel,
vagyis a sorokban az egyes mérések adatai vannak, az oszlopok pedig a
tényezbket (valtozokat) képviselik. Az egyes oszlopok elemei n dimenzids
vektort alkotnak, és tartalmazzdk az adott vdltozd egyes mérésekhez
tartozé adatait. E vektorok az n - dimenzids vektortérben helyezkednek
el, és az origdbdl az n - dimenzids tér adott pontjdba mutatnak. E pontok
egymastol vald tavolsaga (a sikbeli és a térbeli feladatokhoz hasonldan) a

Pitagorasz-tétel segitségével szamolhato ki az alabbi szeritnt:

1/2
n 2

da,b = Z(Xai_xbi)

i=1

A klaszteranalizis soran a kérdéseket vizsgdltuk meg, és azok
csoportosithatdsagait, illetve a koztik fellelhet6 és korabban még nem
ismert Osszefliggéseket. A kovetkez6 dbra a kérdésekre vonatkozd
dendogram az egyes elemek egymas mellé keriilésének I1épéseit, illetve a

tényez6k kozotti tavolsagokat mutatja.
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5.5.2. abra: A hasznalt kérdések dendogramija, forras: sajat dbra

A dendogrambdl kiolvashatd, hogy nem lehet egyértelmlien néhany
elklilonllé klasztert lehatdrolni. Ennek az az oka, hogy minden vizsgdlati
szinten nagyon sok zajelem jelenik meg, és Osszességében a kérdések
alacsony szinten kapcsolhatdak 6ssze, vagyis kozel allnak egymaéshoz.
Ezen allapotjelz6kbél arra kovetkeztetlink, hogy a kérdések homogének,

ugyanakkor nincs egyértelm( konzisztencia kozottik.

Jelen elemzés alkalmaval a konzisztencian (amely esetiinkben az elemek
kozti szinkronban futdst jelzi) azt a matematikai fogalmat értjik, amelyet
a Cronbach alfaval jellemezhetiink, a homogenitast fogalman pedig azt
értjik, hogy gyakorlati szempontbdl mennyire tekintheté a vizsgalt
eseménysorozat szétesének. Ebb6l a megfontolasbdl gyakorlatilag a
kérdések Osszefiiggnek, mivel nincsenek markans flartok a

dendrogramban.

Faktoranalizis
A vizsgalataink szempontjabél a tovabbiakban kivancsiak voltunk arra,
hogy a kérdések illetve a vdlaszadok halmazadbdl lehet-e kisebb
kiemelked6 jellemz6ket kialakitani, melyek hasonld tulajdonsagokkal
birnak. Ennek segitségével képet kapunk a szerkesztett kérdések
esetleges egymashoz képesti kapcsolatardl, illetve a kapott valaszok
mennyire fedik le a kérdésekben megfogalmazottakat. A faktoranalizis

alkalmas sok valtozéval jellemezhet6 komplex jelenségek vizsgdlatara. Ha
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a tényez6k informacidtartalma tobbé-kevésbé atfedi egymast,
feleslegesen noveli az adatok tomegét. Ha egyszerre tobb, egymastdl

nem fliggetlen valtozéval is kell szamolnunk, akkor célszerl a hasznalata.

A feldolgozds utani eredményt a kovetkezékben lathatjuk a faktorok

faktorsulyainak csékkené sorrendjében (5.5.3. dbra):

Total Variance Explained, Extraction Method: Principal Component

Analysis.
Component Initial Eigenvalues
Total % of Variance Cumulative %

1 5,241 14,164 14,164
2 3,720 10,054 24,218
3 2,208 5,966 30,184
4 1,862 5,031 35,215
5 1,690 4,568 39,784
6 1,573 4,252 44,036
7 1,344 3,633 47,669
8 1,282 3,464 51,133
9 1,247 3,370 54,503
10 1,166 3,151 57,654
11 1,069 2,890 60,544
12 1,045 2,825 63,368
13 1,029 2,781 66,149
14 ,977 2,639 68,788
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15 ,893 2,412 71,201
16 ,863 2,334 73,535
17 ,843 2,280 75,814
18 ,824 2,227 78,041
19 ,784 2,120 80,162
20 ,729 1,971 82,133
21 ,690 1,866 83,999
22 ,673 1,819 85,818
23 ,605 1,636 87,454
24 ,575 1,555 89,009
25 ,553 1,495 90,504
26 ,509 1,375 91,878
27 ,460 1,244 93,123
28 ,420 1,135 94,258
29 ,410 1,108 95,366
30 ,383 1,035 96,401
31 ,368 ,995 97,396
32 ,294 ,795 98,191
33 ,226 ,611 98,802
34 ,190 ,513 99,316
35 ,154 ,416 99,732
36 ,099 ,268 100,000
37 -6,24E-016 -1,69E-015 100,000

5.5.3. dbra: A faktorok tablazata csokkend sorrendben

forrds: sajat dbra
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A faktoranalizis eredményébdl Iatszik, hogy nem igazan volt lehetséges
szamottevéen csokkenteni a valtozok szamat. A 13 maradék faktor arra
utal, hogy alapvetéen nem esik szét a kérdések halmaza jellemzé
tényez6kre, tehat a kérdések gyakorlati szempontbdl homogenitdst

mutatnak.

Scree Plot

Eigenvalue
L
1

rrrrrrrrrrrrrrrrrr T T T T T T T T T T T T T
12 3 4 & & 7 8 91011 1213 14 1518 17 18 19 20 21 22 23 24 25 28 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37

Component Number

5.5.4. dbra: A faktoranalizis elemz6 abra, forras: sajat dbra

Az atfedések miatt egyes faktorok 0Osszevonhatdak, gyakorlati
szempontbdl tehat az informatikai attitid azon csomdpontok koré
csoportosithatd, melyek a fenti elemz6 abran (scree plot, 5.5.4. abra)
kozel esnek egymashoz. Ez az dbrdn a 3. csomodponttdl értelmezendé.

56



llyen faktor pl. a pozitiv befogadd készség, a megfelel6 nyitottsdg és

elkotelezettség a digitalis kompetencia birtokldsa irdnyaban.

Sokdimenzids skaldzas

A sokdimenzids skalazas a matematikai eljardsok azon fejezetei kozé
tartozik, amelyek a tobbvaltozés adatelemzést mar nyiltan a rejtett
jellemz6k feltardsa érdekében vizsgaljak.

A program segitségével készitett abran jol lathatdé a valaszaddk
egymastdl vald tdvolsdga és azok megoszlasa, mely jelen esetben a
feleletet adok homogén eloszladsat tdmasztjdk ald, ugyanis az Osszes
valaszadé mindegyike egy csomdpont koéré koncentralédik (lasd 5.5.5.
abra). Ezt tamasztotta ald a klaszteranalizisink eredménye is, ahol
nincsenek jol elkiilonitheté markans flirtok, illetve a faktoranalizislink
scree plot d4brajanak konyokpontjai is. A kovetkezd sokdimenzids
skaldzas eredményét szemléltetd grafikon is a célcsoport homogenitasat

bizonyitotta.
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5.5.5. abra, Sokdimenzids skalazas, forras: sajat abra

A kovetkez6kben néhdany alapveté fontossagu,

statisztika modszerével

Dimension 1

segitségével megjelenitett grafikus szemléltetéssel.
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M 31-40év
1 41-50év
B 51-60év
161 év felett

5.5.6. dbra: Vdlaszaddk életkorfdja, forrds: sajat abra

A fenti diagramon jél latszik, hogy a valaszadok korfajanak életkori atlaga
40 éves korosztalynak felel meg, amely egyben jelzi, az ezen a terileten
az id6sebb generdcidk felé eltolédd mediannal rendelkez6 normalis

eloszlast.

W 5-10 éve

1 10-20 éve

M tobb mint 20
éve

(. J

5.5.7. abra: Az oktatasban eltoltott id6, forras: sajat dbra
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A fenti dbra alapjan elmondhaté, hogy a korfahoz konvergélva az
oktatdsban eltoltott id6 is jellemz6en (53%-ban) toébb mint 20 év. A
megkérdezettek csupan 23%-a 10 és 20 éves oktatdi tapasztalattal

rendelkezik.
- 2
Milyen iskolatipusban tanit?
19%

M 6voda

B gimnazium

5% 1 szakiskola

M szakkozépiskola

m felnSttképzési
intézet

1 tobbcélu

25% intézmény

A\ J

5.5.8. dbra: Az oktatasi intézmények, mint munkahelyek megoszlasa,

forras: sajat dbra

A fenti diagram (5.5.8. abra) jol mutatja, hogy a kozoktatasi
vezet6i képzésben résztvevé hallgatok tobbsége a felmért 571 f6bdl
szakkozépiskolaban (mai jelentésében szakgimnaziumban) oktat (25%),
ezt koveti a tobbcélu intézményben dolgozdok (20%), az o6vodaban
dolgozék 19%-ban, majd a gimnaziumban oktatok 17%-a, s végll a

szakiskoldaban foglalkoztatottak 14%-a.
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A pedagdgiai munka soran hasznalt korszerdi IKT eszk6z6k

egyiket sem

macintosh gép

okostelefon

tananyagok sajat honlapon
elektronikus és interaktiv eszkdzok
elektronikus tanulasi kérnyezet

interaktiv tabla

kozosségi oldalak
elektronikus tananyag

email
internet
szamitogép 55
\_ 0 100 200 300 400 500 )

5.5.9. dbra: A vélaszadodk altal hasznalt IKT eszk6zok megoszlasa,

forrds: sajat abra

A fenti abra (5.5.9. abra) alapjan megallapithatd, hogy, a valaszaddk
tobbsége, mintegy 80%-a haszndlja a korszerl IKT eszkoz két alapvetd
formajat: a szamitogépet és az internetet a pedagdégusi
tevékenységében. Ezt kovet6en az email-ek, elektronikus tananyagok
kezelése és az interaktiv tabla haszndlata a leggyakoribb. Orvendetes,
bar némi dilemmat is megfogalmazd tény, hogy a valaszaddék csupan

1,9%-a nem hasznalja egyiket sem.

A valaszadék mintegy 45%-a szivesen haszndlnd a Moodle rendszert,
amennyiben egy részletes haszndlati bemutatét kapnanak a rendszerrél,
annak céljardl és tartalmardl. 14%-uk elfogadnd, mint kils6é motivaciot,

ha kotelezé tantargyi elGirds lenne a Moodle haszndlata. A szintén
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kimagasléan megjeldlt egyéb kategdridban a valaszaddk a kdvetkez6ket
irtdk: ,amennyiben a Moodle lenne a legf6bb informacidéforras, ha
minden oktatd, konzulens aktivan hasznalnd, tobb interaktiv anyagot
tartalmazna, semmi sem motivalnd”. Erdekes, hogy a tantérgyi
kovetelménybe torténé beszamitas, jelenléti kedvezmény vagy

érdemjegy novelés csak kis mértékben jelentene motivaciét szdmukra.

A kapott adatok tiikrében elmondhatd, hogy a valaszolé kozoktatasi
vezetd képzés hallgatdi rendelkeznek a megfeleld IKT kompetencidval,
bar ez mutat némi kilonbséget az egyes szintek kozott. A Moodle-
rendszert, mint informatikai hattértamogatd rendszert legtobben
hasznosnak, vagy nagyon hasznosnak tartjak, leginkdbb informacidk
gylijtésére hasznaljdk, de emellett koz0s tuddastar létrehozdsdhoz és
elektronikus tananyagok fejlesztéséhez alkalmazndk a jov6ében a
rendszert. A rendszerrel kapcsolatos esetleges elégedetlenséget a nem
elegend6 informdacid, a technikai nehézségek, szervezéstechnikai
problémak illetve az ismeretek hidnya okozza elsGsorban. Ezen hianyok
feloldasa tdmogatna a folyamatos tanulds lehet6ségét és a képzésben
résztvevék tanulasi folyamatainak figyelemmel kisérését. A tamogatd
tanulasi kornyezet folyamatos hasznalatat segitené, s ezzel motivdlna a
résztvevbéket a hasznalatra, a képzés valamely adekvat tantargyi
kovetelményrendszerébe beépithet6 elsGsorban a felhasznaldi
ismereteket elmélyité modul, ugyanakkor kiilén tantargy kereti kdzt nem
szeretnének a rendszerrGl ismereteket elsajatitani. A felmért konkrét
igények terén pedig a valaszadék tobbsége leginkabb a tudastar

|étrehozdsdban és a tananyagfejlesztésben igényelnének tdmogatast.
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Emellett kisebb mértékben a szakmai halézatok kialakitdsa iranti kereslet
is szamottevs, aminek egyik kovetkezményeként a tartalommegosztds
igénye is felmerilt. Ezen igények kezelése voltaképpen meg is
hatdrozhatja a jovébeli fejlesztési irdnyokat tanszéki fejlesztési stratégia
formdjaban, melyre azéta konkrét fejlesztési lépéseket tett a tanszék az

infrastruktura terén.

A felmérés alapjan az Osszes elvégzett tobbvaltozos elemzé
vizsgdlat eredményeib6l megdllapithatd, hogy a hasznalt kérdések
homogének, a vdlaszaddk pedig mind ,egyformdk” az informatikai
rendszerek befogadasaval szemben, azaz homogének és konzisztensek is
egyben. Azaz az elvégzett vizsgadlatok mindegyike lényegében egy
irdnyba mutatva igazolta a valaszaddkkal kapcsolatos ,informatikai
tanuldstdmogato rendszerekhez tdrsulé attitlidbeli egységet”, azaz
hasonlé volt a vélaszaddk gondolkodasa a témdban. A vizsgdlt minta a
nemeket illetéen 75%-os tulsilyban a ndéket reprezentdlja (a
pedagdéguspalya jellemzGjeként), emellett szinte minden megkérdezett
tobbféle végzettséggel és szakképzettséggel rendelkezik (koztiik
néhanyan még tudomdnyos fokozattal is) mely mutatja a permanens
tanulds kényszerének és a Lifelong Learning stratégidanak az egyre

novekvé relevanciajat.

5.6. Osszegzés: tendencidk, a tovabblépés lehetdségei

A kozépfoku és fels6foku oktatas teriletén észlelt szignifikansan jellemz6é

tanuldi és hallgatdi attitlidot, és ez altal a tanulds folyamatat befolydsold
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jelenségek és tényez6k kozll kiemelkedik a hdldzatalapu tanulds
lehet6ségének kihasznaldsa, az eltéré hallgatoi szokasok tolerdlasa, s az
Uj kommunikacios formak kezelése. A tanuldsi folyamat résztvevéi pedig
mind egy-egy haldzati csomdpont tagjaként mikodik, és tolti be szerepét
e megvaltozott tanulasi kornyezetben, alkalmazkodva a jelen és az , (j
kor” dltal elvart kovetelményekhez. Ennek megfeleléen a tanuldi attitld
vdltozasdval a pedagdgus tarsadalom attitlidjének is formalddnia kell a

sikeres, eredményes tanitasi — tanulasi folyamat érdekében.

A bemutatott vizsgalat eredményei bizonyitottdk a Moodle rendszer,
mint a progressziv oktatasi gyakorlat mellett megjelen6 web 2.0-3s
tanuldsi kornyezet létjogosultsdgat. Nyitottsdga mellett a kell6 szintd
tanuldstdmogatas szerepét is hidnytalanul betolti, s alkalmas a tanulasi
aktivitasok, szokasok statisztikai elemzésére is. A felmérés kvalitativ és
kvantitativ eredményei alapjan véleményink szerint a képzésben
résztvevd hallgatok attit(idjét és szemléletét kellene leginkabb fejleszteni
az informatikai hattértdmogatasok tekintetében, s csak kismértékben a
digitalis kompetencidjukat. Az eredmények a jov6beni intézményi
stratégiai és minGségbeli fejlédéshez sziikséges iranyvonalak
kijelolésében segithetnek. Ezt igazolja egy orszdgos szintl az
Oktataskutatd és Fejleszt6 Intézet altal kiadott 2011-es kutatas
eredménye, mely a NOIR (Nemzeti Oktatasi Innovacidos Rendszer)
soraban megtalalhato tobbek kozott az altalunk is ajanlott, s publikdlt az

»lnnovacié és technoldgia” alfejezetben olvashaté IKT befogaddst
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tdmogatd kornyezet biztositdsa, és ©Onallé oktatdsi IKT - stratégia

megalkotdsa ciml munka (Halasz - Baldzs - Fischer — Kovacs, 2011).

Bemutatott felméréseimbdl kiderilt, remélem az olvasé is igy latja, hogy
a rendelkezésre all6 tanuldstdmogatd informatikai hattér, kilonos
tekintettel a Moodle rendszer mindennapos hasznalatanak legfGbb
akaddlya az oktatdk informatikai felkészlltségének, kompetencidjanak
hidnya, valamint a masfajta oktatéi attit(idok léte. Eppen ezért mindent
meg kell tenni intézményi stratégiai szinten annak érdekében, hogy ezek
az oktaték fel legyenek vértezve a napjaink oktatasi struktirahoz
szikséges digitdlis kompetencidkkal. Kormanyzati szintli tdmogatas kell a
szervezett tovdbbképzésre. Amennyiben aktiv részesei lesznek ennek a
rendszernek a pedagégusok, uUgy a klasszikus tuddsbdvitéshez is
jelentésen hozzdajarul az IKT kornyezet tdmogatdsa. E gondolataimat
erGsiti a 2011.-ben Dr. Hunya Marta altal publikdlt kutatasi kotet is, mely
szerint a valtozasok nemcsak a tanulék életében jelentések, hanem a
tanarok életében is, azaz a tanitasban, valamint a masokkal vald
egylUttm(ikodésben is. Ezzel egyiitt a korszer( IKT eszkdzdk és rendszerek
alkalmazasa megkonnyiti és meggyorsitja a pedagdégusok munkajat (Dr.

Hunya, 2011).

Megallapithatjuk tehat, hogy a tanulds tdmogatasahoz sziikséges IKT
eszkdzrendszer mar teljes mértékben adott, a hidnyossagok inkabb az
oktatok attitlidjében és az IKT-tél vald félelemben keresend6k. Ezzel
egyltt a jov6ben szikségessé valik a jé gyakorlatok minél szélesebb

korben valé terjesztése, az interaktiv és kollaborativ elemek beépitése az
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elektronikus informatizalt tanuldsi kérnyezetbe (kinect, video, teamup,
team viewer, video.ofi stb.).

Hozzajarulds a digitalis pedagogia jelenéhez és jov6jéhez (eredmények és
perspektivak) cimet adtuk az itt kozolt tanulmanyainkhoz, amelyeket
gondolataink, elemzéseink 0sszesit6 mulhelymunkajanak szantunk. E
teriileten is tovabb folytatjuk kutatasainkat, a hallgatoi visszajelzésekkel
kiegészitve szeretnénk hozzajarulni a digitalis pedagogia fejl6désének

jelenéhez és jovGjéhez.
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