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Integritasi kockazatok és
kontrollok vilagjarvany idején

Integrity Risks and Controls During

Pandemics

A )

Osszefoglalds

A tanulmany célja, hogy megvizsgalja a pandémia tamasztotta Gj kihivasokat és kezelésitk
eszkozeit az integritas tertiletén. Az j koronavirus terjedése egyszerre okozta egyes agazatok-
ban a kereslet hirtelen megugrasat, a kinalat csokkenését és a globalis ellatasi lancok akado-
zasat. A korabbrol ismert korrupcios sémak megfordultak, az integritasi kockazatok minta-
zata megvaltozott. A rendkiviili helyzetben az intézmények valasztasra kényszeriilhetnek az
emberi ¢letek azonnali mentése ¢s a szabalyok betartasa kozott. A tanulmany ramutat, hogy
kortltekinté mérlegelésre van sziikség a tekintetben, hogy mely szabalyokat lehet leépiteni és
melyeket indokolt fenntartani. A jarvanyhelyzetben az egészségiigyi személyzet a korabbinal
1s er6sebb tulkereslet nyomasa alatt latta el feladatat, amely fokozta az egészségiigyi korrupcié
veszélyét. Az ezen a tertileten felmerild integritasi kockazatok kezelésében egyarant szerepet
jatszottak a pozitiv gazdasagi 6sztonzok és a szankciok is. Az orvosi bérrendezés, valamint a
halapénz felkinalasanak és elfogadasanak szankcionaldsa fontos integritast erdsité lépések,
amelyek jol példazzak a kombinalt fellépés szikségességét.
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Summary

The aim of the study is to examine the new challenges posed by the pandemic and the tools
to manage them in the field of integrity. The spread of the new coronavirus simultaneously
caused a surge in demand in certain sectors, as well as a shortage in supply and the disrup-
tion to global supply chains. Corruption schemes known beforehand have turned around,
the pattern of integrity risks have changed. Under the extraordinary circumstances, organ-
isations might be obliged to choose between saving lives immediately and complying with
the rules. The study points out that careful consideration 1s needed with regard to which
rules can be dismantled and which ones shall be maintained. During the pandemic, health
care workers were carrying out their tasks under the pressure of an excess demand heavier
than before, which increased the risk of corruption in the sector. Both positive economic
incentives and sanctions have played a role in the management of integrity risks arising in
this field. Wage decompression of medical doctors and sanctions related to offering and tak-
ing gratuity payments are important steps in the direction of strengthening integrity, which
clearly demonstrate the need for combined actions.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: D73, D81, B27, H83
Keywords: integrity, risks, controls, pandemic, Audit Office

BEVEZETES

A pandémia alapjaiban rengette meg a vilaggazdasag struktarait, egyszerre okozva egyes
agazatokban a kereslet hirtelen megugrasat, a kinalat csdkkenését és a globalis ellatasi lan-
cok akadozasat. A védekezéshez sziikséges eszk6zok esetében mindez olyan, keresleti tipusa
piacokhoz vezetett, amelyeken az eladék diktalnak (,,eladok piaca”).

Magyarorszag Alaptorvénye eléirja, hogy ,.a kozpénzekkel gazdalkodé minden szerve-
zet koteles a nyilvanossag el6tt elszamolni a kézpénzekre vonatkoz6 gazdalkodasaval. A
kozpénzeket és a nemzeti vagyont az atlathatosag és a kozélet tisztasaganak elve szerint kell
kezelni.” A kozélet tisztasaganak biztositasa érdekében kiemelkedd a megel6ézés jelentdsége,
az integritas biztositasa. Az Allami Szamvevdszék (ASZ) tevékenységében hangstlyos szere-
pet jatszik az integritas kultirajanak a kozszféra intézményei kérében torténé megteremtése
¢és megszilarditasa, hiszen a kozpénzek felhasznalasaban egy olyan szervezet sem lehet sike-
res, amely nem sajatitja el és alkalmazza az integritas szempontjait.

A tovabbiakban megvizsgaljuk a vilagjarvany tamasztotta 0j kihivasokat és kockazatokat
az integritas tertletén, valamint kezeléstk lehetséges eszkozeit, kiillonos tekintettel az ASz

muikodési kornyezetére és ellendrzési modszertanara.
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ALAPFOGALMAK: KORRUPCIO ES INTEGRITAS ES INTEGRITASI
KOCKAZATOK

Ahogyan mar leszogeztiik, egy kedvezétlen versenypiaci helyzet 6nmagaban nem tekinthetd
korrupcionak. Legalabb ilyen fontos kérdés ugyanakkor, hogy mi az, ami igen, hiszen a kor-
rupcios biincselekményeket a biintetgjog iildozi.

A Nemzeti Korrupcidellenes Stratégia (NKS, 2020) definici6ja alapjan korrupcionak ne-
vezziik, ha valaki a rabizott hatalommal a neki felkinalt, vagy nytjtott magan- vagy csoporte-
16ny érdekében vissza¢l. Mindez 6sszhangban all az Eurépai Unié fogalom-meghatarozasa-
val (Eurdpai Bizottsag, 2014), amely szerint ,,a korrupci6 hataskorrel valé visszaélés személyes
haszon érdekében”, illetve a nemzetkozi szervezetek (OECD, 2016; World Bank, 1997) altal
bevett definicidval (,,raruhazott hatalommal valé visszaélés egyéni haszonszerzés érdekében”)
¢és a buintetd torvénykonyvvel.

A Buntet6 Torvénykonyvrdl szolé 2012. évi C. torvény (Btk.) szerinti korrupciés tényal-
lasokon kiviil ide tartozik a hivatali visszaélés, a csalas, a sikkasztas vagy a hitlen kezelés 1s,
amely szintén korrupt magatartassal jarhat egyiitt. Mivel a biintet6jog a személyes felelGsség
elvén alapszik, nem lehet korrupt egy eljaras, egy szektor egy tranzakciotipus, vagy a piacon
kialakul6 gazdasagi helyzet.

Ezzel szemben az ASZ éltal 2011-6ta a magyar kdzszféraban is sikerrel meghonositott
megkozelités szerint az integritas a szervezet értékeinek és célkitiizéseinek megfelelé mikodést
jelenti. Minél magasabb szinvonald egy szervezet integritasa, az annal ellenallobb a korrupcios
veszélyekkel szemben, vagyis az integritas erdsitése — elsésorban az egyes szervezetek szintjén
— a korrupciés kockazatok mérséklésének egyik fontos eszkoze. Az integritds ugyanakkor
tagabb jelentésti fogalom, nemcsak a korrupciotdl, hanem mas helytelen magatartasoktol
(példaul csalas, 6nkényesség) valé mentességet és a szervezet céljainak kovetését is jelent (Pu-
lay, 2014). Mésképp megfogalmazva: az integritas a bizalmat névelé mindség.

A kockazat egy esemény bekovetkezésének valoszinisége, igy korrupcios vagy integrita-
si kockazat alatt a korrupcios cselekmény el6fordulasanak, az integritas megsértésének esé-
lyét értjiik. Integritasi kockazatok jelentkeznek példaul a kéz- és a maganszféra kozotti tizleti
tranzakciok soran, a koztisztvisel6k altal hozott dontések, a mérlegelési szabadsag korében,
illetve abban az esetben, ha egy kozszolgaltatas irant nagyobb a kereslet, mint a kielégitésé¢hez
rendelkezésre allo eréforrasok. Az integritasi kockazat értelemszertien nem egyenlé maga-
val az integritas sérelmével, vagy a korrupcié bekovetkezésével. Az integritasi kockazatokkal
szemben megfelelé kontrollok kiépitésével lehet védekezni (Pulay, 2014; Bager, 2011). Integ-
ritas kontroll lehet példaul az 6sszeférhetetlenség szabalyozasa, az integritassal kapcsolatos
etikai elvek kimunkalasa, integritas tanacsado alkalmazasa sth. A kockazatokra adott valaszin-
tézkedés utan fennmaradoé kockazatot nevezzitk maradvanykockazatnak.

A VILAGJARVANY TAMASZTOTTA INTEGRITASI KIHIVASOK

A korrupcid, és igy az az integritas sem értelmezhet6 a gazdasagi, piaci és jogi kérnyezettdl
és 0sztonzdktdl fuggetlentl A pandémia nyoman megvaltozott integritasi helyzet megértése
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érdekében tehat elséként azt a gazdasagi erdteret kell megvizsgalni, amelyben a kozintézmé-
nyek ellattak feladataikat.

Felborult piac egyensily

A COVID-19 vilagjarvany vilagszerte robbanasszerien fokozta a védekezéshez és az egész-
ségiigyl kezelésekhez sziikséges gyogyaszati eszk6zok és gyogyszerek, illetve egyéb higiéniai
alapcikkek felhasznalasat, amely rovid idén belil tobb termék esetében is extrém modon ke-
resleti jellegti piachoz vezetett. A vilagjarvany kitorését kévetéen, killonésen annak azonnali
valaszintézkedéseket kovetel$ szakaszaban, a kinalat képtelen volt kovetni az exponenciali-
san novekvé keresletet. A kereslet és a kinalat egyensalyanak felborulasahoz hozzajarultak
az Osszeomlo szallitasi lancok, és az exportkorlatozo intézkedések is (lasd OECD, 2020a). Az
ellatorendszerek Gsszeomlasatol valo félelem miatt pedig irrealis keresleti tényezdék is megje-
lentek (panikvasarlas) az élelmiszerek, tisztalkodasi eszkozok, vagy akar a lakossag szamara
1s elérhetd orvosi eszk6zok piacan, amely szintén fokozta a készlethianyt (Laato et al., 2020).
A vilagjarvany tehat rendkiviilli mértékben atalakitotta a piacot, ahol Gjratermelddtek,
egyes esetekben allandosultak a hianyjelenségek, a vasarlok pedig kifejezetten hatranyos hely-
zetbe kertltek az eladoékhoz képest. Mindez nem példa nélkil all6 jelenség: Ha torténelmi
analogiak utan kutatunk, rogton lathatova valik, hogy az ,,eladok piaca” sok szempontbol mu-
tat rokonsagot az allamszocializmus keretei k6z6tt megtapasztalt hianygazdasaggal. Kornai
a szocialista rendszerek egyik immanens tulajdonsaganak tekintett hianygazdasag fogalmat,
az cladok piacat ugy irja le, mint ahol az eladd valaszthat a vevok kozott, és a vevo tesz erd-
feszitéscket azért, hogy az eladé szamara kedvez6 dontést hozzon (Kornai, 2010). A keresleti
piac a csalas ¢s a tisztességtelen piaci magatartas kockazatat is novelte, az arak novekedésével
parhuzamosan pedig az aruk mindsége is sok esetben a kdvetelmények ala csokkent.

Informdcids vakuum

Az OECD a vilagjarvanyra adott kezdeti valaszlépéseket vizsgalo dokumentumaban (OECD,
2020a) leszogezi: a pandémia kitorésekor a gazdasagi dontések kiilonésen gyorsan valtozo pi-
aci és informacios kornyezetben sziilettek. Nem alltak rendelkezésre megbizhaté informaciok
az egészségiigyl termékek szakmai kovetelményeirdl, azok hatasossagarél, arrél, hogy a jar-
vany ellen milyen eszk6zok és modszerek nydjtanak hatékony védelmet, valamint arrél sem,
hogy azok rendelkeznek-e mindségi, szakmai tanusitvanyokkal. Szamos esetben hidnyoztak
a piaci realitasokrol, az arképzésrdl sz616 informaciok, ¢és a globalis beszerzések lebonyolita-
sahoz sziikséges szakértelem is. Az ENSZ Kabitoszer-ellenérzési és Blinmegel6ézési Hivatala
(UNODC) arra az aspektusra hivja fel a figyelmet, hogy a jarvanytgyi veszélyhelyzet soran az
allami szereplSknek az egészségligyl termékek piacan az drak extrém mértéki ingadozasaval
1s szembe kellett nézniiik, igy a megrendel6i oldalnak nem volt lehetdsége, hogy megalla-
pithassa a tisztességes piaci arat és megitélhesse a nyerészkedés, tilarazas eseteit (UNODC,

2020).
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Stirgdsség

A virus elleni kiizdelem soran — az emberéletek védelme érdekében — azonnal jelentkezd
igényeket kellett korabban nem latott siirg6sséggel kielégiteni. A siirgGsséggel bonyolitott be-
szerzések gyakorlata nem példa nélkiili a kozszféraban, azonban az a tény, hogy az igényeket
azonnal kellett kielégiteni, jelentds terheket rott az allami intézmények gazdalkodasi ¢s jogi
infrastruktarajara.

Eltérés a rendes szabdlyoktol

Minden jogrend maga rendelkezik olyan felhatalmaz6 rendelkezésekkel, amelyek lehetévé
teszik azt, hogy a kivételes helyzetek kezelésére egyes szabalyoktdl el lehessen térni. A vilag-
jarvany soran bevezetett kiviteli tilalmak sziikségessége vitathatatlan, ugyanakkor szemben all
a szabad kereskedelem nemzetkozi szabalyaival. T6bb szerzé is ramutat, hogy a COVID-19
kivaltotta egészségiigyl helyzetben forradalmi médon ment végbe a gazdalkodasi, beszerzési
deregulacié (Folliot, 2020; Gallego et al., 2020; Sanchez-Graells, 2020), hiszen Ggy tint, hogy
a kézbeszerzések szabalyrendszere nem képes azt az alapvet6 rendeltetését betolteni, hogy a
kozintézmények idében beszerezzék az életek mentéséhez sziikséges arukat, szolgaltatasokat.
Mivel a beszallitok diktaltak a feltételeket, esetenként a vevét védé teljesitési garanciak sem
jelentek meg a szerzédésekben. Tért nyertek ugyanakkor a kilénleges (pl. eléleg fizetését
megkoveteld) szerzédési klauzulak, ilyet az OECD vizsgalataban részt vevé orszagok mintegy
fele alkalmazott (OECD, 2020b).

Tiilszabdlyozds, biirokrdcia

A szabalyok leépitésének ellenpoélusat jelentik azok az esetek, amikor buirokratikus akadalyok
allnak a déntéshozatal Gtjaba. A lakossagi oltoprogramok kapcsan kapott figyelmet, hogy az
Egyesult Kiralysagban az 6énkéntes oltasi tevékenységre jelentkezd orvosoknak 21 killonb6z6
dokumentumot kellett jelentkezésiik mellé csatolniuk, beleértve a tlizvédelmi, a konfliktus-
kezelési és a radikalizacié megel6zésére szolgald képzéseken valo részvétel igazolasat is (Hill,
2021). A tulszabalyozas, a talzott biirokracia, a folyamatok indokolatlan lassitasa mellett a
felelésségi viszonyok tisztazatlansagahoz is vezethet, csokkenti az atlathatésagot, a dontések
kiszamithat6sagat, igy olyan tényezd, amely novelheti a szabalytalansag és a korrupcio kocka-
zatat. A tal sok szabalynak valé megfelelés emellett koltséges, a koltségek pedig vilagjarvany
idején emberéletekben is mérhetdk.

Ltikar dilemmak, osszeférhetetlenség

A vilagjarvany kapcsan az eréforrasok sziikos rendelkezésre allasa miatt az egészséguigyi
agazatban olyan 0j tipust etikai kihivasok is megjelentek, mint az ellatas priorizalasa, és a
rendelkezésre allo eszk6zok szétosztasa soran felmerils sszeférhetetlenségi kérdések. El6-
fordulhattak olyan esetek, amikor az egészségiigyi személyzet tagjanak sajat hozzatartozodja,
vagy kollégaja esetében kellett dontést hoznia a kezelésekrél, hozzaférhet6 eszkozokrdl, vagy
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vakcinakrél. Nem teljes kortien alltak rendelkezésre ugyanakkor olyan etikai normak, vagy
szabalyzatok, amelyek alapjan felel6s dontést lehetett volna hozni, mikézben az etikai szem-
pontok készletgazdalkodasi prioritasokkal is titkozhettek. Nagyfokt bizonytalansag mellett
kellett komplex dontéseket meghozni, a dontési folyamatok soran pedig nem feltétleniil volt
nyomon kovethetd, hogy pontosan mely érdekcsoportok befolyasa érvényestl.

Versenyjogi kockdzatok

A jarvanyhelyzet szamos tzleti vallalkozas szamara jelentés megszoritasokat, a forgalombol
valé atmeneti, vagy akar végleges kiesést jelentett, mikozben sok véllalat dontott gy, hogy a
kereslet kielégitése érdekében egytittmiikodik, akar tzleti rivalisaival is. (Jones, 2020). A felek
Osszejatszasa (arfelhajtas kartell agjan, horizontalis kollizid) a versenyjog altal szankcionalt
tisztességtelen magatartas, amelynek soran a korrupcié tébb formaja is felmertlhet. Az egy-
massal versenypozicidban 1évé vallalkozasok kozotti egytittmikodés és az ennek érdekében
sziikséges bizalmas informaciok cseréje alapesetben a versenyt stlyosan sérté magatartasok,
a jarvanyhelyzet azonban ennck megitélésében is valtozast hozott. Az unids gyakorlatban
megengedhetévé valtak a verseny korlatozasanak objektive sziikséges, ideiglenes és aranyos
esetel, illetve nem szamitott a versenyjog megsértésének az az eset sem, ha az allam kotelezte
a feleket az egytuttmutikodésre (Eurdopai Bizottsag, 2020).

Az egészségiigyi szektor integritdsi kihivdsal

A pandémia soran legnagyobb jelentéséggel bir6 agazatta az egészségligy valt, amelynek integ-
ritasa mar a jarvanyt megelézéen is fokuszban volt. A korrupcios kockazatok szempontjabél az
egészségugyi szektor eleve komplex és kihivasokkal teli: sok szerepld érintett benne (kérhazak,
rendeldk, gyogyszertarak, gyogyszergyarak, oktatasi intézmények) és szamos szerteagazo folya-
matot foglal magaban a korhazi kezelésektdl a szervatiltetésen at a gyogyszer-engedélyezésig
(Hoppe, 2018). A szektor eurdpai és hazai viszonylatban is a korrupcios veszélynek leginkabb
kitett agazatok egyike (European Commission, 2017; Németh et al, 2020). Az egészségligyi
kozszolgaltatasok kapcsan a legnagyobb kockazatot a talkereslet jelenti: a rendelkezésre allo
er6forrasok alapjan nyujthat6 szolgaltatasok sztikebbek a szikségleteknél, az allampolgarok
pedig abban érdekeltek, hogy ezeket a szolgaltatasokat a legjobb feltételekkel vehessék igénybe.

Mindezt a vilagjarvany csak tovabb erdsitette: véges orvostechnikai és szakapoloi kapacitas
mellett kiugréoan megnétt az ugyanazon ellatasért versengd, azonos betegségben szenveddk
szama, igy még erételjesebb tulkereslet alakul ki, emiatt tobben donthettek ugy, hogy tisztes-
ségtelen eszkozokkel igyekeznek befolyasolni az ellatas rendjét.

Az egészségligyl személyzet szamara iranyado etikai keretrendszerben is valtozas tortént:
az egyes paciensckre fokuszald etikai normak helyett a kozegészségiigy szempontjai keriiltek
el6térbe, amely pl. a halaszthaté mitétek elnapolasaval jart. Mindez az egészségiigyi személy-
zet szamara is Uj helyzetet teremtett, hiszen mindennapi munkéjuk soran korabban nem kellett
ilyen horderej dontéseket meghozniuk és sok esetben nem rendelkeztek felkésziiltséggel ilyen
etikai dilemmak kezelésére (Angelos, 2020).
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A KORRUPCIOS KOCKAZATOK IRANYANAK MEGVALTOZASA

A korrupcios kockazatokat a piaci dinamika titkrében vizsgalva megallapithat6, hogy megval-
tozott azok hajtdereje és iranya. A piac mikodésének szokasos keretei kozott a maganszereplék
lehetnek érdekeltek abban, hogy a kdzhatalmi, valamint a kézintézmények altal hozott donté-
seket megprobaljak tisztességtelen eszkozokkel befolyasolni. Ebben a ,klasszikus” korrupcios
tranzakciotipusban a korrupciés pénz vagy elény a maganszerepléktdl aramlik a kozintézmény
fel¢, mig a ,korrupcios aru” az intézmény, vagy a kézhivatalt betolté személy dontése, aktusa.

A jarvany kezdeti id6szakaban viszont az egészségiigyl hianycikkeket forgalmazé magan-
szereplSk kertltek rendkivil elényds piaci helyzetbe, amely tobb tertleten felszamolta a klasz-
szikus korrupciés mintazat alapjat képez6 érdekeltségi viszonyokat. Az eladénak hatalmaban
allt szelektalni a vevék kozott, igy a vevdk tehettek erdfeszitéseket azért, hogy megnyerjék az
eladot. Az egyes javakhoz val6 hozzaférés érdekében tehat mar a vasarloi oldal valt érdekeltte
az eladdk befolyasolasaban, nem pedig forditva. Ez a tipust kockazat pedig akar az egész ella-
tasi lancon keresztul tovagydrtizhetett, mivel azok a termékek, amelyek irant a legnagyobb volt
a kereslet, jellemzdéen nem egyszer cseréltek gazdat (OECD, 2020a).

HOGYAN BIZTOSITHATO AZ INTEGRITAS VILAGJARVANY IDEJEN?

A tovabbiakban felvazoljuk azokat a dilemmakat, amelyek az integritas és a jarvany kezelésé-
nek Osszefiiggésében felmertlnek. Ezt kovetéen megvizsgaljuk, hogy milyen eszkozok szolgal-
hatnak irdnymutatasul annak érdekében, hogy az integritas és csalasmentesség a jarvanytgyi
veszélyhelyzet idGszakaban 1s biztosithat6 legyen.

Az integritds és szabdlykivetés dilemmdi

Magatol értetédik, hogy egy vilagjarvany soran az emberéletck mentése minden egészséges
értékrenddel rendelkezé tarsadalom elsé szam prioritasa. Ez a cél azonban esetenként szem-
be mehet a gazdalkodasi ¢s integritas szabalyokkal, a szabalykovetéssel.

A jarvany kovetkeztében kialakult G helyzetre a korabban kialakitott, integritast szolgald
megoldasok nem lehettek felkésziilve. Az emberi életek védelme, valamint a gyors beavatkozas
érdekében bizonyos normak ¢és szabalyok felilirasara, rendkiviili szabalyok megalkotasara
volt sziikség. Méltanyolhato6 érv, hogy az 0j helyzet nem itélhet6é meg a régi szabalyok alapjan,
ugyanakkor a kdosz, a normahiany, az anarchia sem igazolhato, a veszélyhelyzet nem adhat
automatikusan felmentést a szabalyok kovetése alol. Mikozben egyértelmten fontos az integ-
ritas, egyetlen tarsadalom sem helyezheti azt minden mas szempont felé. Komoly dilemmat
jelent tehat annak az ésszer hatarnak a meghtzasa, amely mentén az emberéletek mentése
nem kertl veszélybe és nem szenved késedelmet, mikézben biztosithat6 azoknak a szabélyok-
nak a betartasa, amelyektdl az eltérés még ebben a helyzetben sem indokolt.

Figyelemmel kell lenni tovabba arra is, hogy vannak olyan alapvetd gazdalkodasi és in-
tegritasi szabalyok, amelyeket pontosan azért kell kovetni, mert a hatékony és eredményes
egészségugyl ellatas alapfeltételed, a jarvany lekiizdését segitik el6.
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Az integnitds megdzésének eszkizel

Az integritast érint6 kihivasok és dilemmak felvazolasa utan a kockazatokat csékkenté lehet-
séges eszkozoket vessziik szemugyre.

Integritasi kuleskontrollok meghatarozasa

A veszélyhelyzet egyértelmvé tette, hogy a védekezés soran a rugalmas visszavonulas elvét
szem el6tt tartva Gjra kell gondolni a szabalyok kévetését. Sziikséges lehet eltérni bizonyos
normaktél, de csupan a valéban indokolt és sziikséges mértékig és ideig. A szamvevészéki
mukodés kontextusaba helyezve bemutatjuk, miként lehetséges a sziikséges és elégséges ugy-
nevezett kuleskontrollok meghatarozasa.

Olyan integritasi kontrollok azonositasarol van sz6, amelyek érdemben és hatékonyan
tamogatjak a szervezet integritasat, valaszt adnak a jarvany soran felmertl6 integritasi kérdé-
sekre 1s, és amelyek mikddtetése, valamint ellenérzése nem jelent eréforras pazarlast sem az
ellenérzott, sem szamvevészék oldalan.

Az ASZ ezt a gondolkodésmédot kévetve dramvonalasitotta integrités ellendrzési mod-
szertanat a pandémia elsé évében. Az integritas G megkozelités szerinti ellendrzésére elséként
az 6nkormanyzati szférdban kertlt sor. Mig 2019-ben az ASZ az onkormanyzatok integri-
tasat és belsé kontrollrendszerét 68 darab kiilonb6zé dokumentum bekérésével ellendrizte, a
2020-ban 3197 6nkormanyzatnal és 1284 6nkormanyzati hivatalnal végrehajtott monitoring
ellenérzés soran a bekért dokumentumok szama 26 kulesdokumentumra csékkent. Ezek ko-
zul az ellenérzés elsé titemében még sziikebb kord, 9 darab dokumentumot ellenérzott az
ASZ. Ezek esetében a szervezeteknek lehetdségiik volt a feltart hianyossagokat elzetesen
kijavitani, az integritasi kérnyezetet fejleszteni.

Olyan 0jszerd, valos ideja ellenérzések felé tortént tehat elmozdulas, amelyek révén az
ASZ tanicsado és ellendrzési funkcidja egyszerre érvényesiil, az adott ellendrzotti kor teljes
lefedettsége mellett, mik6zben a hibakeresés helyett az integritasi kornyezet javitasa kap
hangsulyt.

Az ellenérzés altal az 6nkormanyzatoknal, illetéleg azok hivatalainal vizsgalandé kulcsdo-
kumentumok korét, illetve jelentdségliket az alabbi tablazat mutatja be:

1. tablazat: Rulcsdokumentumok a monitoring tipusii integritds ellendrzésben

Kulcsdoku-
Mi a kulcsdokumentum integritasi jelentGsége?
mentum
S— Ha egy szervezet nem rendelkezik szamviteli politikaval, ak-
P kor a szamwviteli eljarasai, nyilvantartasai, valamint szamviteli
Szamviteli po-

beszamoldjanak tartalma sem értelmezhetd, igy a kézpénzek
felhasznaldsa soran sem érvényesiilnek az integritas alapvetd
feltételei.

litika
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Kulcsdoku-

mentum

Mi a kulcsdokumentum integritasi jelentgsége?

Eszkozok és
forrasok leltarké-
szitési és leltaro-
zasl szabalyzata,

értékelési sza-
balyzata

A leltar mutatja meg, hogy a valésaghban milyen allapotban
talalhatok azok az eszkozok és forrasok, amelyek a kimutata-
sokban szerepelnek. A leltar teszi lehetévé az anyagi felel6sok
elszamoltatasat, ezzel tamogatja a koltségvetési szerv vagyo-
nanak védelmét. Leltarkészitési szabalyzat hianyaban nem
igazolhat6, hogy a szervezet milyen modszert kovetve végezte
el a leltarozast, a feleldsségi korok sem hatarozhatéak meg,
amely integritasi kockazatot jelent. Az eszkozok és forrasok
értékelési szabalyzatanak célja a szamviteli értékelési modok
osszefoglalasa. Ennek hianya akadalyozza a szamviteli politi-
ka keretében hozott dontések végrehajtasat.

Szamlarend

A szamlarend megmutatja, hogy a beszamolot miként ta-
masztjak ala a bizonylatok, igy tamogatja a kézpénzek fel-
hasznalasanak integritasat. Szamlarend hianyaban nem
lehet meggy6z3dni arrél, hogy a szervezet az adott évre
megfelel6en nyitotta és vezeti-e a konyveit, teljesiilnek-e azok
az el6irasok, amelyek nélkiilozhetetlenek a valos pénziigyi
helyzetet titkr6z6 beszamol6 elkészitéséhez.

Integritast sérté

Az eljarasrend meghatarozza, hogy mi a teendd, ha olyan
esemény kovetkezik be, amely a szervezeti szabalyoktol, cél-

! - események keze- | kitGzésektdl és értékektdl valo eltérést jelent. Az eljarasrend
- - lésének eljaras- | kulcsdokumentum abbdl a szempontbdl, hogy az ilyen ese-
rendje mények feltarasara, a felel6sség megallapitasara és a sziksé-

ges intézkedések megtételére sor keriiljon.
Azoknak a személyeknek, akik a kézpénzek felhasznaldsa
soran javaslattételre, déntésre vagy ellenérzésre jogosultak,
—] . nyilatkozatot kell tennitik a sajat és a veliik egy haztartasban
-— A vagyonnyilat- e . P > . sy .
—— €16 hozzatartozok jovedelmi és vagyoni helyzetérdl. Ez teszi

kozattal kapcso-
latos szabalyzat

felderithet6vé a jogszeritlen gazdagodast, amely a korrupcio
indikatora is lehet. Ha a szervezet az ehhez kapcsolodo sza-
balyozast nem alakitja ki, akkor nem egyértelmd, hogy kik-
nek, milyen moédon kell a nyilatkozatot megtenniiik.

Szervezeti és
miikodési sza-
balyzat

Az SZMSZ-b6l ismerhetjitk meg a szervezet céljat, tevékeny-
ségét, szervezeti felépitését, elérhetéségét. Az SZMSZ azért
lényeges, mert ez teremti meg transzparens médon a szerve-
zet szabalyszert mukodésének alapjait, ez teszi kiilsé szerep-
16k szamara is atlathatova a szervezet felelGsségi viszonyait.
Ha a feladat- és felelsségi korok nincsenek meghatarozva,
azzal az integritasi kockazatok is nagymértékben nének.
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Kulcsdoku-

mentum

Mi a kulcsdokumentum integritasi jelentgsége?

A beszerzések

A beszerzések lebonyolitasaval kapcsolatos eljarasrendet agy
kell kialakitani, hogy a beszerzési folyamatok atlathatosagat,

lebonyolitasaval | a hataskoroket egyértelmien rogzitse. Ennek hianyaban a
- kapcsolatos elja- | kozbeszerzési értékhatar alatti beszerzések transzparencidja
rasrend nem teljesiil, ami kockazatot jelent az egyenld versenyfeltéte-
lek biztositasa tekintetében.
A panasz és kozérdeki bejelentés a korrupcios visszaélések
L . napvilagra keruilésének is az egyik legfontosabb csatornaja.
A kézérdekd be- pviag gyik legft J

jelentések, pana-
szok kezelésének

A bejelentés alapjan - ha az alaposnak bizonyul - gondos-
kodni kell a jogszerd vagy a kozérdeknek megfelel$ allapot
helyreallitasarol. Az eljarasrend hianyaban a sziikséges intéz-

cljardsrendje kedéseket nem lehet megtenni, a feltart hibak okait sem lehet
megszuntetni, és felel6sségre vonas sem kezdeményezhetd.
Az allampolgarok nap, mint nap kapcsolatba kertilnek hiva-
tali tigyintézdkkel. Az tigyintézés gyorsasaganak vagy a don-
Az ajandékok, | tések befolydsolasara iranyulé magatartasok megjelenésének
% egyéb eldnyok | kockazata ezen szervek miikodésével egytitt jar. Ajandékozasi
“ elfogadasanak | szabdlyozas hidnyaban nincs egyértelmten rogzitve, hogy
szabalyozasa | a hivatal dolgozéi mit tegyenek, ha ajandékot, vagy egyéb

elényt kinalnak fel a szamukra és, hogy milyen eljarasokat
kell lefolytatni a szabalyok megsértése esetén.

Forrds: Sajdt szerkesztés

Az ellenérzés szempontjait elsésorban a kézintézmények gazdalkodasanak szabalyszer-
sége, a csalasmentességet biztosito integritasi kornyezet szempontjabdl alakitotta ki az ASZ,
a szamviteli jelentéséggel bird kiemelt dokumentumok szamonkérése a kozpénzek felhaszna-
lasanak integritasat erdsiti.

BUROKRACIACSOKKENTES ES DIGITALIS ALLAM

Kornai (1983) Ggy irja le a burokraciat, mint a tarsadalmi mikrofolyamatok aramlasaba kife-
szitett halot, amely, ha tal ritka, akkor teret ad a szabalytalansdgoknak, ugyanakkor a mind
részletesebb szabalyok kidolgozasa a biirokracia talterebélyesedéséhez vezethet, és a tarsadal-
mi életet bénithatja.

A sziikségtelen biirokracia csokkentése hozzajarul az allam ésszer és hatékony mi-
kodtetéshez, a tarsadalmi terhek mérsékléséhez. A pandémia ) lendiletet adott annak,
hogy a személyes jelenlétet igényl tigyintézési formakat még erételjesebben felvaltsak az
elektronikus kozigazgatasi megoldasok. Az ASZ clemzése (Vargha et al., 2021) ramutatott,
hogy a Személyre Szabott Ugyintézési Feliileten 2020 februarjatol mind a bejelentések,
mind az Ugyintézések szamaban igen jelentds névekedés volt tapasztalhatd, szamos 1j, a
digitalis allamhoz kapcsol6do eszkoz jelent meg, vagy terjedt el szélesebb kérben. Az ASZ.
Integritas felmérése (Németh et al., 2020) szintén kiemelte, hogy a digitalizaci6 és auto-
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matizaci6 fontos szerepet jatszik az integritas megerdsitésében. A digitalizacié hozzajarul
az egyedi dontések, a diszkreciondlis jogkor visszaszoritasahoz, mikézben a technologia
biztositja a megvaltoztathatatlansagot, a hiteles dokumentaltsagot, valamint a transzpa-
renciat.

A digitalizaci6 elémozditasanak kovetkezé lépése lehet az allamhaztartasi jogkorok
jragondolasa, a pénzigyi ellenjegyzés aktudlis szabalyozasi formdjanak egyszerusitése,
amelyre vonatkozéan az ASZ mar 2017. évi szakmai tevékenységérdl szolo beszamoloja-
ban javaslatot tett (ASZ, 2018). Az allamhaztartassal kapcsolatos jogszabélyok 6t alairashoz
kotik (kotelezettségvallalo, pénziigyi ellenjegyzd, teljesitésigazold, érvényesitd, utalvanyozo)
a koltségvetési kifizetéseket. Ez a rendszer ugyanakkor jelentés adminisztraciot igényel,
amely egyben a hibak kockazatat is magaban rejti. Az ASZ ellendrzési tapasztalatai alapjan
kiemelt jelentdséggel az utalvanyozas folyamataban a kotelezettségvallalasra és a teljesités
igazolasara jogosultak személyének, feladat- és hataskoreinek elkiilonitése bir. Az alairasok
szamanak, egyben a burokracianak a csékkentése az érdemi gazdalkodasi feladatok ella-
tasaért valo felelésség fokozottabb érvényesitését is lehet6vé teheti, erdsitheti a pénziigyi
gazdalkodas integritasat.

GAZDALKODASI FEGYELEM

A jarvanyugyi veszélyhelyzet generalta keresleti piac erételjesebb allami beavatkozast és
a szukosen rendelkezésre allo eréforrasok feletti kozvetlen kontroll érvényesitését tette
sziikségessé. A hianygazdasag torténeti elképén tdl éppen ezért érdemes megvizsgalni a
hadigazdalkodas anal6gigjat is. A hadigazdalkodas a haborts helyzetben jellemzé olyan
gazdalkodasi allapot ¢és eszkozrendszer, amelynek soran a termelés legtobb elemét a ha-
bortnak, illetve a hadsereg igényeinek rendelik ala. Jellemz6i tobbek kozt az 6nellatasra
torekvés, a védévamok, exportkorlatozasok bevezetése, valamint a szigora készletgazdal-
kodas. A kormanyzat valik a legfontosabb szallitova és megrendelévé, és szoros ellenérzés
ala vonjak a szallitast, valamint a stratégiai jelentéségii agazatokat.

Hasonlé szempontok jelentek meg és reaktivalodtak a vilag orszagainak jarvanyke-
zelési gyakorlataban: igy példaul az egészségligyl készletekkel valod szigoria és felelds gaz-
dalkodas. Egy egészségligyl intézményben szamos olyan eszkoz és anyag van, amelyet
napi rendszerességgel szallitanak, felhasznalnak, a betegek, orvosok és az egészségiigyl
személyzet kiszolgalasa pedig kardinalis jelentséggel bir az ellatas eredményessége szem-
pontjabol.

Az egészséguigyl készlet allaganak megovasa érdekében sziikséges intézkedések koré-
ben kertlt sor hazankban a kérhazparancsnokok kinevezésére, akik a jarvanyveszéllyel
Osszefliggd szabalyok betartasara, és az egészségugyi készletek megovasara vonatkozdéan
kaptak utasitasi jogkort. A készletgazdalkodasi adatok validalasanak és ellenérzésének a
korrupciés kockazatok kezelése terén is kiemelt jelentésége van: segitségével csokkent-
heték a keresett egészséguigyl termékekkel kapcsolatos visszaélési lehetdségek, integritast
kockazatok.
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FEGESZSEGUGYI HUMANINFRASTRUKTURA FEJLESZTESE

Az integritas és csalasmentesség erdsitésének fontos beavatkozasi tertlete a megfelels szaba-
lyozok, szankciérendszer, valamint preventiv hatassal bir6 kontrollok alkalmazasa. Egy masik,
legalabb ennyire fontos védekezési megkozelités olyan 6sztonzdékre épiil, amelyek gazdasagi
értelemben értékelik le a korrupcios befolyas lehet6ségeit. A pandémia alatt az egészségligyi
humaninfrastruktara fejlesztése érdekében bevezetett megoldasokban mind a két megkozeli-
tés beazonosithat6 volt Magyarorszagon.

Az Furépai Bizottsag felmérése alapjan készult jelentés (European Commission, 2017)
mar 2017-ben felhivta ra a figyelmet, hogy az egészséguigyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés
tertletén a korrupcié megelézésének egyik fontos eszkoze a bérek emelése. Hazankban az
egészségligyl szolgalati jogviszonyrol szolo 2020. évi C. tv szabalyozta Gjra az egészségligyl
szolgalati jogviszonyban allok bértablajat, amely szolgalati id6 szerinti, savos bontasban sza-
mol a jovedelmek fokozatos emelkedésével. Az orvosi bérek emelése egyértelmiien a para-
szolvencia, a korrupcid, a megvesztegetés ,,vasarloerejét” csokkentd tényezéként értékelhetd,
amely mérsckli az egészségligyben dolgozok ilyen jellegti , fizetés-kiegészitésének” vonzerejét.

A jogszabaly fontos modositasokat tartalmaz az egészséguigyrol szolo 1997. évi CLIV. tor-
vény (Eiitv.) és a Btk. vonatozasaban is, amelyek 2021. januar 1-1 hatalybalépéstiket kovetSen
szigorian szankcionaljak az egészségiigyl korrupcié minden formajat.

KOVETKEZTETESEK

A COVID-19 vilagjarvany alapjaiban valtoztatta meg a piaci dinamikat, a védekezéshez
sziikséges eszk6zok tekintetében pedig erteljesen keresleti piachoz vezetett. Az 4j helyzet-
ben a felek jogszerten jarhatnak el, mikézben a piaci pozicidk egyenlétlenek. A keresleti
piac ugyanakkor egyértelmtien noveli a csalas és a tisztességtelen piaci magatartds lehe-
téségét. Mindez hatassal volt a korrupcié hajtéerejét jelenté gazdasagi folyamatokra is, a
korrupcids mintazat alapjat képezé érdekeltségi viszonyok, a korrupci6 iranyai atalakultak,
megfordultak. Mivel a kozintézmények integritasiranyitasi rendszere elsésorban a hagyo-
manyos integritasi kockazatok kezelésére jottek 1étre, fontos feladat az G tipust kockazatok
tudatositasa.

A piaci viszonyok atalakulasa a jarvany nyoman szokatlan, ugyanakkor nem példa nél-
kil allo jelenség. Az ,,eladdk piaca” sok szempontbdl hasonlé kovetkezményekkel jar, mint
az allamszocializmus kereteil k6z6tt megtapasztalt hidanygazdasag, ¢s az eréforrasok feletti
allami kontroll pedig hasonl6 feltételek mentén torténik, mint a hadigazdalkodas keretel
kozott. A gazdasagtorténeti el6képek segitséget nyujthatnak a kockazatok értelmezéséhez és
a védekezés megtervezéschez.

Nehezen vitathato, hogy az 0 helyzet nem itélheté meg a régi szabalyok alapjan, ugyan-
akkor fontos annak tudatositasa, hogy a veszélyhelyzet sem igazolhatja automatikusan a nor-
ma, vagy a normakovetés hianyat. Alapos mérlegelés sziikséges tehat ahhoz, hogy mely sza-
balyokat sziikséges a jarvany elleni védekezés soran tjragondolni.

A szamvevészék gyakorlatdban alkalmazott, kulcskontrollokat kijel6lé megkozelités mas
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tertileten 1s hozzajarulhat az eréforrasok kimélés¢hez, a védekezés sikeré¢hez és a megfeleld
integritasi kornyezet megteremtéséhez. A biirokracia csokkentése szintén fontos beavatkozasi
lehet8ség: a felesleges szabalyozok leépitése védi a kozpénzt, erdsiti a gyors reagald képes-
séget, a transzparenciat ¢és az elrelathatosagot, igy a korrupcioé lehetdségét is csokkenti. Az
integritas és a jarvany elleni védekezés tehat nem minden esetben versengé érdekek, sokszor
egymast erdsité hatasuk van.

Az orvosi bérrendezés és a halapénz szankcionalasa olyan integritast erdsit6 lépésck az
egészségiigyben, amelyek ramutatnak, hogy a korrupciés veszély mérséklésében egyszerre
van sziikség megfelelé pozitiv gazdasagi 6sztonzékre és szankcidkra. Az egészségligyl intéz-
mények menedzsmentjének szintén fontos szerepe van a dolgozok jollétének, motivacidjanak
biztositasaban. Ennek kérében kiemelked§ szerepe lehet a jarvany miatt felmertlt 4 integri-
tasi dilemmakra — példaul a vakcinacio és az Osszeférhetetlenség kérdéseire — vonatkozo etikai
szabalyok kialakitasanak.
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