A ,Foglalkozas és kreativitas” (46268) kutatas eredményei (részletes 6sszefoglald):

1. Szémitogép hasznalat és kreativitas

A szamitastechnika alkalmazasa az elmuilt években elsésorban a személyi szamitogépek elterjedésének
kdszonhetéen drasztikusan meg névekedett. Mar 1993-ban a kdzigazgatési intézmények 95 %-a rendelkezett
szamitogéppel, amelyeket akkor az alkalmazottak 64 %-a hasznalt.'. Az Uzleti életben szintén magas, illetve
ndvekvdé a szamitogépeket hasznaldk ardnya. A tiz fénél tobbet foglalkozatd véllalatok 82,8 %-a hasznalt
szamitogépet 1992-ben. 2003-ban 85,6 % ugyanez a szam. Kozel 630 ezer szamitogép volt az lizleti szféraban
2003-ban. Ez majdnem 10 %-kal tobb, mint az el6z6 évben.? A szamitastechnikai 4gazat teljesitményének
novekedésére pedig a kovetkezé néhany szam jellemzé. A szamitastechnikai tevékenységet végzé vallalatok
szama 1998 és 2001 kozo6tt megduplazddott. Ugyanebben az idészakban az egy vallalkozasra juté arbevétel 22
%-al, az egy fére jutd 17 %-al nétt.?

A szamitogépesités gyors és nagy léptéki elterjedése felélénkitette azt a vitat a kdzgazdaszok kdzott amely arrol
sz6l, hogy vajon a legfejlettebb technikat alkalmazodk - és ezen beliil is azokon a munkahelyeken dolgozdk, akik
szamitogépet hasznalnak, vagy kozvetlenll személyi szamitdgépen dolgoznak, vagy szamitogép altal vezérelt
eszkozoket kezelnek - képzettebbek, felkésziiltebbek, nagyobb munkatapasztalattal rendelkezék, az angol
kifejezéssel élve: ,more skilled”, mint azon tarsaik, akik a hagyomanyos médon és gépeken dolgoznak.’
Egyesek szerint igen, mert ezeknek az eszkdzoknek a kezelése bonyolultabb, nagyobb attekintést igényel,
rugalmasabb szemléletet kivan, s ezek a tulajdonsagok a képzettebbek sajatjai. Masok Ugy vélik, hogy nem, hogy
a magas szintii technoldgia alkalmazéasa egyenesen karos a szakmai tudasra és gyakorlatra, mert a legtdbb
feladatot atveszi a munkat végtelenil leegyszerisiti, s igy feleslegessé teszi a szakmai tudast (deskill). Mindkét
nézet hivei empirikus vizsgalatokkal prébaljak igazukat bizonyitani.®

A kreativitas és a szamitdégép hasznalat kozotti dsszefliggéseket, az eddig emlitett vizsgalatok nagy részére
jellemzé statisztikai adatokon alapulé megkozelités helyett, ebben a kutatdsban a szocioldgiai modszerrel
prébaljuk feltarni. Mélyinterjukat készitettink kiilonbdz6 foglalkozast alanyokkal arrél, hogyan és miért
hasznalnak munkajukban szamitégépet, hogyan tanultdk meg a szamitégép hasznalatat, hogyan valtoztatta meg
munkajukat ennek az Uj technikanak az alkalmazasa, illetve mi a véleményiik a szamitogépek térnyerésérsl
altalaban.

Megkozelitésiink elénye a statisztikai adatokon alapuld vizsgalatokkal szemben az, hogy ezen mdédon a
megkérdezett személy kreativitasardl sokkal tobbet tudhatunk meg, mintha csak a végzettségét vennénk
figyelembe, és részletesebben tajékozodhatunk a végzett munkarél magardl, mintha csak a foglalkozast
tekintenénk. Altalaban nem sziikségszerii, de esetiinkben meglévé hatrany ezzel szemben, hogy
kovetkeztetéseink mogott nem all reprezentativ minta. Sem anyagi, sem idébeli feltételeink nem engedték meg

egy ilyen minta alkalmazasat.

! Forréas: KSH [2004]
2 Forras: KSH [2005]
® Forras: KSH [2002]
4 By skill we mean higher levels of education, ability, or job training.”Golding and Katz [1998] 694 o.

> A tanulményokrél és azok eredményeirél 8sszefoglalét talalnak a 2003 decemberi Kézgazdasagi Szemle
cikkemben. Ugyanott megtalalhaték a szamitogép hasznalat és a munkaeré mingsége kozotti sszefliggésekrol
sz616 tanulmanyok, amelyek kézil néhanyat az itteni irodalomjegyzékben is felsorolunk.



A vizsgalatban szellemi foglalkozastak szerepelnek. Mivel a minta nem reprezentativ, nem tudhatjuk, hogy
mintankban a kreativak talképviseltek vagy sem. Korlatozott kérilményeink kozott azon igyekeztiink, hogy
minél tébbféle foglalkozasi személyt kérdezziink meg. A kivalasztas szempontja volt tovabba az, hogy az illets
mar azel6tt is dolgozzon, mielétt a szamitogép hasznalatot elkezdte. Ez azért fontos, hogy tudjon arrél mondani
valamit, hogyan valtoztatta meg munkajat az 0j technika alkalmazéasa. A masik valogatasi szempont az volt,

hogy szamitogép ismereteit ne a formalis iskolai képzés soran szerezze, s igy megtudjuk, miért allt neki a

technika megtanulasanak. E két utdbbi feltételbdl kdvetkezik, hogy interjualanyaink tobbsége kdzépkord, olyan

munkavallalo, aki akarva akaratlanul palyamodosito abban az értelemben, hogy egy a megszokottol eltérd, Uj
munkamodszert alkalmaz.

A felvétel soran 33 interju készilt. Ezeket foglalkozasi csoportokba soroltuk. A csoportok és a hozzajuk tartozék

foglalkozésa a kdvetkezo:

I miivészek (népzenész, kérusvezets®, reklamgrafikus),

Il. oktatok és kutatok’ (egyetemi oktatd - tiirkoldgus, egyetemi oktaté - kézgazdasz, fsiskolai oktatd —
szocialis munkas szak, kdnyvtaros - torténelem tanar, zenetanar, nyelvtanar-fordito, geofizikus-
foldrengeés kutato, kornyezetvédelmi szakmérnok, gépészmérndk — tervezd, szociol6gus)

1. Szocialis és egészségligyi foglalkozastak (szakorvos, gyermekorvos, szocidlis osztalyvezetd,
anyaotthon vezetd, evangélikus lelkész)

(\VA Ujségiro, szerkeszté (Ujsagiro, korrektor - szerkeszté)

V. Mérnokok, technikusok, programozék (mérndk - kozgazdasz, villamos-miiszeripari technikus,
szamitastechnikus, programozd - szervezé )

VI. Gazdasagi és jogi foglalkozasiak (kozgazdasz bankellenér, konyveld, konyvel6 - ad6tanacsado,
kozgazdasz — statisztikus, kereskedd, tigyvéd)

VII. Titkérok és asszisztensek (titkar - parlamenti szakérté, titkdrné — kutatdintézeti, szocidlis asszisztens,
értékesitési asszisztens)

Az interjukban elmondottakbol egyfelsl a kreativitasra, masfel6l a szamitdgép hasznalatanak mddjara probalunk

kovetkeztetni, majd kisérletet teszink arra, hogy e két jellemzét egymassal Osszefliggésbe hozzuk. A

kreativitdsra a szakmai tudasbdl, a munka jellegébsl és a munkahoz val6 viszonybo6l, valamint az alkotdi

tehetség kritikai kétféle megnyilvanulasabdl, nevezetesen az oktatas és a gyakorlat megitélésébél, és a probléma
érzékenységhdl probalunk meg kdvetkeztetni.

Osszefoglalva az eredményeket megallapithatd, hogy az elsé harom foglalkozasi csoportban mindenki szakmai

tudasa megfelels, és munkaja jellege lehetévé teszi az alkotd munkat. Palyavalasztasuk ltalaban dnkéntes. A

munkaszeretetrdl kdzvetleniil a miivészek beszélnek, és a kutatok oktatok fele, a szocidlis és egészségiigyiek

kozil pedig egy 6. E hdrom csoport minden megkeérdezettje érdeklédik szakmdja problémai irant, de

kevesebben 1épnek tal sajat tertiletiikén. Az elsé két csoportba tartozdk tdbbsége a sziik szakmai érdeklédés

mellett altalanosabb kérdésekkel is foglalkozik Ez nem jellemzé a harmadik csoportba tartozdkra. A vélemények

leginkabb az oktatas szerepének megitélésében szérnak. Legtdbben az oktatéas alapozoé jellegét emelik ki. De a

kutatok és oktatdk kdzil ketten nagyon fontosnak tartjak a formalis képzésben szerzett ismereteket, és ketten

® A kdrusvezets egyben zenetanar is, és igy két kiilonb6zé kategériaba is megjelenik.
" Az oktatok és kutatok azért keriiltek egy csoportba, mert sok esetben, aki oktat az kutat is.



pont az ellenkez6jét mondtak, azt, hogy a tanultaknak semmi hasznat nem veszik a munkajukban. A gyakorlat
szerepét, ezzel szemben, kivétel nélkil mindenki nagyra becsili.

A foglalkozas és a végzettség a tébbi csoportba tartozoknal is, négy kivételtsl eltekintve, 6sszhangban van. Ezek
kozll harom esetben a hosszu, tobb évtizedes gyakorlat pétolja a megfelels végzettség hidnyat. Egy esetben
pedig talképzés van. Az illeté nem hasznalja egyetemi végzettségét munkajaban. A szakmai tudas masik eleme a
gyakorlatban eltdltott idé a mérndkoknél és az Ujsagiroknal hosszu, a masik két csoportnal fele-fele aranyban
hosszl vagy kdzepes. Mig a szakképzettséget tekintve nincs nagymértékii eltérés az egyes csoportok kozott, ez
minden(itt kielégits, a munka jellegét tekintve mar latvanyosak a killénbségek. A rutin feladatok aranya az elsé
két csoporthoz viszonyitva kedvezétlen a tébbinél. Ugyanakkor, az Gjsagirok és a mérnokok-technikusok
tobbsége, valamint a gazdasagi és jogi foglalkozastak durvan fele beszamol Uj feladatokrdl, és kérilbelil
ugyanennyikre a tobbé-kevéshé 6nallé munkavégzés jellemzo. Legkedvezétlenebb helyzetben a titkarok és
asszisztensek vannak mind az 0j feladatokat, mind az dnall6sagot tekintve.

A pélyavélasztas a legtobb esetben a I11.- VII. csoportokban sem kényszert, vagy véletlen. A munkahoz val6
viszony masik elemérél, a munkaszeretetrél nyiltan minddssze ketten beszélnek, a két technikus. Sajat
gazdasagi és jogi foglalkozéstaknal, és a titkaroknal és asszisztenseknél fele-fele az arany. Kevesen, minddssze
harman vannak, akik a sajat terlletliket elhagyva altalanos problémakrdl beszélnek. Az oktatas megitélése, mint
a kritikussag jellemzéje, szintén jelentssen kilénbozik a miivészek és az oktatokra és kutatdkra jellemzoktol.
Mig az emlitettek, kevés kivételtsl eltekintve, a formalis oktatas alapozé jellegét emelték ki, a mérndkok és
technikusok tobbsége, és a gazdasagi és jogi foglalkozasuak kozel fele, jonak, munkajuk elvégzéséhez
elkeriilhetetlendl szitkségesnek tartja a kapott képzést. A gyakorlat szerepérsl ugyanakkor &k is, mint mindenki
mas, igen pozitivan nyilatkoztak.

Az alkotési lehetéségek és a tényleges alkot6 tevékenység szerint rendeznénk az interjualanyokat, illetve
csoportjaikat az nagyjabol megfelelne az elézetesen kialakitott szamozasi sorrendnek. Legkedvezobb a
helyzetiik a miivészeknek, és az oktatoknak és kutatdknak, korilbelil egyformak az esélyeik az Ujsagirdknak és
a mérnokoknek és technikusoknak, utanuk kdvetkeznek a gazdasagi és jogi foglalkozastak, majd a titkarok és
asszisztensek. Meg kell jegyezni, hogy az egyes csoportokon belil is nagy kilénbségek lehetnek részben
magéanak a foglalkozasnak a specialitésai, részben a beosztas és részben maganak a munkat végzének a
személyisége fliggvényében.

A kovetkezékben dsszefoglaljuk, mi jellemzé a killénbdz6 foglalkozési csoportokba tartozok szamitdgép
hasznalatara. A szamitdgéppel az interjlalanyok tdbbsége a nyolcvanas évek végeén, illetve a kilencvenes
években ismerkedett meg. Kiilonbségek e tekintetben foglalkozasi csoportonként nem jellemzéek, kivéve a
mérnokok és technikusok csoportjat, akik legkorabban kezdtek dolgozni szamitogéppel, ideértve a tervezok
kozill a gépészmérndkat is, aki Gttoréként mar 1985-ben a PC-t vasarolt maganak. Ugyancsak a miiszakiakra
jellemzé leginkéabb, a miivészek, oktatdk és kutatdk, valamint az egészséguigyiek mellett, hogy a szamitdgépet
érdekl6déshél kezdték el tanulményozni és hasznalni. Természetesen itt nehéz kiillonbséget tenni a kétféle
lehetséges valasz kdzott, hiszen a tobbség azért tanulta meg a gépek kezelését, hogy munkajaban is hasznositsa.
De maés kérdés az, hogy a kivancsisag parosul a jovébeli hasznositassal, vagy a megtanulast az indokolta, hogy
az éppen aktualis munkéhoz megkdvetelték a szamitdgép ismeretét. Ezért a munkahoz kell valaszt csak azokra

tartottuk jellemzének, akik szamara el volt irva a gép hasznélat. A tébbség a PC hasznalatat 6nerébdél tanulta



meg kdnyvek és barati, kollegialis segitségével. Persze ez azoknak kénnyebb volt, akik mar korabban, egyetemi
éveik alatt megismerkedtek a nagy szamitogépekkel, ez is leginkabb a miiszakiakra volt jellemzé. A gazdasagi és
jogi foglalkozastak és az asszisztensek és titkarok kozil végeztek legtobben tanfolyamokat is, azok hasznarél
azonban megoszlottak a vélemények. A szamitdégépes ismeretek tovabbfejlesztését tekintve haromféle stratégia
kuldnboztetheté meg. A miiszakiak érdekl6déshél bovitik tudasukat, a tobbiek azért, mert munkajukhoz
szilkséges az Ujabb és Ujabb program valtozatok ismerete vagy azért, mert ha nem frissitik 6ket, lemaradnak a
versenyben, ez féleg a miivészekre és az oktatokra és kutatkra jellemzé, vagy azért, mert munkahelyiik
kotelezéen eldirja a legujabb valtozatok hasznalatat, ez a tobbi csoportra jellemzé, néhany olyan kivétellel, ahol
nincs tovabbfejlesztés, ugyanazokat a programokat hasznaljak évekig.

Intenziv PC hasznalat harom csoportra jellemz6. A miivészekre és a mérnokdkre szdzszazalékosan, az oktatok
kutatokra hetven szazalékosan. Az Internet és az e-mail haszndlata altalanosan elterjedt minden csoportban. Csak
a gazdasagi és jogi foglalkozastak és a titkarok és asszisztensek kdziil vannak néhanyan, akik nem élnek ezekkel
az eszkozokkel. Nem terjedt el ezzel szemben a bankiigyek intézésének hasznalata elektronikus modon, és az
Internetes vasarlas is igen ritka. A négy miszaki kozil ketten élnek ezzel a lehetéséggel, a tdbbi csoportbdl egy-
egy f6. A PC terjesztésére ugyanez jellemzd. A miiszakiak jarnak elél, de a tébbi csoportb6l csak egy-két f6
mondta azt, hogy megprobalt masokat rabeszélni a szamitogép hasznalatara.

A szamitdgép jovojének megitélése harom csoportban karakterisztikus. Az Ujsagirdk és miiszakiak korlatlannak
tartjak, a gazdasagi és jogi foglalkozasuak t6bbsége pedig tgy Véli, hogy a PC nem fog az élet minden teriiletére
betdrni. A tébbi csoportban megoszlanak a vélemények. A szamitogépet kivétel nélkil mindenki hasznosnak
tartja a munkaban, de csak az oktatok és kutatok, valamint a miszakiak valljak majdnem egységesen, hogy a PC
a maganéletben is hasznos. Az esetleges karokrdl is nagyon megoszlanak a vélemények. Tipikus csoport
jellemzét csak az asszisztensek és titkarok mutatnak fel Itt a tébbségi vélemény az, hogy kéros, mert elidegenit.
A szamitogépes technika elterjedését egységesen egyediil a miiszakiak tartjak tarsadalomformalé erének. Az
oktatok és kutatok fele is ezen a véleményen van, valamint az egészségligyiek kdzil a tobbség. A gazdasagi és
jogi foglalkozastak ezzel szemben majdnem egységesen azt valljak, hogy a szamitégépek csupan eszkdzok, és
hasznalatuknak semmiféle hatasa nincs a tarsadalmi viszonyokra.

Osszegezésiil megallapithatjuk, hogy a vizsgalatbol nem vonhatok le megcafolhatatlan kovetkeztetések.
Elsésorban azért nem, mert az &ltalunk hasznalt minta nem volt reprezentativ. Ennek ellenére mind az alkotasi
lehetdségek, mind a szamitogép hasznalat tekintetében az egyes foglalkozasi csoportokra egymastol részben
eltéré viselkedés mutathatd ki. A miivészek és az oktatdk és kutatok munkéjara jellemzé leginkabb a kreativitas,
de a szamitdgép hasznalatuk eltéré vonasokat mutat. Mig az utébbi csoportba tartozok tébbsége mogott hosszu,
kiterjedt és intenziv szamitogép hasznalat all, a miivészek tobbsége csak késon és kényszerbdl vette rd magat
ennek az Uj technikanak az alkalmazasara. A masik véglet a miiszakiaké, akik kezdettél fogva nagyon pozitivan
viszonyultak a PC-hez, mikdzben az alkotési lehetdségeik korlatozottabbak voltak. A szocidlis és egészségugyi
foglalkozastak kozepes helyet foglaltak el mind a szamitogép hasznalat, mind a kreativitas tekintetében. A
gazdasagi és jogi foglalkozasuak tobbsége és a titkarok és asszisztensek szamara nyujtott munkajuk a
legkevesebb alkotasi lehetéséget és egyben 6k hasznaltak legkevéshé intenzivena  szamitdgépes technikat.
Osszefoglalva tehat azt mondhatjuk, hogy akik kreativabb munkat végeznek, azok az j technika adta
lehetéségekkel is jobban élnek, de a szamitdgép hasznalat médjat nemcsak a munkaban rejlé az alkotasi

lehetéségek, de maganak a foglalkozéasnak a jellege is befolyasolja. Példa erre a miivészek és miiszakiak kdzotti



kilonbség. Az elébbiek lehetnek hagyomanyosan is a legkreativabbak, a szamitogépre, munkajuk jellege miatt,
mégis kevésbé van sziikségiik, mint a nem annyira alkotasigényes miiszakiaknak, akik szamara létkérdés a

legUjabb technika alkalmazasa.

2. Foglalkozas és képzettség
A kutatas sorén azt vizsgaltuk, hogy a kiilénb6z6 foglalkozasok betdltéséhez milyen iskolai végzettségre van

szilkség altalaban, illetve, hogy egy-egy idépontban a foglalkoztatottak végzettsége megfelel-e az elméleti
kdvetelményeknek.

A statisztika 1993 6ta Magyarorszagon, az eurdpai gyakorlatnak megfeleléen, 632 egyéni foglalkozast
kildnboztet meg. Sajat vizsgalatunkban ebbdl 629 szerepel, kimarad 3, a fegyveres szerveknél betdltott
foglalkozés. Az idézett FEOR miiben szerepel minden egyes foglalkozas tartalmi leirasa, ami részletezi az
elvégzendo feladatokat, a munka sokrétiiségétsl figgéen 5-15 pontban, valamint az adott foglalkozashoz tartozé
fobb munkakdroket. Ennek alapjan, az 1. fécsoporthoz tartozé térvényhozok, igazgatasi és érdekképviseleti,
valamint a gazdaségi vezeték tobbsége kivételével, megadja az egyes foglalkozasok betdltéséhez szlikséges
minimalis képzettségi (képesitési) feltételt. Négy kategoriat kiillonboztet meg: 1. jelii alapfokl oktatas keretében
(&ltalanos iskola 8 osztalya; I1. jelii als6 kozépfokl szakmai oktatasban (szakmunkas képzés, szakiskolai képzés);
I1. jelt fels6 kozépfoku (gimnazium, szakkdzépiskola, technikum); 1V. jelzett felséfoku (egyetem, féiskola)
oktatas keretében megszerzett képzettséget.

A vizsgélathoz a 2001 évi népszamlalas adatai szolgalnak alapul, amely tartalmazza az adott évre vonatkozdan a
foglalkozasonkénti létszamot és minden egyes egyén iskolai végzettségét. Mivel adott a minimalis képesitési
szint, megallapithato, hogy egy-egy foglalkozas tekintetében hanyan érik el, vagy maradnak alatta, esetleg
szarnyaljak tul azt. A kovetelményeknek valo megfelelés szintetikus mutatéja lehet az atlagos iskolaév, ami
kiszamitasahoz a kilonbdzé iskolatipusokhoz a kdvetkezd iskolaéveket rendeltiik: be nem fejezett altalanos
iskola: 6 év; befejezett altalanos iskola: 8 év; kdzépiskola érettségi nélkiil szakmai oklevéllel: 11 év; kdzépiskola
érettségivel: 12 év; egyetem, foéiskola: 16 év. Az atlagos iskolaévekhez Ugy jutunk, hogy foglalkozasonként a
végzettség szerinti megoszlassal sulyoztuk az egyes iskolatipusokra jellemz éveket.

A szamitasokbol megprébaltunk képet nydjtani arrdl, hogy az alkalmazott mddszer és a meglévé adatok alapjan
2001-ben a képzettség milyen viszonyba volt hozhat6 a foglalkozasok szerinti kévetelményekkel. Atlagosan, a
vezeték nélkil, a munkavallalok kdzel husz szazaléka volt alulképzett, 25 szazaléka feliilképzett, és a maradék
tobb mint 50 sz&zaléknak volt megfelelé képzettsége. Fécsoportonként ezek az aranyok elég kiillonbdzsek.
Legalacsonyabb az alulképzettek részaranya az egyszeri foglalkozasuaknal, ahol, mint tudjuk, a minimalis
képzettségi szint a 8 altalanos, amit az itt foglalkoztatottak kézel 5 szazaléka nem ért el. Viszonylag alacsony
még az alulképzettek részaranya a fels6foku képzettséget énalléan alkalmazéknal, 16 szazalék és legmagasabb,
tobb mint 40 szazalék a mezégazdasagban dolgozoknal. Erthetéen alacsony a fellilképzés részaranya a felséfoku
képzettséget dnalléan alkalmazdknal, hiszen néhany foglalkozast kivéve, itt a minimalis szint a legmagasabb. A
feltlképzés a szolgaltatoknal a legjelentdsebb, kdzel 40 szazalék, de viszonylag magas, 35 szazalékos a
szakképzettséget nem igénylé foglalkozasuaknal is.

Hangsulyozni kell, hogy tébb okbdl is vazlatos a fenti kép. EI6szor is mennyiségi szemponthol, hiszen csupéan
235 foglalkozassal foglalkoztunk egyenkeént, vagy kisebb csoportokba szedve. Ez az 6sszes majdnem negyven
szazaléka, és ez végil is dGnmagaban nem egy olyan rossz arany. Masodszor, jobb hijan a tényleges végzettséget

a statisztikai forras altal el6irt végzettséghez hasonlitottuk. Ez két problémat vet fel. Az egyik, hogy nem tudjuk



milyen jok a besorolasok. Egy-két esetben megakadt a szemiink azon, hogy egy-egy foglakozasnal mi indokolja
az alkalmazott besorolast. Példaul, hogy a buszvezetdknek miért van eléirva alacsonyabb minimalis végzettségi
szint, mint a tébbi tdémegkozlekedési eszkdz vezetdjének, sét még mint a teherautd vezetsknek is? Miért kell a
népzenészeknek, a vendéglatohelyi zenészeknek, a cirkuszmiivészeknek érettségi? Mi indokolja, hogy a
vendéglato-ipari foglalkozasok koziil egyediil a szobaasszonyoknak, gazdasszonyoknak kell felsékdzépfoku
végzettség? Miért nem kell a szakmai tudast biztositd alsd-kozépfoku végzettség a manikiirdsoknek és
pedikiirosoknek, amikor ez eléirt a fodraszoknal és borbélyoknal? Ezekben az esetekben a kérdéseket a
hétkdznapi ismereteken kivill a tényleges eredmények is igazoljak. Az autdbuszvezetsk atlagos végzettsége
megegyezik a metrévezetokével, és magasabb, mint a villamos- és trolibuszvezetéké. A népzenészek és
vendéglatéhelyi zenészek és a cirkuszmitivészek korilbelil csak a felének van meg a minimalis, felsék6zépfoka.
A gazdasszonyok, szobaasszonyok végzettsége a legalacsonyabb az emlitett csoportban. A fodraszok és
borbélyok 23 szazalékanak fels6kdzépfokl a végzettsége, mig manikiirdsoknél és pedikiirdsoknél 45 szazalék ez
a szam.

A besorolast barmennyire szakmailag kompetens grémium végezte a mellényulas eléfordulhat. De azt hiszem,
nem ez a f6 probléma, hanem az, hogy még ez az igen részletesnek tiné bontas sem az igazi. Sok egyéni
foglalkozéson belil tényleges tevékenységtél, illetve a beosztastol fiiggden valdban kiilonb6z6 képzettségre,
képesitésre lehet sziikség. Lehet, hogy ezért alkalmaztak a minimalis megkiilonbodztets jelzét.

A vizsgalat szamomra talan legérdekesebb tanulsaga az, hogy a val6sagban az egyes foglalkozasokon beliil
mennyire megoszlik iskolai végzettség szerint a népesség. Egy-két kivételtsl eltekintve, ilyenek a jogi
foglalkozasok, az orvosok és gydgyszerészek, kiilonb6z6 stlyokkal ugyan, de joforman mindegyik képzettségi
szint képviselve van, alapfoktdl a legfels6ig. Példaul a térvényhozdi és miniszteri allamtitkarokat, akiknek két
szazaléka 8 osztalyt illetve annal kevesebbet végzett, a katfurdkat, akik 4 szazaléka felséfoki végzettségi.
Mindebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy az 6sszehasonlitaskor dvatosan kell banni a feliilképzés fogalmaval,
kildndsen akkor, ha tgy értelmezziik a minimalis kévetelményt, hogy az val6ban elég az illeté foglalkozas
betdltéséhez, ekkor ugyanis a magasabb szinten képzettek alkalmazasa pazarlasnak tiinik. A felul(alul)
képzettség meghatarozasara a vonatkozé irodalomban tébbféle kisérlet talalhatd. Alapjaban véve kétféle
maddszert alkalmaznak. Az egyik a szubjektiv, a masik az objektiv megkdzelités. A szubjektiv megkdzelitésnek
is tobbféle modszere létezik. Az egyik szerint megkérdezik az embereket, hogy végzettségiiket maradéktalanul
hasznositani tudjak-e munkjuk sorén, s ha nem, feliilképzetteknek tekintik 6ket. A masik maodszer szerint az
kérdezik, hogy az illet6 munkajahoz éltalaban milyen szintli végzettség szilkséges és ezt hasonlitjak az illetd
meglévd végzettségéhez. Ha ez az atlag alatt van, akkor alul, ha folotte fellil képzettnek tekintik. Az objektiv
megkozelitésnek is tébb féle médja ismert. Az egyiknél az adott foglalkozasra jellemz6 valamilyen atlagos
értéket hataroznak meg és ehhez viszonyitjak az egyes egyedeket. Az atlag alatt Iévéket alul, az atlag felettieket
felulképzetteknek tekintik, szemben az atlaggal megegyezékkel, akik éppen a megfelel6 képzettséggel
rendelkeznek. A masik modszer A kutatas soran azt vizsgaltuk, hogy a kiilonb6z6 foglalkozasok betdltéséhez
milyen iskolai végzettségre van szilkség altalaban, illetve, hogy egy-egy idépontban a foglalkoztatottak
végzettsége megfelel-e az elméleti kdvetelményeknek.

Ezt a mddszert alkalmaztuk mi is. A kiildnbz6 empirikus eredményekbél nehéz lenne arra kdvetkeztetni, hogy
melyik moédszer a jobb. Pontosabban nem is helyes igy feltenni a kérdést, mert vilagos, hogy a kilénbzé

maddszerekkel masra és masra kapunk valaszt. A szubjektiv médszerek a munkat végzok, mig az objektivek a



szakértok véleményét tiikrozik. Emellett a szubjektiv kérdezéssel nyert eredmények kétségtelentl kozelebb
allnak a val6saghoz, bar altaldban, a minta nagysagatol fuggéen, annak csak egy részét fogjak at. Az objektiv

eredmények mesterségesebbek, de altalaban atfogdak, lehet6ség szerint, teljes koriek.
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