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Osszefoglalas

Jelen tanulmdnyban a termelési folyamatokat, valamint statisztikai adatokat elemezve azt vizsgaljuk, hogy a pandémia
soran milyen hatdsok érték az inputokat, magat a termelést, az outputokat, illetve hogyan viltoztak meg olyan ver-
senyprioritasi tényezGk, mint az id6, a mindség vagy a rugalmassag. Mivel a rovidebb, a kevésbé komplex és rugalma-
sabb értéklancok valsagallobbnak tlinnek, ez felgyorsithatja az elldtasi lancok regionalizaci6jat, amit tovabb fokoz,
hogy a termel8szektor gyors visszarendez8désével szemben a szolgiltaté dgazatoknak elhiz6do kilabaldssal kell
szembenézniiik. Ezért azt is megvizsgaltuk, hogy az egyes orszigok ellenalld képessége fiigg-e¢ a termeld szektor
méretétSl. Eredményeink alapjan, ahol nagyobb az ipar ardnya, ott gyorsabban képes a gazdasig talpra dllni, ami
Gjabb 16kést adhat a fejlett dllamok iparfejlesztési torekvéseinek.
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Abstract

The coronavirus epidemic posed challenges to all. However, with proper discipline, increased efficiency and adapta-
bility, companies and economies can emerge stronger from this situation. In this study, we examine vulnerability of
industries along three dimensions according to the general model of production complemented by aggregate statis-
tics from Eurostat.

In terms of procurement, shorter value chains seem more resilient than complex and long supply chains. Supplier
risks may be also mitigated by increasing the number of suppliers of critical inputs. The costs and risks of transport-
ing goods are also increasing. 90% of industrial products are involved in international trade, mostly transported
through maritime shipping that faces significant increase in tarifts, and the difficulty of replacing crews could lead to
further disruptions to the operation of maritime routes. Thus, it is not surprising that the pandemic has increased the
issue of supply chain flexibility and simplification, and has drawn attention to the importance of inventories and input
replacement. Companies may consider to diversify production sites or even reshore or nearshore their production.

The rate of recovery varies in each sector: in services requiring a personal presence, such as tourism, the sudden
economic downturn is followed by a slow growth, contrary to the rapid rebound of industrial production. Therefore,
countries with significant manufacturing will witness V-shaped recovery, while higher reliance on services is charac-
terized by slower and longer L-shaped scenario. Thus, the pandemic also pointed out that industrial production is
key in a national economy: besides that industrial innovations increase productivity (and living standards) and manu-
facturing functions also have a significant multiplier effect on the service sector, manufacturing also has significant
resistance against a pandemic. This could give a further push to the ongoing industrial development programs of
developed economies such as Germany, the United States, or the European Union. At the same time, services that
are able to move online show no decline, while service requiring a personal presence may struggle in the long run.
Overall, structural changes are inevitable and companies have to adapt to the novel consuming and working prefer-
ences.
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1. Bevezetés

Mint minden vélsdgos szituicid, a koronavirus-jarvany is
kihivas elé allitotta a gazdasagi szereplSket. Azonban
megfeleld fegyelmezettséggel, a hatékonysig és az alkal-
mazkodoképesség novelésével a villalatok és gazdasigok
megerdsodve is kikertilhetnek ebbdl a helyzetbdl (Reeves
et al. 2020). EgyelGre azonban bizonytalan, hogy med-
dig és milyen mértékben kell alkalmazkodni e viltozo
koriilményekhez. Mig a korabbi jarvanyok okozta gaz-
dasigi sokkok utin gyors visszarendez6dés tortént
(Carlsson-Szlezak—Reeves—Swartz 2020), ez korintsem
tlinik egyértelmiinek a koronavirus esctében. Egyrészt a
hirtelen megvaltozott fogyasztdi igények, a keresleti sok-
kok szdmos esetben tartésnak bizonyulhatnak (pl. étel-
hazhozszallitas, otthoni szérakoztatds, tivmunka). Mas-
részt a kindlati oldalon kozéptivon is érezhetSek
maradnak az ellatasi lincokat ért sériilések: annak elle-
nére példaul, hogy az autdipar viszonylag gyorsan vissza
tudott allni a kordbbi kibocsatisi szintre, az Audi ma-
gyarorszagi gyarai még 2021 janiusaban is egyhetes leal-
lasra kényszeriiltek a félvezetSket tartalmazé alkatrészek
hidnya miatt (Csatdri 2021; Nagy 2021).

A kildbalds mértéke szektoronként is eltérd: a szemé-
lyes jelenlétet igénylGS szolgdltatdsok teriiletén, mint pél-
ddul a turizmus, a hirtelen gazdasigi visszaesést lasst ki-
labalas jellemzi (pl. de Vet et al. 2021), szemben az ipari
termelés gyors visszarendezddésével. Az arupiacot azon-
ban a szallitasi koltségek novekedése is stjtja. Koszonhe-
t6éen annak, hogy az elmult harminc évben a gydartasi te-
vékenység — mint legalacsonyabb hozzaadott értékkel
biré vallalati funkcié — fokozatosan tevédott at a fejlett
orszigokbdl a Tavol-Keletre, mara az ipartermékek csak-
nem 90%-a részt vesz a nemzetkdzi kereskedelemben;
ennek talnyomé részét lebonyolité nemzetkozi hajézas-
ban pedig jelentGs novekedést mutatnak a tarifak, riada-
sul a legénység felviltasinak nehézségei tovabbi fennaka-
désokat hozhatnak a tengeri ttvonalak tizemeltetésében.
Ennek kovetkeztében nem meglepd, hogy a koronavi-
rus-jarvany hatasara felért¢kel6dott az ellatasi lancok ru-
galmassiganak ¢és egyszertsitésének kérdése: jra kell
gondolni a helyettesitési és készletezési lehet&ségeket, és
lehetGség szerint olyan gyartasi technoldgiakat kell alkal-
mazni, amelyek novelik a flexibilitist és adott esetben
csokkenthetik a személyes kontaktusok szamat is (Shib,
2020). A pandémia hatdsara ezért varhatéan tobb vallalat
fog a tavol-keleti termelési helyszinek diverzifikdlasa
(Sheffi 2020) vagy akar a termelés anyaorszigba vagy ko-
zelebbi régidkba val6 visszatelepitése mellett donteni
(Hauck—Longauner—Vasvari 2021). Utébbinak raadasul
az ellatasi lancok jelentette kockizatok csokkentésén tal
pozitiv hatdsa lehet a fejlett orszagok innoviciés képessé-
gére, a szolgiltatd dgazatokra, de — mint azt késGbb be-
mutatjuk — a nagyobb ipari részarannyal biré orszagok a
jarvany okozta kiils6 gazdasagi sokkokkal szemben is el-
lenallébbbnak bizonyulhatnak.

Iparagi sériilékenység és a pandémia

A tovabbiakban az ellitdsi lincokat és a termelést érin-
téen mutatjuk be a pandémia néhiny fontosabb kovet-
kezményét. Nem villalkozunk az elmult mastél év
konyvtirnyira duzzadt szakirodalmanak dtfogd bemuta-
tasdra. Ezzel szemben termelési/szolgaltatasi folyama-
tok alapjan, makroszintQ statisztikdk segitségével muta-
tunk rd az eltér§ ipardgi hatdsokra. Mivel minden
termelési folyamat d4ltalinosan leirhaté a sziikséges
(1) inputok, az azokat (2) transzformal6 tevékenységek,
valamint az ezek eredményeként létrejové (3) outputok
segitségével (Heizer et al. 2017; Voros 2018), ezért ennek
a struktaranak megfelelen épitettiik fel tanulmanyun-
kat. El8szor a beszerzés, majd a kozvetlen termelés, vé-
giil a végtermékek elosztasinak aspektusait mutatjuk be.
Tanulmdnyunk zdrdsaként pedig levonjuk a f6bb tanul-
sdgokat.

2. A pandémia f6bb hatasai az inputok
beszerzésére

A pandémia ravilagitott, hogy a folyamat eleje, azaz az
inputok beszerzésének koriilményei (koltsége, ideje)
mekkora hatissal van nemcsak egy-egy viéllalat, de a glo-
balis ellatasi lancok muikodésére is. Az egészségiigyi
okokbdl lezart hatarok lassitottak, gyakran meg is hitsi-
tottdk a beszallitoktdl érkezé nyersanyagok, félkész ter-
mékek beérkezését. Mivel a kivilé minGségre és haté-
kony termelésre torekvd gyarak tobbsége Just-in-Time
rendszerben! termel, biztonsigi készletei nem szdmol-
nak nagymértékd inputkieséssel, ezért a beszallitasok ki-
maradasa mér rovid tdvon is megbénithatja a termelést.
A beszerzést a szillitdsi problémdkon tal egy-egy beszil-
lit6 termelésének visszaesése, a szerz6dottnél alacso-
nyabb szallitdsi volumen is akadalyozhatja. Az autdipar-
ban az utébbi hénapokban megfigyelheté chiphiiny jo
példa arra, hogy egy-egy alkatrész hidnya képes a teljes
termelés megbénitasira is. Ez esetben a globalis hidny
alapvet6 oka, hogy a gyarték a koronavirus miatt jelentds
kereslet-visszaeséssel szdmoltak, ezért kevesebb chipet
rendeltek beszallitoiktol. A chipek gyartéi az elektroni-
kai ipar novekvs keresletének kielégitésére kezdtek kon-
centrdlni, ami azéta nemcsak az autéiparban, de szimos
tovabbi iparagban chiphiany kialakulasihoz, igy gyartasi
problémdkhoz vezetett (Render 2021a, 20215). Ilyen
esetben jelenthet megoldast az inputok helyettesitése,
illetve egyes alkatrészek mas beszallitotol valé beszer-
zése. Ennek sorin azonban valamely versenyprioritasi
tényezé jellemzGen hattérbe szorul, igy az elérhetSség
Hara” a koltségek novekedése, a minSség (kivalosig,
konzisztencia) romlasa, a lassabb teljesités (kisebb meg-
bizhat6sdg) vagy az alacsonyabb flexibilitds (testre sza-

1 A Just-in-Time (éppen id6ben) termelésiranyitdsi filozofia arra dsszpontosit,
hogy a termelési-szolgaltatdsi rendszerekben levs készletek a lehetd legkisebbek
legyenek. Azt az elvet igyekszik ugyanis tokéletesen megvaldsitani, hogy minden-
bdl csak az és csak annyi legyen jelen a termelési folyamatban, amennyire éppen
sziikség van, és ott, ahol éppen kell (Voros 2018).
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bottsag, széles valaszték, nagy volumen). A versenyprio-
ritasi tényez6k viltozasa pedig hatdssal lesz varhatéan a
folyamat végén elGdllé termék/szolgiltatas tulajdonsa-
gaira, ezzel egytitt pedig az arra irdnyul6 keresletre, illet-
ve fogyasztéi elégedettségre. Ezért hossza tivon a be-
szallitok  kivélasztasira, a velik val6 szerz6dések
megkotésére alkalmazott algoritmusok (pl. Szabo—Hauck
2019; Dobos—Virosmarty 2020) atgondolasara, a megszo-
kottnal nagyobb mértékd volatilitds tervezésére van
szlikség. Ezen felil az tzleti partnerek megvalasztasakor
a koltségmegtakaritds mellett hangsalyt kell fektetni a
megbizhat6sigra, valamint a sokkhatdsra valé reagalasi
képességekre is (Choi—Rogers—Vakil 2020).

A Dbeszallitok kivalasztisit ugyanakkor a tdvolsig? is
befolydsolja. A nemzetkozi kereskedelem 80 szdzalékat
lebonyolité tengeri hajézas kapesan pedig az utébbi id6-
ben szdmos eset rimutatott a tengeri szallitmanyozas to-
rékenységére, jelentéségének alulértékeltségére. Az Ever
Given konténerszallité hajé 2021 marciusinak végén
keresztbefordult a viligkereskedelem 12 szdzalékat lebo-
nyolité Szuezi-csatorniban, amelyen csaknem négyszaz
tovabbi hajé virt az athaladasra. A fennakadds ugyan
csak hat napig tartott, de a kikot6knél valo fel- és lerako-
dds torlédasa miatt a baleset hénapokig hatassal lehet a
szallitasi hatdrid6kre és az drakra. Utébbiak egyébként is
emelkedében vannak, a konténer ¢és konténerhajok hia-
nya miatt ugyanis a tengeri konténerszallitasi tarifik az
elmult egy évben tobb mint megnégyszerezédtek (Page
2021; UNCTAD 2021). A problémit tovibb fokozza,

2 Tévolsdg alatt ez esetben foldrajzi tavolsigot értiink. Ugyanakkor a partnerek
kozott tovabbi szdmos tavolsdg értelmezhetd (pl. kulturdlis, politikai, gazdasigi),
errdl részletesen ir Ghemawat (2001).
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hogy a konténerszillité hajok legénységét alacsony atol-
tottsaguk ¢és a delta-varians terjedése miatt nem lehet fel-
valtani (Szabad Euripa 2021).

A beszallitéi kapcsolatokban bekovetkezett valtozaso-
kat szemlélteti az 1. dbra, amely az eurdzéna® termeld
vallalatai altal felhaszndlt félkész termékek beszerzését és
azok drindexét mutatja be 2019 és 2021 elsé negyedéve
kozott. Az ipari termeléssel pirhuzamosan az unién be-
lali és kiviili beszerzés is jelentGsen visszaesett (szinte ké-
sedelem nélkiil, ami az alacsony raktirkészletre és a Just-
in-Time termelési rendszerek dominancidjara utalhat),
amit az arak enyhébb csokkenése kisért. Azonban a fél-
kész termékek unién beliili beszerzésének visszarende-
z6dése gyorsabb (mar 2020 végére elérte a jarvany el6tti
szintet), jobban koveti az ipari termelés visszapattandsit,
ami arra enged kovetkeztetni, hogy rovid tivon az euré-
zona véllalatai mas tagllamokbdl szereztek be olyan ter-
mékeket és alkatrészeket, amelyeket kordbban az unién
kiviilrSl importaltak. Az importarak 2021 elején tapasz-
talhaté novekedését a kereslet élénkiilése mellett a ten-
geri szallitasi tarifak novekedése okozhatja.

3. Kozvetleniil a termelési/szolgaltatasi
folyamatra hat6 tényezdk

Heizer és munkatarsai (Heizer—Render—Munson 2017)
alapjan a termelékenységnovekedés csaknem kétharmada

2. 7

fiigg az emberi tényez6tdl (10 szdzalékban a munkaerd-

3 Csak az eur6zona tagéillamai kotelezettek az importdrakra vonatkozo adatszol-
gdltatdsra, ezért a tobbi adatot is ¢ 19 dllamra vonatkozdan tiintettiik fel. Azon-
ban elmondhaté, hogy a trendek az eurézéna és az Eurépai Unié vonatkozasa-
ban csaknem teljes egyezGséget mutatnak.
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Iparagi sériilékenység és a pandémia
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tél, 52 szdzalékban a menedzsmenttdl), ezért egy jarvany
eredet(i valsg jelentds hatdssal lehet a vallalatok miikodé-
sére. Az egyes ipardgakat azonban eltér§ médon befolya-
solja a fizikai kontaktusok szimanak csokkentése, mas-mas
eszkozok allnak a vezetés rendelkezésére a problémak dat-
hidaldsdra, ezért a valsag lefutdsa is kiilonb6z6 lehet.

Az egészségligyi eljardsrendek bevezetése (pl. keve-
sebb, csokkentett [étszamt miszakok, maszk- vagy pajzs-
viselésre vonatkozé elGirasok, kotelezd fertStlenités) az
iparban a termelés dtmeneti leallitisit vagy csOkkentését
tette sziikségessé. Nem meglepd ezért, hogy a hazai ipar
htizéagazataban, a jarmtiparban volt a legmagasabb
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Ipari termelés

Az ipari termelés és egyes szolgdltaté dgazatok kibocsitdsinak alakuldsa Magyarorszigon (szdzalék, hénap/hénap, bazis = 2018)

azoknak az ardnya (16 szdzalék), akiknek a koronavirus
elsé hullimdban volt olyan hetiik, amikor egyaltalin nem
dolgoztak (Kolli—Reizer 2021). A fizikai kontaktusokbodl
szdrmazé kockdzatok ugyanakkor alacsonyabbnak bizo-
nyulhatnak az automatizalt gyiregységekben, mint egy
¢16 munkara nagyobb mértékben timaszkodd termelés
soran. A szolgaltaté szektorban ezzel szemben azok a
tevékenységek bizonyulhatnak kevésbé sériilékenynek,
amelyek az online térbe helyezhetdk, ezzel tivmunkdra is
lehetGséget biztositanak, vagy kiszdllitassal athidalhaté a
fizikai tavolsig. Egyes teriileteken szinte adottak voltak
a tdvmunka feltételei (pl. informatika, tanicsadis), mds
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teriileteken jelentGs erdfeszitésekbe kertilt az atallds (pl.
oktatds), mashol azonban szinte alig (pl. éttermek), vagy
egyaltalin nem megval6sithaté az atallas (pl. turizmus).
A ledllas ebbdl kifolydlag iparaganként eltérd kovetkez-
ményekkel jir, amit a 2. 4bra szemléltet.*

A fels6 abran jol lathaté a koronavirus-jarvany hatdsa a
turizmusra: mig a belfoldi litogaték daltal eltoltote
éjszakak szama a 2018. évi érték 10 szdzalékara, a kil-
foldrdl érkezék szama gyakorlatilag nulldra esett vissza.
A pandémia els6 hullimat kovetd nydri fellendiilés a bel-
foldi utazdsokra volt nagyobb hatassal, de az Gjabb hul-
limok gjfent stlyosan érintették a szektort. Amennyiben
tagabb spektrumban tekintiink a szolgaltatd dgazatokra
(lenti abra), tigy a magyarorszigi adatok is alatimasztjak,
hogy az olyan, tivmunkaban is végezhet§ szolgaltatisok
terén, mint az informacié és kommunikacio, alig figyel-
het6 meg a visszaesés, szemben mds szektorokkal, riada-
sul a tivmunka elterjedése hosszu tava, strukturdlis mun-
kaer@piaci valtozdsokkal is jarhat. Eltéré képet mutat a
kildbalas sebessége is. JOl lathatd, hogy az ipari termelés
egy klasszikus "V’ alak lefolydst mutat (a hirtelen vissza-
esést gyors talpra dllas koveti), mig a szallitds és raktiro-
zas, de f6képp a vendéglatas egy lasst visszarendez&dést
sejteté *L’ alaka gorbét ir le. Utdbbi kapesin azonban
érdemes megfigyelni, hogy a belfoldi turizmus sokkal
gyorsabban helyreallt, 2020 nyar végére mar csaknem
elérte a 2018. évi szintet.

A fentiekbdl kifolydlag egy nemzetgazdasig kiilsé
sokkokkal szembeni sériilékenységét és talpradllasi képes-
ségét nagyban meghatirozhatja a gazdasagi szerkezet.

* Hozzd kell tenniink, hogy az ipari termelés visszaesése kozvetetten hatdssal van
a szolgdltatasokra is, mivel az ipari munkahelyek béviilése vagy csokkenése tova-
gylrizik a szolgiltaté szektorba, amivel tovabbi munkahelyek johetnek létre
vagy sziinhetnek meg (Ruedn-Cantuche el al. 2013; Sun 2017).
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A GDP alakulasa a hozzaadott érték ipari részesedése alapjan az EU-ban (szdzalék, negyedév/negyedév, bazis = 2018)

Ennek vizsgilatdhoz csoportokba rendeztiik az Eurdpai
Uni6 tagallamait aszerint, hogy a hozzaadott értékben
mekkora a stlya a termeld szektornak. Ezt kdvetSen pe-
dig megnéztiik, hogyan viltozott a hazai 6ssztermék
(GDP) novekedése 2018-at kovetben (3. dbra).

Az eddig tapasztalatok alapjan elmondhaté, hogy
azokban a tagillamokban, ahol magas, 20 szazalékot
meghaladé a termeld szektor aranya, a jarvany enyhébb
visszaeséssel és gyors kildbalassal jart. E tagallamok — koz-
tik Magyarorszag — bizonyultak a legkevésbé sérilékeny-
nek, és az § esetiikben beszélhetiink — az elGzetes varako-
zasoknak megfeleléen (Carisson-Szlezak—Reeves—Swartz
2020) — a valsag *V’ alaku lefolydsir6l. Azonban, ahogy
csokken a termelGszektor aranya, annal inkdbb elhtzddik
a kilabalas, és egy ’L’ alaka gorbét rajzolva, ami lassa,
tobb éven dt tartd visszarendezSdést vetit elére.

A sériilékenységre ugyanakkor a tulajdonszerkezet és a
nemzetkozi gazdasigba valé beagyazottsig is hatdssal
van. Nem tjdonsdg, hogy Magyarorszigon a kiiltoldi tu-
lajdona vallalatok meghatarozé szerepet toltenek be a
gazdasigban: alacsony szdmuk (2,5 szdzalék) cllenére az
osszes foglalkoztatott 26,4 szdzaléka multinaciondlis val-
lalatnal dolgozott, a nettd arbevétel és a hozzdadott ér-
ték csaknem fele naluk képz&dott, valamint a beruhazi-
sok 40 szdzalékat is 6k hajtottdk végre (KSH 2020).
Jelenlétik a feldolgozéiparban még dominansabb: itt
dolgozik a munkavallalok fele, és naluk realizalédik az
arbevétel, a hozzdadott érték és a beruhdzisok 70 szaza-
Iéka (Vasvari—Danka—Haunck 2019). Azonban import-
igényiik és exportfiiggbségiik magas, az ipari export bel-
foldi hozzaadottérték-tartalma csak 44 szazalék (Csoma
2018). A pandémia els§ hullimdban a kalfoldi tulajdona
exportald villalatok arbevétele az dtlagosnal nagyobbat
zuhant, szemben a hazai tulajdont véllalatok enyhébb
visszaesésével (Kollo—Reizer 2021). Braun és Sebestyén a
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hazai jarmdipar alapjan végzett kutatdsa alapjin ennek
oka az lehet, hogy a kiilfoldi tulajdont vallalatok jobban
integraltak a nemzetkozi kereskedelmi halézatokba,
ezért sokkhatdsoknak val6 kitettségiik magasabb
(Braun—Sebestyén 2019). Azonban e véllalatok hazai gaz-
dasdgba val6 alacsony bedgyazottsiguk® révén csak kis-
mértékben adjik tovibb ezeket a hatdsokat a hazai sze-
repl6knek. Koll6 és Reizer ugyanakkor rimutat arra is,
hogy a multinacionalis vallalatok termelésének visszaren-
dez&dése lényegesen gyorsabb volt (lasd korabban *V’
alaka kilabalas), mint a hazai tulajdont vallalatoknal
(Kollo—Reizer 2021). Ezt a nemzetkozi kornyezet javula-
sa mellett magyarazhatja az is, hogy a kilfoldi tulajdona
vallalatok szdmdra a viéllalatcsoport jelentds elényt tud
biztositani a menedzsment, a valsigkezelés és a know-
how terén a hazai szereplSkkel szemben (Vasvdri—
Danka—Hauck 2019).

4. A végtermékek (outputok) és azok
elosztasanak érintettsége

A vallalatokat nemcsak beszdllitdi, de keresleti oldalrdl is
érték sokkhatdsok a pandémia alatt. Bizonyos ipardgak-
ban, illetve bizonyos termékek irint fokozott kereslet
lépett fel. A tartés élelmiszerek irdnt inkabb révid tavon,
de az egészségiigyi termékek, valamint a mar emlitett fél-
vezetSk irdnt kozép-, illetve hossza tivon nétt meg a ke-
reslet. Az igények kielégitéséhez megtelel6 kapacitisok
kiépitésére van sziikség, amely beruhdzisokkal, valamint
a munkaer§ mennyiségének novelésével jarhat (Enders—
Huaygystrom—Lalive 2020), ami azonban a helyzet fennal-
lasdnak bizonytalan idStartama miatt kockazatokat is rejt
magaban. Mas agazatokban (ld. ruhdzati cikkek, tizem-
anyag) hosszabb id&re visszaszorult a kereslet. Ez nem-
csak azért problémas, mert bevételtdl esnek el a vallala-
tok, de a vallalatoknak a készletek kezelése és raktirozasa
tovabbi koltségekkel jar, amely végsé soron olyan piaci
anomdlidkhoz vezethet, mint a 2020 tavaszin tapasztalt
negativ olajar (Mészaros 2020). Kevésbé szembetling ko-
vetkezmény, de a csokkend volumen nemcsak a jelenben
noveli meg a termelési koltségeket (az egy termékre jutd
fix koltségek emelkedésével), hanem azok a termelésbél
fakad6é tanuldsi hatisok sem érvényesiilnek, amelyek
hozzijarulhatnak a termelékenység javitasihoz (pl. Stig-
litz—Greenwald  2016; Vasvari—-Danka—Hauck 2019).
S6t, a kereslet drasztikus csokkentésébdl adédd terme-
léscsokkentés felejtéshez vezethet (pl. a munkaer$ Gjra-
képzésének sziikségessége miatt), amely a jovGben a ter-
melési  koltségek novekedésével jarhat (pl. Guriu—
Searcy—=Jaber 2016).

A vallalatok szdmdra jelentds kihivést jelent az output
fogyasztokhoz valé eljuttatdsa is. A szolgaltatisok tekin-
tetében mar ejtettiink szot ennek meghatarozé kovetkez-

5 A hazai gazdasig dualitdsarol lisd példaul Vasvdri-Danka—Hauck (2019),
Rugraff-Hansen (2011) és Lux (2017) munkait.
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ményeirdl, hiszen az tigyfeleknek jellemz&en részt is kell
venniiik a termelési folyamatban. Az druk ezzel szemben
egy tobblépcsds folyamaton jutnak el a vasiarlokhoz.
A személyes kontaktusok szamanak csokkentése és ennek
az érdekében hozott egészségiigyi rendelkezések (pl.
boltzir) miatt az elldtisi lancban az elosztési rendszert is
ujra kellett gondolni. A legkézenfekvébb megoldasnak a
disztribucié online térbe valé atkoltoztetése, illetve a haz-
hozszillitasi szolgaltatasok bevezetése jelentette, amelyen
sokszor egy-egy vallalkozas talélése mulott. Ezért a ke-
resked6k mellett tobb szolgaltato is a kiszallitds mellett
dontott (pl. éttermek hazhozszallitasa), aminek fényében
nem meglepd, hogy a csomagkiildd, internetes kiskeres-
kedelem t6bb mint hiromszorosira nétt Magyarorsza-
gon a pandémia alatt, jelentSsen feliilmtlva az uniés atla-
got (4. dbra). A koronavirus-jarvany — a tdvmunkahoz
hasonléan — strukturilis valtozasokat indukilhat a fo-
gyasztasi szokasokban is.

A logisztikai folyamatok 6j kihivasairél és modern
megoldasairél szamos tanulmany sziiletett a jarvany ki-
torése ota. Alicke és tdrsai szerint a gazdasagi szereplGk
els@sorban a keresleti el6rejelzésre és az ellaté halézat
rugalmassidgira koncentralnak az ellitdsi lancok sériilé-
kenységének csokkentése soran (Alicke—Azcue—Barribal
2021). Jacobides és Reeves szerint pedig a nagy gazdasa-
gi visszaesések nyertesei azok a vallalatok, akik felismerik,
hogy hogyan valtoztak meg a fogyasztéi szokasok, ehhez
igazitjak az tizleti modelljiiket és a partneri hal6ézatukat
(Jacobides—Reeves 2020). Az closztasi és a termelési funk-
cidk fokozott egyiittmiikodése mellett termelési oldalrél
a folyamatok 6j szempontokbél torténé dtgondoldsa is
sziikséges lehet. A termék jellegétdl fiiggGen megvaltoz-
hat a csomagolas mddja, sziikség lehet helyettesits ter-
mékek biztositasira, esetleg a korabban felsorolt lehetsé-
ges problémak (pl. alkatrészhidny) miatt a termékskala
szlkitésére. Bizonyos termékek esetén mddosulhat a ki-
szerelés mennyisége. Figyelembe kell venni, hogy a koc-
kazatkeriil6 fogyasztok varhatdéan kevesebbszer és na-
gyobb mennyiségben vasirolnak. A fizetés modja az
érintésmentes megolddsokra (kdrtyas, online fizetés, uta-
ls) terel6dhet at. E valtozasok fiiggvényében pedig Gjra
kell gondolni a dolgozdi [étszamot, a kompetencidkat és
az esetleges atképzés sziikségességét. A versenyprioritasi
tényez6k — kiilonosen a koltség, a mindség és az id6 di-
menzié tekintetében — akdr tartdsan is megvaltozhatnak,
illetve eltol6dhat a hangsuly ezek kozott.

5. Tanulsagok és Osszegzés

Tanulmdnyunkban az ipardgi sériilékenységet a termelés
dltalinos modelljében szerepl6 hdrom fazis alapjan, a be-
szerzés (input), a termelés/szolgaltatds (transzformd-
ci6), valamint a végtermék (output) szempontjabol vizs-
giltuk. E folyamatokbdl kiindulva, valamint statisztikai
adatokra timaszkodva felvizoltuk a felmeril§ f6bb
problémdkat, amelyekre a vallalatoknak és azok halézatai-
nak a lehetd legrugalmasabban kell reagalniuk.
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Forras: Eurostat (2019-2020) és KSH (2021) adatok alapjan sajit szamitds és szerkesztés

A beszerzés kapcsan kijelenthetjiik, hogy komplex és
hosszt ellitasi lancokkal szemben vélsagallobbnak tiin-
nek a révidebb értéklancok, ezzel ugyanis csokkenthetSk
a globalis elldtisi lancok komplexitisabdl és rugalmatlan-
sagabodl eredd kockizatok. A kockizat diverzifikicidjat
segiti el6 az is, ha a véllalatok novelik a beszallitoik sza-
mat. Ennek azonban minden esetben ara van, ezért fon-
tos, hogy a beszilliti strukttra optimalizdldsa sorin a
kritikus inputoknal néveljiik a rugalmassagot és az ellen-
allo képességet. Ez egylitt jarhat az értékteremtés regio-
naliziciéjaval, azaz a termelési funkciok hazatelepitésével,
vagy a beszdllitéi kor tobbkozpontava tételével, ami di-
verzifikilhatja a termelés helyébdl fakadé kockazatokat.

Ramutattunk, hogy az ellenill6 képesség, a valsag le-
folyasa tobb dimenzidban értelmezhetd, és szamos té-
nyez$ befolyasolja. Lathattuk, hogy a termelS szektor
valsagallobbnak bizonyult a szolgaltaté dgazatoknal,
ahol a termelési volumen gyorsan visszapattant, viszony-
lag rovid id6 alatt elérve a valsag el6tti szinteket. Ez
nemzetgazdasagi szinten is érvényesiil: minél meghata-
rozobb egy gazdasigban az ipar, az kevésbé bizonyul
sériilékenynek, mig a kisebb iparral rendelkez6 dllamok-
nak elhtiz6dé kilabalassal kell szembenéznitik. Ugyanak-
kor azon szolgiltatasok, amelyek online térbe dthelyez-
het6k és tavmunkaban is végezhetSk, alig mutatnak
visszaesést, szemben a személyes jelenlétet igénylS ipar-
dgakkal, ahol elhtizédhat a visszarendez6dés.

Az outputok tekintetében elmondhatd, hogy az input
és a transzformdacié megvaltozott helyzete, az 4j kocka-
zatok, a keresleti sokkhatasok, valamint az elosztds meg-

valtozasainak modja jelentSs hatassal van a végtermé-
kekre, szolgaltatdsokra. A versenyprioritasi tényezSk
akarva-akaratlanul megvaltoznak, hiszen mas lesz a kolt-
ségstruktira, jelentés bizonytalansdgok allnak fenn a be-
szerzésben, a transzformdcioban, de az closztisban is.
Emiatt az id6 és a flexibilitas vonatkozasiban elért telje-
sitmény, de akir az output minésége is megvaltozhat.
Ezért a vallalaton beliil a termelési és értékesitési funkcid
szoros egylittm(ikodésére, az ellatdsi halézatok szintjén a
gazdasagi szerepl6k Osszefogdsara, rugalmas alkalmazko-
désara van sziikség az ellatas biztositdsa, valamint a ver-
senyképesség fenntartdsa érdekében.

F6 megallapitasunk, hogy a pandémia is raimutatott
arra, hogy az ipari termelés kulcsfontossigi egy nemzet
gazdasigiban. Mindamellett, hogy az ipari innovaciok
révén novekszik a termelékenység és az életszinvonal
(Jacobs—Mazzucato 2018) és a gyartasi funkciok jelentGs
multiplikdtor hatéssal is birnak a szolgaltaté szektorra
(Sun 2017), az ipar egyuttal ellenallébbnak is bizonyul
egy jarvany idején. Ez pedig Gjabb lokést adhat az olyan
fejlett gazdasagok jelenleg is futd iparfejlesztési prog-
ramjainak, mint Németorszig, az Egyesiilt Allamok vagy
az Eurépai Unié (Hauck—Longaner—Vasvari 2021).
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