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Réviden a szerzorol

Az IBS Nemzetkozi Uzleti Foiskola féiskolai tanaraként kutat és oktat. Tobb mint 30 éves logisztikai oktatasi
tapasztalattal rendelkezik. A korabbi munkahelyén egyetemi logisztikai tanszék vezetdjeként habilitalt egyetemi
docensként oktatott. 1991-ben doktoralt summa cum laude, majd 1996-ban kapta meg a PhD fokozatot. 2005-
ben sikeresen habilitalt. A teljesitményét tobb miniszteri allami kitiintetéssel és az Egyetem Kivalo Oktatoja

cimmel értékelték.

Absztrakt

A hagyomanyos ,,birodalmi” tipusu oktatasi rendszerben a rengeteg fogalom, képlet és adat bemagolasa és ennek
a szamonkérése a meghatarozo. Ez a régi modszer kifejlesztette a hallgatonal a vizsgdn vald atjutast segitd
puskak” készitésének miivészet. A szerz6 egy uj modellt vall, amelynek a fokusza a mai kor kihivasa a
mobiltelefonra készitett logisztikai applikaciok alkalmazasanak készitésére és elterjesztésére iranyul. A
hallgatokat — és szakmai tovabbképzésen a gyakorlati szakembereket — képessé lehet tenni (kilonosebb
programozo6i ismeret nélkiil) a szakmai tudasuk fejlesztésével arra, hogy a gyakorlati élet mindennapjaiban
alkalmazhaté logisztikai applikdciokat készitsenek ,,0kos” telefonra. Ebben a tanulmanyban ennek a
koncepcionak a lényegét és annak megvalosithatosagat vizsgaljuk — minta applikacidkkal — a logisztikai
felsdoktatasban.

Kulcsszavak: felséoktatas, logisztika, mobiltelefonos alkalmazas

1. Bevezetés

A logisztikai felsGoktatas 0j kihivas eldtt all. A logisztikai vallalatok 0j kdvetelményeket
allitanak a leend6 logisztikai munkatarsaik elé. Nem elég a jo érdemjegy a vizsgan, a kreativ
szemlélet és a csoportban vald6 munkavégzés, a team munka meghatarozova valt a mai
munka-kornyezetben. A megvaltozott igényekre a felsdoktatasban dolgozo logisztikai
targyakat oktatd tandroknak mielébb reagalniuk kell és 0j szemléletmoddal sziikséges
formalniuk a jovO logisztikai generacidjat. Hogyan valtozott meg a logisztikai felsGoktatasi
szemlélet? Miért mondjak mar évek ota, hogy elavult, valtoztatni sziikséges rajta €s igazitani

az 1j kor 1j kovetelményeihez? A szakcikk ezekre a kérdésekre is keresi a legjobb valaszokat.
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2. A logisztikai fels6oktatas problémai

A fenti bevezetést kovetden konnyli azonos nézetet vallani Sugata Mitraval, egy Indiabol
szarmazo brit oktatoval, aki egy izgalmas TED eléadasban fejtette ki a napjainkra jellemzo,
fobb oktatasi gondokat. A prezentaciot roviden osszefoglalva és azt szerz6i véleményemmel
kiegészitve az alabbiakban lehet 6sszegezni Mitra megallapitasait. A jelenleg elterjedt oktatasi
modszerek tobb mint kétszaz évvel ezel6tti politikai vildguralmi birodalmak kiszolgalasara
jottek létre. Ezekben meghatdrozé volt a ,,Brit Birodalom” is. A kozigazgatas és a nagy
vallalatok hatékonyan igazgatni szerették volna a politikai ¢és gazdasagi vilagot szamitogépek
¢és telefonok nélkil ugy, hogy az intézkedéseket, gazdasigi adatokat kézzel irtak
papirdarabokra és az adattovabbitas hajokkal végezték el. Elmondhatjuk, hogy a viktorianus
korban ez nagyon sikeresen miikodott. Fantasztikus formaban megalkottak egy globalis
,»szamitogépet”, melynek alkatrészei az emberek voltak és a rendszer gyokerei még ma is
megtalalhatoak a kozosségeinkben. Ugy hivjak, hogy Biirokratikus Adminisztracids Gépezet.
A gép miikodtetéséhez rengeteg emberre van sziikség. Igy hat egy mésik gépet is készitettek,
ami az embereket gyartotta: az iskolat. Az iskola termelte az embereket, akik a Biirokratikus

Adminisztracios Gépezet alkatrészeivé valtak.

Az embereknek egyformanak kellett lenniiik és harom dolgot kellett tudniuk:
e Szép kézirasuknak kell lenniiik, mert az adatok kézzel irodtak.
o Jol kellett tudni olvasniuk.

e Fejben kellett tudniuk szorozni, osztani, 6sszeadni és kivonni.

Annyira egyforméaknak kell lenniiik, hogy egy tetszélegesen kivalasztott Uj-Zélandon é16
embert, ha Kanadaba helyeztek at, akkor ott 6neki azonnal mitkodoképesnek kellett lennie. A
viktorianusok fantasztikus mérnokok voltak. Annyira robosztus rendszert terveztek, hogy még
a mai napon is itt van veliink és folyamatosan termeli az egyforma embereket, annak a gépnek

a szamara, amely mar nem is létezik (1. abra).
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1. Abra. Az oktatas helyzete

Forrds: www.index.hu, 2016

Ezekben a rendszerekben kdvetelmény a képletek és az elméleti fogalmak szd szerinti
bemagolasa volt. Ezek a régi modszerek hoztdk magukkal a hallgatoéi reakciokat: a
professzionalis szintre kifejlesztett logisztikai dolgozati vagy vizsgai ,,puskak” irasanak és
hasznalatanak muvészetét. Ez a ,,logisztikai puska” a ,,Logistics Gun”. A jo vizsgaeredményt
a bemagolt, vagy ligyesen kipuskazott fogalmak, képletek alapjan lehetett elérni. Alapvetden
megallapithatjuk azt, hogy a hallgat6 hidba tudja az anyaggazdalkodas témakorébol, hogy ,,Mi
a szakadas fogalma?™, att6l még valosziniileg nem lesz kreativ logisztikai szakember. Ez az
iskolarendszer nem miikodésképtelen. Csodalatosan meg van tervezve. Csakhogy mar nincs
ra sziikség. Elavult. A mai fels6oktatasban dolgozo oktatoi korosztaly megtapasztalta ezt és
van, aki lépett a korral és van, aki maradt ezen a szinten. Milyen logisztikai munkak 1éteznek
manapsag? A szamitogépek lettek a hivatalnokok. Ezrével vannak minden irodéban. Es
vannak az emberek, akik a szamitogépeket iranyitjak a hivatali munkajukat segitve. Ezeknek
az embereknek nem kell szépen irniuk (igaz elvart, hogy legalabb olvashatoan). Nem kell
tudniuk fejben pl. az 6sszes anyagmozgatasi vagy készletgazdalkodasi képleteket. Nem csak

olvasniuk kell tudni, hanem értenitik is kell, amit olvasnak.

3. A Kkreativ tudas biztositasanak mddszerei

A Logisztikai informacios rendszerek tantargy keretében elvégzett kisérleti eredményekrdl az
alabbiak szerint szamolhatunk be. Az elsé célcsoport a levelezé hallgatok voltak, itt
jellemzéen mindenki dolgozik valamilyen logisztikai szakteriileten. Az eldzetes
igényfelmérésnél mar kideriilt, hogy mindenhol miikodik mar valamilyen szinti

Vallalatiranyitasi Rendszer. A résztvevok jellemzd véleménye az volt, ,,J0-j0 a rendszer, de

! szakadas: az anyag molekuléris strukturaja folytonossagi hianyt szenved
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jobb lenne, ha nekem ezt és ezt is tudna, mert most az eredmény adatokbol Gssze kell
allitanom egy Excel tablat, amiben az van, amit a Fonok kér”. A masik jellemz6 reagalas,
hogy ..jo lenne, ha ezek a szamitasi lehetdségek, beszallitd értékelési auditok mindig nalam
lennének, a zsebemben, példaul az okos telefonomon. Igy barmikor tudom hasznélni és nem
vagyok kotve az iroddhoz”. A visszajelzések alapjan 3 szintet allithatunk fel. Az alap elvart
kovetelmény, hogy a felsGoktatasban a hallgatdé minimalis tablazatkezeldé felhasznaloi
ismerettel rendelkezzen. Ezzel a kritériummal konnyen megvaldsithatd az alabbi tematika,
mind a logisztikai felsGoktatasi képzésnél, mind a logisztikai vagy Ellatasilanc-menedzsment
tanfolyami tovabbképzések teriiletén. Fontos kihangsulyozni, hogy ez a tematika

megvalésithato kiilondsebb programozoi ismeret nélkiil. 2

1. szint. 1 napos képzési idOn beliil megvaldsithatd

Sokan ezt hihetetlenkedve fogadjak, hogy 6k képesek 1 nap alatt egy Logisztikai applikaciot
elkésziteni az okos telefonjukra, vagy a tabletjiikre (Android vagy Apple). A képzés kezdetén
biztatdsként a szerzd szajabol mar tobbszor elhangzott az aldbbi mondat: ,,Amennyiben nem
tudom Onodknek ezt 1 nap alatt megtanitani és a célt elérni, akkor leveszem a diplomamat a
falrol!” Megjegyezhetjiik azt, hogy a szerzé diploméja még mindig ott van a falon. A témahoz
kapcsolodva mintaként bemutatasra keriilhet a 1égi szallitmanyozas teriiletén hasznalt un.
DIM kalkulétor. Ez az aru tomege €és a méretei alapjan hatarozza meg, hogy mely paraméter a
dontd az arképzésben. A lényege, hogy a hallgatd képes legyen az alapdsszefliggést

meghatarozni egy tablazatban (2. dbra).

? Napjainkban mar t3bb ingyenes applikaci6 készité szoftver is elérhetd.



Dr. habil Réger Béla: Mi legyen a felséoktatasban a vizsgan a logisztikus hallgato zsebében: ,, puska” vagy
applikacio?

Logisztikai trendek és legjobb gyakorlatok (ISSN: 2416-0555), 2016. oktéber, I1. évfolyam 2. szam, 17-19. oldal
DOI: 10.21405/logtrend.2016.2.2.05

ke
87 -+
3 -+

ag b
&0 -
0 -
40 -+
DIM calculator
Version 1000028

Légi szallitmanyozas

A térfogat és a tomeg (suly)

aranyszamitas

OK

2. abra. Logisztikai applikacio

Forrds: https://www.appsheet.com/Template/mobilepreview?appld=87a3f869-cce6-46bc-bf16-
ada6a399ee71 alapjan Sajdt szerkesztés, 2016

2. szint. 2 napos képzési idOben megvaldsithatd.

Itt mér nem egy, hanem tobb tablat lehet kezelni, melyhez egy vezetdi iranyitoéi pultot
(Dashboard) kell kialakitani. A tablak nem csak szamadatokat tartalmaznak, hanem
kiegészit6i informaciokat pl. grafikus formaban, vagy az alkalmazott Gsszefliggés képletét is
megmutatjak. Mintaként a készletgazdalkodas teriiletén hasznalhaté szamitasokat sorolhatjuk

fel igy, mint:

a. Gazdasagos rendelési tételnagysag meghatarozadsa EOQ modell.

b. Jelzdkészlet szint az utanrendelési pont meghatarozasa (Reorder Point (ROP)).
C. Biztonsagi készletszint meghatarozéasa (Safety Stock).

d. Készletforgas meghatarozasa.

e. Készletforgési ido figyelése.

f. Haszonaldozati készletezési rata meghatarozasa.

Ez méar egy igazi kreativ logisztikai puska ,,Logistics Gun” (3. abra). A logisztikai targyak

vizsgain — akar az érettséginél a fliggvénytablazatot — ezeket biztonsaggal lehet hasznalni.
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3. abra. ,,Logistics Gun” Komplex logisztikai applikacié

Forrds: https://www.appsheet.com/Template/mobilepreview?appld=07330ef2-b519-4cae-90f2-804acf2b2dch

alapjan Sajat szerkesztés, 2016

3. szint. 3 napos képzési iddben jellemzden megvaldsithato.

Itt mar a cél a vezetdi ,,One page riport” az egylapos (A3 riport) Osszedllitdsa a lean vizualis

menedzsment elvei alapjan. Jellemzdek az értékeld grafikonok a tablazatok helyett és adva

van az un. lefarési (adatbanyaszati) lehetdség a rendelkezésre allo adatok alapjan. Mintaként

egy termékcsoport beszerzéséhez hasznalt XYZ elemzés alapjan 6sszeéllitott vezetdi riportot

lathatunk (4. abra).
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4. abra ,,One-page riport” A3 egylapos riport
Forras: https:/lwww.appsheet.com/template/mobilepreview?appld=bf2f0912-757b-467d-87d5-

1494394 3ecf0&viewType=iPadHoriz alapjdan Sajdt szerkesztés, 2016

4. Osszefoglalas

A fenti publikacidban bemutatott gyakorlati megoldasok és az azokhoz kapcsolt szerzoi
megallapitasokat osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a mai felsGoktatasban tanulod hallgatok
kreativitasat és a szakmai fejlodési igényét egy-egy hasznos alkalmazassal jobban lehet
segiteni, mintha a tankonyvek bemagolasara koteleznénk Oket, annak ellenére, hogy az abban

leirtakat nem tudja alkalmazni, hanem csak szorél-szora felmondani.
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