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El&szO

Engedjék meg, hogy szives figyelmiikbe ajinljam a Logisztikai trendek és legjobb gya-
korlatok cim folydirat legfrissebb szdmdt. A logisztikai dgazat fejlédése a mennyiég, az
alkalmazott technoldgia és a mindség tekintetében tilszdrnyalja minden kordbbi elkép-
zelésiinket. A szakembereknek éles piaci versenyben kell megolddsokat taldlni a meg-
rendel8k igényeire. Fontosnak tartom az ilyen kériilmények kozott sziiletett eljdrdsok,
modszerek megosztdsdt a szakemberek kozoet. Sziikségiink van arra, hogy megismerjitk
a legtijabb logisztikai trendeket és ttbaigazitdst kapjunk az egyes megolddsokrol.

A logisztikai szolgdltatdsok irdnti kereslet jéval nagyobb mértékben névekszik, mint az
drukibocsdtds. Ez a természetes folyamat az dgazatot valsdgdllovd teszi, mivel egység-
nyi 4ru egyre tobb és tobb logisztikai szolgéltatds igénybevételével jut el a végfelhasz-
ndlékhoz. Ezt titkrozi a logisztikai parkok magas kihasznltsdga, valamint az, hogy
csaknem minden nagyobb raktdrkézpontban 4j csarnokok épiilnek. Az dgazatnak a
nemzetgazdasdgokban betsltott novekvd szerepe megkoveteli a kdrnyezeti szempontok

érvényesitését is, tekintve, hogy a kiornyezettudatos logisztikai megolddsokkal szemben

novekszik a piac elvardsa.

A fuvarozds fenntarthatésigdt a digitalizdcidba fektetett beruhdzdsok is segitik. Az
dgazat vallalkozdsai ezért tucatnyi informatikai alkalmazdst fejlesztenek, amelyektdl
a hatékonysdg javuldsdt vdrjdk, igy az dgazatban a fokozatos digitdlis 4cdlldsra fel kell
késziilni. Ennek eredménye a kornyezet javulé dllapotdban is tetten érhetd lesz.

A Logisztikai trendek és legjobb gyakorlatok cimi folydirat mostani lapszima hasonlé
kérdéskorskkel foglalkozik, és igyekszik megolddsi javaslatokat is nyujtani a gyakorld
szakemberek szdmdra. A Rail Cargo Hungaria tdimogatja a Magazin ezen torekvését.
Igyeksziink eljuttatni a kedves Olvaséhoz a logisztika teriiletén elért legfrissebb eredmé-
nyeket és megosztani ennek az ipardgnak a legjobb gyakorlatait.

Kivdnom, hogy a folydiratot hasznosan forgassik a gyakorl6 szakemberek, a logisztikai
oktatdk, valamint az érdeklédd hallgaték egyardnt.

Dr. Farkas Gyula
Rail Cargo Hungaria
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Ipari digitalizacio az élelmiszeriparban — két tejipari eset-
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oktatdja. Szakteriilete a disztribiicids logisztika és az elldtdsi lanc menedzsmentje, amely teriileteken t5bb kutatdsi program résztvevdje és
vezetdje is volt. Jelenleg eqy, az Ipar 4.0 elldtdsi lancokra gyakorolt hatdsait vizsgdld kutatdsi program résztvevdje. Logisztika és elldtdsi lanc
menedzsment témdkban szdmos tantdrgyar oktat alap, mester és poszigradudlis szinten, magyar és angol nyelven.
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harmadéves PhD hallgaté a Corvinus Doktori Iskoldk Gazdilkoddstani Doktori Iskoldjdban. Az egyetemi tanulmdnyait kovetden az iizleti
szférdban szerzett tapasztalator hazai és multinaciondlis villalatokndl is logisztika és beszerzés teriiletén. Jelenleg alap- és mesterszakon is
oktat t6bb tantdrgyat, disszertdcidjdn dolgozik, tovdbbd résztvevdje egy Ipar 4.0-t vizsgdld egyetemi kutatdsnak is.
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Absztrakt

Az élelmiszeripar hazdnkban jelent8s dgazatnak szdmit, a mezd-
gazdasdggal egyiitt a GDP 3,8%-4t dllitjdk eld. Az dgazat megle-
het6sen koncentralt és ilyen koriilmények kozdtt nagyon fontos
lenne tudni, mi a magyar gydrték versenyelénye, mire alapozzdk
ezen elényiiket, és mit lehet tanulni a fejlettebb technolégidval
(beleértve az ipar 4.0 vivmdnyait) rendelkezd dgazatoktd, elsésor-
ban a digitalizdci6 terén. A kutatok célja, hogy feltdrjak, Magyar-
orszég milyen pozicidban van az eurdpai élelmiszeripari verseny-
kornyezetben, és mit lehet érdemes eltanulni, milyen technoldgidt
érdemes fejleszteni a magyar dgazat versenyképességének novelése
érdekében. A tanulmdny két mddszertant haszndl. Egyrészt, iro-
dalomelemzés révén részletesen feltdrja a digitalizdciés technoldgia
alkalmazdsdnak teriileteit és megolddsait. Mdsrészt a kutatdk in-
terjukat készitettek magyar élelmiszeripari vallalatokkal, hogy fel-
térjak, milyen lehetdség nyilik a Magyarorszdgon miik3dd, tobb-
féle vallalati méret kategéridba tartozd, eltérd tulajdonosi hdttert
véllalatokndl e modern technoldgiai megolddsok alkalmaz4sara.

Kulcsszavak:

élelmiszeripar, ipar 4.0, digitalizdcié

Abstract

The food industry is a significant sector in Hungary, producing
3.8% of GDP together with agriculture. The industry is rather
concentrated, and in such circumstances it would be very import-
ant to know what the competitive advantages of the Hungarian
manufacturers are, what the countries in the region build their
competitiveness on, and what can be learned from the corporate
practices of countries with more advanced technology (including
industry 4.0 achievements) in Europe. The aim of the researchers
is to find out what position Hungarian food industry has in the
European competitive environment and what to learn, what tech-
nology to develop - especially with regard to the opportunities
offered by digitization development - to increase the competitive-
ness of the Hungarian sector. The study uses two methodologies.
On the one hand, it explores the areas and solutions of the ap-
plication of digitization technology in the food industry through
literature analysis. On the other hand, the researchers conducted
interviews with Hungarian players in the industry to explore the
possibilities of using these modern technology solutions for com-
panies with different corporate backgrounds in different compa-
nies of different size.

Keywords:
food industry, industry 4.0, digitization technology

1. Bevezetés

Az ipari digitalizdcié nem csak az akadé-

miai szférdt, hanem a vllatokat, gyakorlati

20

szakembereket is ldzban targja. Az ipar 4.0
fogalmdt 2011-ben Németorszdgban hasz-
naltdk el8szor (Herman et al., 2016), akkor
nevezték {gy azt az internet és adat alap,
nagymérték(i technoldgiai fejlédést magi-

val hozé folyamatot, amelynek ma szdmos
ipardgban tandi lehetiink. Az ipar 4.0 alap-
ja az adat, és hogy milyen mindéségben és
mekkora mennyiségben tudja egy vallalat a
sajdt folyamatairdl azokat Gsszegyfijteni, és
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milyen mértékben képes azokat elemezni,
és valds id6ben a dontéshozdk szdmdra ren-
delkezésre dllitani annak érdekében, hogy
a folyamatok optimalizdlisa valés id8ben
megvaldsuljon (Nagy et al., 2018). Az ipar
4.0 a digitalizdcidval kezdddik, amelynek
technoldgiai alapjai a kiilonboz8 szenzo-
rok, ToT eszkdzok (Kovdcs, 2017, Bégel,
2018), amelyek a folyamatokba épiilve az
adatok dsszegytijtését és halézatba tovabbi-
tdsdt végzik. Erre épiilnek rd killsnféle Big
Data Analytics rendszerek, amelyek segftsé-
gével a relevdns informdcié kiszirhetd, és
kellenek hozzd olyan interfészek véllalaton
beliil, amelyek a vallalatirdnyitdsi rendszer-
be, illetve a dontéshozok szdmdra felhasz-
ndlébardt médon rendelkezésre dllitjak az
informdcidkat, és azonnali beavatkozdst
tesznek lehetdvé. A digitalizdcié eredmé-
nyeképpen a villalati miikédésben az egyre
jobban elterjed az automatizdcié és roboti-
z4ci6, megfigyelhetd a gépek okoskoddsa,
autonémidja (pl. a megel8z8 karbantartds
irdnti igény jelzése) (Demeter et al., 2019).
Habdr az ipari digitalizdcié tanulményo-
zésa elsésorban a hagyomdnyosan is high-
tech-nek tartott ipardgakban valésul meg,
igy az autdiparban, elektronikai iparban,
a technolégiai fejlédés szdimos olyan meg-
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olddst hordoz, amelyek az élelmiszeripar
szdmdra is relevinsak lehetnek (Egri-He-
gediis, 2018). Az élelmiszeriparban az au-
tomatizdcié szdmos aldgazatban, igy pl. a
tejiparban és a tésztagydrtdsban is, a termék
jellegénél fogva régéta jelen van. A terme-
lés kozben nyert adatok azonban itt is gj
lehet8ségeket kindlnak a termékfejleszeés-
ben, a mindségbiztositdsban, a folyamatok
optimalizdldsdban és felgyorsitdsiban (Mac-
Gregor et al., 2015; Wolfert et al., 2017).
Az élelmiszeripar a mezdgazdasiggal egyiit-
tesen szdmolva 2016-ban Magyarorszdgon
a GDP koriilbeliil 3,8% 4t dllitotta eld.
Az 4gazatban mintegy 6500 vallalkozds
mikédik hazinkban és koriilbeliil 96000
f6t foglalkoztatnak (EFOSZ, 2019; Kiir-
thy et al., 2016). 2003 és 2013 kozott
ezer millidrd forinttal nétt az export része-
sedés az arbevételbdl, 18,1%-rél 33,6%-
ra. Elmondhaté azonban, hogy az 4gazat
nemzetkdzi  sszehasonlitdsban  komoly
hatékonysdgbeli lemaraddssal kiizd (Kiir-
thy et al. 2014). A 14 4gazatot 4tfogd
feldolgozdipar termelésének egy tizedét
produkdlja az élelmiszeripar, amely ezdl-

tal a harmadik legnagyobb stlyd 4gazat, a
foglalkoztatottak szdmdt tekintve pedig a
miésodik a rangsorban. Az élelmiszeripar

kiilkereskedelmi mérlege tartésan pozitiv,
és mezbgazdasdg dltal megtermelt alapanya-
gok tobb mint felét a hazai élelmiszeripari
feldolgozdk vdsdroljdk meg (Kiss, 2007).
A cikkben bemutatott esettanulmdnyok az
élelmiszeriparon beliil a tejiparhoz (terme-
1és és feldolgozds) kapcsolédnak. Az aldbbi-
akban ezen aldgazatrdl ejtiink néhdny szot.
Magyarorszdgon az osszes élelmiszerfo-
gyasztds mintegy negyedét a tejtermékek
teszik ki. Az élelmiszer-, ital- és dohd-
nydru-ipar teljesitményébél a tejipar 10%-
ot tesz ki termelési értékben, és ezzel elsé
a szakdgazati rangsorban. A 20 legnagyobb
magyarorszdgi élelmiszer feldolgozd véllal-
kozds kozote 2011-ben négy tejfeldolgozo is
volt. Magyarorszdgon az éves tejfogyasztds
koriilbeliil 65 liter/f6, ezdltal a tejfogyasztds
nemzetkozi dsszehasonlitdsban alacsonynak
mondhatd, a tejtermékek irdnti kereslet
ugyanis jovedelemrugalmas (Tejvertkum,
2015). Az elmdlt években a termelSk va-
lasztékbdvitést hajtottak végre akdr ittho-
ni termelés, de f6képpen import révén. A
termelési ldncban egymdsra utalt partnerek
horizontdlis és vertikalis egytitemiikodései
alacsony szintliek (Szab6-Szentgroti et al.,
2018). A kiilfoldi tulajdont cégek szdmot-
tevd fejlesztéseket hajtottak végre az élel-




miszerbiztonsdg, a mindségjavitds, a tech-
nolégia és gydrtmdnyfejlesztés teriiletén,
de ezt csak kevés tobbségi hazai tulajdont
cég tudta kéverni (Terméktandcs, 2013).
Az igénybe vett beruhdzdsi tdimogatdsokrol
elmondhatd, hogy a t6bb mint 100 millidrd
forint t8kepétlds ellenére az ipardg helyzete
alapjdn alapvetden nem javult, a tejfeldol-
gozok a kindlkozé tdémogatdsi lehetdsége-
ket nem haszndltdk ki teljes kortien, habdr
jelentds mennyiségli vissza nem téritendd
tdmogatdst nyertek el, gazdasdgi teljesitmé-
nyiik tovdbbra is alacsonynak mondhaté
(Bojnec - Fert8, 2014; Zdréhal et al., 2016).

2. Ipar 4.0 a tejiparban

A tej termelése és feldolgozdsa sordn is al-
kalmazhatéak az ipar 4.0 eszkdzei. Egyrészt
haszndlhatok a tejtermeld dllac (f8ként a
tehén) viselkedésének vizsgdlatdra, kozérzet
ének javitdsdra, ezdltal az elddllitott tej mi-
ndségének és mennyiségének novelésére, az
4llattartdsi koriilmények fejlesziésére, illetve
az élelmiszeriparban dltaldnosan elvalt nyo-
mon kovetés megvaldsitisira. A drinking-
milkinglassbottles.com (2018) honlapja
szerint az 4llatok kamerds megfigyelése és
arcfelismerd szoftver alkalmazdsa lehetdvé
teszi azok egyedi azonositdsdt, megfigyelé-
sét, és egyénre szabott gondozdsi vagy tdp-
ldl4si méd kialakitdsdt. Az egyedek azonosi-
tdsdnak van egy egyszer(ibb, dltaldénosabban

elterjedt médja is: az dllatok fiilébe helye-
zett rddidfrekvencids azonositd, vagy chip,
esetleg nyakorvbe helyezett transzponder
segitségével, amely ugyancsak nyilvéntart-
ja az egyed minden tulajdonsdgdt, virhato
tejhozamdt, egészségiigyi dllapotdt, laktd-
ci6s szakaszdt és hozzdjirul a termék nyo-
mon kovethetdség ének megvalésuldsdhoz
(www.acs-ag.com, 2016, www.stanpacnet.
com, 2019).

Drén  technikdval nyomon kévethetéek
nemcsak az 4llatok az egyes farmokon, ha-
nem a legel8k allapota is, ezdltal a megfeleld
helyre lehet terelni az 4llatokat, valamint be
lehet avatkozni ott, ahol 6ntozni kell vagy
nem megfeleld a tdpanyag. A drinkingmil-
kinglassbottles.com szdl az éllatok tartdsi
koriilményeinek javitdsdrdl is, példdul egy
masszirozé robotrél, amely az dllatok testét
beszkennelve masszirozza Sket, ezdltal ja-
vitja kdzérzetiinket és jarul hozzd fokozott
tejtermeléshez.

A tejtermelés sordn szélesebb korben alkal-
mazott, mdr ipar 4.0 eszkdznek is tekinthe-
t6 technoldgia a fejés gépesitése, amellyel a
fejés egyébként az egyed szdmdra stresszes
folyamatdt fel lehet gyorsitani (www.ver-
vesys.com, 2016). A gép képes mérni az
egyes dllatok dltal leadott tej mennyiségét
és mindségét, és ebbdl képes statisztikdt sz4-
molni és az elvdrhaté tejhozamot meghati-
rozni egy-egy allat esetében. Ez az inform4-
ci6 segit annak feltdrdsiban, hogy ha ez az

dtlagos elvdrhat6 hozam nem teljesiil, akkor
vagy a fejésben tortént probléma (nem fejta
gép), vagy pedig az dllatnak van valamilyen
olyan egészségiigyi problémdja, amelyet ki
kell vizsgalni.

Tejfeldolgozdsban sokkal inkdbb jellemzd,
hogy olyan ipar 4.0 eszkozdk jelennek meg,
amelyek mds feldolgozdipari 4gazatokban is
jellemz8ek. Elterjedtek az informdciédram-
lds serkentését szolgdlé megolddsok, ahol a
tejtermeld és -feldolgozd kozott megoszds-
ra keriil valés id6ben a vdrhat6 tejmennyi-
ségrdl sz0l6 informdcid, és ez segit a terme-
léstervezésben. A feldolgozéndl szenzorok
segitségével nyomon kovethetd folyamatok
energiaigénye, a gépek dltal szolgdltatott
adatok elemzése alapjin tervezik a meg-
el6z8 karbantartdst és optimalizdljék a fo-
lyamatokat. Elldtisi ldnc szinten pedig az
egy-egy termelési sorozat nyomon kévetése
valésulhat meg lényegesen egyszer(ibben.
Az élelmiszeripari dgazatnak kritikus kérdé-
se a mindségbiztositds. Az ipar 4.0 eszkdzok
a folyamatok 4tldthatévd és nyomon kovet-
het6vé tételével tdmogatni tudjdk magas
mindség elérését.

3. Esettanulmanyok
Elemzésiink sordn a megkeresett tejipari

véllalatok ipar 4.0 attitGdjét 6t szempont
szerint vizsgdltuk:

Tejtermeld Tejfeldolgozé

Fejlesztést Nagy egyedszamu tehenészet, Alacsony szinvonali munkaerd,
kivalté ok hatékonysagnovelés igénye munkaeréhiany korlatja
Stratégia Van novekedési stratégia Van novekedési stratégia
Szervezeti Nem érzik sziikségességét Meég nem érzik sziikségességét, de a
valtozasok késobbiekben ij munkakorok és ehhez a
szervezeti valtozasok is sziikségesek lesznek.
Technoldgia = Automatizalt fej6 rendszer Automatizalt gépsorok, csomagolés és
Szenzorok, robot magasraktar
Robotizacio
Ember Meglévo dolgozokkal sikeres elfogadtatas. Meglévé munkavallalokkal valo elfogadtatas,
Kiilso szakértok bevonasa, best practice 1j munkako6rok még nincsenek
tanulmanyozasa kiilfoldon.
Hatasok Allategészségiigyi biztonsag és magas Magasabb élelmiszerbiztonsagi

élelmiszerbiztonsagi kovetelmények

kovetelményeknek valé megfelelés.

1. tablazat: Ipar 4.0 attitlidjét vizsgalo szempontok a tejfeldolgozé és tejtermel6 vallalatnal
Forras: Vallalati esettanulmanyok alapjan sajat szerkesztés, 2019
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* azipar 4.0 stratégidra gyakorolt hatdsdt
o villalati szervezetre gyakorolt hatdsdt,
* magdt a végrehajtott technoldgiai fejlesz-
tést,
* a munkaerdt érintd valtozdsokat és az
*  Osszességében tapasztalt hatdsokat.
A kutatds sordn egy tejtermeld és egy tejfel-
dolgoz6 villalatot vizsgaltunk félig struktu-
ralt interjuk segitségével.
A tejtermeld villalat egy nagy egyedszdmu
tehenészet, amely egy magyar élelmiszeripa-
ri holding tulajdondban 4ll, és egy megle-
hetésen modern technolégidt képvisel. Az
ipar 4.0 eszkozok alkalmazdsdra novekedési
stratégia miatt volt szitkség. Ebben az ipar-
dgban nagyon nagy jelentésége van a haté-
konysdgdnak, amelyet csak automatizaldssal
tudtak megvaldsitani. Jelenleg nem éreznek
szitkségesnek szervezeti valtozdsokat ami-
att, hogy automatizdldst hajtottak végre,
mert ezt emberi munkaerd révén nem is
tudndk ilyen hatékonysdggal kivitelezni a
folyamatokat. A tejeld tehéntartdsnak igen
komplex feladata a fejési folyamat, amelyet
automatizdltak. A teheneket egyedileg azo-
nositjdk, ismertek a tehén el8zetes adatai,
és az elvarhaté tejhozama. A fej6gépet kézi
erdvel helyezik fel a tehénre, de egyébként
utdna automata végzi a fejést. A tehén ke-
vesebb, mint 5 percet t5lt a fejégépen, ami
utdn és géppel vezérelt kardmok visszate-
relik a pihendbe, ahol rendszeres dllatorvo-
si vizsgdlat vdr rd. Az 4llatok csoportositva
vannak tulajdonsigaik alapjan pl. hogy
frissen ellettek-¢, vagy nagy tejhozamuak-e,
esetleg betegek vagy selejtesek. A kardmok-
ban e kiilonbzd tulajdonsdgu egyedek kii-
16nb6z8 helyeken vannak elkiilonitve és a
sajdtossdgainak megfeleléen kiilonbozd ta-
karmanykeveréket kapnak, aminek az ssze-
tételét a takarmdnyozdsi vezetd dllitja ssze
szdmitégépen. A szdmitégépen meghatdro-
zott takarmdny keverék adatait felwltik a
takarmdnykeverd gépbe, amely egyenként
jelzi, hogy a kivdnt takarmdny 8sszmennyi-
ségéhez melyik alapanyagbdl mennyit kell
belerakodni, majd elvégzik a keverést. A
technoldgia alkalmazdsa révén nem kellett
olyan sok embert felvenniiik és a meglévd
munkaerd dllomdnnyal tudjdk teljesiteni a
ndvekvd feladatokat. Ahogyan mdr kordb-
ban is utaltunk ré4, ezt a hatékonysdgot nem
lehetett volna tisztdn emberi munkaerdvel
megvaldsitani. A folyamatfejlesztések meg-
valésitdsaba bevontak kiils§ szakértSket is.
Kiilfoldi tehéntarté telepek tanulmdnyozi-
sra, a fej6hdz a tanulmdnyozdsdra kiilfoldi
mintagazdasigokban keriilt sor, és az alap-
jén alakitottdk ki a sziikséges technoldgit.

TRENDEK ES LEGJOBB GYAKORLATOK

A fejlesztések eredményeképpen az dllatok
hozama és egészségiigyi dllapota jelentdsen
javult, kiegyenstlyozottd valt a termelés, és
egy magas élelmiszerbiztonsdgi szinvonald
termék elédllitdsdra képesek.

A tejfeldolgozé villalat egy nemzetkozi
véllalat Magyarorszdgon m(ikods ledny-
véllalata,

dolgozik, és jelentés mértékben automati-

néhdny szdz munkavdllaléval

z4lt termelési folyamatot tizemeltet. A fej-
lesztéseket kivaltd ok az volt, hogy nagyon
alacsony szinvonalti munkaer6héz tudnak
hozzéférni, nagyon hosszadalmas a betani-
tds, nagy a fluktudcié (igaz a szezonalitds
is jelentds) és a munkaer8hidny korldtja a
fejlédésnek, ezért fograk inkdbb automati-
zéldsba és robotizdldsba. A stratégia mogot-
te itt is a novekedésre valé felkésziilés, de
szervezeti valtozdsoknak itt sem lehetiink
tanui. Technol6gidt tekintve a tejfeldolgozé
villalat magasan automatizilt gépsorokat
alkalmaz, a dolgozdk ezeknek a gépsorok-
nak a kiszolgaldsit végzik, és a munkaerdhi-
dny szoritotta rd a véllalatot arra, hogy hogy
robotokat, kooperativ robotokat éllitsanak
be e kiszolgdlé munkdra, illetve néveljék az
automatizdcié szerepét. Jelenleg a termeld
gépsor kiszolgaldsiban, a csomagoldsban
és a magas raktdrban dolgoznak robotok,
illetve itt novekedett az automatizicié. Az
emberi erbforrds tekintetében kihivést je-
lent az 4j technolégidk munkavéllalok 4l-
tali elfogadrtatdsa. Jelenleg még nincsenek
Uj, digitalizdcihoz kothetd munkakorsk
sem, 4m a kovetkezd tiz évben szdmitanak
r4, hogy meg fog novekedni az igény az
elektrotechnikusi, gépész tuddssal rendel-
kez8 munkatdrsakra, akik képesek lesznek
ezeket a gépeket folyamatosan karbantar-
tani, javitani, programozni. Osszességében
a hatdsokat tgy érzékelik, hogy magasabb
élelmiszerbiztonsdgi kovetelményeknek is
képesek megfelelni, a hatékonysdg javult és
a kevés munkaerdvel is el tudjédk végezni a
feladatukat.

Fentiekben ismertetett két tejipari esetta-
nulmédny eredményeit osszefoglaléan az 1.
tdbldzat tartalmazza a kutatdsban megfogal-
mazott szempontok alapjdn.

4. Osszefoglalas

Osszességében elmondhaté, hogy a magyar
élelmiszeriparban is valésulnak meg ipar 4.0
beruhdzdsok, még hogyha a beruhdzdk ezt
nem is ezen a néven nevezik meg. A beru-
hdz4sok legfébb célja a kapacitdsbSvités volt
és a novekedési stratégia tdmogatdsa. Ehhez
tobben haszndltak fel a paly4zati forrdsokat,

de jelentds sajdt t6keberuhdzist jelentettek
a projekeek a cégeknek. A mésik fontos £6-
kuszpont a munkaerdhidny problémdjénak
a megolddsa volt. A villalatok hozz4illisa
alapvetden pozitiv az ipar 4.0-hoz, elkeriil-
hetetlennek tartjak, ugyanakkor latjdk ben-
ne a lehetdséget és a jovot. A beruhdzdsok
volumene, komplexitdsa és nagysdgdnak
mértéke okoz bizonytalansdgot, amely ipari
benchmark hijan nehezen becsiilhetd. Szi-
mitanak a munkaerd tuddsival szembeni
igények novekedésére, és kisebb-nagyobb
szervezeti dtalakulds igénye is felmeriil a ko-
zeljovdben. Jelen kutatds eredményei nem
4ltaldnosithatok a teljes dgazatra, de j6 be-
chmarkként szolgdlnak, és felhivjik a figyel-
met, hogy az ipar 4.0 egy hagyomdnyosan
nem high-tech ipardgban is tetten érhetd.
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