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Azonnali reakciok a koronavirus-valsagra az élelmezési
ellatasi lancokban

Prof. Dr. Bégel Gyorgy
professzor

Kézép-eurdpai Egyetem

E-mail: gyorgy.bogel6@gmail.hu

Absztrakt

A megbizhaté élelmiszerelldtds kiilondsen fontos akkor, amikor
a kozosségek veszélyben érzik mindennapi életiiket. A korona-
virus-jdrvany kitorése 2020 elején kiterjedt és sokkszert hatdst
gyakorolt az elldtdsi lancokra a vildg szimos orszdgaban. A vilsig
remélhetSleg dtmeneti lesz, de rdimutat az elltdsi rendszerek gyen-
geségeire, és egyben megyvildgit fontos kindlkozd lehet8ségeket is:
mikézben egyes piacok gyorsan eroddlédnak, mindennaposak a
tomeges lizletbezdrdsok és elbocsdtdsok, mdsutt né a kereslet, fel-
gyorsulhat az innovici6 és az 4 technolégidk hadrendbe 4llitdsa.
A jelen cikk célja a valsdgra adott azonnali reakciék bemutatdsa
és esetleges hosszt tévii kovetkezményeik elemzése. A felhaszndls,
2020 dprilisiban 6sszegytjtott példik a vildg kiilonbozd fejlett-

Abstract

The outbreak of the coronavirus epidemic at the beginning of
2020 has already been having a significant impact on supply cha-
ins and logistics in many countries of the world. Reliable food
supply is of high importance especially where communities feel
the stress of managing daily life. The crisis will be, hopefully, tem-
porary, but it may target the weaknesses of food supply and also
highlight some opportunities: some markets erode rapidly, mass
business closures and layoffs are common, but innovation and
the adoption of new technologies may accelerate. The goal of the
present study is to discuss some immediate reactions on the epi-
demic an reflect on their potential long term consequences. The
cases were collected from developed and less developed regions of

ségli régi6ibol szarmaznak.
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1. Bevezetés

Ez az irds 2020 4prilisdnak végén késziilt, a
kéziratot mdjus elején zdrtuk le. Furcsa egy
szakcikket ilyen naptdri adattal kezdeni, de
a jelen esetben sziikség van rd. Az Egészség-
tigyi Vildgszervezet (WHO) mdrcius 11-én
hirdette ki a koronavirus-betegség (CO-
VID-19) dltal okozott vildgjdrvany megje-
lenését. A virus az el6z8 év végén mdr helyi
jdrvanyt okozott, majd gyorsan elterjedt a
szerte a nagyvildgban. 2020 tavaszdn a be-
tegség kezelésére még nem 4llt rendelkezés-
re ltaldnosan elfogadott, hatdsos gydgyszer,
és nem volt véd8oltds sem. Magyarorszdgon
mdrcius 1-én hirdeteék ki a veszélyhelyzetet
és vezettek be kiildnleges jogrendet.

A cikk megfrdsa idején a helyzetet és a kild-
tdsokat illetden nagy volt a bizonytalansdg,
a jarvdny természetérdl is nagyon kiilonbo-
z8 vélemények hangzottak el, a rém- és 4l-
hirekrél nem is beszélve. A betegség terjedé-
sérdl, a jarvany kovetkezményeirdl rengeteg
adat ldtote napvildgot (ldsd pl. McKinsey,
2020), de ezek nagy része kétes megbizha-
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tosdgy, ellendrizhetetlen tartalmi. A meg-
jelent cikkek az id8 rovidsége miatt aligha
eshettek 4t a ,békeidében” szokdsos szak-
mai ellenérzésen. Aprilis végén egyes orszd-
gokban még emelkedtek a megbetegedési
és haldlozdsi mutaték, mdsutt mdr csokken-
tek, de senki sem tudta, hogy a javulds tar-
tos lesz-e, lehet-e a gazdasigi és tdrsadalmi
életet stlyosan érintd korldtozdsokon lazi-
tani. Hidba javul a helyzet, ha megbizhat6
gybgyszer és véddoltds nélkiil a jdrviny bér-
mikor visszatérhet.

Az informdcidk bizonytalansiga ellenére
a helyzet elemzésével feltétlentil foglalkoz-
ni kell. Latnunk kell, hogy egy ilyen sokk
miként hat a tdrasadalomra, a gazdasigra
és a maginéletre. Tudnunk kell, hogy a
rendszereink és intézményeink mennyire
ellendllék, alkalmazkoddképesek, rugalma-
sak, meg kell ismerniink a valsighelyzetre
adott reakcidkat, frissen szerzett ismerete-
inket ossze kell vetniink a korabbi hasonlé
valsigok idején szerzett tapasztalatainkkal
(Spinney, 2017; Kucharski, 2020).

Az elmult hetekben a fejlett orszdgokban

sokan meghékkenve tapasztalhattdk, mi-
lyen gyorsan kiiiriilhetnek a boltok polcai.
A reakci6k és a kovetkezmények szempont-
jabol az egyik legfontosabb kérdés minden
bizonnyal az, hogy mi lesz az élelmiszerel-
ldtdssal, lesz-e elegendd élelem mindenki
szdmdra (Torero, 2020). A jelen cikkben a
jirvdnynak az élelmiszerek elldtdsi ldncdra
gyakorolt hatdsdval foglalkozunk, felvéllal-
va az emlitett bizonytalansigot. Roviden
osszefoglaljuk, mik voltak e linc f6 jellem-
281 és fejlédési trendjei a jarvany el8tt, majd
az azonnali reakcidkat és a vdrhaté hosszt
tavi kovetkezményeket elemezzitk adatok
és példak segitségével.

2. A lanc a jarvany elétt

Az élelmiszerek elldtdsi lanca ,békeidében”
is dllandé figyelmet kap a lakossdg, a média
és a kormdnyok részérdl kiilonleges tdrsadal-
mi és kornyezeti hatdsai miatt. Az élelmezés
kérdése mindentitt felmertil, ahol emberek
élnek: olyan ldnc ez, amelynek tobb milli-
rd végpontja van. Az élelmiszerek elldtdsi
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1. abra: Kiilkereskedelmi termékforgalom (foly6 aron, millié eurd)
Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

ldnca (amit tulajdonképpen helyesebb len-
ne hédlézatnak nevezni) rendkiviil komplex
jelenség, ami sokféle természeti, gazdasigi,
demogréfiai, kulturdlis és politikai tényezd-
vel dll kélesonhatdsban.

Kezdjiik azzal, hogy tulajdonképpen hdny
embert kell élelmezni! A vildgon jelenleg
kozel 7,8 millidrd ember él, elSrejelzések
szerint az évszdzad kozepére meghaladhat-
juk a 9 millidrdot. A millidrdos névekedés
ellenére az élelmezésre vonatkozd eldrejel-
zések dltaldban optimistdk: a Fold ennyi
embert is el tud l4tni élelemmel, de ennek
megvannak a feltételei: a fenntarthatdsdg
érdekében  (értelmezziik azt bdrhogyan)
véltozdsokra van sziikség technoldgidban és
fogyasztdsi szokdsokban egyarant (ldsd pl.
Hunter, 2017). A viltozdsokat lényegében
az teszi elkeriilhetetlenné, hogy mikézben
né a kereslet, egyes forrdsok (mivelhetd
foldteriilet, viz, energia) sziikdsen allnak
rendelkezésre, a mezégazdasigi és élelmi-
szeripari termelés pedig sulyos kornyezeti
problémadkat okoz. Szerencsére (?) rengeteg
tartalék mozgdsithaté a pazarlds csokkenté-
sével: szamitdsok szerint (Gustavsson, 2011,
5. 0.) alegfejlettebb orszdgokban az egy fére
vetitett veszteség 280-300 kil6 évente, ami-
nek a nagy része a fogyasztds eltt, a terme-
lési-elosztdsi lancban keletkezik.

Azesetek j6 részében aldnc meglepSen hosz-
szii: ahhoz példdul, hogy egy fejlett orszdg-
ban valaki kdvét igyon egy cukrdszddban,
tobb mint két tucat, kiilonbozd orszdgok-
ban tevékenykedd szervezetnek kell egyiitt-
miikodnie. A lidncnak sok és sokféle tagja
van, amelyeket dltaliban a kovetkezd cso-
portokba sorolnak (lasd pl. Pullman-Wu,
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2012, 2. 0.): (1) termeldk, (2) feldolgozok,
(3) kozvetitdk, (4) élelmezési szolgaltardk,
(5) kiskeresked8k, (6) fogyaszték.

Az élelmiszerek elldtdsi ldnca globdlis, a
nemzetkdzi kereskedelemnek nagy szerepe
van. A globalizdlédds ugyanigy tobb hul-
limban ment végbe, mint mds ipardgakban
(Federico-Tena-Junguito, 2016). A kiilke-
reskedelem szerepének névekedését a ma-
gyarorszdgi statisztikdk is jol titkrozik (1. sz.
dbra).

A vildg fejlettebb részében az élelmisze-
rek termelése és elosztdsa az elmule évti-
zedekben (kiilonosen a modern eszkdzok
haszndlatdt kikényszerit§ 2. vilighdbort
utdn) hatdrozottan ,indusztrializdlédott”:
raciondlis tervezési, szervezési és irdnyitdsi
mddszerek terjedtek el, a munkamegosztdsi
rendet a mdsutt is megszokott kozgazdasigi
torvények és mintdk (skdlagazdasdgossig,
tranzakcids koltségek stb.) alakitjdk. Nagy
léptekkel haladt eldre a gépesités és az au-
tomatizdlds, az adatok és algoritmusok fel-
haszndldsdval t6rténd, egyre gyakrabban
tobb lancszemre kiterjedd optimalizdlds. A
mez8gazdasdgban terjednek a csticstechno-
16giat haszndld precizids médszerek (Iisd pl.
Takdcsné, 2018), a teljes élelmiszer-szekeor
az Ipar 4.0 kapujdhoz ért, a szdllitdeszks-
zok vildgdban radikélis innovdcidk zajlanak
(lasd pl. Mészdros, 2019). A lénchoz tar-
tozd szervezetek korében sokfelé erdeljes
konszoliddcié ment végbe, kialakult a ,Big
Food”-nak nevezett véllalati kér olyan glo-
balis éridsokkal, mint példdul az Unilever
és a Nestlé. A konszolid4cids folyamat jelei
Magyarorszdgon is megfigyelheték, példdul
az élelmiszerekkel foglalkozd kiskereskedel-

mi iizletek szima a KSH adatai szerint az
elmalt évtizedben 2012-ben volt a legna-
gyobb (45.205 tizlet), azéta mintegy 5000-
rel csokkent. A lakossdg megszokta, hogy az
élelmiszerelldtds folyamatos és megbizhato,
a kordbban szezondlis termékek folyamato-
san kaphaték. A megbizhatésdg, a konzisz-
tencia, az el8rejelezhetdség és a mindezek-
kel 8sszefiiggd bizalom — érthetd okokbdl
— rendkiviil fontos az élelmiszerelldtdsban.
A ldtvényos fejlédés ellenre az élelmiszerek
elldtdsi linca nem mentes a megrazkédta-
tasoktdl és surléddsoktdl. A miikodését,
fejlédését befolydsold tényezdk kozoee van-
nak fokozatos alkalmazkoddst kikényszeritd
tartés trendek: ilyen példdul a fogyasztdi
igények és elvdrdsok 4ralakuldsa, a kozé-
posztaly ndvekedése egyes fejléd orszdgok-
ban, a jovedelmi szakadékok mélyiilése, az
urbanizdcid, az eléregedés, a fenntarthaté-
sdgi szempontok el8térbe keriilése, a kli-
maviéltozds, 4j technoldgidk és alapanyagok
megjelenése, digitalizdcid, az elektronikus
kereskedelem terjedése. Mds jelenségek
valtozatos kiterjedésti és idejii sokkszerd
megrazkddrtatdsokat okoznak, ilyenek pél-
ddul a kozlekedési zavarok, a helyi hdbortk,
a sztrdjkok, miszaki hibdk, bintények,
dramsziinetek, kereskedelmi korldtozdsok
és szankcidk. A sokkok kozott kiszdmit-
hatatlan, de nagy hatdst ,fekete hattytk”
(Thaleb, 2012) is akadnak.

A sokkok alaposan probdra teszik az elldtdsi
lanc rugalmassdgdrt és alkalmazkodd képes-
ségét. A megrézkddratdsokat lehetdleg ugy
kell kivédeni, hogy a veszteség minimdlis
legyen, a mindség ne romoljon, a koleségek
ne szaladjanak el. A sokkokra valé felkészii-
1és, a kockdzatok mérséklésére valé torekvés
rdaddsul wbb ponton ellentmond az in-
dusztrializal6d4s sordn kialakult elveknek
és mintdknak. Az észszertiség példdul azt
kivdnja, hogy a rendszerben minél kevesebb
legyen a redundancia, minél kisebbek legye-
nek a lekototr készletek, minél erésebben
érvényesiiljon a skalagazdasigossdg. Azok a
rendszerek viszont, amelyekbdl hidnyoznak
a pufferek, tartalékok, ahol nincsenek alter-
nativ utak, térékenyebbek, rugalmatlanok,
egyetlen szerepld vagy dtvonal kiesése vég-
zetes problémdt okozhat. Korunk egyik ér-
dekes problémdja, hogy vajon a kevés nagy
méret(i szereplébél 4llo, skalagazdasdgosss-
got érvényesitd, kozpontositott, globdlisan
optimalizdle, karcst (lean, ldsd pl. Cserve-
nyi-Réger 2016), vagy inkdbb a megosztott
(distributed), decentralizdlt, tobb lokalis
elemet tartalmazé, sokszereplds, redun-
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ddns, mindenféle alternativ megolddsokat,
utvonalakat kindlé rendszerek lesznek élet-
képesebbek.

A kovetkezd szakaszban néhdny adat és pél-
da segitségével, a teljesség minden igénye
nélkiil megprobéljuk érzékeltetni, miként
reagdlt az élelmiszerek elldtdsi ldnca a koro-
navirus-sokkra.

3. Gyors reakciok

2020 4prilisdban sokféle el8rejelzés ldrott
napvildgos a COVID-19 jirvdny gazdasigi
novekedésre gyakorolt hatdsdrél. A Nem-

lemondtak a halaszthaté vésdrldsokrdl (4
autd, Uj szemiiveg), az élelmiszerek forgal-
ma viszont nott.

Ha mélyebbre 4sunk a francia forgalmi
adatokban, megdllapithatjuk, hogy a jarva-
nyligyl intézkedések hatdsdra mdrciusban
24%-kal esett vissza a forgalom az el6z8
hénaphoz képest, az iparcikkeké 43%-kal,
mig az élelmiszereké jéval kisebb méreék-
ben, ,,csak” 0,9%-kal.

A National Retail Federation az USA mir-
ciusi kikereskedelmi forgalmdban dridsi
kiilsnbségeket jelzett szektorok kozote: az
élelmiszerek és italok forgalma t6bb mint
25%-kal nétt az el6z8 hénaphoz képest,

jelent meg az amerikai kiskereskedelem
egyes szektoraiban.

Vilsdgok idején nem meglepd az élelmisze-
rek irdnti kereslet névekedése, ez azonban
nem jelenti azt, hogy a névekedés minden
4drufajtdndl azonos, sét. Példdkac keresve
maradjunk még egy pillanatra az USA-ban.
Az orszdg lakosai évente mintegy szdzmil-
lidrd dolldrt forditanak tengeri haldszati
termékekre. Ennek az osszegnek 70%-4t
hézon kiviil kéltik el: éttermekben, véllalati
étkezdékben, biifékben. Los Angelesben,
ahol a vdros polgdrmestere bezdratta eze-
ket, a halakkal és a tenger gyiimolcseivel
foglalkozé széllitok a megrendelések 70-

zetkdézi  Valutaalap 80%-4tdl szinte azon-
4prilis kdzepén tette 2019 2020 2021 nal elbticstizhattak. A
kozzé  elérejelzésée Vilag 2,9 -3 5,8 kies6 keresletet hdz-
(IMF, 2020) azt igér- Fejlett gazdasagok 1,7 6,1 45 hozszallitéssal és helyi
ve, }.10gy {né}usbaﬂ fe- Furd-vezet 12 5 47 halplacokor.l valé érté-
lilvizsgalja. Az 1. tdb- kesitéssel igyekeznek
ldzatba ebbdl vettiink Németorszdg 0,6 -7 4,5 pétolni, de a kereslet
4t adatokat; a 2020 USA 23 -5,9 4,7 ezeken is csokkent.
és 2021 évi szdmok Kina 6,1 12 9.2 A helyzet Spanyolor-
természetesen  prog- szagban sem jobb: bar
nézisok. P Magyarorszig 4,9 3,1 4,2 mugnkéjuk Jfontossai—
A szdmokbdl lithatd, 1. tablazat: A GDP éves novekedése az IMF szerint (%) gdra valé tekintettel a
hogy a prognézis ké-  Forras: IMF (2020) haldszoknak engedé-
szitdi V alakd vilsdgra lyezték a munkdc (az
szdmitanak, amely- ' EU-ban a spanyolok-
ben drdmai visszaesés Gyogyszerek 2,66 nak van a legnagyobb
utdn lendiiletes fel- ) S— haldszflottdja), a ha-
pattands  kovetkezik: 27,19 PUSAERRE jok fele dprilisban a
a jérvdny megbénitja 2073 Uj auték kikotSkben 4llt, akik
a gazdasdgot, de be- ' ' pedig kifutottak, a
ldthato i.d(')'n beliil 14.62 Iparcikkek zs.ékmainyt a  helyi
megsziiletik a gydgy- piacokon  probéledk
szer és a véddoltds, és Elelmiszerek 316 meg éreékesiteni a ko-
minden visszazokken rabbihoz képest igen
a korabbi kerékva- -7,2 Teljes forgalom alacsony dron, illet-
gésba, rdaddsul az el- ve a kereslet késébbi
halasztott  vésarldsok 30 -25 -20 -15 -10 -5 0 5 megugrdsira szimitva

pétldsdra is szdmitani
lehet. Ez egy opt- 2.
mista forgatékdnyv,
amely mellett  ter-
mészetesen léteznek

miésfajta prognézisok is példdul W alakd
(tobbszori visszatérés) vagy U alaku (visz-
szaesés utdn hosszabb depresszid) lefutdsrol
(lasd pl. McKinsey 2020).

Franciaorszdg példdjat haszndlva nézziik
meg, miként hatott a jérvany az élelmisze-
rek keresletére! A 2. sz. dbra a Francia Nem-
zeti Bank adatai alapjdn késziilt, a forgalom
elsd negyedévi véltozdsit mutaga egyes
szektorokban az el6z8 negyedévhez képest.
Jol l4thaté rajta, hogy az emberek gyorsan
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abra: A kiskereskedelmi forgalom valtozasa Franciaorszagban, 2020
januar-marcius, az el6z6 harom hénappal dsszevetve (%)
Forras: Banque de France, Monthly survey on retail trade, 2020 marcius

mikézben a lakberendezési cikkeké 27%-
kal, a ruhdzati termékeké pedig 50%-kal
csokkent. A mdrciusi sokk erejét a mun-
kaiigyi statisztikdkbdl is érzékelhettitk: mi-
kozben egyes kiskereskedelmi egységeknél
és lancokndl szinte azonnal megindultak az
elbocsatisok, masok (koztiik az Aldi és az
Amazon) a kereslet ndvekedésére reagilva
toborzésba kezdtek. Az NRF d4prilis 22-én
kozzérett becslése szerint a krizis kezdete éta
osszesen mintegy egymillié 4j dlldslehetdség

igyekeztek lefagyasz-
tani amit csak lehe-
tett, probéra téve ezzel
a ,cold supply chain”
rugalmassdgdt és te-
herbiré képességét.

A hal4szati termékek példdja azt is mutatja,
hogyan indulhatnak el nehezen kiszdmitha-
t6 ldncreakcidk: a tengeri termékekbdl ké-
sziilt ételek legfontosabb éttermi fogyasztoi
sokfelé a turistdk, és mivel az utazék szima
a korldtozdsok miatt hirtelen megcsappant,
a kereslet is azonnal visszaesett, ami vil-
ldmgyorsan végigfutott az elldtdsi ldncon.
Kénnyen taldlhatunk mds példdkat is: az
egyik vezet§ amerikai napilapban olvashat-




tunk a Cackle Hatchery nevii farmrél, ahol
hirtelen a dupldjéra nétt a csirkék éreéke-
sitése. A magyardzat egyszer(i: a panikszer(i
vésdrldsok idején az élelmiszerboltokban hi-
dny mutatkozott tojdsbol, mire az emberek
hasonléan pénikszertien csirkéket kezdtek
vésdrolni, hogy 6nelldtdsra rendezkedjenek
be, szokatlan nagysigli megrendelésekkel
ostromolva az 4llatkeresked8ket. A csirkék-
nek el8szor fel kell néniiik, tehdt az otthoni
,t0jdsdémping” csak hénapok mulva fog
megjelenni.

Az nelldtdsra valé torekvés masutt is hull-
mokat gerjeszt. Az angol Kirdlyi Kertészeti
Térsasdg, mds nemzeti szovetségekhez ha-
sonldan, a jérvany kitérése utdn ugrdsszerdi
ndvekedésrdl szamolt be az otthoni zoldség-
termelék szimédban. Aprilis elején a Reuters
hiriigynokség kenyérsiitési ldzrdl adott hire,
aminek egyik tiineteként a siitési tandcsok-
kal szolgdlé internetes oldalak és videdk
nézettsége tobb szdzszorosdra novekedett.
Az ételrecepteket a hozzdvaldkkal egy cso-

kes jelenség, hogy az otthoni f8zés rohamos
terjedésével parhuzamosan 2020 tavaszdn
megndtt a kereslet az organikus termékek
irdnt, minden bizonnyal azért, mert az
otthon féz6k alaposabban meggondoljdk,
hogy mi keriil a csaldd fazekdba.

Az élelmiszer elldtdsi ldncok a legszegé-
nyebb rétegekhez is eljutnak. Az Ameri-
kai Egyesiilt Allamokban 2019-ben 4,3
millidrd adag ételt osztottak ki mintegy
40 milli6 embernek kiilonb6zd nonprofit
élelmiszerbankokon, menhelyeken, ingyen-
konyhdkon, jétékonysdgi szervezeteken ke-
resztiil. A jarvény kitrése egyes varosokban
sokszorosdra névelte az ilyen szervezetek
forgalmdt. A Food Security Information
Network 4prilisi globdlis jelentése szerint
55 orszigban osszesen 135 millié sulyos
élelmezési problémdval kiiszkddd ember él,
a helyzetilk a COVID-19 jérviny hatdsdra
romlani fog (FSIN, 2020).

Atz délkelet-dzsiai 4llamot sszefogd
ASEAN szovetség a PwC tandcsadd céggel

a logisztika ezek kozé tartozik (McKinsey,
2020, 37. o.). Az IMF (2020) progndzisa
szerint egyes elmaradott orszdgokban, ahol
GDP-ben magas a mez8gazdasdg ardnya,
nem kell szimottevd visszaeséssel szimolni,
aggddniuk inkdbb azoknak kell, akik jérészt
a turizmusbdl élnek.

Kérdés persze, hogy az élelmiszerldnc végét
(hdztartdsok, éttermek, menzidk stb.) érd
sokkok hogyan futnak visszafelé a sor elején
4llé mez8gazdasdgig, és ott milyen véltozi-
sokat kényszeritenek ki. Ne feledjiik: a jir-
viny a tél végén, kora tavasszal tort ki, ami
az északi féltekén a vetés idészaka, a gazddk
dontéseit pedig szokatlan bizonytalansdg
évezi. A FAO a honlapjin interaktiv CO-
VID-19-es vizudlis naptdrral figyelmeztet
az ajdnlott vetési helyekre és idépontokra,
jelezve, hogy a vetés elmaraddsa stlyos ko-
vetkezményekkel jérhat. Fz minden bizony-
nyal igaz, masfel8l viszont fél8, hogy a jir-
vdny miatt egyes mezdgazdasdgi termékek
nem érik el a kordbbi fogyasztdikat, aminek

magban sz4llité vél-
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A hozzévalék pon-
tos adagoldsa a kinos
méret(] ételpazarldst is
csokkentheti.

Mivel élelmiszerekre mindenkinek sziiksé-
ge van, varhatd, hogy a valahonnan elt(ing
kereslet valahol mésutt fog felbukkanni. Az
dtrendez8dott ldncokban mindenki keresi
a maga helyét. Az éttermek konyhdit ki-
szolgdlé magyar Supp.li termeldi piactérnek
a korldtozé intézkedések megjelenése utdn
villimgyorsan kellett véltania a fogyaszt6i
piacra, amihez logisztikai-raktdrozdsi rend-
szerét is 4t kellett alakitania. A véltds nem
kénny(: ha az alapanyagok nem éctermek-
be, nagyobb konyhdkba keriilnek, hanem
helyi piacokon, elektronikus kereskedel-
men, boltokon keresztiil a hdztartdsokba,
akkor egészen mds vilogatdsi, csomagoldsi,
téroldsi kovetelményeknek kell megfelelni-
iik. Az 4cdllist megkonnyithetik a sajdtos
kozvetitdkként funkciondlé bevisirlé ko-
zosségek; a 2013 6ta mikddd Nyiregyhdzi
Kosdr Kozosség forgalma példdul ugrdssze-
rlien megnétt a jérvény kitorése utdn. Erde-
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2. tablazat: Uzleti kihivasok a COVID-19 idején (ASEAN orszagok)
Forras: PwC/FIA (2020), 8. o.

egyiittmiikodve felmérést készitetr arrél,
hogy az élelmiszer elldtdsi ldncok szerepldi
mitdl tartanak a legjobban a COVID-19
jarvdnnyal kapcsolatban. Az eredménye-
ket a 2. sz. tdbldzat mutatja. A tdblézatbdl
lathatd, hogy a megkérdezettek elsésorban
a beszerzési és munkaerd-elldtdsi nehézsé-
gektdl tartottak, vagyis attl, hogy nem lesz
nyersanyag és nem lesz elegend ember a
termeld és szolgdltatd egységekben.

Az élelmiszerpiac legfontosabb beszdllitéja a
mez8gazdasdg. Természetes jelenség, hogy a
mostani és a hasonld valségok idején a me-
z6gazdasig feléreékelddik, az ipar j6 esetben
szinten marad, a szolgdltatdsok pedig vissza-
esnek. A McKinsey mdr emlitett helyzete-
lemzése szerint a kormdnyoknak elsdsorban
azokban a szektorokban kell szorgalmaz-
niuk az ,Gjraind{tdst”, amelyek a lakossdg
elldtdsa szempontjdbdl fontosak, a fertdzés
kockdzata pedig csekély. A mezdgazdasdg és

deken (lasd pl. Cagle

2020).
A 2. tablidzatbdl ki-
olvashat6, hogy az

elldtdsi ldnc szereplit erbsen aggasztja a
munkaerShelyzet is: lesz-e elegendd ember
a foldeken, a feldolgozé iizemekben, a rak-
tarakban, a teherautékon, a boltokban? A
Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet (ILO)
dltal 2020 dprilisdban kiadott munkatigyi
elemzés szerint a foglalkoztatds biztonsdga
szempontjabdl a mez8gazdasdg és a szdllitds
a jarvany dleal ,kozepesen veszélyeztetett”
kategéridba tartozik, mig a kiskereskede-
lem a ,stlyosan veszélyeztetett” csoportba
sorolhaté (ILO, 2020, 4. o.). Globdlisan
hatalmas munkaerd-tdmegrdl van szé, jelzi
az ILO: csak a mezégazdasdgban t6bb mint
880 millié ember dolgozik, a foglalkozta-
tott 1étszam 26,5%-4rdl van szd, amiben a
n6k ardnya 37%.

Hirad4sokbdl tudjuk, hogy a ldnc egyes sze-
meiben akadozik a munkaeré-elldtds, ami
nyilvdin a twbbi ldncszem miikddésére is
kihat. Eurépdban példdul hagyomdnyosan
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sokfelé toboroznak kiilféldi vendégmunkd-
sokat kiilénb6zd szezondlis mezdgazdasigi
munkdkra. A brit The Economist egyik
4prilis cikkébél (The Economist, 2020) ki-
deriil, hogy példdul Németorszdgban csak
a spdrga betakaritdsdra 30.000 napszdmost
foglalkoztatnak, f8leg lengyeleket, akik vi-
szont az idén csak kis szimban jelentek meg
a német gazdasdgokban, mert félnek, hogy
hazafelé karanténba keriilnek. A termés mi-
att aggddé gazddk egy csoportja végiil repii-
16vel hozatott vendégmunkdsokat Romi-
nidbdl, akik az utolsé pillanatban jutottak
4t a hatdron. Mds orszdgokban is hasonlé
volt a helyzet 2020 tavaszdn, Hollandidban
példdul szokds szerint a paradicsomot és az
uborkdt kelet-eurépai vendégmunkdasokkal
takarittatjdk be, akikbél most nem biztos,
hogy lesz elegend§. A jarvény éltal kiilono-
sen sujtott Olaszorszdgban mezégazdasigi
munkdsok 90%-a eddig idénymunkds volt,
a tobbségiik Romdnidbol érkezett; ha nem
jonnek, féld, hogy a termés kint marad a
foldeken. Lengyelorszdg sem lehetett biztos
benne, hogy a megszokott évi 1,3 millié
ukrdn. vendégmunkds idén is megjelenik
a lengyel farmokon. Az emelkedé munka-
nélkiiliség enyhit a toborzdsi gondokon, a
meghirdetett feladatokra egyre tobben je-
lentkeznek, de a mds szektorokbél kiesett
munkaerdt a gazddk vonakodva fogadjik
fel, mivel nincs meg a kell8 mez8gazdasigi
gyakorlatuk.

A jarvdny és a munkaerShidny érdekes tech-
nikai Gjitdsokat is hoz: az amerikai Broad
Branch market nevii élelmiszerpiac, mikdz-
ben megsziintette a bolti kiszolgaldst, szen-
zorokkal és mesterséges intelligencidval ve-
zérelt robotokat vetett be a megrendelt dru
kiszallitdsara. Az elektronikus kereskedelem
szdrnyal: az ételek hdzhosszdllitdsdval foglal-
kozé kinai Meituan-Dianping csoportndl a
kereslet egyes termékek esetében a hétszere-
sére novekedett a jrvany kitdrése utdn. Az
American Logistics Aid Nework interaktiv
logisztikai ,,problématérépén” kiilon réteg-
ben jelennek meg a COVID-jirvdnnyal
kapcsolatos informdcidk (3. dbra; jobbra a
nagy piros ,fert8zott” folc New York és kor-
nyéke).

Arrdl is érkeztek hirek, hogy miképpen rea-
gdltak a jdrvanyra a ,,Big Food” egyes vezetd
cégei. Az Unilever vezérigazgatdja példi-
ul elrendelte, hogy a cég irodai munkdsai
Kina kivételével minden orszdgban ott-
honrél dolgozzanak. A gydrakban specidlis
rendszabdlyokat vezettek be. A feldolgozd
egységek dltaldban helyi nyersanyagokat
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haszndlnak, ami a lezart hatdrok miatt most
kifejezetten elényds, soférokbdl viszont hi-
dny van. A pdnikvésdrldsok miatt a kereslet
el6rejelzésnél roviditeni kellett addig bevalt
egyhavi id8horizontot. A fejlett orszdgok-
ban a vésdrlék elsésorban a nagy szuper-
marketek polcait rohamoztdk meg, mig a
fejlédé orszdgokban inkdbb a kozeli helyi
boltokat iiritették ki. Az internetes csator-
nakon éridsira nétt a teher.

Az Amazon helyzete ellentmonddsos. Az in-
ternetes 6rids sok millié embert szolgdl ki,
ami a valsdg miatt rendkiviili felel8sséget je-
lent. A cég hozzdszokott a szerzondlis inga-
dozdsokhoz, de ahhoz nem, hogy a kereslet
varatlanul ekkordt ugorjon. Egyes drucik-
kek ugyantgy eltlintek a raktdrakbél, mint
a szupermarketek polcairl. A megrende-
léseket elkezdték fontossdg szerint csopor-
tositani, elétérbe tolva az élelmiszereket és
egészségligyi cikkeket. A megnovekedett

szokott kerékvdgdsba. Arra viszont op-
timista forgatékonyv esetén sem lehet
szdmitani, hogy a jarvdny utdni vildg
olyan lesz, mint a jérvdny el6tti: a mos-
tani keserves tapasztalatok be fognak
épiilni az emberek gondolkoddséba és
viselkedésébe, a dontéshozdk, kocki-
zatelemz8k szempontrendszereibe, a
befektetdk preferencidiba, és csak hosz-
szabb id8 utdn kopnak ki onnan. Az
elldtdsi ldncok sulyos sokkot kaptak, a
kilengések szélsdségesek, és ennek nyo-
mai tartdsan ldtszani fognak.

A cikk irdsdnak idején a fejletcebb
orszdgok mdr a tetbzésre, majd ezt
kovetden a korldtozdsok fokozatos
megsziintetésére, a gazdasigi élet nor-
malizdléddsira szdmitottak. Az elma-
radottabb orszdgokban mds a helyzet,
a jarviny ezekben elhdzédhat, még
rengeteg dldozatot fog szedni és dridsi

W SUNRES

3. abra: Koronavirus fert6zottségi adatok az ALANAID interaktiv térképén
Forras: képernyokép, alanaid.org, letdltés: 2020. aprilis 22.

forgalmt raktdrakba nehéz munkaerdt sze-
rezni. Mivel vildgszerte rengeteg ember kez-
dett otthonrdl dolgozni, megndtt a kereslet
a cég felhd-szolgdltatdsai irdnt.

4, Hosszu tavu kovetkez-
mények

Végezetiill pontokba szedve roviden te-
kintsitk 4t, hogy a koronavirus-jdrviny-
nak hosszabb tdvon milyen hatésa lehet az
élelmezési elldtasi lincokra. E tekintetben
nyilvdn jéval nagyobb a bizonytalansdg és
a tévedés lehet8sége, mint a rovid tdva re-
akcidk felmérésénél, a leirtakat tehdt erds
fenntartasokkal kell kezelni.
¢ Nem mindegy, hogy V, W vagy U
alaku lesz a jarvdny gorbéje. Egy elhi-
26d6 vagy tobbszor visszatérd vélsig
mélyebb nyomot hagyhat, mint ha
minden gyorsan visszazokken a meg-

problémdkat okozhat az élelmezésben.
A ldncok szerepléi a jov6ben tobb tar-
talékot fognak képezni, a linc tehdt
kevésbé lesz ,lean”, tobb lesz benne a
tartalék: fontosabb lesz a ,resilience”,
vagyis az ellendllds, az alkalmazkodis
és a talpradllds képessége. Ahol van rd
mdd, magasabbak lesznek a készlet-
szintek, megnd a biztonsdgi készletek,
az alternativ beszerzési forrasok és teri-
tési csatorndk, a rugalmasan bévithetd
vagy sziikithetd kapacitdsok szerepe.
Az iizleti tervekben tobb teret kap a
kockazatelemzés, az alternativ forgaté-
konyvekben valé gondolkodds.

Virhaté, hogy a kockdzatok csokken-
tése érdekében egyes orszdgok (ahol
ezt megtehetik) elétérbe helyezik majd
a belsé forrdsokbdl torténd élelmisze-
relldedst, vagyis kisebb lesz az orszdgha-
térokon dthaladé forgalom. A szektor




globalizaléddsa lelassul, a trend akdr
meg is fordulhat. Az elldtdsi ldncok ro-
videbbek, lokdlisabbak lesznek, keve-
sebb szereplével: a jarvany alatt sokan
tapasztalhatték, hogy a ldnc olyan erds,
mint a leggyengébb tagja.

A jarviny kezdetén nagy kilengések
voltak az élelmiszer-visirldsokban, de
a pdnikvdsdrlisokat kovet8en a gor-
bék kisimultak. Nem valdszint, hogy
a vilsdg utdn az emberek kevesebbet
fogyasztanak majd élelmiszerbél, szer-
kezeti valtozdsok azonban bekévet-
kezhetnek, ezek irdnydt és tartdssdgdt
azonban nehéz megjodsolni. Ndhet pél-
ddul az eltarthaté élelmiszerek irdnti
érdekl8dés. A jarviny idején rengete-
gen szembesiilhettek azzal a ténnyel,
hogy az elhizds (a magas vérnyomds
egyik oka), a cukorbetegség bizony
kockdzatot jelent, ami helyes tdpldl-
kozdssal mérsékelhetd (ldsd pl. Aradjo
2018).

Valészind, hogy az élelmiszer-szektor-
ban folytatddni fog a szervezeti kon-
szoliddcié. A tartés bizonytalansdg a
nagyobb, t8keers, modern techno-
16gidt haszndlé vdllalatoknak kedvez.
A vilsdg alatt meggyengiilt vallalko-
zdsok olcsé felvdsdrldsi célpontokkd
valhatnak. A nagy szerepl8k erésodését
némileg ellenstlyozhatja a sokféle uj
véllalkozdsi lehetSség, ami élénkséget
hozhat a startupok és a kockazati t8ke
vildgiba.

A jarvdny megvéltoztatja a ldncok sze-
repl8inek erejét és alkupozicidjt. Var-
haté, hogy kiilonb6z8 hevességi ha-
talmi harcok (Morvai-Szegedi, 2015)
fognak beindulni, ami hatdssal lesz a
kiilonboz8 pozicidkat elfoglalé szerve-
zetek jovedelemszerzd képességére is.
A koronavirus-jdrvdny el8szor lelas-
sithatja, majd felgyorsithatja a dig-
italizdlds tobb évtizedes trendjét. Jo
ideje nyilvanval6, hogy az integralt, az
elldtdsi ldncok tbb szerepldjére kiter-
jesztett, valds idejli informdcids rend-
szerek, az automatizalds, az adatbdnyd-
szat, a mesterséges intelligencia és mds
digitdlis eszkdzok haszndlata noveli a
lanc rugalmassdgdt, javitjak az ellendlls
és alkalmazkodé képességét (lasd pl.
Domélki, 2012; Csepeli 2020). Vdlsdg
idején kevesebb pénz jut beruhdzdsok-
ra, a vélsdg utdn azonban a lincok sze-
repléi keresni fogjik az automatizdlds,
a pontosabb elbrejelzés, a szorosabb

egyiittm(ikodés, a nagyobb biztonsdg
technikai lehet8ségeit. A vélsdg okozta
kényszerek (,home office, l4sd pl. Din-
gel-Neimann, 2020), hatdsira minden
bizonnyal javult a lakossdg ,digitdlis
irastuddsa” és eszkozokkel valé elldtortt-
saga is.

e J4l ldthatd, hogy a vélsdg hdnapjai-
ban 6ridsi szerepe van egyes digitdlis
kommunik4cids csatorndknak, plat-
formoknak, alkalmazdsoknak, plat-
formoknak, digitdlis piactereknek, az
elektronikus kereskedelem egyes 6ré-
sainak, felh8-szolgaltatdknak. Jelentd-
ségiik a hagyomdnyos kézmihalézato-
kéhoz (viz, 4ram stb.) hasonlithaté. Az
ilyen rendszerek ,kézmiivesedésérdl”
j6 ideje politikai vitdk folynak; vdrha-
t0, hogy ezek élénkiilni fognak, és 4j
érvek jelennek meg benniik.

A vilsdg a vezetdi szerepekben is véltozdst

hozhat. Nem meglepd, hogy a vezetSk

nagy tbbsége, koztitk a cstcsvezetdk is,

a jérvany idején problémaelhdritdssal, vil-

lamgyors dtszervezésekkel van elfoglalva.

A veszélyhelyzet elmultdval a fels§ szinte-

ken ismét nagyobb stlyt kaphat a stratégiai

gondolkodds, de valészind, hogy a figyelem

még j6é darabig az operativ tigyekre irdnyul.
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