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A digitalizacio hatasa a vallalati teljesitményre a
tejiparban

Freund Anna

PhD hallgaté

Budapesti Corvinus Egyetem

E-mail: anna.freund@uni-corvinus.hu

Absztrakt

A digitalizdcié hatdsainak kutatdsa mdra kiterjedt mind az aka-
démiai irodalomban, mind pedig a nagy tandcsadcégek korében.
A cikk célja bemutatni a digitalizdcié megjelenési mddjait az élel-
miszeriparban— azon belill is, a tejiparban, amely hazdnkban az
egyik legnagyobb aldgazat —, és esettanulmdnyokon keresztiil is-
mertetni, hogyan hat az operativ, valamint az iizleti teljesitményre.

A tanulmdny célkitlizése, hogy a vizsgilt hdrom magyar tejgaz-
dasdg példdjan keresztiil feltdrja, hogy a szakirodalomban fellel-
hetd menedzsment megolddsok koziil mi jelenik meg a Dundn-
tilon miksdd farmokon, valamint, hogy ezeknek készonhetden
milyen teljesitménybeli javulds fedezhetd fel.

Az elemzés rdvildgit arra, hogy a digitalizdcié kozvetlen pozitiv
hatdssal van a tejgazdasdg teljesitményére.

Az egyik jelentds eredménye, hogy a digitilis fejlesztések valéban
javitjdk a véllalatok hatékonysdgit és jovedelmezdségét. A cikk
hozzdjirul a digitdlis megolddsok felismeréséhez az allattenyész-
tési gazdasdgokon beliil, és megmutatja, hogyan lehet profitdlni

Abstract

Research on the effects of digitization is nowadays extensive both
in the academic literature and among large consulting firms. The
aim of the article is to present the manifestations of digitalisation
in food industry - including dairy industry, which is one of the
largest sub-sectors in Hungary - and to describe how it affects the
development of operative and business performance through case
studies. The aim of the study is to examine, through the examples
of three Hungarian dairy farms, which of the management solu-
tions found in the literature appear on the examined farms operat-
ing in Transdanubia, and what improvement in performance can
be detected due to them.

a bevezetésiikbdl.
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1. Bevezetés

A 21. szdzadban megfigyelhetd, hogy ,,nem
létezik olyan dgazat, amelyet a digitalizdcié
érintetlentil hagyna” (Nagy et al., 2018,
p24), valamint a negyedik ipari forrada-
lom alapjdt képezd technoldgidk jelentds
hatdssal vannak a vallalkozdsokra (Schwab,
2016). A dolgozatban alapvetden a digitali-
z4cibs lehetSségeket kutatja a szerz8, mivel a
digitalizdcié az Ipar 4.0 alapjdt képzi (Nagy,
2019, Olsh et al., 2019, Zuti, 2018). A ta-
nulmdny egyfajta belépd szintként tekint a
digitalizdciéra, ami akdr kés6bbi Ipar 4.0-s
fejlesztések nélkiilozhetetlen kiindulépont-
ja lehet.

A tanulmdny fékuszdban a digitalizdcié tel-
jesitményre gyakorolt hatdsa, valamint az
ebbdl fakadé hatékonysdg, illetve jovedel-
mez8ség novelésében rejlé potencidljanak
megvizsgaldsa 4ll, Magyarorszdg egyik rég-
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multra visszavezethetd, kiemelkedd dgaza-
tdban, a tejiparon beliil. A tej alkotdelemet,
igy a fehérje, tejzsir, tejcukor, dsvdnyi anyag,
valamint vitamin tartalma miatt fontos t4-
panyagforrdsnak tekinthetd (Szabd, 1996,
Fenyvessy et al., 2010), igy a globdlis igény
is novekszik irdnta (Balogh, 2016). Nap-
jainkban mind globdlis, mind pedig nem-
zeti szinten véltozdsok mennek végbe a te-
jiparon beliil (Deloitte, 2017, Burke et al.,
2018, NAK, 2018).

A kutatds kiindulé gondolatdt az az érdekes
helyzet adta, hogy hazdnkban a szarvasmar-
ha-dllomdny létszdmdnak és a termelt tej
mennyiségének (literben megadott) 6sz-
szehasonlitdsa érdekes képet mutat. Noha
a magyar tejeld tehenek szdma a 2008. évi
263 000-r8l 244 000-re (2017-ben) csok-
kent, ugyanebben az id8szakban, az éves
tehéntej hozam egyedenként 6693 literrdl
7820 literre nétt. Mindemellett az éves ma-

gyar tejtermelés a 2008. évi 1792,1 millié
liter tej mennyiségrdl 2017-ig 1915,8 millié
literre valtozott, kisebb ingadozdsok mellett
(KSH1, KSH2). A névekvé fogyasztds és a
fent bemutatott teljesitmény javulds okot
ad arra, hogy a tejtermelést vizsgdlva, olyan
miikodési teriileteket kutassunk fel, ahol a
digitalizdcié vélhet6en pozitiv hatdst gya-
korol.

A tanulmdny betekintést nytjt a teljesit-
ménymenedzsment teljesitmény okozdk-
hoz, illetve teljesitménymutatékhoz tartozé
szakirodalmdba. Ezutdn szdmba veszi a vizs-
gdlt ipardgra jellemzd teljesitményre hatdst
gyakorlé digitalizdcids lehetdségeket. Vége-
zetiil pedig egy esettanulmédny formdjiban
mutatja be harom magyar szarvasmarhatar-
6 telep példdjin keresztiil a gyakorlatban

megjelend megolddsokat.




2. Teljesitménymenedzs-
ment

A tanulmdny a teljesitményre, mint a me-
nedzsment szdmdra iizleti inform4ciét szol-
giltaté eszkozre tekint. Wimmer (2005)
alapjdn a teljesitményrél nyert adatok akkor
vélnak valéban hasznoss4, ha hiteles vissza-
jelzést nytjtanak a véllalat miiksdésérdl,
ezek alapjdn hozzdjdrulnak a dontéstdmo-
gatdshoz, és ezdltal a fejlesztés tdmogatdi
lesznek. A teljesitménymenedzsment fela-
data széleskor(, a dontéshozatali tdimogati-
son tul a kiilonb6zé érintettek (belsd-kiilsé
vevdk... stb.) igényei kielégitésének segité-
sére, tovabba pedig a pénziigyi teljesitmény
javitdsdra szolgdl, de mindemellett a ter-
melési koltségek racionalizdlisdhoz is hoz-
zéjarulhat kiinduldsként (Kaplan-Norton,
1992). Az operativ folyamatok mérésének
fontossdgdt tdmasztja ald az is, hogy a Kap-
lan és Norton dltal mér a kilencvenes évek
elején kidolgozott komplex mérd eszkoz,
a BSC (Balance Scorecard) is ,,megprobdl
objektiv értéket tulajdonitani az olyan nem
pénziigyi intézkedéseknek, mint példdul az
tigyfelek elégedettsége vagy az operativ fo-
lyamatok” (Susanty, 2018, p1437) — alapul
szolgdlva a teljesitmény ilyen jelleg(i vizsga-
latdnak.

Az dllattartd telepeken a teljesitmény ér-
tékeléséhez tartozé elsédleges pontok az
operativ folyamatok lehetnek. Operativ
folyamatok alatt a tejipari farmokon legin-
kébb az dllomdnykezelést érintd feladatokat
értjitk. Bekara és Bareille (2019) alapjén a
tejels tehén dllomdny teljesitményée elsd-
sorban a tehén egyéni tulajdonsdgaival és az
dllomdnygazdalkodasi gyakorlattal kapcso-
latos tényez8k befolydsoljdk.

A Deloitte 2017-es kutatdsa alapjén mdr
lathatévd vélt az olyan adatgyjtésre alapul6
technoldgidk elterjedése, amelyek szdmsze-
risithetd informdcidkat szolgaltatnak a me-
z8gazdasdgi szerepldknek a gazdasdg miive-
leteinek folyamatos mérésére, a felmeriild
helyzetekre valé reakci6 kialakitdsdra és a
mikodés figyelemmel kisérésére (Deloitte,
2017).

A tanulmédny a tejeld szarvasmarhdkhoz
kothetd egyéni teljesitményen, mint a dig-
italizdcié hatdsdnak kozvetlen lenyomatain
til, a kdzvetetten megjelend tizleti teljesit-
mény fogalmdt is kutatja.

A menedzsment szdmdra fontos megnevez-
ni az Gn. ,value driver’-eket, azaz az straté-
giai értékeényezdket, a mitkodés sikerée be-
folydsolé kulcselemeket (Wimmer, 2005).
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Ezek teljesitményokozdknak is tekinthet8k.
Miutdn meghatdrozdsra keriilnek ezek a
faktorok, teljesitménymutatdkhoz kdtésiik
szintén hasznos eszkdznek bizonyul a haté-
konysdg és a teljesitmény fejlesziésée illetd-
en (Mareth, 2017).

A KPI (key performance indicators), azaz
kules  teljesitménymutaték legfébb tulaj-
donsdga, hogy személyre szabhatok, igy
adott védllalat a szdmdra és érintettei szdmdra
fontos teljesitményokozékbdl eredeztetheti
a mérni kivint mutatdkat. A biztonsdg, mi-
ndség, koltségek, termelékenység, de akdr a
munkaerd folyamatokba térténd bevondsa
is megjelenhet KPI-ként egy véllalat ese-
tében (Galautdinova, 2020). Az a fontos,
hogy megtaldljuk a valédi mondanivaléval
rendelkezd teljesitménymutatékat, annak
érdekében, hogy létrejchessen a vallalati
teljesitménymérés, amelynek ,,célja vallalati
miikodés eredményességének és gazdass-
gossdgdnak értékelése, folyamatos nyomon
kovetése” (Wimmer, 2002, p7).

3. A digitalizacio uzleti
teljesitményre gyakorolt
hatasa

A tanulmény elsésorban a digitalizdcié ha-
tdsdnak nyomait vizsgdlja a valasztott ipardg

teljesitményét illetden. A digitdlis megoldd-
sok alapvetd valtozdsokhoz vezetnek a vélla-
latok eltérd teriiletein, mint ,technolégidk
haszndlata, az értékteremtés vdltozdsai, a
szerkezeti véltozdsok és a pénziigyi szem-
pontok” (Matt et al, 2015, p341).

A digitalizdcié ,olyan folyamatok, tartal-
mak, objektumok digitdlissd véldsat jelend,
amelyek kordbban (elsdsorban vagy telje-
sen) fizikaiak vagy analégok voltak” (Fi-
chman et al., 2014, p333). A tanulmdny
feltételezi, hogy a tejiparban, azon beliil a
tejtermelésben az élddllat menedzselésébdl
fakadé jellemzdknek készonhetden a dig-
italizdcié jeleit érdemes kutatni. Azonban
az Ipar 4.0 fogalma is el6térbe keriil. Az
Ipar 4.0 a tanulmdnyban tgy keriil értelme-
zésre, ,mint ami a technoldgiai eszkdzokre
épitve, tevékenységek Osszessége révén, a
digitalizdcié adta lehet8ségek kiakndzdsdval
magas szintre emeli a folyamatok 4tldthaté-
sdgdt, integrélja a véllalati éreékldncot és az
elldtdsi hdldzatot, 1j szintre emelve a vevéi
értékteremtést a testreszabott és okostermé-
kek elérhetévé tétele révén” (Nagy, 2019,
pl5). Az ipari megkozelités azonban nem
feltétleniil jelent megfeleld definidldst a
kutatds alanyai szempontjabdl A kutatdsi
teriilet alapvetden a tejipari elldtdsi ldnc ele-
jén szerepld tejtermeldket jelenti. A tejeld
szarvasmarhatart6 telepek szdmos esetben

Big data elemzés

Ipari
digitalizacié

felho

szenzor

1. abra: A digitalizacios eszk6ztar egymasra épiilésének értelmezése
Forras: sajat szerkesztés (Brettel et al. 2014, Porter-Heppelmann, 2015

alapjan)
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a mezdgazdasighoz kapcsolédnak, révén,
hogy az élééllat tartds mellett a tdpanyag
el6dllitds is részét képzi a gazdasdgoknak.
Ezen a teriileten is megjelent mér a fejls-
dési irdnyzat, amely els6sorban szintén a
digitalizdcié nyujtotta megolddsokra épit.
A ,Mez8gazdasig 4.0” ,a digitdlis agrdr-
gazdasdg, sziikebb értelemben a precizids
mezdgazdasdg, az informdcids és kommu-
nikdcids technoldgidk (IKT), a nagytomeg(i
adatok gytjtésére, feldolgozdsdra alapuld
dontéstdmogatds, tovabbd az automatizdlds
és a robotizdcié egyre szorosabb 6sszefoné-
dasdt, illetve a termelés, az iizemirdnyitds,
a termékpdlydk iizleti modelljeinek meg-
véltozdsit eredményezd technoldgiai és ve-
zetés-irdnyitdsi reform Osszefoglalé neve”
(DAS, 2019, p5).
Kovics és Huszti (2018, p39) alapjdn nap-
jainkban a ,Mez8gazdasdg 4.0” az aldbbi 6t
teriilet fejlédésének kdszonhetSen alakul:
e Olcsé és tovdbbfejlesztett érzékeldk és
miikodtetdk
¢ Olcsé mikroprocesszorok
e Nagy sdvszélességli cellds kommunikd-
cié
e Felhd alapt IKT rendszerek
e Big Data elemzés
A felsoroldsbdl ldthatd, hogy az adatgytj-
tésre szolgdlé érzékel8ktdl (szenzorok), az
adattdroldsra alkalmas tdrhelyeken keresz-
till, egészen eljuthatunk az sszegytijedte
adatok elemzéséig a mez8gazdasdgi teriile-
teken is. Bdr a fent felsorolt technoldgidk
egymdshoz kapcsoldddsdra féként a termeld
vallalatokndl késziiletek vizsgdlatok (Por-
ter-Heppelmann, 2015) tgy tlinik, hogy a
mezdgazdasdgban is megjelenik a digitaliz4-
cids eszkozok egymdsra épiilése.
Az 1. dbran az ldtszik, hogy az ipari digita-
lizdcié (vagy jelen esetben a mezdgazdasi-
gi digitalizdcié) két alappilléren nyugszik.
Egyrészt szitkség van hardverre, ami képes
az adatok gyfijtésére, mdsrészt pedig meg-
jelennek a szoftverek, amelyek alkalmassd
teszik a rendszert az adatok rendszerezésére.
Nagy mennyiségli adatok tdroldsit a felhd
alapu tdrhelyek biztosithatjak, mig az IoT
(Internet of Things) esetében a ,dolgok”
kommunikdcidja 4ll a kézéppontban. Ezek
alapjén akdr az élddllacok is hdlézati csatla-
kozédsra képes eszkozzel vannak felszerelve
(chip, RFID, szenzor), ami 4ltal alkalmasak
valés idejli adatok tovdbbitdsdra (Mishra et
al,, 2016). A felhalmozott adatokbdl Big
data keletkezik, amelyek utdn a big data
elemzés nytjthat dontéstimogatdsi segitsé-
get, valamint teljesitményfejlesziési alapot
a vallalatok szdmdra (Wang et al., 2016).
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A Kovics és Huszti (2018) 4ltal vazole fej-
18dési vonal mentén az aldbbiak figyelhetSk
meg a tejeld szarvasmarhatartds esetében.
Az dllattartd telepeken alkalmazott adat-
gylijtd eszkdzoknek koszonhet8en hatéko-
nyabbd vilhatnak a tejtermelés folyamatai.
Ahhoz, hogy megfeleld mennyiség(i és mi-
ndségli adat legyen gytjthetd, a farmok ese-
tében minden tejeld tehénnek vagy beiilte-
tett chippel vagy pedig RFI-bilétdval (rddi6
frekvencids azonositds) kell rendelkeznie.
[gy észrevehetd akdr egészségiigyi problé-
ma is, amennyiben az 4llat viselkedése eltér
az el6zéekben kialakitott statisztikdkban
szereplétdl. Ez a mddszer lehetdvé teszi
azt is, hogy a jészdgokat személyre szabva
tdpldljdk, a leghatékonyabb tejtermelést
el8idézvén. A szallitds sordn is hasznos lehet
alkalmazni az Ipar 4.0 adta lehetdségeket,
a mindség és a szdrmazds hidnytalan visz-
szakovethetSsége érdekében (Bieri, 2016).
A digitalizdcié azon tulajdonsdga, hogy
foként adatok gyljtésén alapul, kiindu-
l6pontjit képezheti a termékek nyomon
kovethetbségének. A tejiparon belill a
termel8knek, valamint a feldolgozéknak
nagyjabdl  egységes
kovetelményekre kell odafigyelniiik. Az

élelmiszerbiztonsdgi

dllatcartotelepekre ezek mellett természe-
tesen 4llategészségiigyi elSirdsok is vonat-
koznak. Az élelmiszeripar, igy azon beliil
a tejipar mogott is egy komplex kovetel-
ményrendszer (Magyar Elelmiszerkt')nyv,
HACCP irdnyelvek, GMP (good manufa-
cturing practice) szabdlyozds) 4ll a mind-
ségiigyi elvdrdsok vonatkozdsdban (njt.hu,
elelmiszerlanc.kormany.hu, fda.gov.com).
Ezek a kovetelmények a haszndlt be-

rendezések  elddllitdsdra  (alapanyag,
megmunkaldsi folyamatok... stb.), va-
lamint a miikddésiikre (nyomdstartds,

zért rendszerek, anyagdramlds, keverés,
ontisztitds... stb.) is kiterjednek az elddl-
litott termékek mindségi elvdrdsain tdl.
A tejtermeldk  mikodésére
zéan az aldbbi mechanizmusok figyel-

vonatko-
heték meg a digitalizdciét illet8en.
Az 4llomédnykezel8/fejohdzi szoftverek al-
kalmazdsdval online nyilvdntartds jon létre
a tehenek teljesitményérdl, egészségligyi
dllapotukrol, igy biztositvdn az adatok
visszakovethetSségét. A tejtermelés pilla-
natnyi teljesitményének mérése a fejddl-
ldsok el6tt elhelyezett monitoron jelenik
meg, a pontos tejleaddsi adatok, valamint
az elmdlt idészakbdl szdrmazd statiszti-
kin nyugvé tejleaddsi elvdrisok folyama-
tosan nyomon kovethet8k (Oldh, 2019).
Fontos azonban kiemelni, hogy a Big

Data nyujtotta elénydk egy jol dtgon-
dolt, 4tfogd képként megjelend rend-
szetben tudnak teljes mivoltukban meg-
valésulni, igy érdemes nagy hangstlyt
fektetni a menedzsmenten beliil a sajdt
szervezetet, valamint az adott elldtdsi l4n-
cot érintd modszerek és technikdk megfe-
lel6 kombindldsira (Wang et al., 2016).
Emellett érdekességként jelenik egy 15 évvel
Uj-Zélandon végzett kutatds eredménye a
digitalis technolégidk hasznossigit illetGen.
A gazdilkoddk az 1j technoldgidk adaprdld-
sa mellett a termelésben megjelend minds-
égjavuldst és tejhozam novekedést emeleék
ki legfébb érvként, dllitdsuk szerint a tejho-
zam novekedése profit formdjiban is meg-
jelenik a gazdasdgokban (Flett et al., 2004).
A tejtermelés jellemzd KPI-ai az aldbbi-
ak lehetnek (Buzds-Szabd, 2011 alapjdn):
e ¢ves tejtermelés (tejhozam), kg/tehén
e  Dbeltartalom mérészdma

- tejzsir %

- tejfehérje %
o sziiletett borjd, db/100 tehén
o selejt tehén, db/100 tehén
o tej drbevétele
e takarmdnykéltség 1 tehénre, E Ft/év,

vagy akdr 1 kg tejre, vetitve (Ft).

A tanulmdny azzal a feltételezéssel ¢,
hogy az elébbiekben bemutatott, digita-
lizdcihoz kotédd jelenségek még nem
bizonyulnak  kozvetleniil
mutaténak. A digitalizdcié tehdt nem
direke hatdst gyakorol a teljesitmény-

teljesitmény-

mutatékra, hanem ezeken keresztiil ké-
pes pozitivan hatni az egyes KPI-okra.

4, A kutatas jellemzo
modszertana

A feltdré kutatds menete félig strukturdlt
interjik, valamint az eredményeik alapjdn
felépitett esettanulmdnyok 4ltal valdsult
meg. A kutatds sordn hdrom véllalat keriilt
véletlenszertien, illetve a lehetéségek alap-
jén kivalasztdsra. A felkért szarvasmarhatar-
t6 telepek (farmok), egységesen a Dundn-
ttlon helyezkednek el, azonban kiilonboz6
egyedszammal miikodnek. A primer ku-
tatds eszkoze mellett mdsodlagos inform4-
ciészerzésre is sor keriilt (honlapok, belsd
anyagok... stb.) elemzése formdjiban. A
gyljtote informdcidk alapjin esettanulmd-
nyok késziiltek a villalatokrdl egyenként,
amelyek jelen tanulmdnyban &sszesitve a
kovetkezd fejezetben olvashatok. Hason-
l6an mds kvalitativ kutatdsi eszkdzokhoz,
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1. tablazat: Vizsgalt allattarto telepek altalanos jellemzoi
Forras: www.nemzeticegtar.hu, www.e-beszamolo.im.gov.hués a vallalati

interjuk alapjan

ezen interjuk elemzésével sziiletett esetta-
nulminyok feladata nem dltaldnosithatd,
vagy reprezentativ eredmény produkaldsa,
hanem a vizsgalt teriilet mélyebb megértése
leird vagy feltdré modszerekkel (Yin, 2011).

5. Esettanulmany

A kutatds fékuszdban az élelmiszeriparon
beliil az egyik kiemelkedd dgazat, a tejipar
dll. A digitalizdcié teljesitményre vetitett
hatdsainak vizsgilata élelmiszerbiztonsdgi
szempontbol kiemelked8en fontosnak bizo-
nyul, hiszen e kovetelmények 6nmagukban
is fontos teljesitménymérési tényezének bi-
zonyulnak. Az 1. tdbldzatban ldthatd, hogy
a vizsgalt gazdasigok mind az dllatéllomdny,
mind az éves netté drbevétel nagysdgiban
eltérést mutatnak. Mindhdrom interjdalany
korabbi termelészovetkezetbdl jotr létre,
ami azt jelenti, hogy tejgazdasigok torténe-
te viszonylag hosszt multra vezethetd vissza.

5.1 A teljesitményre koz-
vetetten hatast gyakorlo
alkalmazott digitalizacios
eszkoztar a vizsgalt vallala-
toknal

A tanulmény digitalizdcié megnyilvanulasi
formdit tdrja fel a vizsgdlt tejgazdasdgokban,
megvizsgdlja, hogy melyek azok a karakter-
jegyek, amelyek azt jelzik, hogy tevékeny-
ségeik egy részét vagy egészét a digitalizdcié
befolydsolta, és mi volt a digitalizdcié mel-
letti déntés motivicidja. A leirt technolégi-
4k elényeit az aldbbiakban mutatjuk be. A
tejgazdasigok egységesen kiemelték a mun-
kaeré minimaliz4ldsdt, mint a digitaliz4ldsi
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beruhdzdsok egyik sikertényez8jét, valamint
az dllatok egészségének gyorsabb és ponto-
sabb ellendrzését, amely gyakran megment-
heti teheneiket a stlyos veszteségektdl, akdr
a betegségek megelézése, akdr a rossz mind-
ségii tej elkeriilése révén. Ezek a motivécios
okok osszekothetdk a teljesitménymenedzs-
ment szemlélettel. Elébbi (munkaerékolt-
ségek), utébbi pedig a miikodésbdl eredd
adatok monitorozdsira ad lehetdséget.
A vizsgélt gazdasigokban az aldbbi digita-
lizdcidhoz kot6dd eszkozok jelentek meg,
amelyek hozzdjirulnak a teljesitmény meg-
figyeléséhez, valamint esetlegesen az ezekbdl
eredeztethetd kalkuldcids lehetdségekhez.

A" tehenészet ,,B” tehenészet ,,C” tehenészet Amint a 2. tdbldzatban lithaté a dig—
Fotevékenység Gabonaféle (kivéve: Tejhasznts szarvasmarha italizdciés eszkoztdr szoftver és hard-
ﬁZS.), hiivelyes névény, tenyésztése Vegyes gazdélkodas ver oldala (1. 4bra) egyardint meg-
olajos mag termesztése jelenik  a  vizsgdlt  tehenészeteknél,
Alapitas éve 2007 2000 1992 RN ,
S ep—— azonban utdbbi kicsit nagyobb ardnyban.
allomény (egyedek 1000 1600 6000 Erdemes koziilitk kiemelni a séprogetd ro-
szhma) botot, amely arra van beprogramozva, hogy
Allattartisban egy elére kiszdmitott nyomvonalon nap
foglalkoztatottak 18 28 100 néhdnyszor kozelebb kotorja a kardmhoz
szdma a takarmdnyt, ezzel biztositva a tehenek
Ez\:)elssne'm?:;bgftel szdmdra az elvirt tejtermelékenységhez
(2018. &vi ada 1.500.000 1.000.000 21.500.000 szitkséges, hidnytalan  tdpanyagfelvétel.
nagysagrendje eFt-ban . Yy i o, 4
Lifejezve) Emellett mind a hdrom vizsgdlt alany nagy

hangsulyt fekeet a stresszmentes kérnyezet
biztositdsira. A hdstressz kikiiszobolésére
miér az istdlléépitéskor gondolniuk kellett
a telepeknek, igy erre megolddst kindlé
technoldgidkat épitettek be. A nagy légtér
és természetes szell6zés biztositisa mellett,
ventillitorokat, locsolé berendezést, vala-
mint fliggdny ponyvét szereltek fel. Ezeket
az eszkozoket szenzorok irdnyitjak, amelyek
célja a szakemberek 4ltal megallapitott op-
timdlis koriilmények (pdratartalom, hé-
mérséklet, széler8sség... stb.) biztositdsa a
tehenek szdmdra. ,,C,, tehenészet esetében
az interju sordn elhangzott az egyetemek-
kel toreénd egyiittmiikodés is. Kozdsen
vizsgdlatokat végeztek, ahol szivirekvencia
mérést alkalmaztak, amely sordn megilla-
pitottdk, hogy a fej6hdz a legstresszesebb
hely a tehenek szdmdra, ezért redukaledk
a fejés idejét 4,2 percre, hogy gyorsan il

Eszkoz neve Funkcidja Opericiés KPI | Alkalmazé telep
szenzorok (h6mérséklet Az egyed kornyezetére, LAY, L B”,,.C”
€érzékeld, paratartalom illetve a leadott
érzékeld, szélerdsség- tejmennyiségre vonatkozo héstressz,
érzékel6 atfolyasméro) adatok gyijtése, tejhozam

dontéstamogatasi

elokészités.
takarmanykioszt6 Megfelelé LAY, B, C”
berendezés takarmanyelosztast segitd

berendezés, feladata a tejhozam

tapanyagfelvétel

biztositasa.
soproget6 robot Megfelelé WC”

takarmanybevitel tejhozam

biztositasa.
allomanykezel6 szoftver | Az egyedekre vonatkozd LAY, L B”,,.C”

individualis adatok tejhozam

menedzselése.
kamerarendszer Az egyedek vizualis avomon »B”

médon térténé 7/24-es YOO

kovethetdség

megfigyelése.
chip/transzponder (fiilbe | Az egyedek egyéni vomon »A”, B, ,C7
iiltetett azonosit6) azonositasa, a fejohazba yomon

PR . kovethetdség,
torténé belépéskor jatssza .
tejhozam

a legnagyobb szerepet.
aktivitasméré A megtermékenyités »B”
(1épésszamlilo) megfelelé idopontjanak nemzoképesség

eldjelzése.

2. tablazat: Digitalizaciohoz kot6d6 eszkozok és funkcidjuk a vizsgalt val-

lalatoknal

Forras: sajat szerkesztés, a vallalati interjuk alapjan
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legyen rajta a joszdg. A fentiekben szerepld
informdcidk alapjan megillapithatd, hogy
mindegyik tehenészet torekszik a teljesit-
mény fokozdsdra valamely digitalizdciéhoz
kothetd eszkozzel, amely a teljesitményo-
kozék dltal valésul meg. Ezen a ponton
érdemes kitérni a teljesitménymutatdkra.
Kiemelkedd a KPI-ok tekintetében a ter-
melékenység.  Megfigyelhetd, hogy az
alkalmazott digitalizdcidhoz kotddd  esz-
kozok szinte mindegyike a tehenek terme-
lékenységének fokozdsdhoz vezet. Ameny-
nyiben az egyedek twbb (é egyben jo
mindségli) tejet termelnek, Ggy tobb tej ér-
tékesithetd, és ezdltal megndhet az drbevé-
tel is, amely Osszefliggés a 2. dbrdn lthaté.
A 2. dbrin egyfajta fejlédési folyamart l4t-
hat6, a nyil azt az evoliciés folyamatot
mutatja, hogy az elemi teljesitményoko-
z6ktdl miként lehet eljutni az iizleti élet-
ben torénd teljesitmény lenyomatokig.

5.2 Megallapitasok

A digitalizdcids torekvések, ahogyan az ese-
tekben ldthaté, a kordbbiakban ismertetett
tehenészethez kot6dé KPI-okra kézvetve,
de hatdst gyakorolnak. A tanulmdny azzal
a feltételezéssel él, hogy mind a tehené-
szetek esetében a nettd drbevétel alakuldsa
szemléltetheti a beruhdzdsok hatékonyss-
gat. Mindezt teszi arra alapozva, hogy az
interji alanyok kivétel nélkiil a digitaliz4-
cids fejlesztések egyik motivécidja sorolta a
gazdasdgilag hatékonyabb, profitdbilisabb
miikodést. Ez egyben azt is jelenti a tehe-
nészeteknél, hogy amennyiben a digitalizs-
ci6s fejlesztés dltal a teheneknek kiegyen-
stlyozottabb  kériilményeket teremtenek
(megvalésul a ,,boldog boci” fogalom), tgy
a tejeladdsoknak, mint drbevételitk £6 for-
rasdnak is novekednie kell. Természetesen
az eladdsokat a tej piaci 4ra is befolydsolja,
dm alapvetden az interjdalanyok elmond4-
sa alapjan ezek az értékek nagyméreékben
tdrsithatok a fejleszeésekhez is. Ezek alap-
jén éreékesitési adatok keriiltek elemzésre a
digitalis fejlesztések el8tt és utdn is, annak
érdekében, hogy fény deriiljon rd, vajon a
Flete kutatdsdnak (2004) eredményei meg-
taldlhatok-e ezekben a tejgazdasdgokban is.
a tejgazdasdgok nettd éreékesitésére vonat-
kozé adatokat. A szerzd feltételezi, hogy a
nettd éreékesitési adatok viltozdsa valami-
lyen javuldst mutat a megvaldsitott digitalis
megolddsok utdn. Kideriilt, hogy az &sszes
vizsgdlt esetben a fejéhely fejlesztése és on-
line szoftver tdmogatdsa volt a kézds pont,
ahol az értékesités némi valtozdsa észlelhe-

TRENDEK ES LEGJOBB GYAKORLATOK

‘Termelékenység

‘Egyedek jolléte
(stresszmentes,
egészséges
kornyezet)

Nyomonkodvethet6ség,
Egyedek igényeihez mért
feltételek biztositasa

Arbevétel
novekedés

2. abra: Osszefiiggés a digitalizacios eszkozok és a teljesitménymutatok

kozott

Forras: sajat szerkesztés, a vallalati interjuk alapjan

t6. A szerz8 azzal a feltételezéssel él, hogy
a tehenészetek esetében a nettd 4drbevétel
alakuldsa szemléltetheti a beruhdzdsok ha-
tékonysdgdt. Mindezt teszi arra alapozva,
hogy az interji alanyok kivétel nélkiil a
digitalizdcids fejlesztések egyik motivdcidja
sorolta a gazdasdgilag hatékonyabb, profiti-
bilisabb miikodést. Ez egyben azt is jelenti
a tehenészeteknél, hogy amennyiben a di-
gitalizdcids fejlesztés 4ltal a teheneknek ki-
egyenstlyozottabb kériilményeket teremte-
nek (megvalésul a ,,boldog boci” fogalom),
gy a tejeladdsoknak, mint drbevételiik 8
forrdsdnak is novekednie kell. Természe-
tesen az eladdsokat a tej piaci dra is befo-
lydsolja, 4m alapvet8en az interjGalanyok
elmonddsa alapjdn ezek az éreékek nagy-
mértékben tdrsithatok a fejlesztésekhez is.
A 3. tébldzat szemlélteti a vizsgdlt tehené-
szetek esetében a {8 fejlesztési projektek
jellemz3it a digitalizdcids fejlesztés beveze-
tésének idSpontja, valamint az drbevételre
gyakorolt - az interji alanyok dltal érzé-

kelt- hatds szemszogébdl. Az ,A” eset egy jé
példdt mutat, a fejéhdz projeke (2007) eldee
a nett6 arbevétel 616 858 eFt, a beruhdzds
utdn egy évvel 913 862 eFt volt, miga meg-
valésitds utdn (9 évvel késdbb) pedig 1 413
135 eFt-ra (2016) valtozott. Ez a hosszt
tdvi informécié azt sugallja, hogy az egyéb
emberi eréforrdsokkal kapcsolatos nehézsé-
gekkel parhuzamos digitdlis tdimogatds se-
githet abban, hogy a nett6 értékesitésben a
kivédnt szdmmal rendelkezik. ,B” tejtermeld
esetében a végrehajtds el8ec (2011) 713 077
eFt volt a nettd drbevétel, a fejlett fejéhdz
belizemelése utdn egy évvel 713 692 eFt-ra
emelkedett ez az 6sszeg. Ez a vdltozds ke-
vésbé tlinik jelentésnek, mint ,A” tehené-
szet esetében ldthat6. Hosszd tévon figyelve
(2017) pedig 1 019 111 eFtra néte ,B”
tehenészet nettd drbevétele, ami szintén po-
zitiv képet mutat. A harmadik vizsgalt tdr-
sasdgndl ldthatd, hogy a ,,C” Kift. egy valla-
latcsoport tagja, a tejeld szarvasmarha (nyers
tej) tenyésztése a tevékenységi korének csak

Villalat Volt-e Digitaliziciés | Erzékelt-e Arbevétel a Arbevétel a Arbevétel a
megnevezése | digitalizaciés | fejlesztés termelékenység digitalizaciés | digitalizaciés | digitalizicio
fejlesztés idészaka novekedést fejl és elott | fejl é fejl és utan
(kozvetve utdn 1 évvel | 3 évvel
drbevétel
novekedést) a
beruhizisok
utdn
WA” igen 2005, 2007, igen 616 858 eFt | 913 862 eFt | 1219228 eFt
tehenészet 2017 (2007) (2008) (2010)
»B” . tobblépcsos: igen 713077 eFt | 713 692 eFt 916 297 eFt
tehenészet 1gen 2005, 2012, (2011) (2012) (2014)
2017
LC” : igen n.a. n.a. n.a.
tehenészet 1gen 2010-2012

3. tablazat: A digitalizacios fejlesztések jellemzéi vallalati interjuk alapjan
Forras: sajat szerkesztés, a vallalati interjuk alapjan
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Arbevétel Tehéntej
véltozas ardnya felvasarlasi atlagar
a vizsgalt valtozas arianya
idészakokban
A" tehenészet +48, % 2008/2007 +13,5%
2008/2007
A" tehenészet +97,7% 2010/2007 -1,1%
2010/2007
,,B” tehenészet +0,09% 2012/2011 +0,6%
2012/2011
,,B” tehenészet +28,5% 2014/2011 +20,6%
2014/2011

4, tablazat: A vizsgalt periodusokban az arbevétel valtozas és a tehéntej

felvasarlasi atlagar valtozas aranyai

Forras: sajat szerkesztés, vallalati beszamolok és KSH? alapjan

egy részét jelenti. Ezen informdcidk alap-
jan a tanulmdny nem szolgdltat tovdbbi
adatokat, mivel ezek egyértelmlien nem
kapcsolddnak a nyerstej értékesitéséhez.
(Forrds:  https://e-beszamolo.im.gov.hu/)
A 4. tibldzat szemléleti a 3. tdblizatban is-
mertetett drbevételek viltozdsit, valamint
a tehéntej felvdsdrldsi dclagdrdnak a vizsgle
id8szakokra vetitett valtozdsit. A vallalarti
interjuk alapjdn a fejlesztések hozzdjérultak
az drbevétel névekedéshez. Ez alapvet8en
az eladott tejmennyiség (1) és a felvdsdrldsi
ar (Ft/l) szorzataként értelmezhetd, mivel
JA” és B” tehenészet f6 drbevétel forra-
sa a tehéntej értékesités. A 4. tdbldzatban
jol lathatd, hogy a vizsgdlt id8szakokban
jellemz8en drbevétel novekedéssel szamol-
hattak a tehenészetek (pl. ,A” esetben 3
év tdvlatdban majdnem kétszeresére nétt
az drbevétel), valamint, hogy a felvdsdrldsi
4tlagdrak nem azonos mértékben néveked-
tek az drbevételekkel. A felvdsdrlasi dclagdr
névekedés ezek alapjdn nem magyardz
mindent, igy az drbevétel névekedésben
megjelenhet az interjukban elhangzott gj
technolégia miatti hatékonysdgnovelésre
alapozott bevétel novekedés is. Megéllapit-
hat6 ezek alapjdn, hogy a vizsgdle tejgaz-
dasdgok ugyanazt a tendencidt murtatedk,
mint a Flett et al. (2004) tanulmdnydban
megkérdezettek Uj-Zélandon, igy a téma
mélyebb kutatdsa megalapozottnak tli-
nik a magyar tejgazdasdgokon belill is.

6. Konkluzio

A tanulmdny célja, hogy megvizsgdlja, hogy
adott teljesitménymutaté megvizsgaldsa ho-
gyan tudja szolgdlni azt, hogy a megtériilés
jobban kimutassuk a tejtermelék szdmdra,
vagyis, hogy még inkdbb egyértelmiiek
legyenek a digitdlis beruhdzdsok hasznai.
Ennek kapcsin a szerz8 a menedzsment
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szdmdra konnyen értelmezhetd KPI-hoz, az
drbevételhez nylt a vizsgilat lefolytatdsa ér-
dekében. Amint ldthaté volt, a vizsgdlt tehe-
nészetek esetében ketténél (,A”, ,B”) meg-
4llapithaté a digitalizdcids fejlesztés utdni
drbevétel névekedés. A teljesitményokozék
kozé sorolhaté egyrészt a fejlett eszkozok
4ltal biztositott stresszmentes fejési kor-
nyezet kialakuldsa, aminek készonhet8en
az egyedek tejleaddsdban is vélhetd egyfajta
novekedési tendencia. Mdsrészt a megfeleld
tdpanyagfelvételt segitd, illetve az 4llategész-
ségiigyet monitorozé eszkdzok bizonyulnak
segitének a teljesitményfokozdst illetéen.
Tovabbi kutatdsi irdnyként jelenhet meg a
teljesitménymutatdk digitalizdciés beruhd-
zésokhoz kot8dését célzé mélyebb pénziigyi
és nem pénziigyi tényezdket vizsgdld kuta-
tds, igy a BSC alkalmazdsa is megjelenhet
a modszerek kozott. Az esettanulmdny
célja volt rdvildgitani arra, hogy a vizsgilt
magyar tejel§ tehéntartd telepeken a dig-
italizdciés beruhdzdsok megvaldsuldsa utdn
kimutathaté a fejlédés mind az operativ,
mind pedig az iizleti teljesitményt illetéen.
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